Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Recife, PE — 2 a 6 de setembro de 2011

O discurso jornalistico como dispositivo de subjetivagélol

Carolina Pompeo GRANDO?
Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, SC

Resumo

Este artigo parte do pressuposto de que o jornalismo € uma forma de discurso validado e
legitimado socialmente e, enquanto agente construtor da arena simbdlica e do
imaginério coletivo, € um dos dispositivos de subjetivacdo da sociedade moderna. A
hipdtese aqui defendida é a de que, em excesso, 0 discurso jornalistico provoca o
processo de dessubjetivacdo dos individuos.
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1. Da natureza moderna do jornalismo

Teoricamente, o jornalismo ndo é pensado apenas como um conjunto de praticas
profissionais, mas sim como uma instituicdo social. O surgimento do jornalismo
enquanto instituicdo social moderna, como o conhecemos hoje, se deu juntamente com
0 momento histdrico que inaugurou um novo problema filoséfico, que se propde a dar
conta da relagcdo do homem com o presente, do modo de ser historico e da constitui¢ao
de si mesmo como sujeito autbnomo — a modernidade (FOUCAULT, 2000). O
jornalismo, nessa perspectiva, € também um lugar no qual se busca desvendar,

esclarecer e legitimar, através dos discursos e sentidos diversos que o atravessam e que
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ele faz circular, o presente, 0 homem moderno, o espaco publico e todos os eventos que
marcam as sociedades e periodos da historia.

Foi também no momento de transicdo para a sociedade moderna que surgiu 0 espaco
publico. De acordo com Habermas (1984), o que marca o inicio da modernidade ¢é a
transicdo de uma sociedade fundada no poder exercido pela esfera publica (a corte, o
Estado monarca) para uma sociedade fundada na esfera publica burguesa. Nesse
momento, a corte deixa de ser a prépria esfera publica e a cidade se reconfigura, assume
funcOes culturais e faz surgir novas vozes e novos tipos de relagcdes de poder e trocas
simbdlicas. E nesse novo contexto que nasce o jornalismo como o concebemos hoje,
uma instituicdo social pertencente a esfera publica do setor privado, que intermedia
através da opinido publica o Estado e as caréncias e exigéncias da sociedade.

Novas instituicdes surgem na cidade (cafés, saldes) como centros de criticas literaria e
politica. A funcdo social e politica desses espacos era exercer a critica ao poder
estabelecido e possibilitar o dialogo entre as classes, em uma busca por maior
igualdade. Nesses centros, era comum que os cidaddos lessem juntos jornais e panfletos
informativos para discutir os acontecimentos noticiados. A partir desse momento, 0
discurso jornalistico passou a integrar o discurso social, posto que “o desenvolvimento
do capitalismo exigia de determinadas categorias sociais um comportamento orientado
por informagdes e cada vez mais informac¢des” (HABERMAS, idem, p. 52), e 0
jornalismo oferecia aos cidaddos as informacdes fundamentais ao didlogo entre as
classes e instituicdes sociais.

Com a transicéo para a sociedade moderna e o surgimento de um novo espaco publico,
varias mudancas de ordem econémica e politica alteraram a dindmica das relacdes
sociais e permitiram o surgimento de novas instituicbes. O campo jornalistico também
se formou e consolidou suas caracteristicas nesse momento de transformacoes
econbmicas e estruturais. Mas até o surgimento desse campo autbnomo, a imprensa ndo
era um campo de producédo discursiva propria — foi apenas com o surgimento da nova
dindmica de competicdo econbmica que nasceu um campo jornalistico com producgéo
discursiva, regras e estratégias de funcionamento proprias (CHALABY, 1998),
legitimado pela sociedade como instancia de informacao e representacao social.

Temos, entdo, que o jornalismo moderno foi fundado no movimento historico de
transformacédo inaugurado pelo lluminismo, as mudancgas estruturais, a transicdo da
politica para a sociedade, a dindmica econémica de sua producdo — tudo se construiu

concomitantemente com as transformacgdes de mesma ordem sofridas pela sociedade
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ocidental. O jornalismo €, portanto, um projeto moderno. Hartley (1996) também situa a
génese do jornalismo na segunda metade do século XVIII. Para o autor, jornalismo e
modernidade promovem ambos novas nogdes de liberdade, progresso e esclarecimento
universal, e estdo diretamente associados a ruptura com conhecimentos e hierarquias
tradicionais e a constituicdo de lagos abstratos de comunidades virtuais que estabelecem
vinculos através da midia. A politica contemporanea, o capitalismo e 0 consumismo séo
produtos da modernidade e de co-autoria do jornalismo (HARTLEY, idem).

Reconhecendo a relagéo estreita entre modernidade e jornalismo, Hartley o define como
uma préatica de construcdo de sentido da modernidade — mais do que uma pratica com
tecnologias e indastria propria, € um territério no qual a modernidade é contextualizada
e textualizada. O jornalismo movimenta significados e imagens, trata de conhecimento,
simbolo, informacdo e histéria, recorre a uma circulacdo plural de memorias e discursos
— e discurso sobre discursos. Como escreveu o0 autor, a importancia do jornalismo néo
estd apenas na sua dimensdo enquanto produto fisico, mas também na sua dimenséo
simbolica, no seu poder real e imaginado de interferir em outros sistemas, acfes ou

eventos de toda ordem.

2. Da natureza do discurso jornalistico

No texto intitulado “A ordem do discurso”, fruto de uma aula inaugural pronunciada em
1970, Foucault falou sobre sua inquietacdo diante do que é o discurso em sua
materialidade de coisa pronunciada ou escrita, diante de sua existéncia transitdria, mas
sobre cuja duracdo ndo ha controle, diante da suposicdo de que através dos discursos se
realizam lutas, vitdrias, dominag6es. O autor questionava porque o fato de as pessoas e
as instituicdes produzirem discursos e reproduzirem outros era perigoso.

E possivel trazer as inquietacdes de Foucault para o &mbito do discurso jornalistico: sua
materialidade se constitui em forma de noticias, reportagens, editoriais...; sua existéncia
é também transitdria, posto que sua matéria-prima — o real, 0 presente — existe no que é
imediato e logo passado, embora a permanéncia desse discurso esteja além do controle
profissional ou institucional, ao passo que seus sentidos sdo reapropriados e
reproduzidos em outros discursos; finalmente, o discurso jornalistico, em constante
troca e disputa simbdlica com os demais discursos sociais (politico, econémico, cultural
etc.), realiza movimentos de poder, executa manobras no plano simbélico que resultam

em lutas, vitorias ou derrotas. Hartley (1996) também destacou o poder do jornalismo
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como instancia capaz de destruir ou salvar reputacdes, derrubar governos, defender a
democracia ou contribuir para sua anulagdo, de proporcionar conhecimento na mesma
medida que difunde mensagens incorretas ou mentirosas. O discurso jornalistico detém
poder simbdlico.

Ao pensar sobre o jornalismo enquanto pratica discursiva é fundamental compreender
qual é a sua natureza para identificar onde precisamente se situa o seu poder. Bakhtin
(1952) descreve o jornalismo como uma forma de discurso secundério, que circula entre
comunidades culturais organizadas. Os discursos secundarios sdo mais complexos que
os discursos primarios, pois estes dizem respeito a experiéncias concretas, enquanto
aqueles apropriam-se e assimilam os conteudos dos discursos primarios. Ao serem
capturados pelo discurso jornalistico, os discursos da realidade concreta sdo
transformados em representacfes dessa mesma realidade, perdendo a relacdo imediata
que tinham com ela. No entanto, com frequéncia a apropriacdo de quadros de realidade
pelo discurso jornalistico desvincula o acontecimento real do seu contexto original e o
transfere para outro contexto, por vezes inapropriado, distorcendo seus elementos de
verdade. A consequéncia imediata é que muitas realidades apropriadas pelo discurso
jornalistico chegam ao publico receptor com seus sentidos desvirtuados — e a isso soma-
se 0 processo de negociacdo e subversdo de sentidos presente na recepcdo. Hartley
(1996) também atentou para a visdao comum do discurso jornalistico como derivado de
outras formas discursivas (historia, literatura, filosofia, politica) e bastante propenso a
corromper e vulgarizar essas formas de conhecimento consideradas originais.

Outra caracteristica do discurso jornalistico, segundo Bakhtin (apud PONTE, 2005), é
que ele é um discurso reportado, cuja producdo € orientada para alcancar o outro, para
dialogar com discursos individuais e sociais ja estabelecidos. Ou seja, o discurso
jornalistico é produzido considerando ndo apenas o tema de que trata, mas também uma
suposicdo do quadro de conhecimentos do outro ao qual se dirige. Ao se apropriar de
discursos primarios e se utilizar de quadros de conhecimentos de outros para produzir
um novo discurso sobre certa realidade, o jornalismo adquire uma enunciacdo de
autoridade.

Em cada época, em cada circulo social, em cada pequeno mundo ou roda de
amigos, ha sempre enuncia¢des de autoridade que definem o tom: trabalhos
artisticos, cientificos, jornalisticos, que sdo citados, imitados, seguidos. S&do
sempre enunciagbes de idéias dominantes de uma época. E assim que a
experiéncia singular de cada individuo se molda e se desenvolve em interacdo
constante e continua com as enuncia¢fes dos outros [...] (BAKHTIN apud
PONTE, idem, p. 29)
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Se o jornalismo possui essa enunciagdo de autoridade que dita o tom de conversas e
comportamentos, como apontou Bakhtin, entdo os discursos jornalisticos de dado
periodo historico dizem respeito a mais do que acontecimentos relevantes de uma
época, mas também a valores que estiveram em voga, ideias e imaginarios coletivos
acerca de temas recorrentes da vida em sociedade que determinaram condutas e préaticas
tanto no &mbito individual quanto no social.

Além disso, se a experiéncia singular de cada individuo é orientada e desenvolvida em
consonancia com as enunciacfes de outros discursos, temos que o jornalismo é um dos
agentes construtores do imaginario social, fornecendo, através de seu discurso,
elementos constitutivos de outros discursos sociais e individuais de uma comunidade. O
discurso jornalistico, simultaneamente, oferece contetdos para a conformacédo de novos
discursos e tem o seu préprio transformado, negociado, assimilado e subvertido pelos
individuos que compartilhnam dele. A partilha desses discursos constitui o que Bakhtin
chamou de ideologia cotidiana.

O aspecto ideoldgico do discurso jornalistico também foi analisado por Hall. Segundo o
autor, no jornalismo como em outras midias, 0 uso de convencgdes narrativas e de mapas
de significados (HALL et al., 1981) resulta na construgdo da realidade segundo esses
mapas e, a0 mesmo tempo, na producédo de novos sentidos para essa realidade. O efeito
ideologico do discurso jornalistico se encontra precisamente na manobra de atribuir
acontecimentos reais aos mapas de significados ja estabelecidos na sociedade. Ou seja,
o discurso jornalistico pratica julgamentos, atribui¢fes de valor que correspondem aos
julgamentos e valores predominantes na sociedade — ele faz, portanto, a manutencéo de
ideias, valores e pré-conceitos que determinam as hierarquias sociais e o dominio de
poder por certas instituicGes ou grupos sociais.

Desse modo, o papel desempenhado pelas noticias e pelos discursos produzidos e
reproduzidos atraves delas ndo é apenas o de compartilhar informac6es sob a forma de
experiéncias vividas e capturadas discursivamente, mas também de fornecer a sociedade
elementos que contribuam para a construgdo da realidade social — ainda que essa
contribuicdo seja atravessada por ideologias predominantes, por pré-conceitos
estabelecidos e apropriados pelo jornalismo. Pode-se arriscar a afirmagdo de que o
conhecimento e os sentidos presentes no jornalismo sdo processuais, construidos

discursivamente e culturalmente em uma constante troca, negociacdo e até subversdo
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dos sentidos presentes nos demais discursos sociais com 0s quais dialoga e disputa

poder no campo simbdlico.

3. O discurso jornalistico como dispositivo de subjetivacéo

Como vimos até aqui, o discurso jornalistico se apropria e reproduz outros discursos
sociais, negociando e subvertendo sentidos, e através desse processo se consolida como
uma das instancias de poder simbolico e agente construtor do imaginario coletivo. Ndo
h& como conceber o jornalismo ignorando seu aspecto discursivo e fora do contexto de
luta e embate pela manutencdo do poder estabelecido, da institucionalizacdo e do
cotidiano. Sabendo da sua relagéo estreita com a modernidade, com 0s processos sociais
que culminaram no estabelecimento de uma sociedade capitalista e consumista;
reconhecendo seu poder de construir quadros de realidades que sdo aceitos por grande
parte da sociedade, sua legitimagdo como discurso sobre o real, e sua capacidade de
afirmar, validar, excluir ou interditar outros discursos, difundindo novas ideias ou
reforcando o sistema ja estabelecido, pode-se afirmar com seguranca que o discurso
jornalistico se vale como um poderoso dispositivo de controle e subjetivacdo social.
Mas o que significa isso?

Em um conjunto de ensaios publicado em 2009, Agamben empreendeu um esforco
tedrico que se funda no questionamento a respeito dos mecanismos de gestdo e
producdo que capturam os desejos e as acGes humanas e caracterizam o pensamento
politico moderno. Agamben inicia com uma releitura do termo dispositivo, bastante
utilizado na obra de Foucault, embora o fildsofo francés nédo tenha elaborado a definicdo
do conceito. Em entrevista concedida em 1977, Foucault fala brevemente sobre o que é
o dispositivo:

Aquilo que procuro individualizar com este nome &, antes de tudo, um conjunto
absolutamente hegerogéneo que implica discursos, instituicGes, estruturas
arquitetonicas, decisdes regulamentares, leis, medidas administrativas,
enunciados cientificos, proposicoes filosoficas, morais e filantropicas, em
resumo: tanto o dito como o ndo dito, eis os elementos do dispositivo. O
dispositivo € a rede que se estabelece entre esses elementos. [...] Assim, o
dispositivo é: um conjunto de estratégias de relacbes de forca que condicionam
certos tipos de saber e por eles sdo condicionados. (FOUCAULT apud
AGAMBEN, 2009, p. 28)

A partir dessa ideia de dispositivo, Agamben desenvolve uma reflexdo sobre sua origem
no termo grego oikonomia, que adaptado ao latim dos padres da Idade Média

transformou-se em dispositio, do qual se origina o termo dispositivo. A oikonomia diz
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de um conjunto amplo de préaticas, saberes e instituicdes cuja funcéo € gerir, controlar e
orientar os pensamentos e as acbes do homem. Da sua relacdo com a oikonomia, temos
que o dispositivo diz daquilo através do qual uma atividade de gestdo e producédo se
realiza, sem fundamento no ser — “Por isso os dispositivos devem sempre implicar um
processo de subjetivacdo, isto é, devem produzir o seu sujeito.” (AGAMBEN, idem, p.
38).

Dessa investigagdo a respeito da origem do termo, Agamben chama de dispositivo tudo
aquilo (linguagem, conceitos, ideias, discursos, instituicdes publicas e privadas, lugares,
objetos etc.) que de alguma forma oriente, determine, controle e assegure praticas,
comportamentos, opinides e discursos dos homens, ou seja, tudo aquilo que capture o
desejo, a atencdo e a sujei¢cdo dos homens. Agamben também divide o mundo em duas
grandes categorias, a dos seres viventes e a dos dispositivos. E da relacdo entre os
homens e os dispositivos, € do processo de subjetivacdo no qual o dispositivo atua, que
surge uma terceira categoria, os sujeitos. “Na raiz de todo dispositivo estd, deste modo,
um desejo demasiadamente humano de felicidade, e a captura e a subjetivacdo deste
desejo, numa esfera separada, constituem a poténcia especifica do dispositivo.”
(AGAMBEN, idem, p. 44). Mas os dispositivos ndo capturam a atencdo e 0s desejos
dos homens apenas pela intencdo pessoal de felicidade, mas também porque sdo os
dispositivos que oferecem meios através dos quais cada homem se sente sujeito
integrante de uma comunidade, e é o sentimento de pertenca que garante alguma ordem
e manutencdo dos modos de producdo e funcionamento da sociedade.

O discurso jornalistico € um grande dispositivo de subjetivacao porgue age orientando o
olhar da sociedade e construindo um saber que, por via das enunciacdes de autoridade,
do tom convicto com que se pronuncia, por ser legitimado socialmente como uma forma
de discurso sobre o real, se impde como Unico, mascarando ou mesmo descartando
outras possibilidades de verdade. A verdade sobre a realidade é produzida no discurso
jornalistico como concreta e irrestrita. O homem moderno, integrante da sociedade
capitalista, se encontra assujeitado ao discurso jornalistico, j& que grande parte de seu
conhecimento de mundo e sobre os eventos reais provém do jornalismo.

Desse modo, o jornalismo detém o poder de determinar o que € verdadeiro e 0 que nao
é, detém o direito de estabelecer o que é certo e 0 que é errado, 0 que é justo e 0 que €
injusto, e principalmente, e talvez mais grave, detém certo controle sobre as infinitas
vozes que constituem uma mesma comunidade — e esses valores e ideias difundidos

através das noticias sdo facilmente aceitos pela sociedade, posto que, em geral, ela tem
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mais acesso ao discurso jornalistico do que aos discursos primarios (da realidade
concreta) e a pluralidade de vozes.

Esse discurso jornalistico, uma das manifesta¢des do discurso da comunicagéo,
mascara a realidade. No entanto, difunde-se na sociedade que ele mostra mil
faces do mesmo acontecimento. Essa é uma postura dita liberal que afirma: se
queremos ter objetividade — ja que todo discurso esta eivado de subjetividade —,
basta dar lugar, numa sociedade, a essa pluralidade de vozes que o constitui.
Esse sofisma aquieta as consciéncias. Sofisma porque, evidentemente, se uma
sociedade tem uma pluralidade de vozes, uma delas exercerd a hegemonia e
procurara manté-la, ou seja, ndo permitira que todas as vozes falem com o
mesmo carater de verdade. Isso quando conseguem falar. (BACCEGA, 1998, p.
58)

O “problema” do discurso jornalistico ¢, claramente, esse dominio exercido sobre cada
individuo — que o consome e, embora negocie ou subverta alguns sentidos, de modo
geral o concebe como uma ferramenta segura para se informar e conhecer o que
acontece no mundo —, e sobre outros discursos sociais — mas € essencial atentar que esse
discurso esta também sujeito ao poder simbdlico desses outros discursos sociais, a
disputa e a troca é intensa e orientada sempre pelo desejo de poder regulador. Em suma,
quanto mais capacidade de assujeitamento e subjetivacdo tiver um dispositivo, maior é
seu poder de controle e regulacao.

Agamben faz uma critica ao excesso de dispositivos reguladores da sociedade moderna
capitalista que, como ja havia apontado Foucault, visam a criagdo e manutencao de
homens doceis, mas livres, que possuem identidade e liberdade de sujeitos justamente
no processo de subjetivagdo dos dispositivos, pois apenas enquanto produzir
subjetivacdo o dispositivo também governa, de outra forma o dispositivo se torna
apenas um exercicio de violéncia (idem, p. 46). No entanto, na sociedade capitalista em
que vivemos hoje, 0 excesso de dispositivos tem provocado 0 processo inverso: o de
dessubjetivacdo, que significa que ao invés de os dispositivos processarem um novo
sujeito, geram apenas formas espectrais de sujeitos — violentam.

As sociedades contemporaneas se apresentam assim como Ccorpos inertes
atravessados por gigantescos processos de dessubjetivacio que ndo
correspondem a nenhuma subjetivacdo real. Daqui o eclipse da politica, que
pressupunha sujeitos e identidades reais (0 movimento operario, a burguesia,
etc.), e o triunfo da oikonomia, isto €, de uma pura atividade de governo que
visa somente a sua propria reproducdo. (AGAMBEN, idem, p. 48)

Em suma, o excesso de dispositivos esta criando uma sociedade cadética e a0 mesmo
tempo apatica, uma sociedade na qual seus integrantes ndo se sentem mais seguros e
estdo cada vez mais respondendo a padrdes de comportamento negativos, como o

isolamento, a depressdo e a violéncia. E o préprio governo, que antes se valia dos
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processos de subjetivacdo e do corpo social docil que estes geravam, agora ndo mais
consegue exercer controle sobre as respostas das sociedades aos dispositivos excessivos,
e a conduz a catéstrofe.

Aqui, considero a hipotese de que da mesma forma que 0 assujeitamento excessivo
promovido pelos dispositivos provoca o processo de dessubjetivacdo, o dominio
excessivo do discurso jornalistico também resulta em um processo de dessubjetivacédo
especifica. Tendo claro que o jornalismo é um dispositivo determinante na formacéo e
na elaboracdo da imaginacéo social, do imaginario coletivo, é importante refletir sobre o
que representa o consumo do discurso jornalistico como unica fonte ou pelo menos
como fonte principal de informac&o verdadeira sobre a realidade social.

E nesse sentido que sugiro a possibilidade de que, nessa sociedade capitalista e
consumista que temos hoje, que embora se sustente sobre o discurso da globalizacao e
da aldeia global, incentiva o isolamento dos individuos mediante o caos, a violéncia e a
regulacdo constante, o discurso jornalistico, ao possibilitar a informacdo e, em certa
medida, a comunicacdo entre os individuos e o restante da sociedade e demais
instituicdes sem a necessidade de contato direto com a realidade, sem a necessidade do
testemunho, da troca interpessoal de sentidos e experiéncias, acaba por potencializar
esse isolamento e por criar um efeito de real, um efeito de proximidade e de
pertencimento.

Na verdade, esse efeito de real ndo faz mais do que afastar os individuos da realidade
concreta e reduzir a possibilidade de um conhecimento concreto sobre a realidade — e
ndo digo realidade mundial, mas a realidade da comunidade da qual cada individuo faz
parte, a realidade plural e préxima. Em suma, o discurso jornalistico é um forte
dispositivo de subjetivacdo, e ndo ha como evitar ser capturado por ele, posto que é uma
instancia de conhecimento e informacdo de fato fundamental para a vida social. No
entanto, valer-se do jornalismo como Unico meio de ter esse contato e conhecimento
sobre o real e concebé-lo como um discurso absoluto e verdadeiro sobre o real, sem
considerar as possibilidades das vozes que sdo caladas, das realidades que séo apenas
representadas de acordo com interesses externos, ndo transforma os homens em sujeitos
dessa realidade, mas em formas espectrais de sujeitos, como escreveu Agamben — em
pseudo-sujeitos que ndo podem se afirmar como sujeitos autbnomos em uma sociedade

que ndo conseguem apreender realmente.
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