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Resumo:

Este estudo tem como objetivo analisar as estestédiscursivas e comunicativas
adotadas pelas empresas ao abordar o conceitsatsibilidade em suas campanhas
publicitarias. Para tanto, foi construido um macoaceitual da sustentabilidade para
embasar o estudo analitico, na perspectiva da seadiscursiva, da uUltima campanha
publicitaria da Eletrobras veiculada em 2011 ene nedcional que tem como foco a
sustentabilidade. Desta forma, observa-se que cedore trabalhado na campanha nao
apenas na perspectiva ambiental, como também soe@ndmica e cultural
corroborando com o discurso institucional que kEooutras politicas e praticas da
organizacéao.
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1. Introducéo

A sustentabilidade é um termo que vem sendo abordeside o inicio dos anos
1990, na midia principalmente no que refere a pragséo ambiental e ao futuro da
humanidade. Hoje, € uma preocupacdo coletiva, ueeessidade vital para a
preservacdo da humanidade, embora muitas pessoasesas, marcas nao tenham
despertado, ainda, para essa realidade. Jornaistase programas de TVs e radios,
livros, sites, blogs, microblogs, eventos, abrepaes para apresentar, refletir, debater,
discutir alternativas para alcancar o tdo almegkenvolvimento sustentavel.

Entretanto, o conceito de desenvolvimento sustehtZbmecou a ser discutido

na década de 80, pela Comissdo Mundial de Meio Amie Desenvolvimento da
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ONU, que no Relatério de Brundltdhdlefiniu-o como “aquele desenvolvimento que
atende as necessidades do presente sem compr@sgtessibilidades das geracdes
futuras atenderem as suas préprias’. Reunindo assistentabilidade, equidade e
preocupacado com as geracOes futuras e, tambémjuntmmle problemas ecologicos
decorrentes da acdo humana e dos problemas s&waésn, mesmo passadas algumas
décadas eventualmente o termo sustentabilidadedntado em textos jornalisticos,
publicitarios, cientificos, conforme a sua definigi Relatdrio de Brundltand.

Embora existam divergéncias de opinides acerca @wma,t cientistas,
ambientalistas, especialistas, empresarios, edeglansimpatizantes procuram debater
a crise ambiental e o futuro da humanidade diamterescimento socioecondémico, com
vistas a alertar sobre os problemas causados yeller&cdo desordenada dos recursos
naturais e € nessa “onda” que muitas empresasabaidquestdo em suas praticas e
politicas organizacionais.

Desta forma, é necessario reconhecer que atualnexigeem correntes de
pensamento que defendem diferentes posicdes idemsdgcerca do entendimento do
que vem a ser sustentabilidade, e, sobretudo csveos caminhos para alcanca-la.
Biologos, ativistas e ambientalistas priorizam aestpes de preservacdo dos recursos
naturais e da biodiversidade, em detrimento dasssetades humanas. Sociélogos e
fildsofos consideram que as percepcdes humanasodadade devem pautar o
comportamento econdmico, ambiental e ético. Jaammomistas e administradores
tentam manter um equilibrio na relacdo de valareemimeio ambiente, as necessidades
humanas e o desenvolvimento econémico.

Na midia tradicional a sustentabilidade é tratamam frequéncia, ligada as
questbes ambientais. Desmatamento, aquecimental gedbito estufa, biodiversidade,
desenvolvimento sustentavel, educacdo ambienteiclagem, consumo consciente
veem conquistando espaco, nos meios de comunicag&oitando o interesse ora
comercial ora ideoldgico, de muitas empresas.

Diante do exposto, esse estudo tem como propasial iconceituar e apresentar

algumas discussdes sobre sustentabilidade, paeriponente analisar semidticamente

4 O Relatério de Brunditand foi elaborado em 1987, p€lamissdo Mundial sobre Meio Ambiente e

Desenvolvimento, e faz parte de uma série de thiem que visam debater questdes ambientais. Hatrdd
Relatério “Ow Common Future, Chapter2: Towards Sustainable Dguraknt” Disponivel emhttp://www.un-
documents.netAcesso em junho 2010.
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a campanha publicitaria da Eletrobras veiculadaeeso em rede nacional, e assim
refletir sobre as estratégias discursivas e coratinas adotada pela empresa ao tratar
do referido conceito e como o mesmo pode contripama reforcar suas politicas e

praticas institucionais.

2. Perspectivas discursivas acerca do termo sustahtlidade

Diferentes paradigmas, abordagens, conceitos sébuidbs a ideia de
sustentabilidade. Um dos marcos fundadores acescterda vem do Relatorio de
Brunditand (1987) em que a sustentabilidade visa atender raama atual da
populacdo sem afetar as possibilidades das geragdess de sobreviver. Assim, gerar
riqueza e bem-estar sem comprometer 0 meio ambéenie conceito muito difundido
e utilizado pelos seguintes autores: Héctor Led®99), Caporal e Costabeber (2000),
Ignacy Sachs (2002); Priscila Claro, Danny Pime@Gtato e Robson Amancio (2005);
Roberto Guimaraes (2006); entre outros.

Caporal e Costabeber (2000), por exemplo, elegehaas categorias sobre a
sustentabilidade, a Ecotecnocratica e a Ecossogighrimeira surgiu a partir das
preocupacbes discutidas no Relatorio de Brundltaoe, procura analisar de modo
global os problemas socioeconémicos e ecoldgicosinda sociedade. Numa visao
tecnicista busca equilibrar a relacdo entre sodiedambiente e crescimento diante do
inevitavel desenvolvimento tecnoldgico, econdmicamercadoldgico. No entanto,
exclui o ponto de vista social e econdmico do cihoaae sustentabilidade, na medida
em que nao se preocupa em preservar a biodiveesidad diversidade cultural e
prioriza o desenvolvimento econdémico.

J& a corrente Ecossocial surge em oposicdo a esggopamento, a partir da
nocdo de ecodesenvolvimento, numa linha de pensameis alternativo, tendo como
fundamento duas dimensdes: a solidariedade diaerdrespeito as futuras geracoes) e
a solidariedade sincronica (respeito as geracOeprdsente). Qualidade de vida,
preservacdo ambiental, justica social e cidadaft as temas defendidos por essa

corrente.

° Extraido do RelatéridOw Common Future, Chapter2: Towards Sustainable Dmpraent” Disponivel em
http://www.un-documents.neficesso em junho 2010.
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Nesta mesma linha de pensamento, o pesquisaddieircadosé Ely da Veiga
(2008), apresenta trés grupos distintos, de um &gleles que acreditam que nao
existem problemas entre o meio ambiente e desematto econémico, que este até
pode contribuir para minimizar os estragos ao ragibiente e melhorar a qualidade de
vida; do outro aqueles que ndo confiam nessa paigpeque a Unica alternativa seria
mudar radicalmente a atitude no que se refere bragdo de recursos naturais, ao
consumo exacerbado e ao combate a fome, o desemgpregobreza. Para intermediar
essas posicoes, surgiu o grupo que defende oletuidintre a preservacao ambiental e
o desenvolvimento econémico, através de acOestaesss.

Nesta direcdo Héctor Leis (1999), afirma que o mledgimento sustentavel
pode estar ligado as questbes ambientais, sociaisoeomicas. A sustentabilidade
ambiental se refere a conservacdo dos recursomisatnecessarios a vida social e ao
processo produtivo; a sustentabilidade social reraejualidade de vida da populagdo —
saude, educacgdo, lazer; e a sustentabilidade eomm@eferente aos investimentos
financeiros que permitem modificar o0 processo phigdue contribuir para o
crescimento econdémico.

Ja para o filosofo Félix Guatarri (1990) a sustieitittade s6 € possivel a partir
da articulagdo entre as relacdes sociais, 0 melueate e a subjetividade humana.
Envolve, também, a eficiéncia de um aparato tegimdoe as acdes decorrentes das
percepcodes individuais e culturais da sociedade.

Nesta mesma perspectiva, 0 socidlogo Henrique &at1999), assegura que a
falta de exatiddao no conceito de sustentabilidamdircna a caréncia de um marco
tedrico, capaz de relacionar metodicamente astisticontribuicdes dos discursos e
campos de conhecimentos especificos. Para o astmstentabilidade nédo decorre de
um equilibrio e harmonia com o meio ambiente. Saées estdo centradas em um
relacionamento interno a sociedade, de naturezanbetoa e politicamente

equilibrada e justa.

O mais importante avanco na evolugdo do conceitsudtentabilidade é
representado pelo consenso crescente que estar requeplica em
democracia politica, equidade social, eficiénciamnémica, diversidade
cultural, protecao e conservacdo do meio ambien(RATTNER, 1999, p.
240)
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Segundo Ignacy Sachs (2002, p. 54), todas essagssi®s sao legitimas,
embora o conceito ndo tenha modificado muito desdereocupacgdes colocadas no
Relatorio de Brundltand, o autor considera “a abdgein fundamentada na
harmonizacdo de objetivos sociais, ambientais rG@o@os” a mais condizente com as
perspectivas da sociedade atual.

Na mesma dire¢cdo, Roberto Guimardes (2006) defemdenodelo de
desenvolvimento sustentavel, acrescentando a déoemnstural (Que preserva valores e
praticas de identidade) e politica (que garantec&ssd democratico a tomada de
decisbes) conferindo um status de discussédo makaparticipativa e dinamica.

A partir dessas constatacdes € possivel perceber auconceito de
sustentabilidade pode ser abordado na perspectvaesponsabilidade social, da
obrigacdo moral e ou até mesmo, da oportunidadenadgcio, dependendo do
enfoque/visdo que as empresas apresentam no (uermer sustentabilidade.

Essa discussdo tedrica demonstra que ja& ha todapueczupacdo e uma
definicdo conceitual de sustentabilidade, porémiénte a criacdo de politicas publicas
para pautar muitas das acdes praticas das empoegasizacoes e instituicbes. Porém é
dificil pensar em como articular de forma pragnaatios varios conceitos de
desenvolvimento (econdmico, sustentavel, social) etvolvidos na questdo, pois um
por ora, limita o outro, e por isso essa discugsaba apds dia adiada, no entanto
necessaria. Além disso, essa discussao esta funtitaeem varias posicoes permeadas
por interesses nao apenas econbmicos, como tambhticgs, e sociais em que a
problematica ambiental passa longe de tais deljaiesnuitas vezes ir de encontro aos

interesses de um ou outro grupo

3. Estratégias comunicativas e discursivas na midtalevisiva

Informar, entreter, educar, promover, autopromovsogcializar, politizar,
seduzir, criar mitos, idolos, ditar moda, usos €wuoes sdo algumas atribuicbes que a
televisdo disponibiliza, enquanto veiculo difuser @municacdo de massa, aos seus
telespectadores.

Segundo Duarte (2004), a midia televisiva integrierehtes logicas: a

econdmica - diz respeito ao seu estatuto de empresaisa lucro, tecnolégica — que
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remete aos meios técnicos de producdo, circulaggmnsumo de seus produtos, e a
discursiva — que trata dos modos pelos quais akijos televisivos produzem sentidos.
“As logicas televisivas confluem, de qualquer formara uma funcéo escoépica que
pode ser traduzida por um querer ser assistida’A®LE, 2004, p. 40). Uma das
fungBes principais do ato comunicativo na televié&mnquistar e manter a audiéncia.
Para tanto, precisa recorrer a estratégias que psacedimentos de imposicéao,
exposicao, indisposicdo e disposicdo de sua produggsses procedimentos
correspondem aos interesses das emissoras deirinesndo, em determinados
produtos televisivos (DUARTE, 2004).

Duarte e Castro (2011) apresentam duas instanarasgmalise de um produto
televisivo. A primeira diz respeito as estratégiasiunicativas que antecedem a prépria
veiculacdo, aborda o contexto sociocultural, adigoracdes da empresa midiatica, o
tipo de investimento, a programacgao, a emissorfrasas de divulgacdo, o0 modo de
insercdo na grade de programacao, referem-se asrogésubgénero e formato. A
segunda trata das estratégias discursivas, queterm@s escolhas da narrativa —
tematizacdo (dimenséo tematica), temporalizacadoc@nao temporal), espacializacao
(tratamento espacial), tonalizacéo (efeito de dengielo qual o programa quer ser
identificado), actorizacéo e figuritizagédo (configgdo dos atores e personagens).

Género, subgénero e formato séo diferentes formasamifestacéo da producao
televisual. O género faz referéncia ao tipo deidadé construida e ao regime de
crencas, uma macroarticulacdo de categorias seradntd subgénero é responsavel
pela atualizacdo do género, através da articuldedom conjunto de categorias; e 0
formato da conta da manifestacdo da concretudeatiaacéo do subgénero

Assim, ao analisar um produto televisivo, é impudaconsiderar tanto a
configuracdo das logicas quanto a manifestacdoegtastégias comunicacionais e
discursivas que o ato de comunicagao, propoe.

4. Percurso metodologico
Para essa pesquisa optou-se em realizar um estaditica na perspectiva da

semidtica discursiva, de acordo com as categor@soptas por Duarte e Castro (2007),

com intuito de verificar como a empresa Eletrotabsrda o tema sustentabilidade,
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tendo como referéncia a ultima campanha publieitareiculada em 2011, em rede
nacional. Pretende-se analisar as estratégiasnicativas e discursivas presentes em
dois videos intitulados "Sustentabilidade 2011TtaHaso foram seguidos os seguintes
passos: num primeiro momento os videos foram aksssiniUmeras vezes, para a
realizacdo da decupagem, ou seja, a leitura misaadims elementos que compde as
peca$, iniciando pelo o video |, uma vez que esse fgrimeiro a ser veiculado na
midia e, posteriormente o video Il, ja que a abgedado primeiro complementa a do
segundo. Na sequéncia, buscou-se discutir 0s paisciaspectos que constituem o
discurso de sustentabilidade da empresa, foi @reciempreender 0 conceito
institucional, encontrado no site, que a empres&rdiiras adota. Assim, seria possivel
constatar a coeréncia ou incoeréncia entre o dongestitucional e o contetdo
publicitario, e ainda refletir a luz das teoriagm@adas anteriormente.

Quanto as estratégias comunicacionais os doi®¥iseguem o mesmo padrao,
portanto ndo serdo analisados separadamente. Bor lado, quanto as estratégias
discursivas, algumas escolhas diferem, neste emamecessario um percurso analitico

diferenciado, embora o estudo seja realizado panaémte.

4.1 Conhecendo a maior companhia do setor de eneaglétrica da Ameérica Latina

- Eletrobras

A Eletrobras (Centrais Elétricas Brasileiras) atua nas areasgemgcao,
transmissdo e distribuicio de energia elétrica. Cmoo em rentabilidade,
competitividade, integracdo e sustentabilidade, ommpanhia lidera um sistema
composto de 12 subsidiarias, uma empresa de paxis (Eletrobras Eletropar), um
centro de pesquisas (Eletrobras Cepel) e metadeapital de Itaipu Binacional. A
Eletrobras € administrada pelo governo brasileicomrola grande parte dos sistemas
de geracao e transmisséo de energia elétrica dppaintermédio de seis subsidiarias:

Eletrobras Chesf, Eletrobras Furnas, Eletrobradrdsel, Eletrobras Eletronorte,

® Disponivel em http://www.eletrobras.com/elb/main.asp?ViewlD={CSBBF-87DD-4379-A32B-
7667D6B2C7BA}&params=itemID={0C403487-E86B-480B-BGF
8162EB2F838F};&UIPartUID={9E178D3B-9E55-414B-A54BF90C1DF788}

7 Segundo informacdes retiradas do site institutida@mpresa Eletrobras do link QUEM SOMOS. Dispehém:
http://www.Eletrobras.com/elb/data/Pages/LUMIS48EREPTBRIE.htm Acesso em: junho de 2011.
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Eletrobras CGTEE e Eletrobras Eletronuclear. Aléen ptincipal acionista dessas
empresas, a Eletrobras, em nome do governo brasi#tém metade do capital de
Itaipu Binacional.

A holding também controla o Centro de Pesquisas de Energitridal
(Eletrobras Cepel) e a Eletrobras Participagfes ltrobras Eletropar). Além disso,
atua na area de distribuicdo de energia por mesoed#presas Eletrobras Amazonas
Energia, Eletrobras Distribuicdo Acre, Eletrobrasstiibuicio Roraima, Eletrobras
Distribuicdo Rondoénia, Eletrobras Distribuicdo Rialtletrobras Distribuicdo Alagoas.

A capacidade geradora da Eletrobras, incluindo adeetia poténcia de Itaipu
pertencente ao Brasil, é de 39.453 MW, correspdeden 37% do total nacional. As
linhas de transmisséo tém mais de 59 mil km dene#ite representando cerca de 56%
do total das linhas do Brasil. (QUEM SOMOS, 2011)

4.2 Um pouco da histéria

A criacdo da Eletrobragoi proposta pelo presidente Getulio Vargas, e®419
No inicio o projeto enfrentou grande oposicédo éos@provado apds sete anos. Em 25
de abril de 1961, o presidente Janio Quadros assanbei 3.890-A, autorizando a
Unido a constituir a Eletrobras. A instalacdo dpm®sa ocorreu oficialmente no dia 11
de junho de 1962, no Palacio Laranjeiras, no RioJaeeiro, com a presenca do
presidente Jodo Goulart.

A Eletrobras tinha por objetivo promover estudosyjgios de construcdo e
operacdo de usinas geradoras, linhas de transmessubestacdes destinadas ao
suprimento de energia elétrica do pais. A nova eggprpassou a contribuir
decisivamente para a expansdo da oferta de enslggiica e o desenvolvimento do
pais.

As reformas institucionais e as privatizacdes neadé de 1990 acarretaram a
perda de algumas funcdes da estatal e mudancasrfiilalp Eletrobras. Nesse periodo,

a companhia passou a atuar também, por determiriagab e transitoriamente, na

8 QUEM SOMOS. Disponivel emhttp://www.Eletrobras.com/elb/data/Pages/LUMIS48EREPTBRIE.htm
Acesso em: junho de 2011.
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distribuicdo de energia elétrica, por meio de esgseanos estados de Alagoas, Piaui,
Rondobnia, Acre, Roraima e Amazonas.

Presente em todo o Brasil, a Eletrobras tem capdeithstalada para a producao
de 39.453 MW, incluindo metade da poténcia da usenlaipu pertencente ao Brasil, e
mais de 59 mil km de linhas de transmissdo. EndirgJetrobras € a maior companhia
do setor de energia elétrica da América Latina, tue como responsabilidade e
compromisso o desenvolvimento sustentavel no Baig.missdo é atuar nos mercados

de energia de forma integrada, rentavel e susteintav

4.3 A sustentabilidade na perspectiva Eletrobras

As diretrizes fundadas pela companhia Eletrobrasci@mo objetivo estabelecer
acbes coerentes com o desenvolvimento sustent@vpblitica de sustentabilidatie
empregada contém itens relacionados a responsatglisiocial, ao meio ambiente e a
solidez econdmico-financeira, além de itens de g@rea corporativa, que é assim
conceituada: “Esta politica representa um compreonilas empresas Eletrobras com a
sustentabilidade, conceito que vem se tornandmess@ara as empresas ao equilibrar
as oportunidades de negdcios, as necessidades dtuaociedade e o bem-estar das
geracdes futuras.” (POLITICA DE SUSTENTABILIDADEQ21)

Ademais, a politica marca as responsabilidadesgdstores das empresas, do
Comité de Sustentabilidade das Empresas Eletrebdas unidades organizacionais. O
documento, produzido por representantes de todempeesas Eletrobras, foi firmado
em setembro de 2010.

A Eletrobras adota o padrdo GRGI¢bal Reporting Initiative para divulgar
seus indicadores de sustentabilidade. Esses imileadefletem o compromisso da
empresa com o desenvolvimento sustentdvel. Comaanhotes Ambientais séo
apresentados o0s seguintes topicos: Politica AnddjeRolitica de Recursos Hidricos,
Subcomité de Meio Ambiente do Sistema Eletrobmageritario de Emissdes de Gases
de Efeito Estufa, Legislagdo Ambiental, Acervo decmentos Técnicos. No que se

refere a Indicadores Sociais, sdo contemplados eamglirdes itens: Cidadania

® Segundo informacdes retiradas do site institutidazEletrobras, no link POLITICA DE SUSTENTABILIDAR
Disponivel em:
http://www.Eletrobras.com/elb/data/Pages/LUMISBC24EBDBRIE.htm Acesso em junho de 2011.
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Empresarial, Projetos Sociais, Coleta Seletiva dddh, Centros Comunitarios de
Producédo e Diversidade. Quanto aos Indicadoresné@n@s s&o considerados o0s
aspectos: Gestdo de Riscos, Investimentos e Deragaist do Valor Adicionado
(DVA).

Assim, as iniciativas da empresa contemplandamasrgdes social, ambiental e
econbmico-financeira sdo divulgadas anualmente pwio do Relatério de
Sustentabilidade. Demonstrando o comprometimentéletaobras com seus diferentes
publicos. (POLITICA DE SUSTENTABILIDADE, 2011).

5. Ensaio Analitico:

Quanto as estratégias comunicativas os videossadah integram a categoria
género promocional que é da ordem da virtualideoi®o subgénero estdo inseridos no
tipo de programacdo de campanha institucional, @& ordem da atualizacdo; e o
formato video sustentabilidade 2011, que é da oxdkenealizacéo.

A campanha publicitaria foi criada pela Agénciacenta com dois filmes de 30
segundos intitulados “Palavra”. O langamento dapzarha foi no inicio do més de
junho de 2011, intercalando os videos | e Il, edereacional, em horario nobre, da
televisao brasileira.

Com o mote Sustentabilidade — Uma palavra cada vez mais f&eientender
quando vocé conhece o trabalho da Eletrobrasd, campanha publicitaria
"Sustentabilidade 2011" mostra o0 que a empresadalizado na area.

E constituido de mensagem verbal e ndo verbal. @Quamprimeira apresenta
trilha sonora classica instrumental que acompaotiastas cenas, mantendo sempre o
mesmo volume. Em cada video ha trés locucbes, sent emoff. Quanto a
mensagem nao verbal mostra legenda segundo o ntestoala linguagem verbal. No

décimo primeiro segundo do video surge na telxto tAcesso www.eletrobras.com

conheca a politica de sustentabilidade da Eletrsbrajue incentiva o telespectador a
buscar mais informagbes sobre o assunto em ambikgital. Permanece durante

aproximadamente dez segundos.
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O fechamento do video acontece com a exibicdo dasas) num primeiro
momento da Eletrobras e depois Ministério de Mim&nergia e a marca e slogan do
Governo federal — Brasil, Pais rico é pais sem gudor

Segue o texto que foi utilizado tanto na linguagemnal, como néo verbal:

Video I

Locucéao voz rapaz:Susta Bil? Isso € uma banda de rock nova?

Locucéo voz mulher:Sustentabilidade®a na modané?

Locucao voz emoff: Sustentabilidade. Uma palavra facil de entendeando
conhecemos o trabalho das empresas Eletrobrasngestem na geracao de
energia limpa e renovavel, preocupadas com o mandque vivemos.

Locucg&o voz mulher:Viu? E tendéncia.

Locucao voz rapaz:Tai: curti.

Locugéo voz enoff: Eletrobras, energia para novos tempos.

Video Il

Locucgao voz senhoraSusto? Susto de qué?

Locucao voz senhorSustentabilidadeEita palavra dificil,heir?

Locucéo voz emoff: Sustentabilidade. Uma palavra facil de entendeando
conhecemos o trabalho das empresas Eletrobrasjngastem em projetos
sociais e ambientais e desenvolvem constantemewuées tecnologias.

Locugéao voz senhoraAh, sustentabilidade.

Locucéo voz senhorAgora ta facil.

Locucéao voz enoff: Eletrobras, energia para novos tempos.

Quanto as estratégias discursivas, que sdo asemdedes tomadas pelos
enunciadores no que se refere a forma de contarrativa ou, mais precisamente, ao
“como dizer” busca-se entender as seguintes teasatiemporalizacdo, espacializacao,
actorializacéo e tonalizagdo. Logo, evidenciaramssseguintes aspectos:

No que se refere a temporalizacdo, tanto no vidgwahto no Il, a marcacéo
temporal € estabelecida pela relacdo dialégicee evdratores envolvidos. A narrativa

segue uma ordem cronologica com inicio, meio e filmtempo presente. A cena inicia
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com a fala dos atores sendo questionados a resgeittema sustentabilidade.
Subentende-se que a pergufitéocé sabe o que é sustentabilidadd®f realizada pelo
narrador enoff, que sentindo a dificuldade de compreenséo poe i interpelados,
apresenta na sequéncia o sentido da palavra “saisiletade” para a Eletrobras. A cena
termina com os atores demonstrando satisfacdo si@deideologia apresentada pela
companhia.

No que diz respeito a espacializacdo ha diferen@agratamento espacial
intercala cenas internas, passagem e fala dossatmneseus respectivos ambientes
(video | - quarto e sala de star; video Il — sdmstar diferentes) com espacos externos
e internos (video | - represa, tunel, palco dedeguadra de esportes, praia, parque de
energia edlica, mata nativa, rio e praia; videe @mpresa, propriedade rural, represa,
jardim, sala de informatica, rio, central tecnob@jique, atuam como pano de fundo das
narrativas. O primeiro video apresenta cenas detpsoambientais, sociais, culturais e
esportivos desenvolvidos e apoiados pela Eletroldasegundo divulga imagens dos
projetos educacionais e ambientais, além da irtfrtsiesa da empresa.

Quanto a actorializacdo, a sequéncia de imageriarmiatores ficcionais (video
| - rapaz e mulher, video Il — senhora e senhan) atores sociais (participantes dos
projetos e colaboradores). Os atores ficcionais cgadigurados do seguinte modo:
video | - o ator € jovem, afro descendente, clasédia alta, musico, descolado e
receptivo a novos desafios. A atriz € uma mulheultad classe média alta,
contemporéanea, sofisticada, elegante e mostra ygpagéo com as tendéncias da
sociedade moderna. Video Il — a senhora é afroeddsate, casada, de classe média,
aparentemente dona de casa ou aposentada, conddddsl manuais, apresenta
dificuldade de compreensao a cerca da palavranfose trabalhador rural, de classe
baixa, demonstra problema de diccéo e entendintentermo sustentabilidade.

E possivel assinalar, nos breves didlogos apeaesite figurinos, uma fala e
uma gesticulacdo que lembram o perfil dos atoresn€ aos demais participantes se
referem a localidades que a Eletrobras atua. Joespertistas, musicos, dancarinos
representam uma parcela do publico envolvido nagefms de responsabilidade
socioambiental da empresa. Os colaboradores &paretesempenhando suas
atividades profissionais. O pai e o filho de maaslas simbolizam a confiangca e a

credibilidade da Eletrobras.
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Sobre a tonalizacdo, a intencdo dos videos énjesti@, apresentar a abordagem
gue a companhia Eletrobras tem acerca da susté@dlei O tom principal é de
brasilidade que esta presente na fala e vestingestatores, no espaco geografico, nas
cores, nas cenas em torno do qual se organizarasowins: o natural — imagens de
dgua, ar, vegetacdo e céu; o artistico culturalxpli@tado nas vestimentas,
instrumentos, eventos que acontecem no decorrecathas; o educacional — simulado
no ato do plantio de uma muda e na descobertacdaltgia por criangcas em ambiente
de aprendizagem. O video apresenta, também, umdeseriedade, com efeito de
encantamento, pelos projetos e pela locu¢cao demaf, e ainda, o tom de desakm
torno do tema que € proposto na narrativa.

Os cenarios, os figurinos e algumas falas ndo deidavida de que quem os
vivencia, sdo pessoas brasileiras, nas suas maslas geracdes, etnias, culturas e
classes sociais.

Assim, tanto as estratégias comunicativas e disasisempregadas nos videos |
e Il, da campanha institucional “Sustentabilida@d1?, da empresa Eletrobras sdo
organizadas de maneira simples, clara e objetigafadil compreensdo a todos os
publicos, jA que o tema sustentabilidade aindat@rd® a uma grande parcela da
sociedade, embora os videos demonstrem que hé wévdisposicdo, por parte de
atores sociais, em discutir e entender o conceitsudtentabilidade e dos modos pelos
quais se pode alcanca-la.

Nos filmes, a Eletrobras se promove divulgandorogefos sociais que apoia e
também o Ministério de Minas e Energia e o Govdeateral. Quanto ao conceito de
sustentabilidade, o video |, demonstra preocupagin a renovacdo de recursos
naturais, explicitada na linguagem verb@hvestem na geracdo de energia limpa e
renovavel, preocupadas com o mundo em que viverAgsil.o conceito é explorado na
perfectiva ambiental. Ja no video Il, a perspectiveial é priorizada na linguagem
verbal: “investem em projetos sociais e ambientais e dedeamn constantemente
novas tecnologias”.Neste caso, o termo remete a melhor qualidade ide da
populacdo. Esses conceitos sdo coerentes com ampent® de Héctor Leis (1999),
quando afirma que o desenvolvimento sustentavek pestar ligado as questdes
ambientais, sociais e econémicas. E importanteatas@ modelo de desenvolvimento

sustentavel defendido por Roberto Guimarédes (2g0@nhdo acrescenta a dimenséao
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cultural (que preserva valores e praticas de idad&) explorada nos videos tanto nas

imagens, quanto no texto.

6. Consideracdes finais:

Com base no estudo realizado e na analise dagégsisa discursivas e de
comunicacao adotadas pela Eletrobras em sua campablicitaria é possivel observar
gue o tema é trabalhado ndo apenas na campanh@itptinl mas também esta
presente em outros espacos comunicativos da empres® por exemplo, o site
institucional, e dessa forma uma midia complemartatra, e, principalmente reforca o
conceito institucional da empresa, através dosecoiais veiculados.

Além disso, a campanha publicitaria em ambos osogiciborda o conceito de
sustentabilidade estabelecendo relagcées que comfapresentado pelos teoricos da
sustentabilidade sdo necessarias quando se tratando A questdo ambiental esta
diretamente associada a outras dimensdes commaéareima, social, cultural e politica,
0 que € explorado nas pecas seja através dos pgestnapresentados que pertencem a
diferentes grupos sociais e faixas etarias (dinresnsdltural e social), seja através do
discurso que reforca o compromisso da empresa comambiente e com o0
desenvolvimento econémico do pais (dimensdes edoadpolitica).

Sendo assim, pensar com responsabilidade e étmastantabilidade € algo
necessario, pois € um conceito que na pratica tlatdestino da humanidade e das
demais espécies. Além disso, sao varios os discugge se formam e se difundem
através de movimentos ambientalistas, ecoldgico$itiqns, econdémicos, e midia
fomentando um debate de longa data sobre esse;@pasitre os fins e 0s meios que
justificam uma acéo e que tem uma multiplicidadeecss na questdao ambiental. Tudo
isso aponta para a necessidade de criacdo de wgoespmum entre os discursos e

praticas, realmente atentos a problematica ambieméodas as suas dimensdes.
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