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Resumo

Género que tomou corpo na Alemanha a partir dos 4840, o feature radiofonico
explora os limites entre o jornalismo e a arte.ofed e produtores europeus vem
enfrentando a dificuldade de concorrer com a progg#io de emissoras privadas, ha
mais de 20 anos, periodo em que se assistiu assiiesede alguns preceitos do género,
mas também o encontro de solugfes criativas pamaaasobrevivéncia. Este artigo
descreve quais foram as adequacdes e iniciativakadas, e que podem servir de
exemplo para o aprimoramento de um radiojornalidentlego, no Brasil.
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Introducao

Um género radiofdnico situado na fronteira entr¢gomalismo e a arte, o feature
radiofénico teve sua semente plantada no inicios@mlo XX, na Inglaterra, e se
estruturou no periodo pés-segunda guerra na Alemasddi partindo para diversos

outros pais€s

Apés décadas de desenvolvimento proficuo nas erasgolblicas germéanicas, a
dinastia da “disciplina-rainha do jornalisifiddi ameacada a partir de meados dos anos
1980, quando o sistema de alemao de radiodifus@uetia pais foi aberto a

concorréncia privada.

! Trabalho apresentado no GP Radio e Midia Sonor&IriEncontro dos Grupos de Pesquisas em Comunicagéo,
evento componente do XXXIV Congresso Brasileiro den€las da Comunicacao.

2 Jornalista formada pela Universidade Estadual dedtina e especialista em Histéria e Sociedadea pel
Universidade Estadual de Maringa.

% Para saber mais sobre 0 género e sua historis,licanSCHACHT,R.C.; BESPALHOK,F.L.B.. Um género entre o
jornalismo e a arte: o feature radiofénico. In: CRESSO BRASILEIRO DE CIENCIAS DA COMUNICACAO,

27. 2004. Porto Alegre. Anais... Sado Paulo: Interc@004. CD-ROM e Do rolo ao computador, em busca da
linguagem prépria: a histéria deatureRadiofonico. In: Histéria da midia sonora, EDIPUCRE)2

4 Apud BAUERNFEIND, W. e ZINDEL, U.. In: REIN, W. e ZIBEL, U.. Das Radio-Feature: ein Werkstattbuch.
Konstanz, UVK Medien, p. 41
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Quando tomamos o primeiro contato com essa formprol@ucdo, por volta do ano
2000, ja havia se desenvolvido uma série de diGegssobre o ténue limiar que separa
a busca por audiéncia da dispensa de padrdes lidagieague caracterizaram o género
ao longo de tantos anos.

Entre as tendéncias apontadas na €poca, por exeesphwam o uso de musica pop e
rock para atrair o publico jovem e dinamizar asdpgdes, além da tentativa de
reproduzir o género em versbes mais breves. Esdaguacdes encontravam
simultaneamente ecos e posi¢oes de resisténciatdd @do Zindel era um dos que

viam com bastante ceticismo as mudancas e as larcem empresas privadas.

Se um autor disposto encontra seu tema e a forreal idara
apresenté-lo, entdo s6 o que falta € conseguiilizeaba producao.
Isso pode custar tempo e nervos. Nem tente conserasprivadas —
features ndo vingam no “ambiente da publicidade®, rakgbcios
minuciosamente calculad®s.

O feature, como se constituiu ao longo da segundtada do século passado, €
inevitavelmente um género dispendioso. Estamosdalade produgbes que sempre
demandaram a disponibilizacdo de um profissionahrie dois a seis meses (Peter
Leonhard Braun chegou a demorar um ano para proalgzins dos classicos acusticos,
no fim da década de 1960 / inicio de 1970), queigmede verbas para viagens (a
variedade de localidades que ja foram exploradasfeature aleméao é impressionante:
da Tanzania ao Brasil, do deserto na Indiana aApigle New York, do meio rural

alemao até Berlim) e que, antigamente, ndo ecomwairolos: para a producdo de
Hyanen (1971), o engenheiro de som Dieter Grossraaratita ter obtido cerca de 80
horas de gravacBes britas que significa, aproximadamente, 1h20min de azziut

para 1min de producéo acabada.

® ZINDEL, Udo. Realitat hérbar machen! Workshop, fev. 2000, p.56
6 GROSSMANN, Dieter. In: OLBERT, Frankeature ist Feature Coldnia: DeutschlandRadio, 1995, p.33
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1. Novas teconologias: o meio é a mensagem?

Hoje, a gravacéao € digital; porém, o tempo quenassitigacdes para a producdo de um
feature demandam é igualmente longo: primeiro sabréema, seus detalhes e
informacbes de bastidores, a investigacdo sonotaeso que deve ser captado e,
finalmente, a investigacdo por dentro do materahido, para a edicdo: “s6 quem

conhece 100% do seu material, chega a um bomasdstiltpropde Ursula Vo§ssobre

a ingrata tarefa de decupagem das gravacoOes, mdspa@ producdes que exigem

muito da forma, como o feature.

A propria esséncia do feature levou o género asessadicbes de producao:
aprofundar-se em um tema, um recorte da realidaegempo de transmisséo,

normalmente entre 30 e 60 minutos, também tem eoraressa proposicao.

7

Convencer o ouvinte requer tempo. Nao € a toa qudeatures
didaticos do pos-guerra (...) frequentemente ch@ygaa quase duas
horas de duragdo. Mas o convencimento também patsdorma de
apresentacdo do tema, que deve despertar o iefessivinté.

Aqui estd em jogo a relacdo entre o tempo dispbeieconstru¢cdo de uma narrativa
atraente e, ao mesmo tempo, ética. “S6 o detalbaderdadeiramente sustentavel”: a
afirmacdo de Thomas Mann, feita no inicio de suea ate quase 800 paginas,
montanha encantadgrode se transportar para o radio? O escritornaggta que a
atratividade ou ndo de uma histéria nunca depedddugar ou do tempo em que se
passa, mas sim de como ela é colocada para oaecept

O embasamento das informacdes, essencial paracmfiamento de uma verdadeira
atividade comunicativa, torna-se cada vez mais f@omo escreveu o chefe de redacao
do jornalZeit, em 1996:

A intensa concorréncia pela audiéncia e credildkddavorece o
pensamento superficial, o fascinio emocional, ertridento da
reflexdo avaliadora. (...) O reforco na atracdo @omal ndo se
encerra nos limites da midia eletrénica. Também@arensa escrita,

" Coordenadora da redacéio de features da NDR. VOS8JaUZauberhafte Geschichten. Bage & Schreibe
Werkstatt. Suplemento mensal da revista Journalist. Remagéméseck: Rommerskirchen Gmbh & Co KG,
Rolandshof, set. 2001, p.13

8 BRUNING, Jens. Apud STAUDE, LindaMontagekunst par excellence. Versuch einer Dramatgie des
Horfunk-Features. Trabalho de Conclusdo de Curso, 1994, p.20
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h& tempos, procura se adequar a esse perfil cadaais gritante,
mais rapida, menor e mais ftil.

Sobre a nova era da midia e, especificamente,dio, tAelmut Kopetzky percebe que o
veiculo se transformou em uflmackground um som que fica em segundo plano,
acompanhando a vida das pessoas, “parte da laliaodglobal. E o feature — que
continuou onde sempre esteve — tornou-se programaritério para uma audiéncia

especializadd®.

O autor lembra da definicdo que John TheochrasisBEAC, dava ao feature: um
trabalho acustico, que utiliza as possibilidadesratio, estimula a imaginagdo do
ouvinte, entretém de maneira emocionante e moldapsucepcdo de mundo e da

existéncia humarta

O autor Frank Olbert € ainda mais radical e diz aieisca pelo detalhamento torna o
género quase “um dinossauro, andando por um muadiofénico atomizado pelo
1'30™. Segundo Olbert, ndo s6 o tempo de trans@gissmas também a proposta do

feature dificulta sua sobrevivéncia hoje.

A insercao de recursos radiofénicos e a subjetiddaregada pelo
género dificultam as coisas, em uma época em quer@wias
emissoras publicas se utilizam de nameros paraa@af o interesse
privada™?

O escritor Jurek Becker critica a postura que trec a programacao geral para um
caminho em que o noticiario internacional tenderanzais rapido (Becker fala em “trés
minutos”) do que a previsdo do tempo. Em bom po@&sgo escritor acusa as emissoras
de encherem linglica com avisos sobre engarrafasiemateroportos, noticias que
preenchem a transmissdo e “ndo prejudicam ningtiérmdmo hoje ocorre com as

emissorasll newsbrasileiras.

% LEICHT, Robert. Apud ZINDEL, Udo. In: REIN, W. e ZINEL, U.. Das Radio-Feature: ein Werkstattbuch
Konstanz: UVK Medien, 1997, p.35

10 KOPETZKY, Helmut. Vamos ouvir novamente! IRadio Nova, constelacdes da radiofonia contemporéae
Org. BENTES, |. e ZAREMBA, L.. Rio de Janeiro: UFRJ, EGQblique: 1997, p.76

1 KOPETZKY, H., op. cit., p.78

12 OLBERT, F., op. cit., p.41

13 BECKER, Jurek. Apud OLBERT, F., op. cit., p.45
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Esta é outra complicacdo que o feature encontraeemnssoras financeiramente
dependentes: certas informagfes incomodam as pessgardpria producdo de um
feature é, normalmente, motivada por algo que imcltom o autor e que guarda
potenciais conflitos com anunciantes, acionistafitipos; em Ultima instancia, com os

proprios ouvintes.

Quanto menos se fala, mais o programa é compreerigid Minima
Moralia, de Adorno, esta a frase: “somente aqui® @les nao
precisam compreender é que tomam por compreensfvel”

Quem acompanha a involugdo das redacles e a amtiéiizacdo do “jornalista de
gabinete”, logo entendera que os interesses doréeaé chocam com essa tendéncia.
Por economia, as empresas jornalisticas veiculaitormaterial enviado por agéncias
ou assessorias de imprensa, sem sairem da redagiahgcar (as vezes, sem nem
editarem o texto recebido). Ou entéo, para agibzaroducéo, apuram dados e realizam
entrevistas por telefone, o que seria uma pratigessivel em uma redacgéao de feature.

Uma pesquisa realizada na década de 70 pela aQioaalotte Drews-Bernstein

mostrava que o0 salario dos profissionais que tnalvain com features nédo tinha
acompanhado o de outros trabalhadores das tadi@ anos depois, autores ainda
reclamam da quantia que entra em suas contastod@anés, porque eles geralmente

recebem por producéo — em troca do seu tralfalho

2. Conquistando a rede mundial: viabilidade econGroa e valorizagéo da categoria

Algumas alternativas foram encontradas para emfrentlificuldade de viabilizacao do
feature, como a parceria entre diversas emiss@gzoducdo e a reprise na mesma
emissora ou veiculagdo posterior em outras radiosesma saida foi citada pelo autor
finlandés Harry Hutamaki, em uma oficina realizada Londrina-PR, em setembro de
20009.

% Ibid.

15 OLBERT, FrankFeature ist Feature Col6nia: DeutschlandRadio, 1995, p.42

18 Gabriele Kreis, por exemplo, diz que receber 15marcos (na época, o equivalente a 10 mil délasgs)s quatro
ou cinco meses de trabalho, era desestimulant©UBERT, F., op. cit., p.41,42. Certamente, ela sereed uma
producéo realizada em parceria entre emissorgsigi@ada emissora costumava pagar de 4,5 a 7 ntibsjgor uma
hora de producéao.
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A possibilidade da reprise dificulta o tratamené&tedmas muito regionais ou factuais;
mas garante ao autor ndo somente um retorno fimancemo também a valorizacéo
do seu trabalho. Peter L. Braun, em entrevistatarkK8chlenstedt, comenta: “é horrivel
quando s6 se pode transmitir uma vez; depois dé tercse esforcado tanto, de ter

inserido ali um pedaco da sua vida, e tudo se lgissm uma Gnica transmiss&b”

Os features mais bem sucedidos tém sido passaco<pea®, principalmente quando

tratam de tema histérico ou cultural.

E fundamental destacarmos também o esforgo da @owfa Internacional de Feature,
gue promove encontros anuais e premiacoes, recapkistoria de grandes autores e

disponibiliza material oriundo de diversos paisela nterne’’.

Sem sombra de dulvidas, o grande potencial futyéoutilizado com certo espaco esta
na rede mundial de computadores. O audio em stngamue era disponibilizado pela
emissora Sender Freies Berlin em seu projeto edpsadre a historia do feature e por
outras radios que disponibilizavam seu conteudo tempo real, evoluiu para a

possibilidade ampla de down e uploads.

Desta forma, o feature ainda tem seu espaco enemésoras publicas alemi&sA
maioria ainda disponibiliza tempo nos padrdes ¢radais, com 45 a 60 minutos de
duracdo, no domingo pela manhd ou em horarios mmgurdurante a semana. A
exposicdo da programacao nas paginas eletronicalsii evdo sO nos aplicativos
disponiveis, mas também no cuidado estético. Vaeltadar que as chamadas séo
sempre acompanhadas por fotos e um resumo da ammducg

Um exemplo emblematico do uso eficiente da intetnet emissora SWRS{idwest
Rundfunk Além de manter dois horarios para transmissémnaelio (quintas-feiras, as
20h03 e domingos, as 14h05), a emissora mantém darttedado disponivel em sua
pagina na internet, incluindo uma midiateca contexmao de suas emissoras de radio e
televisdo e uma iniciativa de construcdo coletiméitilada Dokublod, em que

produtores independentes podem postar suas grayagsiégados por temas propostos

S Apud ZINDEL, U.. In: Das Radio-Feature: ein Werkstattbuch REIN, W. e ZINDEL, U.. Konstanz: UWK
Medien, 1997, p.65

18 ZINDEL, Udo. In: REIN, W. e ZINDEL, U., op. cit.,.7

19 Audios disponiveis emttp://www.netvibes.com/ifc#RADIO_FEATURES_in_SOUN&cessado em maio/2011.

20 Datas e horarios de transmisséo estéo disporereisvw.radio-feature.deacessado em 15/07/2011.

21 0 endereco da pAginahép://www.swr.de/blog/swr2_dokublodpevido a uma invaséo de hackers, a pagina esta
fora do ar, desde 07/07/2011, por periodo indeteadu.
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mensalmente. O contetdo do blog pode ser ouvidgitep porém, para baixa-lo é
preciso fazer um cadastro gratuito, que transfoonaisitante em um potencial
colaborador. Eventualmente, producdes postadasteead também veiculadas pelo

radio.

As producbes postadas no Dokublog ddo uma mostrrdativa de adequacédo do
feature e outros formatos, como a paisagem sonargeca radiofbnica, a duracdes
menores. A tendéncia, que ganha impulso com osagtal; j4 havia sendo observada
no radio, com destaques as iniciativas de GiselaegSpda WDR, e as propostas de
Wolfgang Bauernfeind, da SFB (atual RBB).

Bauernfeind considera viavel a adaptacdo do featurenidades de tempo mais

razoaveis para o radio de hoje.

Pensamos seriamente na possibilidade de se degenveportagens
acusticas de 20 ou 25 minutos, que também serieowayelmente,
mais atuais. Eu, pessoalmente, diria até que seripadserir features
de 5 ou 10 minutos em um programa de atualidadesinea emissora
popular, cuidadosamente construidos, acusticanissre pensados,
esteticamente prodigiosos, desenvolvidos para dnteuatravés de
pontos-chave, de pontos significativos de inforraéa

Helmut Kopetzky também ja vislumbrava formatos mamutos, como uma nova
categoria: “minifeatures” ou “docu-clips”, com dg& entre trés e 10 minutos.
Menciona, inclusive, um forum, realizado em uma f€dncia Nacional sobre

Documentarios e Feature, que tratou da “arte dusries curtos®.

A presenca marcante da musica eletronica nas pedulp blog também ja fora testada
por Gisela Corves que queria imprimir a rapidezrémo da atualidade e fortalecer a
insercdo da musica pop e rock, para atrair o isserelos jovens pelo feature. Uma
primeira experiéncia foi feita nos anos 90, com pragrama quinzenal intitulado

Ataque na escuta: leite de lobo e agua de (leauschangriff: Wolfsmilch und

Kdnigswasser

Eu vejo essa utilizacdo de elementos de revistaocama
possibilidade de reaproximacdo com o ouvinte deéufea e pecas

22 |n: OLBERT, F., op. cit., p.43
B KOPETZKY, H., op. cit., p.77, 78
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radiofnicas, o que eu acho importante, é clar@azadito que a arte
do feature e em parte também, até onde posso ,jullzarpeca
radiofénica, precisa se adaptar aos costumes @ssHh acredito que
nao se pode evitar o contato com a rapidez, o r@gradortalecimento
do pop e do rock, para se comunicar com uma gerqgécaresceu
com isso tudé?

3. Uma questao de sobrevivéncia

Para o autor Frank Olbert, ajustar o género aogdsalos ouvintes
modernos € um caminho legitimo. Em seu featurelmetgstico, ele defende que, no
futuro, é preciso que o feature ainda exista, apsesente como uma tentativa grande,

lutadora e completa, para tratar de assuntos eleegse publico no radio.

Ha ainda quem, ao invés de se entregar a resignagatraponha
nimeros para avaliar o potencial que a transmissdiofénica representa. E o caso de
Ansgar Skriver, responsavel pelos features pofitidla WDR. Ele lembra que uma
audiéncia de 0,1% a um segmento de programaca@sesppa um universo de,
aproximadamente, 13 mil ouvintes. Skriver admitee,genfocando os numeros
percentuais, 0s ‘superiores’ ganham o argumentqudeo segmento nao é levado a

sério e ndo deve receber investimentos.

Em contraposicdo, existem certamente uma seéri@argementos:
mesmo 7 mil ouvintes representariam um publico ma@oque o de
uma revista de cultura, e vocé pode calcular gearesas de 6pera
tém capacidade para 10 mil espectadores. (...)p&ssamos ter a
possibilidade de ndo pensar segundo as regratissde audiéncia,
porque assim nossa programacao nio sera compieitigla.. 2>

Em seu artiggdvamos ouvir novamenteKopetzky coloca uma questado que, para ele,
esta presente e talvez desafie ainda mais os autorduturo: “por que investir tanto

dinheiro, fantasia, cérebro, paixéo e trabalhonodygédo de features de radio para um
tdo pequeno grupo de ouvinte€?"Mas conclui ser melhor colocar a questdo nos

seguintes termos: “como poderiamos cultivar e a&énmo aumentar a nossa pequena,

24 CORVES, Gisela. In: OLBERT, F., op. cit., p.44
5 SKRIVER, Ansgar. In: OLBERT, F., op. cit., p.43, 44
28 KOPETZKY, H. op. cit., p.76



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
XXXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Recife, PE — 2 a 6 de setembro de 2011

mas requintada audiéncia?”, propondo que ja ngmde pensar e fazer features como

nos anos 60.
Sobre o conflito producéo x audiéncia, o redato2R acrescenta:

... Se nOs corrermos atras da maximizacao do nudesomvintes, nao
vamos cumprir a nossa tarefa (das emissoras pspligae é ter um
mandato da sociedade para descobrir 0 que é imp®nara Nossos
ouvintes, e oferecer aquilo que lhes interessa.u®e grupo de
ouvintes ndo aceitar a oferta, existira outro qaiese beneficiar com
aquele programa: com base nesse ponto, acreditopi@ossamos
desenvolver a construcdo de um julgamento indepeedgue saia
em seguida para dizer: “gueremos transmitir istogcipamos
transmitir, correndo o risco de que apenas uma greqyarte do
publico nos ouga®’

Conclusao

Acompanhar o mercado midiatico sem igualar-se amelelar sem regredir: esta é a
tarefa que desafia autores e produtores neste idécséculo, ndo sé na Alemanha, mas
em todos os paises que vém produzindo géneros coffieature (Canada, Estados

Unidos e Finlandia, entre outros).

O Brasil, apesar de ter desenvolvido o radio em histaria que passa alheia a esse tipo
de producdo, tem uma cultura oral muito presente rddio como um ator social
integrante da vida das pessoas. Certamente n@onsarideia aproveitar essa corrente
de discussdes para tentar aprimorar nossa lingyagemeido e a experiéncia online

proporcionada aos ouvintes-navegadores.
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