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Resumo

Passadas varias décadas, governos e parlamentos, aumentaram entre 2010 e 2011 o
debate e a expectativa em torno do estabelecimento de marcos legais que se traduzam
em uma necessaria politica para as comunicagdes no Brasil. Concebida por governo e
empresas, mas também por aqueles segmentos da sociedade envolvidos no processo, tal
politica devera convencionar direitos e formas de acesso & comunicagdo e a informacgao
por comunidades heterogéneas. Gestores publicos e corporativos t€ém se movimentado
na demarcacdo de posi¢des por um outro ambiente legal das comunicagdes, agora
imperativo por razdes politicas (organizacao e fiscaliza¢do das concessdes em ambiente
multimidia) e de negdcios (convergéncia digital + banda larga em expansio).
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1. Introducio

Desde ha muitos anos a relagdo no Brasil entre industria de telecomunicagdes,
midia, Estado e sociedade ndo se apresenta tdo préxima como neste momento. O que
une cada uma das partes ¢ o interesse pelo estabelecimento de uma legislacao
contemporanea que contemple as industrias de midia e de telecomunicagdes e, com isso,
a regulamentacdo sobre a composi¢ao formal e aciondria (sistema publico / privado) e o
campo de atuacdo (dispositivos de controle de concentracdo) para a industria em geral e
para as companhias em particular.

E consenso que a internet como plataforma que agrega recursos da tecnologia e
armazena / dissemina conteudos alterou o dominio da circulagdo da informacao, de
dados, de entretenimento, etc. As versdes para a web de programagdo de radio, TV
(aberta e por assinatura), jornais e revistas, bem como os recursos de transmissao digital
de voz e imagem e de trafego de dados em banda larga via satélite ou fibra otica, estdo

modificando a relagdo entre emissor e usudrio. No Brasil tal processo ocorre em meio
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ao crescimento significativo de uma nova faixa de usudrios de midia, a chamada “classe

C consumidora”, que surgiu nos ultimos anos com o aumento da renda familiar

resultante de politicas de governo direcionadas a segmentos especificos da populagdo.

Nesse ambiente Estado, sociedade e industria passaram a debater as politicas
publicas possiveis para as comunicagdes no pais. Essas novas politicas incluem formas

de acesso a comunicagdo, a informagao e ao entretenimento por comunidades dispares e

heterogéneas. Gestores publicos e corporativos tém se movimentado na demarcacdo de

posicdes para um novo alinhamento legal das comunicagdes que, todos sabem, ¢
inevitavel por razdes politicas (necessidade de reorganizagao do setor e de instituicao de
regras de fiscalizacdo das concessdes) e de negdcios (em especial a convergéncia de
midia com o sistema de banda larga em expansdo, em escala nacional). Uma rapida

linha do tempo entre janeiro de 2009 e janeiro de 2011 oferece algumas pistas sobre o

encaminhamento recente de questdes associadas ao tema. Pelo lado do governo,

» Em abril de 2009, decreto presidencial convoca para dezembro do mesmo ano a
inédita 1* Conferéncia Nacional de Comunicagdo — CONFECOM, em Brasilia, para
debater o tema central Comunicag¢do: meios para a construcdo de direitos e de
cidadania na era digital.

» Em maio de 2010, o governo federal recria a Telebrds como empresa estatal cuja
meta ¢ liderar a execucdo do Plano Nacional de Banda Larga. Seis meses depois
anuncia que vai utilizar a rede de fibra 6tica ja instalada da Telebras para colocar no
ar a TV publica digital que, de acordo com o plano original, previa investimentos de
RS$ 2,8 bilhdes em parcerias publico-privadas para construir sua propria infra-
estrutura de TV publica digital (Didrio Oficial, 2010).

» Em novembro de 2010, o presidente do Senado decide reativar o Conselho de
Comunicacao Social com o pedido a entidades sindicais e empresas de midia que
indicassem os seus representantes. Orgdo auxiliar do Congresso previsto na
Constituicao de 1988 e instalado em 2002, o Conselho foi gradativamente esvaziado:
em 2007 teve apenas uma reunido e em 2008 seus integrantes ndo chegaram a ser
indicados (Costa, 2010).

» Em dezembro de 2010, circula oficiosamente um projeto do governo federal para o
setor de telecomunicacdes e de radiodifusdo, denominado informalmente como “Lei
Geral da Comunicagdo Social”, que entre outros pontos prevé a criagdo de uma
Agéncia Nacional de Comunicagdo — ANC como 6rgao regulador com atribui¢des de

outorga, renovagdo, permissao e autorizag¢do para emissoras de radio e TV.
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» Em janeiro 2011, iniciada nova gestdo federal, manchete do jornal O Estado de S.
Paulo anuncia que o Ministro das Comunica¢des admite considerar a concessao
Unica para todas as empresas de midia — em outras palavras, a liberacdo da
propriedade cruzada no setor de midia de massa.

> Em fevereiro de 2011, um projeto de lei (PLC 116/2010%) que trata da ‘comunicagio
audiovisual de acesso condicionado’ aguarda para ser votado no Congresso Nacional.

No que se refere as empresas de midia e de telecomunicagdes, a rapida linha do
tempo em periodo semelhante mostra os seguintes movimentos:

» Em abril de 2010, o Grupo ARCA, controlado pela familia Carvalho ¢ comprado
pelo Ongoing, grupo portugués de midia.

» Em julho de 2010, a espanhola Telefonica anuncia acordo com a Portugal Telecom
para comprar os 50% de participagdo da companhia portuguesa na Brasilcel, grupo
controlador da operadora de telefonia movel Vivo. A Telefoénica e a Portugal
Telecom eram socias igualitarias na Brasilcel. O negécio ¢ estimado em 7,5 bilhdes
de euros.

» Em janeiro de 2011, a Portugal Telecom finaliza o acordo para entrada no Grupo
Telemar, controlado pelas brasileiras AG Telecom e La Fonte, com investimento de
R$ 8,32 bilhdes. Com isso passa a deter 22,38% das agdes do Grupo.

» Em fevereiro de 2011, o indice da oferta de servigos publicado pelo Atlas Brasileiro
de Telecomunicagoes 2011 mostra que em 2010 apenas 621 municipios, do 5.565
existentes no pais, possuiam mais de uma operadora de telefonia fixa.

Diante desse quadro a experiéncia na coleta de informagdes sobre sistemas de
midia e de telecomunica¢des no Brasil, acumulada na condu¢do de dois projetos

simultdneos de pesquisa’, aponta como é essencial a apuragdo, a organizagio ¢ a

apresentacdo de informacdes que possam prover legisladores, governos, sociedade e

> A ementa do projeto “estabelece principios fundamentais que regem a referida atividade de
comunicag@o audiovisual de acesso condicionado; determina regras para a pratica das atividades de
producdo, programagdo ¢ empacotamento de contetido; obriga a veiculagdo de contetido brasileiro nos
canais de espago qualificado; altera a regulamentagdo da Contribui¢do para o Desenvolvimento da
Industria Cinematografica nacional - CONDECINE para estimular a produgdo audiovisual; estabelece
regras para o exercicio da atividade de distribui¢do de contetido pelas prestadoras do servigo de acesso
condicionado; assegura direitos aos assinantes do servigo de acesso condicionado; define sangdes para as
empresas prestadoras do servigo de acesso condicionado que ndo cumprirem as obrigagdes a elas imposta
pela  presente lei. (PROCESSO  ESPECIAL)”.  Disponivel em  15/fev/2011 em
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=97352

* A pesquisa “Radiodifusdo piblica em paises da UNASUL”, em desenvolvimento no 4mbito do
programa de pds-graduagdo em Comunica¢do da UERJ, e a participacdo como autora do capitulo Brasil
no projeto internacional de investigacdo colaborativa em rede intitulado “International Media
Concentration Research Project”, desenvolvido no Columbia Institute for Tele-Information, da
Universidade de Columbia em Nova York.
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pesquisadores de areas conexas com dados auténticos e atuais que qualifiquem as
intervengdes em curso no ambito das politicas e da economia das comunicagdes no
Brasil. O desafio que se apresenta para a pesquisa brasileira sobre sistemas de midia e
também sobre propriedade e concentra¢do na industria de midia e de telecomunicagdes
¢ o entendimento do seu desempenho estratégico. Os fluxos da politica governamental e
dos acordos corporativos fundamentam decisdes muitas vezes adotadas em esferas
restritas. Mas tais decisdes, por afetar a todos indistintamente, sinalizam que ¢
imperativo avangar para além dos estudos circunstanciais, muitas vezes datados e sem
continuidade em médio e longo prazos. No circulo da academia isso significa investir
em pesquisas nas quais os principais atributos sejam a imparcialidade e a independéncia
dos investigadores na abordagem de um tema que costuma estar acompanhado de

polémicas.

2. Anotagdes gerais sobre o mercado e as leis

A economia politica da comunicagdo constitui, no Brasil, o referencial teérico
mais frequente a inspirar os autores com interesse nas areas de concentragdo e/ou
regulacdo de midia e de telecomunicagdes. Lima (2001), Bolafio (2007), Jambeiro
(1998), Brittos ¢ Haussen (2009), Possebon (2007), Santos e Silveira (2007) e Dantas
(2002) estao entre aqueles que assinam trabalhos que tratam da questao dos monopolios,
da concentra¢do midiatica, do sistema publico e das politicas publicas nacionais na
perspectiva mais ampla da economia politica da informacdo, da comunicacdo e da
cultura. Mesmo assim sao raros entre nos estudos de fundo (core research, como o
proposto pela pesquisa colaborativa internacional) focados na economia das
comunicagdes, cujo objeto sejam as forcas e os constrangimentos que regulam interna e
externamente a estrutura do mercado das industrias de midia e de telecomunicagdes ¢ a
evolucdo dos interesses e da capacidade de interagdo dos usudrios. Da mesma forma,
sdo insuficientes as analises que, como ja identificavam Noam e Wolfson (1997),
considerem a premissa de que a industria de telecomunicacdes, tradicionalmente
organizada de acordo com linhas de produto que antes operavam como escudo € como
arma esta agora “se transformando com a atuacdo de forcas contraditorias: de um lado a
tendéncia de expansdo global das operadoras e, de outro, a fragmentacdo dos sistemas
locais de comunicagdes”, gerando assim uma teia complexa de rede, produtos e

mercado.
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Os conglomerados de midia e telecomunicagdes avangaram gradativa e
regularmente na ultima década no Brasil. As prestadoras de servigos de
telecomunicagdes (telefonia fixa, longa distancia, celular, TV por assinatura e banda
larga), por exemplo, alcangaram no final de setembro de 2010 o valor de mercado de R$
134,7 bilhdes em agdes negociadas na Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuro — BM&F
Bovespa.” Tamanho volume de investimento foi reflexo do crescimento do mercado
iniciado em 1999 com a privatizagdo, um ano antes, das empresas regionais de telefonia
fixa reunidas sob o sistema Telebras. A linha ascendente mostra que em dez anos o
Brasil saiu de 25 milhdes de assinantes com telefone fixo e 15 milhdes com telefone
celular, em 1999, para 41.8 milhdes e 191.5 milhdes, respectivamente, em 2010.°

Na mesma década, as operadoras de telefonia contribuiriam para a evolucao dos
servigos de banda larga, que praticamente inexistiam em 1999, mas em 2010 somavam
12.8 milhdes de assinantes. As empresas de TV por assinatura também se beneficiaram
dessa conjuntura chegando a 2010 com 9,1 milhdes de assinantes. O ritmo mais lento de
expansdo nesse periodo deveu-se a razdes econdmicas (€ servico pago), de infra-
estrutura (falta de cabeamento e de torres de retransmissao no caso do sistema MMDS)
e a decisdes politicas em parte equivocadas, pois a privatizagdo do sistema Telebras em
1998 incluiu a venda da Embratel, entdo uma empresa estatal que também operava os
satélites de uso comercial BrasilSat, para a empresa americana Verizon, mais tarde
comprada pela America Movil, do magnata mexicano Carlos Slim. Tal decisdo politica
retardou o ritmo de disseminagio do sistema DTH de TV por assinatura via satélite’.

Praticamente simultdnea ao processo de privatizagdo da telefonia foi instituida
no Brasil a Lei de Radiodifusio Comunitaria (Lei 9.612, de 19 de fevereiro de 1998)°.
Primeiro texto legal especifico para o setor de radio e TV em cerca de 30 anos, a Lei
permitiu que entrassem no ar a partir de 2001, com outorga do Ministério das

Comunicagdes, as centenas de emissoras locais clandestinas (popularmente, radios

> Ver “O Desempenho do Setor de Telecomunicagdes no Brasil — Série Temporais 3T10”. Rio de Janeiro:
Telebrasil / Teleco, dezembro 2010. Disponivel em 28/12/2010 em
http://www.telebrasil.org.br/saiba-mais/index.asp?m=inicio.htm

® Idem.

7 A transmissdo via satélite ¢ um dado importante a registrar. Hoje, “todas as informagdes brasileiras que
trafegam pelo espago — sejam elas militares, governamentais ou de empresas privadas nacionais — passam
por satélites privados, controlados por uma unica empresa, a Star One, do bilionario mexicano Carlos
Slim. Na pratica, o Brasil ¢ simples locador de um retransmissor espacial que tem como fungdo principal
gerar lucros para o seu dono” (Sequeira, 2011).

¥ Texto integral disponivel em 15/Jan/2011 em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9612.htm
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piratas) que operavam sem licenca em quase todos os estados desde a década de 1980.
Apesar das criticas quanto ao tipo de financiamento permitido e o alcance restrito das
antenas, as radios comunitarias de baixa poténcia registraram o maior crescimento na
primeira década do século XXI, saltando de 980 canais em 2001 para 3.897 em 2009.’
Isso d4a a dimensao do interesse dos brasileiros, independente do estrato social, por
formas alternativas de midia e ¢ um dos elementos a considerar para entender a
disseminag¢@o do uso das redes sociais na internet registrada Brasil no final desta década.

Outro dado de conjuntura a considerar ¢ o volume de arrecadagdo gerado pelos
impostos  federais cobrados pela exploracdo comercial dos servigos de
telecomunicagdes. Segundo a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes ¢ o Tesouro
Nacional, entre 2001 e o primeiro trimestre de 2010, R$ 37.4 bilhdes foram recolhidos
para os fundos publicos — dos quais R$ 26.8 bilhdes do Fundo de Fiscalizagdo das
Telecomunica¢des — FISTEL; R$ 8 bilhdes do Fundo de Universalizagdo dos Servicos
de Telecomunicagdes — FUST; e R$ 2.6 bilhdes do Fundo para o Desenvolvimento
Tecnologico das Telecomunicagdes — FUNTTEL." Mas os recursos do FUST, para
citar um exemplo, criado para universalizar os servigos de telecomunicagdes, facilitando
o acesso a telefonia da populagdo com baixo poder aquisitivo e de moradores das areas
rurais, permanece contingenciado pelo governo federal e ndo teve até hoje nenhum dos

seus projetos concretizados.

3. Instantaneos da industria de telecomunicacoées e de sistemas de midia

Alguns dados contextuais contribuem para uma melhor compreensdao dos
contextos econdmico, cultural e de midia do Brasil nos ultimos 50 anos, a comecar
pelos nimeros demograficos. De pais predominantemente rural em 1960 — cerca de
55% da populagdo dos 71 milhdes de habitantes — o Brasil evoluiu para uma nagdo
marcadamente urbana em 2010 — cerca de 84% da populacdo de 191 milhdes de
habitantes (IBGE, 2005; 2011). A expansao urbana foi motivada em grande parte por
processos migratorios internos, em especial de moradores da regido Nordeste afetados
por longos periodos de seca e pela auséncia de investimentos em infra-estrutura para a

regido Sudeste, a maioria em dire¢do as capitais Sao Paulo e Rio de Janeiro.

? Ver “O Desempenho do Setor de Telecomunicagdes no Brasil — Série Temporais 3T10”, op., cit.

10 1dem.
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A industria de midia de massa de alcance nacional, e também a de abrangéncia
regional, tem sido tradicionalmente controlada por grupos nacionais. A maioria deles ¢é
administrada por familias que ao longo de décadas tém dominado a producgdo de
impressos, a qual foram sendo agregadas emissoras de radio e de televisdo aberta,
agéncias de noticias e editoras de livros. Nos ultimos 15 anos, os negocios dos maiores
grupos se expandiram para agregar sistemas de distribui¢do de conteudo (impresso e
audiovisual), portais de noticias on-line, provedores de Internet, graficas proprias etc. A
Folhapar (origem na familia Frias), a Globopar (origem na familia Marinho), o Grupo
Abril (origem na familia Civita) e o Grupo Estado (origem na familia Mesquita), sdo
exemplos da transformacdo processada na producdo de informagao em escala industrial.

No caso das telecomunicagdes, a principal mudanga ocorre depois de 1998, ano
em que ¢ aprovada a nova Lei Geral das Telecomunicagdes. A Lei regulamenta a quebra
do monopolio estatal do setor: privatiza a Embratel, até entdo empresa estatal gestora
das transmissdes via satélite; cria a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel); e
divide o Sistema Telebras em 12 holdings de telefonia fixa e mdvel. Dessas, a maior
constituida naquele momento foi a empresa Tele Norte Leste Participagdes S.A., que
passou a administrar 16 operadoras estaduais de telefonia fixa com cobertura de 64% do
territorio brasileiro. Criada como Consoércio Telemar, mais tarde Telemar Participagdes,
tem na sua origem grupos nacionais que reorganizam os seus investimentos para, ao
diversificar suas operagdes, se dedicar a exploragdo do novo segmento. E o caso da
construtora Andrade Gutierrez (que cria a AG Telecom Participagdes S.A.); da
fabricante de equipamentos e componentes eletronicos Inepar S.A. (que em 1999 cria a
divisdo de negocios Inepar S.A. Industria e Construgdes e passa a operar em joint
venture com a Lucent Technologies Inc.); e da La Fonte, empresa das areas téxtil e de
metalurgia (que cria a La Fonte Telecom S.A.). O governo federal também entraria na
composi¢do acionaria da Telemar Participacdes por meio da Companhia de Seguros
Alianga do Brasil, criada em 1997 como integrante do conglomerado estatal Banco do
Brasil; ¢ do BNDESPAR, ramo de investimentos do Banco Nacional de
Desenvolvimento Economico e Social — BNDES. O controle da maioria das empresas
de telefonia movel e parte da telefonia fixa também muda para as maos de grupos
estrangeiros, principalmente europeus e norte-americanos. E assim entram
gradativamente no mercado brasileiro empresas como TIM (Itdlia); Telefonica

(Espanha); Telmex e América Movil (México); Bell South, Sprint e NII Holdings, Inc.
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(Estados Unidos); Portugal Telecom; France Telecom e, mais recentemente, Vivandi
(Franga).

Um segmento da industria a registrar grande movimentacao em termos de fusdes
e aquisicdes na ultima década ¢ o de editoras de livros, iniciado em 1999 com o
investimento do ramo editorial da Vivandi na Editora Abril, do Grupo Abril. A
alteracdo mais significativa nesse segmento ocorre com o pesado investimento de
grupos espanhdis, em especial o Prisa, que entre 2001 e 2005 adquire duas editoras
brasileiras de livros didaticos ¢ em 2008 assume a lideranga do mercado editorial de
livros.

Em relagdo a TV aberta, 0 movimento mais significativo ocorre no ambito das
empresas federais, com a inauguracdo em 2007 da Empresa Brasil de Comunicagao —
EBC, oficialmente criada para “suprir uma lacuna no sistema de radiodifusdo e com o
objetivo de implantar e gerir os canais publicos, aqueles que, por sua independéncia
editorial, distinguem-se dos canais estatais ou governamentais” (EBC, 2008). A
Empresa foi formada com a incorporagdo de dois canais estatais de televisdo: da TVE
Brasil, até entdo sob a administracdo da Associacdo de Comunicagdo Educativa
Roquette Pinto — ACERP, e da RADIOBRAS, empresa que desde a sua criagdo em
1975 passou por trés vinculagdes estatais: Ministério das Comunicagdes, Ministério da
Justica e a Presidéncia da Republica.

Sobre a industria do radio ¢ importante destacar o carater politico das concessdes
AM e, principalmente, FM. No ramo da midia comercial existe um consideravel
desequilibrio em termos de propriedade: estima-se que cerca de 40% dessas concessdes
sejam controladas por politicos (deputados, senadores, governadores e alguns prefeitos)
no exercicio do mandato ou ndo. Percentual representativo das concessdes de radio
também ¢ controlado por grupos religiosos, dentre os quais os mais comuns sdo aqueles
ligados a igrejas neopentecostais''. Nos Gltimos anos esse desequilibrio estendeu-se
inclusive para o conjunto das emissoras comunitarias (0 segmento que mais cresce na
area de radiodifusdo desde a sua regulamentacdo em lei no final dos anos 90) e também
para um novo expediente descoberto por grupos politicos para encobrir suas

participagdes em meios de comunicacdo: as licengas para operar canais educativos de

" A corrente do neopentecostalismo “representa a terceira fase da implantacdo das igrejas pentecostais no
Brasil e € caracterizado por um forte discurso populista e centrado na Teologia da Prosperidade. Essas
igrejas passaram a ter uma grande visibilidade no final da década de 1980, quando a Igreja Universal do
Reino de Deus adquiriu a Rede Record de Televisdo e iniciou uma corrida pela audiéncia religiosa”
(Dantas, 2008).
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radio. Fendmeno semelhante acontece em relagdo a TV aberta, mas com menor

intensidade devido ao maior custo em manter canais de televisao.

4. Comentarios finais

O acesso a internet facilitou (em muitos casos franqueou) buscas e consultas em
arquivos publicos de balancos de empresas, relatorios setoriais, anuarios, anteprojetos e
projetos de lei, noticias de publicagdes on-/ine com acesso aberto. Mas revelou também
que informagao de interesse geral — como composi¢do aciondria e faixa de controle e/ou
participagcdo no mercado das empresas de midia e de telecomunicagdes, por exemplo — ¢
muitas vezes constrangida por interesses estratégico-financeiros. Encaixam-se neste
caso os relatdrios pormenorizados e documentos quantitativos / qualitativos com
numeros agregados por setor produzidos pelas empresas de consultoria que cobram por
esse material.

A consulta a fontes primarias (documentos oficiais, textos legais, relatorios
técnicos, balancos anuais e documentos internos) e o material produzido pelas proprias
organizagdes, por instituigdes juridico-administrativas (como o Conselho
Administrativo de Defesa Econdmica — CADE) ou financeiras (como a Bolsa de
Valores, Mercadorias ¢ Futuro — BM&F Bovespa) e também por agéncias
governamentais (como a Anatel — Agéncia Nacional de Telecomunicagdes) constituiram
referéncias oficiais raras e importantes para os dois trabalhos de pesquisa, ainda que
algumas vezes parciais ou indicativas. Registros de audiéncia divulgados por institutos
independentes, como o Grupo de Midia Sdo Paulo e o Projeto Inter-Meios, que
trabalham com dados agregados sobre o volume de investimento em midia no Brasil
também estiveram na base da coleta de dados.

A experiéncia na apuragdo sobre faturamento, composi¢ao e fusdes envolvendo
as industrias de midia e de telecomunicagdes que operam no Brasil, aliada ao
intercAmbio de elementos metodoldgicos e de contetido entre os participantes do projeto
International Media Concentration Research Project, mostra que ainda carecemos de
organizagdo sistematica de informagdes que possam prover legisladores, governos,
sociedade e outros pesquisadores com analises precisas sobre as condigdes reais de
sistemas e corporacdes. Da mesma forma, a pesquisa sobre radiodifusdo publica nos
paises da UNASUL indica como ¢ urgente a criagdo e manuten¢do de bancos com

informagdes de qualidade e pertinentes as politicas publicas existentes (ou em
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elaboracdo) para esse setor de midia. Entende-se que a ordenagdo de informagdes,
acompanhada por analises e estudos comparados, seja uma forma de contribuir para a
compreensdo das mediagdes hoje em curso nos campos das politicas e do mercado para
as comunica¢des no Brasil. Nesse sentido, os estudos relativos a economia de midia ¢ a
constituicdo de sistemas publicos de midia sdo fontes importantes para estudos que
considerem o contexto publico e/ou privado das industrias de midia e de

telecomunicagdes.
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