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RESUMO

O trabalho compreende uma andlise do filme Johnny Vai a Guerra, dirigido pelo escritor e
roteirista Dalton Trumbo, que trata de uma narrativa da vida de um soldado que é atingido
por um missil. A figura do soldado sem nome € uma metéafora de todos os homens que
perderam a vida na guerra. A historia é narrada em dois niveis, com o preto-e-branco e o
colorido, separando a vida e a agonia de um soldado reduzido a um torso em combate,
durante a Primeira Guerra Mundial. Um manifesto sobre a guerra e sobre as possibilidades
humanas: Johnny tenta apenas comunicar-se. Para fins de analise este artigo se propde a
partir de um embasamento teorico, pautado na literatura da producao cultural, representacao
da comunicacdo, institucionalizacéo, interacdo, identidade, e mortificacdo do eu, evidenciar
0s aspectos que direcionem a proposta metodoldgica que o filme analisado possa apresentar.
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ANALISE FILMICA

Segundo Gomes, 2004 a analise filmica compreende os métodos utilizados pelo
analista para referir seu ponto de vista de acordo com seu campo, método e intencéo,
para o qual ndo dispomos de uma sintese de saberes que conceda garantias que excedam

a interpretacéo.

COMUNICACAO

Estudar a comunicacdo é uma tarefa ardua, pois o campo é formado por
indmeras disciplinas que se inter-relacionam. Trata-se de um estudo interdisciplinar em
si. Parto do pressuposto que a comunicacao é uma via de méao dupla, como um dialogo
entre duas ou mais pessoas. Etimologicamente, a palavra “comunicar” origina-se do
latim communio, cujo significado é “por em comum” (MARTINO, 2010).

Assim prefiro definir que abordarei em meu trabalho a comunicacdo ndo verbal

através do 6rgao do sentido: o tato.

0S ORGAOS DO SENTIDO

Segundo LURIA (1966), a evolucdo dos seres humanos exige a organizagdo das
sensacOes para fornecer ao cérebro as informacGes referentes as condicfes internas e
externas do corpo. As sensacdes constituem-se em um grupo de informagdes integradas
que estimulam neurdnios responsaveis por respostas macro, micro, orais e escritas,
sendo as ultimas trés exclusivamente humanas. Os movimentos inerentes ao
comportamento humano envolvem uma gama de interconexdes provenientes de
informagdes recebidas das regibes periféricas (pele, musculos, articulagdes e visceras) e
central (hemisférios cerebrais).

O siléncio, a atividade ou falta dela trazem significagdes comunicativas, como
na comunicacdo ndo verbal empregada na linguagem dos sinais utilizada pelos
deficientes auditivos, sendo muitas vezes mais significativas do que as palavras
propriamente ditas (VYGOTSKY, 1984).
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A palavra carrega a impossibilidade de comunicacdo no que se refere a
representacdo da intangibilidade dos sentimentos, ficando para o siléncio atraves da
comunicacdo ndo-verbal a expressdo e por parte do receptor a interpretacdo de tais
sentimentos (SCHETTINO, 2010).

Luria (1999) esclarece que:
No processo de comunicacdo, a motricidade estd implicita na linguagem como se fosse
sua sombra. Algumas partes do cérebro encarregam-se de controlar o corpo e sua
motricidade. Outras se disponibilizam para as imagens, simbolos e conceitos. A
encefalizacdo da espécie humana emerge da riqueza de padrfes de acdo. Estes por sua
vez, resultam de uma maior sinergia dos receptores sensoriais, de onde imergiram

sistemas de controle de organizagdo neuroldgica (p. 95).

Os 6rgdos dos sentidos compreendem a visdo, o tato, o gosto, o olfato e a
audigdo, nesse sentido me atento ao tato, como um canal encontrado por Johnny para
interagir com 0 meio externo e ser compreendido por ele, bem como a motricidade que
proporcionava a ele movimentos sincronizados como resposta ao tato e as percep¢oes
vibracionais (cédigo Morse).

A pele espalhada por todo o corpo constitui 0 mais sensivel e antigo de nossos
6rgdos. E através dela que o ser humano compreende o mundo a sua volta,
estabelecendo o primeiro meio de comunica¢do com o ambiente e 0 mundo externo
(MONTAGU, 1988).

Através do toque podemos nos comunicar com o outro enviando mensagens de
carater positivo ou negativo dependendo das condigdes internas, externas do emissor,
forma e local onde ocorre, sendo considerado como uma das maneiras mais importantes
de comunicacdo ndo verbal (DELL. ACQUA, et al., 1998).

De acordo com Weiss (1979), o toque pode ser analisado de acordo com sua
duracdo, localizacdo, velocidade de aproximagdo do outro, intensidade ou a pressédo
exercida no outro, frequiéncia e sensa¢do provocada ao receber ou transmitir o estimulo.

LE MAY (1986), tem como defini¢do de toque:

O contato fisico intencional entre as pessoas, classificando-o, na area de salde, como: a)
toque instrumental: o contato fisico deliberado, necessario para o desempenho de uma
tarefa especifica e b) toque expressivo: o contato relativamente espontaneo e afetivo,

ndo obrigatoriamente relacionado a uma determinada tarefa (p. 28).

O toque instrumental faz parte do exercicio profissional da enfermagem,
acontece inevitavelmente durante a execucgdo de técnicas para realizacéo de determinado

procedimento. A enfermagem pode utilizar o toque de maneira consciente, quando o
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toque € expressivo, para oferecer ao paciente/ cliente uma assisténcia embasada na
humanizacdo e motivacdo para se comunicar e demonstrar aceitacdo e empatia, entre
outros aspectos. Quando cito o toque de maneira consciente me refiro especificamente
ao toque expressivo, que faz com que o enfermeiro deixe de lado suas demais atividades
e olhe para o paciente de forma humana e respeitosa, que reserve um tempo para tocar o
paciente sem que esse toque remeta a um determinado procedimento, mas simplesmente
um toque, que para 0 paciente pode ter um valor terapéutico, revigorante
(DELL.ACQUA, et al., 1998).

De acordo com Silva, 1991 a enfermagem precisa compreender o
paciente/cliente para que possa prestar uma assisténcia holistica, essa compreensao
origina-se do que for expresso por ele de maneira verbal e ndo verbal. Desse modo
reconhece-se que a comunicacdo esta sempre presente, até mesmo o siléncio é uma
forma de se comunicar, o que torna fundamental que o enfermeiro reconheca a via por
onde a interacdo estd ocorrendo (SILVA, 1991).

E referida & comunicagdo ndo verbal como uma possibilidade importante do
enfermeiro responder as necessidades emocionais do paciente/cliente, visto que o
mesmo se encontra em um lugar que ndo é sua casa, com pessoas que ndo fazem parte

do seu convivio e com 0s objetos que ndo sao 0s seus.

ENFERMAGEM

A enfermagem cuidava e protegia pessoas enfermas, idosos e deficientes que
remonta aos tempos do velho testamento, sendo nos dias atuais considerada como a arte
e a ciéncia do cuidar, cuidar de pessoas. Para que esse cuidado aconteca em sua forma
ampla, holistica, integral a troca se faz necessaria, a interacdao entre quem cuida e quem
é cuidado (ZINN, et al., 2003).

O progresso da ciéncia e o surgimento das primeiras universidades ndo se
constituiram como alavanca para o crescimento da enfermagem, que permaneceu a
margem de toda essa evolucdo por muito tempo. O hospital passa a ser deposito de
doentes, onde homens, mulheres e criancas utilizam as mesmas dependéncias,
amontoados em leitos coletivos. As pessoas que tinham posses recebiam os cuidados em
suas residéncias. Considerada um servico domestico, sob exploracdo deliberada pela
queda dos padrdes morais que a sustentava, a pratica de enfermagem tornou-se indigna

e sem atrativos para as mulheres de casta social elevada. Esta fase tempestuosa, que
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significou uma grave crise para a enfermagem, permaneceu por muito tempo e apenas
no limiar da revolucéo capitalista é que alguns movimentos reformadores, que partiram,
principalmente, de iniciativas religiosas e sociais, tentam melhorar as condigdes do
pessoal a servico dos hospitais. As praticas de saide no mundo moderno chamam atengéo
para as acGes de salde e, em especial, as de enfermagem, sob a ética do sistema politico-
econbémico da sociedade capitalista. Ressaltam o surgimento da enfermagem como atividade
profissional institucionalizada. A revolucdo industrial no século culmina com o surgimento da
enfermagem moderna na Inglaterra, no século XI1X. E neste cenario que a Enfermagem passa a
atuar, quando Florence Nightingale é convidada pelo Ministro da Guerra da Inglaterra para
trabalhar junto aos soldados feridos em combate na Guerra da Criméia (MCEWEN; WILLS,
2009).

Refletindo sobre essa afirmacéo e transpondo-a para o quadro clinico de Johnny
Como interagir com pacientes, aparentemente incapazes de se expressar?

A comunicacgéo se destaca como o principal instrumento para que a interacdo e a
troca acontecam, o produto dessa relacdo de interacdo e troca viabiliza o processo de
cuidar, em seu sentido mais amplo. Os estudos acerca da interacdo com pacientes
internados em unidades de terapia intensiva abordam, em sua maioria, a comunicagao
realizada com os pacientes que se encontram conscientes. Nesse sentido, observamos
uma minoria de estudos que tratam das formas de transmissdo de mensagens por meio
de comunicacdo ndo-verbal, uma vez que nesse ambiente ha prevaléncia de pacientes
cuja capacidade de expressao verbal se encontra afetada (ZINN, et al., 2003).

No entanto, como estabelecer o processo de comunica¢do com esses pacientes?

TEORIA INTERACIONISTA (INSTITUCIONALIZACAO, INTERACAO,
IDENTIDADE, MORTIFICACAO DO EU)

Teorias compreendem um conjunto de conceitos que tornam possivel a
interpretagdo do mundo, através de uma lente que nos auxilia a visualizar aspectos da
realidade presente no dia-a-dia (MARTINO, 2010).

Em relacdo a teoria interacionista cito especificamente o trabalho de Erving
Goffman que por trés anos realizou estudos de comportamento em enfermarias nos
Institutos Nacionais do Centro Clinico de Salde em Bethesda, Maryland — Estados

Unidos. Sua obra Manicomios, Prisdes e Conventos, resultou desses trés anos de estudo
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que teve como objetivo conhecer e perceber o mundo vivenciado e percebido por
pacientes internados em instituicGes totais.

Goffman (2010) esclarece que:

Uma institui¢o total pode ser definida como um local de residéncia e trabalho onde um
grande ndmero de individuos com situagdo semelhante, separados da sociedade mais
ampla por consideravel periodo de tempo, levam uma vida fechada e formalmente
administrada (p. 11).

As instituicbes internamente habitam as equipes responsaveis pela
administracdo, os internados, 0s prisioneiros e 0s que optam por uma vida solitaria. O
momento da admissdo d& inicio a uma transicdo da vida exterior para a interior, 0
confinamento espacial e social, constitui a primeira mutilacdo do eu, a barreira imposta
pelas instituicdes totais entre o internado e 0 mundo externo. Na institucionalizacao
forcada ou por iniciativa prépria do sujeito o processo de mortificagdo do eu se da da
mesma forma pela adaptagdo as novas regras institucionais (Goffman, 2010).

Além do proprio nome, os bens individuais estabelecem uma relagdo com o eu,
um conjunto de identidade e a pessoa geralmente espera exercer o controle sobre eles
para poder se apresentar diante do outro ou dos outros.

A exemplo do que foi citado acima, a institucionalizacdo de Johnny mostra a
mortificacdo do eu , pois ele permanece confinado ao préprio inconsciente além da
perda da sua identidade em virtude de ser um soldado sem nome, sem identificacdo e
sem acesso a qualquer coisa que pudesse remeter a sua identidade, com excec¢do de seu
inconsciente que por vezes também lhe era tirado.

Nesse sentido, Goffman, 2010 trabalha muito bem a internalizacdo e a perda da
identidade as quais 0s pacientes institucionalizados nas instituicdes totais sao
submetidos.

Para estudar organizagdes, € necessario reconhecer que existe a busca por
afiliacbes, ou seja, membros afins que se simpatizem com as idéias do grupo, a
existéncia de incompatibilidade pode atrasar a adaptacdo do paciente a instituicéo, e
prejudicar o processo de interacdo. Em algumas instituicbes a interagdo costuma
acontecer de acordo com os interesses da organizacao, ndo sendo concedida a escolha
por parte dos pacientes para formacdo dos grupos, j& em relagdo a interacdo com
membros da equipe dirigente, a mesma se torna ainda mais dificil visto que o acesso a
essas pessoas ndo € tdo simples pois ja sdo instruidos a manterem distancia dos
pacientes (Goffman, 2010).
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A narrativa do filme nos mostra a mutilacdo do eu em diversas situacdes onde as
enfermeiras ndo tomavam consciéncia acerca de um ser com vida que estava recebendo
cuidados, e desempenhavam uma assisténcia mecanizada. Sem comunicagdo e sem
humanizacdo.

Johnny: - Por qualquer razdo a antiga se fora. A antiga nunca compreendera o

que ele tentava fazer, nunca compreendera que tentava com cada fracdo de suas

forcas falar com ela.

As enfermeiras que prestam assisténcia a Johnny foram instruidas a ndo se
envolverem “com o paciente”, e todas buscaram seguir as orientagcdes recebidas com
excecdo da Ultima enfermeira que estabeleceu o processo de comunicacdo através do
toque valorizando a movimentacdo sincronizada da sua cabega, até este momento as
suas tentativas de interagir com as enfermeiras ndo tinham obtido sucesso, e a Unica
visita que ele recebia era das enfermeiras.

Na opinido do filésofo francés Merleau-Ponty, “a experiéncia de percepcdo do
corpo, é extensiva a experiéncia de percepcdo do mundo. O sujeito compreende o
mundo ao mesmo tempo em que é compreendido por este” (TATIT, 2008, p. 31).

De acordo com o conceito de percepcdo corporal proposto por Merleau-Ponty,
venho chamar a atencdo para a importancia das trocas com estes pacientes que, em sua
maioria, passam a ser esquecidos como pessoas, sendo Vvistos apenas como um corpo
que requer cuidados, porém, o cuidado ndo se restringe a técnicas mecanicistas, pois
demanda uma atengcdo maior com a possibilidade de promover interagdo com esses
pacientes e disponibilidade de abertura para o outro, 0 que ndo costumamos fazer, seja
pela excessiva demanda de trabalho ou pela dificuldade em trabalhar uma relacdo
enfermeiro/paciente que, com pacientes inconscientes, requer percepcdo e proximidade
mais aprofundadas.

Johnny: - Era a primeira vez que podia se lembrar da enfermeira diurna
de sempre ndo haver aparecido para cuidar dele. Ficou muito quieto e
muito tenso. Sem um momento de hesitacdo a nova enfermeira puxou as
cobertas. E entdo como todas as outras antes dela permaneceu imovel por
um momento junto a sua cama. Sabia que estava olhando para ele. Sabia
que a tinham avisado do que devia esperar. Entretanto a aparéncia dele
era provavelmente muito pior do que qualquer descricdo, e ela nada
podia fazer a ndo ser olhar. Entdo em vez de atirar apressadamente as

cobertas por cima dele como faziam algumas delas ou correr para fora do
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quarto ela colocou a méo sobre sua testa. Ninguém o fizera antes daquela
maneira. Talvez ninguém fora capaz de fazé-lo. Entretanto essa nova
enfermeira essa enfermeira de passos leves néo tinha medo. Ele tentou
franzir a pele para demonstrar-lhe o quanto apreciava 0 modo como ela o

fizera.

METODOLOGIA

O trabalho compreende uma andlise do filme Johnny Vai a Guerra que é uma
narrativa da vida de um soldado que é atingido por um missil e sobrevive as duras
penas. A figura do soldado sem nome é uma metéafora de todos os homens que perderam
a vida na Primeira Guerra Mundial. A historia é narrada em dois niveis, com o preto-e-
branco e o colorido, separando a vida e a agonia de um soldado reduzido a um torso em
combate. Por meio de um mondlogo interior, conhecemos o que foi a vida do jovem
soldado e acompanhamos o0 que restou de seu corpo, numa sala escura de hospital. A
narrativa envolve também a privacdo da comunicacdo e a consequente marginalizagdo
de Johnny que busca incessantemente canais de comunicacdo. Quando ele consegue
estabelecer um meio de comunicar-se através da pele utilizando o codigo Morse,
imagina que a partir dai terdA novamente o contato com pessoas, porém, isso nao
acontece.

Em relacdo a institucionalizagdo trabalho a teoria interacionista atraves de
Erving Goffman, sociélogo canadense que realizou sua obra Manicémios, Prisdes e
Conventos, resultado de uma pesquisa de trés anos de estudos de comportamentos em
enfermarias dos Institutos Nacionais do Centro Clinico de Saude, dos quais, um ano foi
dedicado a um trabalho de campo no Hospital Elizabeths, em Washington, nos Estados
Unidos.

Para fins de anélise este artigo se prop0e a partir de um embasamento tedrico, pautado
na literatura da producdo cultural, representacdo da comunicacdo, institucionalizacao,
interacdo, identidade, mortificacdo do eu, evidenciar os aspectos que direcionem a

proposta metodoldgica que o filme analisado possa apresentar.
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CONSIDERACOES FINAIS

O cinema como um meio de comunica¢do assume uma responsabilidade social,
trabalhando questdes que vdo surgindo no cotidiano das pessoas. Em relacdo a
internalizacdo de Johnny procuro evidenciar a situacdo de outros tantos pacientes que
incapazes de se comunicarem verbalmente sdo esquecidos nos seus leitos e como o
cinema pode auxiliar na conscientizacdo de familiares e profissionais da area da salde
frente a essa situacdo. O filme de 1971 pode perecer desarticulado dos dias atuais frente
ao avanco tecnoldgico, no entanto, as pessoas que vivenciam o dia-a-dia nas instituicdes
de salde sabem que isso ndo é verdade.

N&o podemos afirmar o quanto esses pacientes sdo capazes de nos ouvir, mas
considerando as possibilidades precisamos, no minimo, nos preocuparmos com 0 que
falamos ao redor deles (PUGGINA,; SILVA, 2009).

Corroborando com a citagdo acima, um trecho do livro de Dalton Trumbo
(1967), demonstra como esta situacdo pdde ser vivenciada:

“Estivera anos e anos sozinho e agora pela primeira vez alguém atravessava a
barreira, alguém falava com ele, alguém dizia feliz natal” (p. 161).

Essa é uma realidade que envolve milhares de pacientes e familiares em todo
"mundo, porgue a que a grande maioria ndo tem uma rede apoio como mostra o filme
no caso de Johnny, ja os pacientes recebem visitas as mesmas nao sdo orientadas sobre
as condi¢des em que 0s pacientes se encontram, e isso abala a relacdo naquele momento
tdo importante para ambas as partes.

A falta de comunicacdo entre a enfermagem e a familia se relaciona a
dificuldade e complexidade do dia-a-dia na UTI, nesse sentido a enfermagem acaba se
esquecendo de dispensar apoio a familia, informacgdes e orientagdes -efetivas
(CASANOVA; LOPES, 2009).

O paciente internado na UTI passa por processos de ruptura, mesmo que
temporéaria, com seu meio externo, ou seja, € condicionado a se adaptar a rotina muitas
vezes fria da UTI, ter seus habitos interrompidos e ficar a maior parte do tempo longe
de seus familiares, pessoas de seu convivio diario. Sendo a prépria patologia um fator
que dificulta o processo de adaptacdo (VILLA; ROSSI, 2002).

Nesse sentido Goffman (2010), trabalha a internalizacdo e a perda da identidade
as quais os pacientes institucionalizados nas instituicdes totais sdo submetidos. As

instituicOes totais sdo aquelas fechadas onde todos os aspectos da vida, ou quase todos,
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sdo realizados no mesmo local e sob o comando de uma Gnica autoridade, sendo que
algumas caracteristicas sdo encontradas em outros estabelecimentos, como empresas e
indUstrias, onde h4 também restri¢do a transmissdo de informacgoes.

Em relagdo a perda da identidade, infelizmente € uma das praticas que mais
acontecem por parte dos profissionais da salde, que acabam rotulando os pacientes por
namero ou patologia.

Finalizo chamando a atencdo em relacdo a importancia da humanizacdo da
assisténcia. Talvez se esse trabalho nédo tivesse sido proposto na &rea de comunicagao,
muitos dos leitores ndo estariam consultando seus resultados motivados pela
curiosidade, mas sim pela eventual necessidade de cuidar/acompanhar um familiar nesta
situacdo. E fundamental o conhecimento acerca do que deve ser esperado por parte da
equipe de salde e da instituicdo hospitalar no atendimento a esses pacientes. A
necessidade de estudos acerca do tema ja foi observada por diversos autores, o que nos
remete a concentracdo de esfor¢os para tornar o atendimento mais humanizado, por
meio do uso da comunicacao e da interacdo com 0 outro, no caso, 0 paciente, que em
situacbes de rebaixamento do nivel de consciéncia requer interacdo e contato
aprofundado para que seja possivel estabelecer a 0 processo de comunicagdo ndo verbal,
porém, os profissionais procuram se esquivar dessa interacdo como um mecanismo de
defesa que se estende até os familiares, estabelecendo um contato infimo. Os
profissionais que trabalham em setores como centro cirtrgico e UTI, considerados
ambientes estressores ndao recebem apoio psicolégico o que dificulta a interacdo, ou o
medo dela.

O cuidado com o outro em uma relacdo de coexisténcia e preocupacao
auténtica constitui o objeto da enfermagem. Observamos que, cada vez
mais, na pratica a assisténcia de enfermagem oferecida ao paciente em
estado critico vem se distanciando de um estilo de presenca, de estar por
inteiro no processo (BITAR; PEREIRA; LEMOS, 2006; p. 618).

10
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