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RESUMO

O ciberespaco, definido como o meio em que € possivel estabelecer contatos a distancia,
¢ também o espago onde o jornalista vai fazer uso de diversas ferramentas para
implementar sua pratica profissional. Por meio de complexos mecanismos ndo-lineares,
o homem agora procura comunicar-se com outros, sem as barreiras convencionais do
espaco-tempo. Esse novo imperativo tecnoldgico influencia drasticamente as formas de
producdo e acesso aos conteudos, as rotinas produtivas dos jornalistas e a logica das
empresas de comunicagdo ¢ do mercado, implicando em novas formas de distribuicdo
da informagdo, ¢ da relagdo entre os sujeitos e a realidade. Assim, a insurgéncia do
ciberespaco ampliou as possibilidades produtivas, mas estabelece um desafio: superar as
formas tradicionais de produgdo e consumo de contetidos. Este estudo toma como base
uma pesquisa de carater exploratorio realizada com profissionais que atuam no Jornal O
Dia, um dos principais meios impressos de Teresina (PI), em que se investiga como os
jornalistas desse veiculo operacionalizam os recursos disponibilizados pela internet na
sua rotina produtiva.
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Um olhar sobre o Ciberespaco

O ciberespago® tem provocado uma mudanga significativa no modus operandi
dos jornalistas. Compreendido como o ambiente de comunicac¢do, relacionamento e
interatividade, em que os sujeitos ndo estdo necessariamente presentes ou
corporificados, o ciberespaco ¢ uma dimensdo virtual por exceléncia, em que a
comunicacdo ocorre em varios sentidos e rotas, mediada pela tecnologia, evidenciando
forte tendéncia a heterogeneidade e a desterritorializagao.

Embora o termo “Ciberespago” tenha sido introduzido na literatura de Ficgdo
Cientifica pelo escritor cyberpunk William Gibson, autor de Neuromancer’, foi o
filosofo francés Pierre Levy quem o conectou de forma mais consistente as experiéncias

vivenciadas a partir da emergéncia da Web. Levy define o ciberespaco como “o espago
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de comunicagdo aberto pela interconexdo mundial dos computadores ¢ das memorias
dos computadores” (1999, p.92). A defini¢do, hoje, parece um pouco limitada, dada as
constantes transformag¢des a que o meio virtual esta sujeito, porém, Levy introduziu
consideragdes relevantes a respeito do carater fluido e interativo que vem a caracterizar
o ciberespaco. Para ele, “esse novo meio tem a vocagdo de colocar em sinergia ¢
interfacear todos os dispositivos de criagdo de informacdo, de gravagdo, de
comunicacdo ¢ de simulacdo” (LEVY, 1999, p.93). Assim, uma das caracteristicas do
ciberespaco, suscitadas por Levy, é a conectividade e a possibilidade de acessar a
distancia, os diversos recursos disponiveis na memoéria de um computador, o que
permite, ainda, a criag@o, a manipulagdo, a transferéncia (upload) e descarregamento de
arquivos (download).

O movimento das infovias ndo apenas diminui distancias, mas, literalmente,
acaba com o conceito de espago-tempo, de transmissdo de dados via atomos, da
exigéncia fisica dos sujeitos para que ocorra a comunica¢do. A busca pelo fim das
distancias ndo se materializou apenas com a Internet: vem sendo perseguida desde a
invengdo do telégrafo (1835) e, posteriormente, do telefone (1870)°, e do radio (1896).
E ¢ fato que a mudanga tecnologica transformou, em grande parte, o modo de vida das
pessoas, alterando, sobretudo, os conceitos de soberania ¢ fronteiras nacionais, 0s
padrdes de comércio internacional e, ainda, as formas de trabalhar (CAIRNCROSS,
2000, P.19).

A internet, nascida da pesquisa académica financiada pelo Estado norte-
americano com fins militares, reconfigurou, juntamente com os computadores, a forma
de se fazer comunicac¢do: “Ela combina o extraordinario poder do computador de
processar ¢ armazenar inimeras informagdes a baixo custo com a capacidade da rede
telefonica de atingir milhares de pessoas ao redor do mundo (CAIRNCROSS, 2000,
p.131). A infra-estrutura formada por milhares de sub-redes da internet cresce tdo
rapidamente que os dados a respeito do numero de usudrios e de computadores
conectados sdo sistematicamente desatualizados. “Na verdade, os dados sobre o
crescimento da rede ndo sdo faceis de computar, pois ela tem uma estrutura
descentralizada, de maneira que as partes tém desenvolvimentos independentes”

(FRANCO, 1997, p.37).

8 Considera-se, aqui, a data da venda da patente do telefone do inventor italiano Meucci a Graham Bell.
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O crescimento espantoso da internet ¢ acompanhado de perto pela organizacio
Internet World Stats’, que estimava, em junho de 2010, a existéncia de 1, 96 bilhdo de
pessoas com acesso a Internet, o que representaria 28,7% da populacdo mundial.
Segundo a pesquisa, a maior parte dos usudrios esta na Europa, onde existem quase 476
milhdes de usuarios conectados; em seguida, estdo os Estados Unidos, com cerca de 267
milhdes de usudrios. A América Latina detinha cerca de 205 milhdes de usudrios no
periodo. Ja o Brasil estd em crescimento exponencial. Em 2008, o Brasil ocupava a
quinta colocagdo mundial em acessos a Internet, com um espantoso salto em relacdo a
2003, quando eram apenas 19 milhdes de usuarios. Em 2009, o pais ja ocupava a quinta
posi¢do no mercado de internet, com 50 milhdes de brasileiros conectados, conforme o
relatério da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), divulgado pela Agéncia Estado.
Atualmente, segundo numeros do F/Nazca, de abril de 2010, o pais possui 81,3 milhdes
de internautas, considerando usuarios a partir de 12 anos, ¢ 73,9 milhdes de internautas,
considerando os usudrios a partir de 16 anos, de acordo com os dados do Ibope/Nielsen,
de marco de 2011. Mas, ha uma pequena divergéncia em relacdo a estes dados. De
acordo com a ComScore, disponibilizados pela Teleco'®, em maio de 2010 existiam 73
milhdes de usuérios de Internet no Brasil.

Bilhdes de pessoas conectadas no mundo e um trafego frenético de dados sendo
trocados ininterruptamente. A internet ¢ vista como resultante de um desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico, capaz de transformar a vida como a entendemos,
especialmente, porque modifica profundamente as relagdes de for¢a que mantém a atual
organizagdo politica, econdmica e social no mundo. Uma de suas caracteristicas
fascinantes ¢ que, ao contrario da telefonia, a Internet ¢ uma rede global de
computadores cujo dominio ¢ publico, sem um comando central ou controle de uma so
empresa. E por se constituir nesse conglomerado formado por milhdes de computadores
interligados pelo protocolo TCP/IP, que ocorrem a sua principal diferenca em relacdo
aos demais medias, conforme lembram Briggs ¢ Burke: “o ciberespaco, diferente da
televisdo, mas parecido com leitura sem censura, ndo ¢ guardada por porteiros” (2002,
p.325).

Levy (1999), entretanto, foge da idealizacdo desse espaco virtual, considerando
que, se o devir do ciberespaco ndo foi simplesmente controlado, é porque, na maior

parte do tempo, diversos atores, diversos projetos, diversas interpretacdes estavam em

? Disponivel em <<http.//www.internetworldstats.com/stats. htm>>, acesso em 23/04/2010.
19 Conforme dados do Teleco, disponivel em <<http://www.teleco.com.br/internet.asp>>, acesso em 23/04/2011.
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conflito. Para ele, o ciberespaco foi (e ainda ¢) objeto de disputas acirradas entre

projetos e interesses privados:

Para alguns, seus inventores e primeiros promotores, a rede ¢ um
espago livre de comunicagdo interativa e comunitario, um instrumento
mundial da inteligéncia coletiva. Para outros, como Bill Gates,
presidente da Microsoft, o ciberespagco deve tornar-se um imenso
mercado planetdrio e transparente de bens e servigos. Esse projeto
objetiva o advento do “verdadeiro liberalismo”, tal qual foi imaginado
pelos pais da economia politica, j& que exploraria a possibilidade
técnica de suprimir os intermediarios e de tornar a informagao sobre
os produtos e os precos quase perfeita para o conjunto dos atores do
mercado, produtores e consumidores (LEVY, 1999, p.201)

Para Levy (1999), ha também um embate em andamento em relagdo as
representagdes da Internet por parte, especialmente, das chamadas midias classicas
(rddios, jornais e Tvs). Essas representacdes, de carater negativo e angustiante,
apresentam o ciberespago como o lugar em que vao surgir, crescer € disseminar as redes
de pornografia, pedofilia, das organizagdes criminosas e seitas extremistas. Isso ocorre,
segundo o autor, porque o ciberespago é justamente uma alternativa para as midias
classicas, cujas producdes sdo destinadas as massas, mas com a diferenca ¢ que nesse
ambiente mediado, a comunicag@o ndo ¢ apenas unilateral: ela permite que os usuarios
encontrem as informag¢des que lhes interessam, mas que também difundam seus pontos
de vista. “O ciberespago encoraja um troca reciproca € comunitaria, enquanto as midias
classicas praticam uma comunica¢do unidirecional na qual os receptores estdo isolados
uns dos outros” (LEVY, 1999, p.203),

Wilson Dizard Jr. (2000) também vai destacar, em seu estudo, as forcas
politicas, sociais, econdmicas e tecnologicas envolvidas no atual contexto das
comunicagdes. Ele provoca uma reflexdo sobre o embate que se estabelece entre as
chamadas velhas midias (jornais, revistas, livros, TV ¢ radio) e as novas midias,
constituidas por meios digitais como a Internet e os livros eletronicos. Esse atual
contexto, segundo ele, ¢ marcado pela convergéncia das midias, em que, sob o efeito
dos computadores e da digitalizagdo, todas as formas e instrumentos de midia se
reinem. Dizard Jr. escreve em uma época em que a Internet tinha ha pouco tempo se

distanciado da func¢do de disponibilizar informag¢des impressas e alguns graficos:

Agora, a internet estd rapidamente se tornando parte do padrao digital
multimidia, modificando as formas que as companhias de midia
classica utilizam para criar e comercializar seus produtos. Pela
primeira vez, elas enfrentam a perspectiva de competicdo com outras
companhias que normalmente ndo estdo associadas ao setor de midia
(DIZARD JR., 2000, p.70).
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Um dos impactos dessa forma de criar ¢ difundir produtos e servigos por meio
da internet ¢ a quebra de muitos paradigmas. “A informatizacdo de sistemas tradicionais
de comunicagdo, como o correio, levou a novas formas de utilizagdo que antes eram
impensaveis” (FRANCO, 1997, p.39). Uma das variagdes dessa nova perspectiva € o
correio eletronico, que transformou o género carta em uma variante digital, o email. A
possibilidade de compartilhar conhecimento de forma coletiva entre multiplos usuérios
conectados em rede, propiciou a difusdo do conceito de “grupos de discussdo” (foruns),
mediada por um programa chamado “servidor de listas”. Tecnologias como o bate-papo
(chat), implementadas com som e imagem, colocaram em cheque as formas tradicionais
de comunicacdo a distancia, antes so6 possiveis intermediadas pela telefonia.

A este respeito, Lévy narra o lancamento do projeto das infovias que provocou

grande alvoroco nos Estados Unidos no final da década de 1990:

Dados, textos, imagens, imagens, sons, mensagens de todos os tipos
sdo digitalizados e, cada vez mais diretamente produzidos sob forma
digital. Aplicando-se a essas mensagens, os instrumentos de
tratamento automatico da informacdo se banalizam no conjunto dos
setores da atividade humana. O estabelecimento de conexao telefonica
entre terminais € memorias informatizadas e a extensdo das redes
digitais de transmissdo ampliam, a cada dia, um ciberespagco mundial
no qual todo elemento de informagdo encontra-se em contato virtual
com todos e com cada um (LEVY, 1998, p.11)

As facilidades de distribuicdo de informagdo por meio dos correios eletronicos
ou por meio de homepages também contribuiram para que consolidar o conceito da
internet como “territério livre” e sem censura. Além de homepages abordando os mais
variados assuntos, também proliferaram inimeros jornais eletronicos e revistas
académicas digitais, enviados periodicamente aos usudrios cadastrados. Nos anos 2000,
toda importante publicagdo jornalistica possuia uma versdo da revista ou jornal na
internet, com conteido aberto a todos os usuarios ou restrito somente aos assinantes.
“Os anos 90 marcam o inicio da separag@o entre a midia escrita e o papel. Hoje o leitor
tem a sua disposicdo uma duplicata digital dos grandes jornais disponiveis no
Ciberespago” (FRANCO, 1997, p.47).

Muitas mudangas significativas ocorreram na rotina dos profissionais da
comunicacdo provocadas pelos avancos tecnoldgicos, especialmente, a partir da
segunda metade do século XX. Uma dessas mudangas diz respeito ao uso dos
dispositivos moveis, que surgiram com potenciais ferramentas de trabalho para os
jornalistas, favorecendo o trabalho a distancia. Também contribuiram de forma

relevante para a pesquisa, apurag@o e construcdo da noticia.
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Antes de examinarmos que caracteristicas assumiram na década de 80
os meios de produgdo de que podem se valer os jornalistas ¢
necessario tomarmos consciéncia de como foi se modificando o
contexto tecnoldgico sobre o qual se fundamentam essas mudangas.
Na verdade, ¢ a evolugdo da tecnologia de base que esta determinando
profundas modificagdes, de um lado nos instrumentos utilizados no
interior das empresas editoras, de outro nas atitudes e nas expectativas
do ambiente social a quem sao destinados aqueles produtos editoriais
(GIOVANINNI, 2006, p.288)

Os dispositivos também possibilitaram a alteragdo da relagdo entre o jornalista,
produtor de conteudos a serem consumidos, ¢ o usuario, consumidor de tais produgdes.
No novo contexto informacional, gradativamente deixam de prevalecer os paradigmas
que dizem respeito a uma possivel hegemonia comunicacional, em que se mantém o
modelo de comunicagdo unilateral, autoritario ¢ excludente. Nesse novo contexto
comunicacional, emergem novos sujeitos, constituem-se novas formas de construcdo e
acesso a informacdo, ampliam-se os cenarios de conhecimento, em que atuam novos
poderes, novas tramas culturais e sociais, novas formas de negociagdes politicas e novos
processos de mediagao.

Nesse contexto, desempenham as chamadas Redes Sociais desempenham um
importante papel porque renovam o sentido de pertencer a uma comunidade, de
participar de uma ordem social, cultural e politica, ¢ de, enfim, influir sobre outros
sujeitos. Tais relacionamentos nem sempre sdo consistentes, uma vez que o ambiente do
ciberespaco ¢é caracterizado pela virtualidade, pelo simulacro e com forte tendéncia a
rapida obsolescéncia. Porém, contraditoriamente, em tal ambiente também se produzem
movimentos de grande impacto sobre o mundo real, em que as formas tradicionais de se
pensar, de agir ¢ de produzir conhecimento sdo transformadas. Os vinculos societarios
estabelecidos nesse ambiente também sdo, em grande parte, tdo fortes quanto podem ser
voluveis. De tais contradigdes e paradoxos, emergem promessas ¢ desafios, inovagoes e
resisténcias.

No campo do Jornalismo, grande parte das transformagdes tem relagdo com a
especificidade do ciberespago no que diz respeito ao sistema de produgdo, aos
procedimentos usados para a investigacdo dos fatos e o acesso as fontes, bem como a

disseminacdo das informag¢des a um publico indistinto e cada vez maior.
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Percepc¢ao dos profissionais que atuam no Jornal O Dia de Teresina (PI) acerca
das mudancgas ocorridas na sua praxis

Para entender esse novo contexto de mediacdes, da complexidade das relagdes
entre os sujeitos da comunicagao, busca-se apresentar, nesse trabalho, as percepgdes dos
profissionais que atuam nos meios impressos de Teresina (PI) acerca das
transformacdes ocorridas nas praticas jornalisticas em decorréncia do ciberespago.

Consideram-se sujeitos da pesquisa, 14 profissionais que atuam no jornal O Dia,
o mais antigo jornal impresso de Teresina (PI), responsavel pela impressdo de cerca de
10 mil jornais diariamente. A coleta de dados para a analise ocorreu entre os dias 28 de
abril a 07 de maio de 2011, tendo sido selecionados os sujeitos da pesquisa
aleatoriamente entre os editores, os reporteres ¢ os fotojornalistas dos trés meios
pesquisados.

Objetiva-se entender, por meio da andlise das respostas transformadas em dados
estatisticos, como a internet ¢ o ciberespago, como o ambiente mediado, em que a
comunicacdo ndo ¢ apenas unilateral, transformaram a rotina produtiva dos jornalistas.
Investigam-se, especialmente, as percepgoes acerca do uso da internet no desempenho
do trabalho, bem como de todos os dispositivos modveis, averiguando, também, se ocorre
um maior relacionamento entre jornalista, fonte e usuario da informagéo, favorecendo a
superacdo da comunicagdo unidirecional.

Optou-se nesta pesquisa pelos profissionais que trabalham no jornal impresso,
por estes estarem mais proximos da logica produtiva tradicional, em que o “fazer
jornalistico” visa a sedimentagdo do conhecimento em um meio fisico. No caso do
jornal, meio fisico e suporte desse conhecimento € o papel. Mesmo considerando que a
veiculagdo da informagdo se da nesse meio fisico, a producdo desse conhecimento é
mediada por diversos tipos de TICs que marcam presenga na rotina produtiva das
redacdes, desde facilitando o acesso as fontes ao tratamento da imagem que ilustrard a
informagao jornalistica.

O Jornal O Dia foi escolhido para esta pesquisa, especificamente, por ser o mais
antigo veiculo impresso do Estado. Ele foi fundado em 1951 e apesar das periodicas
crises financeiras enfrentadas no decorrer da década de 1990, permanece como um dos
meios de prestigio no contexto da comunica¢do no estado do Piaui. Um dos marcos
associados ao jornal ¢ ter sido pioneiro na informatiza¢do de sua redagdo, no inicio da

década de 1990. O jornal manteve sua lideranca, entre os demais veiculos impressos
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piauienses até 1995, quando passou a ocupar o segundo lugar entre os jornais mais
vendidos no estado do Piaui.

A redagdo desse jornal ¢ constituida por uma pequena maioria masculina:
57,14% dos profissionais que atuam na redagdo sio homens. A faixa etaria
predominante ¢ de jovens de 22 a 26 anos (42,85%), seguida da faixa ocupada por
profissionais com idade de 26 a 34 anos (28,57%). A grande maioria dos profissionais
desse veiculo impresso é casada (42,85%). Em relagdo a formagdo, grande parte dos
jornalistas da redagdo possui o curso superior completo (35,71%), em oposi¢do aqueles
que ainda estdo com a graduagdo em andamento (21,42%). Os profissionais, de modo
geral, trabalham cinco horas didrias (71,42%). Uma minoria (21,42%) trabalha de seis a
oito horas diariamente.

Os profissionais desse jornal demonstram ter grande interesse em experimentar
novas tecnologias (71,42%). A maioria (85,71%) possui computador pessoal, que ¢
usado tanto para assuntos pessoais como para o trabalho (92,85%). Além do
computador, também fazem uso do notebook (71,42%). Os profissionais também
destacam o uso de maquinas fotograficas digitais e de celulares com recursos
multimidia ou smartphones'’ na sua rotina profissional.

Conforme Traquina (2005), o processo de producdo da noticia resulta da cultura
profissional, dos processos produtivos, dos critérios de noticiabilidade e dos valores-
noticia, assim como do dominio dos codigos e das regras particulares do campo da
comunicac¢do. Os dispositivos eletronicos ou digitais, usados costumeiramente pelos
jornalistas, sdo considerados ferramentas essenciais ao desempenho profissional, assim
como o uso da internet. Conforme Nilson Lage explica: a internet, que entrou em cena
desde a década de 1990, era, a principio, lenta, seletiva ¢ adequada apenas a
comunicagdo entre pessoas, ponto a ponto. “Quem poderia imaginar a rapidez com que
evoluiu? Hoje-e mais ainda amanha - permitira ter toda informacao disponivel em texto,
som, imagem fixa em movimento” (LAGE, 2005, p.6).

Hoje, na redagdo do Jornal O Dia, a internet do tipo banda larga, é generalizado,
porém, ha distingdes a fazer sobre os objetivos almejados: 50% dos profissionais
admitem que o uso da internet ¢ servir, além dos interesses profissionais, também ao
lazer e atividades académicas; 35,71%, somente para atividades profissionais ¢

entretenimento. Uma pequena parcela, 14,28% admite que fica conectado o tempo

11 . L . .
Smartphone ¢ um telefone celular com funcionalidades avangadas que podem ser estendidas por meio de
programas executados no seu sistema operacional.
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inteiro, no ambiente de trabalho e fora dele, o que reforga a idéia de que ocorre uma
crescente virtualizagdo das atividades profissionais. Tal virtualizagdo afeta ndo apenas a
natureza da informagdo e a forma como os profissionais as produzem, mas, sobretudo, o
comportamento dos usuarios. Antes meros destinatarios de tais produgdes, os usuarios
estdo cada vez menos passivos no papel de consumidores, assumindo, cada vez mais, o
papel de sujeitos na comunicagdo, contribuindo ativamente no processo.

Entre as agdes mais usuais dos jornalistas na rede, além das atividades
profissionais costumeiras e que implicam no uso da conectividade, estd o acesso ao
correio eletronico (64,28%), buscar entretenimento e lazer (50%); a atualizagdo de
paginas proprias, como blogs (42,85%) e a realizagdo de pesquisas de interesse pessoal
(42,85%). A freqiiéncia com que esses profissionais acessam a internet ¢ diaria, mas o
numero especifico de conexdo varia. A maior parte dos jornalistas fica conectada o
correspondente de horas em que esta trabalhando na redagdo, de 6 a 10 horas diarias
(35,71%) ou até mais de 10 horas dirias (28,57%). Os profissionais divergem quanto
ao uso dos dados obtidos por meio da internet em sua produgdo. 42,85% admitem que
usam esses dados de forma constante na elaboragdo de seu proprio material; 35,71%
afirmam que usam tais dados, mas de forma moderada.

O uso de informagdes obtidas na internet sem citar a fonte também ¢é admitido
por 28,57% dos jornalistas, embora admitam ndo ser um habito freqiiente. 35,71%
afirmam que ndo costumam usar dados sem citar a fonte e outros 35,71% confirmam
essa pratica, mas de forma moderada. Apesar do reconhecimento das questdes éticas
envolvendo o uso de informagdes extraidas da internet sem o devido crédito, a pratica se
encontra disseminada entre os jornalistas de O Dia: 64,28% admitem ter o
conhecimento de que existem restrigdes relacionadas ao direito do autor, mesmo quando
um texto ou imagem ndo tem a autoria devidamente identificada. Porém, 28,57%
admitem que, apesar de entender essas restrigdes, nem sempre seguem o procedimento
mais ético em relagdo a esse assunto. 7,14% usam informagdes extraidas da internet sem
citar a fonte sem considerar isso um problema ético.

Tal comportamento parece ser, em certa medida, o reflexo de um processo de
formacg@o profissional baseado no modelo tradicional, em que o conhecimento ndo ¢
produzido de forma compartilhada: se da de forma unilateral e autoritaria, pouco afeito
ao ideal de autonomia. A reproducdo de tal modelo, no ambiente virtual, ¢ marcada pela
copia e ndo pela produgdo de conhecimento auténtico. O comportamento profissional

marcado pelo descompromisso ético contrapde-se a concepgdo de Pierre Lévy sobre a
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constituicdo da inteligéncia coletiva, que tem no ciberespago o seu suporte (1999, p.29).
Para ele, trata-se de “uma inteligéncia distribuida por toda a parte, incessantemente
valorizada, coordenada em tempo real, que resulta em uma mobilizacdo efetiva das
competéncias" (1998, p.28). Usando esses pardmetros, a pratica jornalistica mobilizada
e comprometida teria capacidade de, ndo apenas produzir algo novo, mas de trocar
idéias e compartilhar informagdes e interesses comuns.

A grande maioria dos jornalistas de O Dia (71,42%) considera a internet
essencial como ferramenta para constru¢do de matérias jornalisticas, especialmente, no
acesso as fontes privilegiadas e documentais. 42,85% dos profissionais consideram que
a internet ¢ uma ferramenta importante para a produgdo jornalistica, porque da acesso a
informagdes diversificadas em menos tempo.

O uso de comunicadores instantdneos como ferramenta profissional ¢ observada
no Jornal O Dia. Os mais populares entre os jornalistas sdo o MSN Messenger, o
Windows Live e o Google Talk. Os jornalistas também usam as redes sociais com
freqiiéncia. As mais usadas sdo o Orkut e o Facebook, que dividem as preferéncias dos
profissionais de O Dia. Observa-se que, no ambito do ciberespaco, as tecnologias sdo
essencialmente usadas como instrumentos de mediagdo, possibilitando que se alcance
um objetivo almejado. Em todos os casos, essas ferramentas cumprem o papel de
superar ou ampliar os limites fisicos dos sujeitos. Os dispositivos de conexdo e
interatividade s8o instrumentos que permitem que os sujeitos busquem dados em locais
distantes, se comuniquem com pessoas em diferentes locais geograficos, e, ainda, que
projetem sua inteligéncia ou o corpo a distancia.

Um dos principais efeitos desse contexto midiatico — marcado pela extrema
conectividade - é a transformagdo da nocdo de “estar junto”, uma vez que a
comunicacdo pode ocorrer de forma sincrona, mas sem a necessidade da presenca fisica
dos sujeitos. O uso de ferramentas comunicacionais também amplia as modalidades de
relacionamento entre jornalista-fonte, assim como em relacdo as pesquisas de dados,
possibilita a transcendéncia das nogdes de espago fisico, real e geografico. E possivel
acessar bancos de dados remotos, bibliotecas virtuais, documentos disponibilizados em
arquivos digitais restritos, como relatorios e dossiés. Esse mecanismo também permite o

acesso a dicionarios, enciclopédias, almanaques e glossarios.

Consideracdes finais
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Em relagdo aos resultados desta pesquisa realizada entre os profissionais do
Jornal O Dia, de Teresina (PI), cumpre observar que apesar do uso de diversos
dispositivos de conexdo, de conexdes mediadas pelas tecnologias, a pratica jornalistica
ainda mantém a sua praxis habitual, seguindo quase todas as etapas do processo
tradicional de producao de contetidos jornalisticos. O ciberespago ainda é um conceito a
ser explorado em todas as suas possibilidades. No caso do Jornal O Dia, isso diz
respeito especificamente a relacdo jornalista-fonte. Ha poucas iniciativas para estimular
a participacdo efetiva do usuario no processo produtivo, limitando-se a links para
comentarios, enderegos eletronicos para remeter informagdes ou dar sugestdes de pauta.
Nao ha um projeto editorial destinado a estreitar as fronteiras entre quem produz e quem
consome informacio.

As ferramentas tecnoldgicas e, especialmente, a internet, ndo tém sido usadas
para transformar a pratica profissional em profundidade: os jornalistas de O Dia repetem
certos vicios incorporados ao longo da formagdo académica e na pratica profissional
dentro do contexto do ciberespago. Falta de clareza também sobre as conseqiiéncias de
usar informagdes obtidas por meio dos mecanismos de busca no material produzido,
sem a devida identificagdo da fonte consultada. Tais comportamentos empobrecem a
pratica profissional e dificultam a ocorréncia de mudangas tanto no perfil do
profissional como na forma de se fazer jornalismo usando as ferramentas eletronicas e
digitais.

Exalta-se o uso da internet como essencial ao exercicio profissional, mas o seu
uso equivocado ndo contribui para transformar essa pratica em algo melhor,
diferenciado; também nédo se refletem sobre as possibilidades de seu uso, o que poderia
representar para a consolidacdo de um modelo mais colaborativo entre jornalistas e

usuarios das informacdes.
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