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RESUMO

Este artigo tem por objetivo apresentautdoor desenvolvido na disciplina Laboratério de
Criacéo Publicitaria | para a empresa SafernetiB@ganizacdo nédo-governamental que
desenvolve pesquisas e projetos sociais que pegseos direitos humanos maternet.
Analisam-se aqui o conceito de pedofilia, 0 mercadaqual esta inserida a empresa, 0s
objetivos de comunicagdo buscados, a criacdo doettonelayout da peca publicitéria,
visando a sua circulagéo em territorio nacional.

PALAVRAS-CHAVE: Outdoor; publicidade; pedofiliatnternet; comunicacao.

INTRODUCAO

A Organizacdo Mundial da Saudefine pedofiliacomo a ocorréncia de praticas sexuais
entre um individuo maior de 16 anos e uma criaagaré-puberdade. Este assunto tem sido
cada vez mais abordado pela midia jornalisticaesga e televisivpor conta dos altos

indices de casos ocorridos no Brasil nos ultimas an

A pedofilia nalnternet € o tema com os maiores indicadores de denunciastenda
Safernet Brasil. S6 no més de marco de 2011, fammunciados 995 casos dessa préatica,
contabilizando 40% do total de denunciasstte contra os outros 60% de outras praticas

(como xenofobia, racismo e trafico de pessoas).

Com o objetivo de modificar este quadro alarmaat®NG Safernet Brasil — organizacao
nao-governamental, fundada com o intuito de deseevpesquisas e projetos sociais que
combatam a pornografia infantil e preservem ostdsédhumanos nanternet — administra

uma Central Nacional de Denuncias de Crimes Ciltieose onde qualquer internauta pode

denunciar crimes ou quaisquer outras violagoesdaegos humanos presentes wab.
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Além disto, desenvolve projetos e pesquisas queabusprevenir estas violagbes e
promover o bom uso da rede, visando a garantiagle@anca as criancas e adolescentes.

Através da parceria entre a Safernet Brasil e oidtéino Publico Federal, as denuncias

enviadas a Central sdo processadas e encaminhadast@idades competentes. Os

resultados das pesquisas de comportamento, assim &®informacdes de prevencao e as
dicas de orientagéo sobre o uso adequadaoteanet estdo presentes no endereco eletronico
www.safernet.org.br. Logo, através de um computambon acesso a rede, a qualquer

momento, pode-se realizar uma denuncia ou obternvafigcbes relativas a seguranca na
rede. Atualmente séo recebidas cerca de 2.500 desttiariamente, além dos acessos em
busca de informacgdes.

Este servico contribui naconstrugcdo de uma cultura de responsabilidade oodas
internet” (SAFERNET BRASIL, 2008)garantindo que a rede continue sendo um espaco

publico livre e aberto para todos se expressamggragirem e se informarem.

2 OBJETIVO

Este trabalho foi produzido na disciplina de Lahmmia de Criacdo Publicitaria I, e
desenvolvido para o cliente Safernet Brasil com bjettvo de conscientizar pais e
responsaveis sobre a orientacdo adequada de Ib@ssvisando ao uso daternet, levando
em consideracédo todas as possibilidades positivasinternet traz consigo, mas que, por
ser um espaco publico de divulgacédo de contetudosgrucao de relacionamentos, deve-
se ter o cuidado de ensinar as crian¢cas maneiras geoteger, o cuidado com 0s amigos
virtuais, prevenindo assim os casos de pedofifeniii naweb.

3 JUSTIFICATIVA

Os resultados das pesquisas realizadas revelanb®gedas criancas ja utilizaram um
computador. No entanto, se considerarmos as respdses pais ou responsaveis quando
perguntados se seus filhos utilizam a rede, a p¢épale uso cai para 44%. (CETIC, 2009)

A pesquisa mostra também que 29% das criancasraiestaja ter utilizado énternet. A
idade de igual modo revela um fator relevante modasrede: quanto maior a idade, maior
o indice de criancas que ja a usaram. A classalstginonstra ser um fator relevante desse
indicador, pois dentre os respondentes da classeiAdice de usuéarios deternet é de

89%, enquanto nas classes D e E, apenas 8%. (CEQUS)
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A populacdo jovem de 10 a 17anos corresponde &uldéBpopulacdo brasileira. Destes
jovens, cerca de 15,5 milhdes (23,3%) tém ou jéraim acesso a rede. (IBGE, 2008).
Temos também 87% das criancas (que) utilizanteanet sem acompanhamento dos pais,
sendo que 53% daquelas tém contato com contetudopnos (CANAL FUTURA,
2008). E mais, dentre os conteudos compartilhado®lps estdo, em segundo lugar com
72%, as fotografias. (SAFERNET BRASIL, 2008)

Um problema a ser solucionado é a falta de conteetmdo servico por uma parcela maior
da sociedade, gerando consequentemente a fal@ntieamento do potencial social dele.
Os conteudos das propagandas veiculadas pela &aBnasil analisadas, assim como o
préprio site da empresa, em alguns momentos expdem uma gramagidade de
informacdes generalizadas, sem selecdo de um fenosramplo em determinado publico,
deixando a mensagem sem nenhuma atracdo, seducpartiA disso, decidimos pela
utilizacdo dooutdoor como meio de veiculacdo da mensagem de abrang@@nal, por
conta de sua alta e rapida visibilidade e por suangéncia em relacdo ao grande publico;
este veiculo deveria trazer maior conhecimento alcan por meio de mensagens atrativas,

simples, claras e direcionadas.

O objetivo de comunicagéo escolhido foi consciemtizais e responsaveis de criangas e
adolescentes internautas de que o didlogo é a nfelimaa de estabelecer limites e orientar
0 uso danternet, evidenciando o verdadeiro potencial que a redsippe principalmente

prevenindo a pedofilia naternet, a pornografia infantil.

Para isso, utilizamos rautdoor uma abordagem racional levemente emocional, cturtan
de aproximar o publico-alvo do prazer de ter s#hsd seguros. Do mesmo modo, focar no
didlogo como melhor ferramenta de seguranca e pgéeeda pedofilia nanternet e

ressaltar que pornografia infantil é crime.

Pretende-se atingir os pais e responsaveis degontarnautas (com filhos na faixa de 10 a
17 anos de idade) que tenham entre 30 a 45 anddade, de ambos 0s sexos, com
escolaridade média ou superior e pertencentessecBou C, em todo territério nacional.

Decidimos também pelo uso obrigatério da utilizagédotografia, do endereco eletrénico

para denuncias (denuncia.org.br) e da logomarcaes institucionais do cliente.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS



Intercom — Sociedade Brasileira de d@s$unterdisciplinares da Comunicagao
XVIII Prémio Expocom 2011 — Exposicao dadrésa Experimental em Comunicacao

A partir das pesquisas e dados contidobnigfing, extraimos algumas conclusées que nos

ajudaram na criagédo do conceito:

 As criancas e adolescentes normalmente acessamede sem nenhum
acompanhamento ou orientacdo dos pais. Muitas vegeEs pais ndo sabem como orientar

e, realmente, garantir a seguranca de seus fihgennet.

» O dialogo é o meio mais eficiente para o ngagaico orientar seus filhos sobre o

uso adequado daternet.

A partir destas conclusdes conseguimos definossaheadline: Protecdo nanternet vai

além do antivirus. Por meio dela, queremos dizer@s que nem toda a seguranca e
presenca que eles imaginam proporcionar a sews fdao como deveriam ser. Em outras
palavras, deixa-se claro que grades, cadeadosyasegs particulares e sistemas de
seguranca podem até proteger parcialmente os fijllm®m nenhum dos itens citados

anteriormente garante a integridade dos jovenstaaet.

A peca foi produzida a partir de fotografias deargrs compostos com recorte e colagem,
com cores que remetem a imaginacdo, para exeraplificmo a seguranca e presenca
imaginadaspor muitos pais podem néo representar a totaldesdgi. A idéia da peca foi
pensada para criar uma identificacdo com o cotidaa familia, lembrando os ambientes
caseiros que normalmente apresentam aquele comrmaonttia familiar, fazendo com que os

pais atentem a mensagem e procurem orientar e aobrapas atividades de seus filhos.

Os personagens sao desenhos com o intuito deaefalidéia demaginacdodos pais, e,
também, fazer com que reflitam como os seus fik@s frageis diante de determinadas
situagdes: neste caso, entende-se aqui a peddilrernet, que ndo devem ser enfrentada
como brincadeira. Queremos estimular um melhor daowveb, explorando os seus
beneficios, na redacdo, mas deixando explicito gureser um espaco publico, mesmo que

virtual, merece ser tratado com mais cuidado eoresgbilidade.

A faixa branca utilizado ndayout quebra as cores e chama atencdo ao que queremos

prevenir, assim como garante a visibilidade da enarda assinatura virtual do cliente.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

A publicidade externa no formatotdoor busca atingir o publico em questdo de segundos,

e transmitir sua mensagem tao rapidamente quarssivied, reduzindo as informacfes ao
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essencial e apresentando uma mensagem marcartidnmeefde decodificavel. Seu efeito
deve ser percebido a distancia, por isso 0 comtrastre as imagens e as letras deve

priorizar a rapida absorcdo do conteudo.

No outdoor produzido para a Safernet Brasil, a imagem e to testabelecem uma relacéo

de complementaridade: a imagem preenche um espaqo tgxto ndo cobriu e vice-versa.

A primeira vista, literalmente, o que nos chega iéhagem, pela utilizacdo de recursos
como recortes gop-up que, além de chamarem a atencdo, fazem intenciensd
referéncia a infancia, pois este € um periodo da abordado pel@utdoor. Porém,
somente apoés a leitura do titulo e do texto, a agam fica realmente clara, o significado
da imagem se torna visivel e inteligivel. Do mesmamo, se nos detivermos somente no
texto, a mensagem néo fica clara: as palavras iseanmt da linguagem imagética do
outdoor para se fazerem entender. Em resumo, se a imageimbai significativamente
para o entendimento do texto, o pleno entendimebtdexto s6 é possivel a partir da

observacdo da imagem e texto juntos.

A organizacao espacial do texto € feita de acootio & intencédo do emissor, que prioriza a
leitura do conjunto titulo-imagem e dide da empresa. Depois que o0 observador entende a
mensagem doutdoor, ele parte a procura da empresa mobilizadoraldec@® divulgada

na peca, recaindo neite da ONG Safernet. O endereco eletrbnico esta dispes
organizado ndayout justamente com a intencdo de instigar o leitor acdude mais

informacdes acerca do tema apresentado.

Segundo Lucia Santaella e Winfried North, as fatodem transmitir mais informacdes do
que palavras em um mesmo periodo de tempo. Talféatevado em consideracdo na
construcdo dooutdoor, pois, devido a complexidade do tema tratado,aspreciso a
utilizacdo de um texto explicativo mais longo d@ gqumoutdoor consegue conter para que
a mensagem fosse entendida. A solucéo encontradatfm “contar uma pequena historia”
através da imagem, que pudesse dar suporte ao, téukiliando o leitor no perfeito
entendimento da mensagem. Por fim, a utilizacadaterecursos foi observada com a
intencdo de sanar uma das necessidadesitdoor, a de ser acessivel e compreensivel no

curto espaco de tempo que o publico fica exposte.a

O outdoor é dividido em duas partes ou cenas: a primeiraaimagem dos pais assistindo
a televisdo na sala e, a segunda, uma criancahsomilizando o computador em seu

quarto, formando uma espécie de quadrinho, quea nama cena tipica do cotidiano de
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pessoas em geral atingidas peladoor. Tal construcéo induz o leitor a refletir sobre o

tema, tratando-0 como uma situagao que pode estaterendo em sua casa.

A utilizacdo marcante do claro e escuro para exdatd perigo que a crianca pode estar
correndo vale-se das significacbes simbdlicaszatiias em varios contextos culturais

(religioso, mitico, literario, pictorico, etc). Esscontraste de luminosidade remete as
davidas e embates humanos entre o bem e o magaaak a tristeza, apoiando a idéia de
que um lugar pouco iluminado oferece um perigo npaipavel do que um ambiente

iluminado, levando, em nosso exemplo, o publicefletir acerca dos perigos a que crianca
estaria submetida naquele momento, em seu quasopemumbra. Esta questdo é

solucionada assim que o publico meditar acercanesacas que a crianca pode encontrar
do outro lado da tela do computador, em contraposap fato de os pais se acharem a
poucos metros da crianga, mas distantes do uniersgue esta esta vivendo, no meio
virtual. Tudo isso é usado para provocar emocioeateo receptor, a fim de que ele se
questione sobre fatos semelhantes em seu cotidiaagartir da curiosidade gerada pelo

outdoor, busque o site da ONG Safernet Brasil para ob&es mformacdes.

As palavras utilizadas no titulo “A parede € unséaticia maior do que vocé imagina”, por
nao terem a ver diretamente com o tema abordadoseréam ligadas a este se estivessem
sozinhas, porém, 0 que ndo € coberto pelo textxplcikado pela imagem, que fornece

novas informacgdes ao receptor.
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6 CONSIDERACOES

As dificuldades em se planejar e construir criatigate umoutdoor sdo inumeras,
principalmente pelo pouco tempo de exposicédo aquéblico-alvo € submetido. Esta peca

€ importante no sentido de levar ao conheciment@udico um assunto de natureza
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bastante delicada, com a possivel solucédo e pragatesse problema. Tivemos o cuidado,
na constru¢cdo dooutdoor, de n&o utilizarmos nenhum contelddo ou palavras qu

desvalorizassem ou tornassem vulgar o tema.

Esta peca publicitaria busca conscientizar a pgaolale pais e responsaveis brasileiros
para a diminuicdo dos casos de pedofilia virtualpstnando a confiabilidade,

responsabilidade e agregando valor a marca Saf@rasil. Isso mostra a importancia dos
profissionais de comunicacdo: no momento em queiames diversos setores da
sociedade, traduzimos conteudos e divulgamos adée®xtrema relevancia para a

sociedade.
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