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RESUMO

Este artigo traz um olhar sobre a informacéo e entretenimento nas radios FMs e uma
andlise das rotinas produtivas do programa Weekday Afternoons da radio neozelandesa
Life FM e do programa Wake Up, da radio Itapema FM filial de Santa Maria (RS).
Ambos o0s programas mesclam a informagdo noticiosa com o entretenimento musical,
bate-papo e interatividade. Para o levantamento de dados a respeito das rotinas
produtivas foi utilizada a técnica qualitativa de observagdo-participante que, também,
possibilitou a pesquisa sobre os critérios de noticiabilidade utilizados nos programas e
os valores-noticia através da percepcdo e entrevistas. Nas referéncias bibliogréaficas
foram utilizados autores como André Barbosa Filho, Gisela Swetlana Ortriwano, Luiz
Artur Ferraretto e Mauro Wolf, entre outros.
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Introducéo

O binémio “entretenimento e informagdo”, o que alia a musica, interatividade, o
humor e a noticia no radio, vem ao encontro das caracteristicas do “fazer radio FM”
hoje.

Em um intercdmbio cultural feito pelo autor na Nova Zelandia percebeu-se que
as radios FMs locais mesclavam musicas e bate-papos com radiojornalismo,
independentemente do segmento da emissora. Uma das radios que chamou a atencao foi
a Life FM, que tem em seu repertdrio o pop e rock gospel, e boletins a cada hora cheia.

De volta ao Brasil, optamos por estudar a Radio Itapema FM, que alia o
binbmio, traz musicas de diversos estilos e épocas, com toques informativos a toda hora
cheia. A emissora despertou 0 nosso interesse para esta pesquisa, além do conhecimento

e proximidade ja adquiridos com a radio em Santa Maria (RS).
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Portanto, decidiu-se observar as rotinas produtivas em um programa de cada
radio: na Life FM, o programa Weekday Afternoons; e na Itapema FM, o Wake Up.
Usou-se, para esse objetivo, a técnica de observagao-participante.

Trazemos, neste estudo, as caracteristicas e ideias praticas a respeito da
informacao no radio FM e o entretenimento. Além disso, 0 advento da Internet no radio
e como hoje ela é trabalhada nas emissoras.

A metodologia, a observacao-participante do autor, em ambas as radios FM, traz
detalhes percebidos e colhidos nas etapas das rotinas produtivas praticadas pelos

produtores e apresentadores, e 0s valores-noticia.

O Radio FM

Nos anos 30, foram feitas as primeiras experiéncias radiofénicas em frequéncia
modulada (FM). Nas duas décadas seguintes, o radio em amplitude modulada (AM)
ainda dominou as transmissdes nos aparelhos. Entre os anos 50 e 60, as radios FM
comegaram a transmitir programagdo comercial e “musicas ambiente” para assinantes
interessados em um background* que parecesse apropriado ao tipo de ambiente
(Ortriwano, 1985, p. 23). Segundo Ferraretto (2001), a popularidade das radios FMs
cresceu entre os jovens e teve impulso com o rock e programacdes alternativas nos anos
70 e 80. Além disso, as radios seguiram os modelos norte-americanos: comunicadores
com um estilo popular, bem-humorados e, que além de locutores, cuidavam da
sonoplastia e demais producgdes da programacao.

A selecdo do estilo de linguagem usada, 0s géneros musicais e artistas a serem
apresentados, dependem da proposta da emissora e do publico que a radio atinge. A
segmentagdo é uma caracteristica do “fazer radio” FM. De acordo com Cyro César
(2005, p. 206), em relagdo ao crescimento das radios FM na década de 80, “as
perspectivas de segmentacdo apresentaram-se mais exploradas e asseguraram um
extraordinario potencial de crescimento para o meio”.

A radio em frequéncia modulada (FM) apresenta qualidade sonora superior a das
AMs, mas com um alcance limitado. Outra diferenca € que, geralmente, o trabalho de
locucéo e operagdo é feito pelo comunicador que controla o microfone, madsica e sons

gravados. Cyro César (2005, p.153) comenta que, no “estudio de FM, o locutor

* Background, traduzindo no contexto significa: “musica de fundo”.
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verbaliza suas ideias, emite opinides, exprime pensamentos, informagfes e noticias.

Simultaneamente, comanda a operagao de sistemas periféricos ligados a mesa.”

Informag&o noticiosa em Radio FM

Devido as suas caracteristicas, como a instantaneidade, imediatismo, mobilidade
e baixa complexidade de sua linguagem sonora (oral, musical e efeitos sonoros), o radio
¢ considerado “o meio de informacao mais eficaz que existe.” (PRADO, 1989, p.27).

Para Kldckner (1997), a noticia é a descri¢do de um fato que interessa a sociedade
e, por isso, se destaca entre todos o0s acontecimentos e relne interesse, sensacao,
atualidade e veracidade.

As radios FM, para reportarem as noticias que julgam interessar seu publico,
utilizam “toques informativos”, que, segundo Ferraretto (2001), apresenta uma ou duas
noticias e é transmitido, em geral, nas horas cheias.

Para isso, as radios se utilizam de “notas”, que “significa um informe sintético
de um fato atual, nem sempre inconcluso. Suas caracteristicas principais sdo o tempo de
irradiacdo, sempre curto, (...), e as mensagens transmitidas mediante frases diretas,
quase telegraficas.” (Ortriwano, 1985)

No ambito das radios FMs internacionais, em paises como Estados Unidos,
Australia, Nova Zelandia, por exemplo, existe uma preocupacdo com a informacao
noticiosa. A transmissdo das noticias, na maioria das radios, tem como caracteristica o
boletim — nas horas cheias — composto por noticias faladas e sonoras. De acordo com
Barbosa Filho (2003, p. 92), o boletim é um:

(...) pequeno programa informativo com no maximo cinco minutos de
duracéo, que é distribuido ao longo da programacdo e constituido por
notas e noticias e, as vezes, por pequenas entrevistas e reportagens. A
veiculacdo de boletins, quase sempre acontece nas chamadas ‘horas
cheias’ (...).

E elaborado com um roteiro, o script, e os assuntos podem abranger noticias
locais, nacionais e internacionais.
Geralmente, tanto as notas e os boletins, vém acompanhados de informacdes de

servigo, como a previsdo do tempo e informativos da situagédo do transito.

(...) temos entdo de um lado a informacéo sobre os fatos, os relatos.
Isto é, jornalismo, cuja fung&o é atualizar e orientar o publico sobre 0s
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acontecimentos, interpretando-os; do outro, a informacdo, o
imaginério, a diversdo a criagdo. Isto é entretenimento, cuja funcéo é
trabalhar o imaginario do publico, divertindo-o. (BARBOSA FILHO,
2003, p. 69)

O Entretenimento no Radio FM

Na historia do radio, é percebida a forte presenca do entretenimento como
género radiofonico em programas de auditorio e radionovelas. Apds a decadéncia da
“era do radio” e a emergéncia de sobrevivéncia das emissoras, houve a necessidade de
uma mudanca na prética radiofonica. A criacdo e a ascensdo de radios FMs trouxeram
novos modos, talvez mais simples, de trabalhar o entretenimento mesclando com a
informagdo noticiosa.

De acordo com Barbosa Filho (2003), os formatos de entretenimento tém
caracteristicas como, por exemplo, a capacidade de se combinar com outros formatos de
outros géneros e de servir de ferramenta para informacgdo, 0 andncio, a prestacdo de
servicos, para educacdo e, até mesmo, para o entretenimento “cultural”.

A programagdo musical predomina na maior parte da grade das emissoras de
frequéncia modulada. A selecdo do estilo musical e dos artistas a serem apresentados
depende da proposta da emissora e do publico que a radio atinge. Dentro do formato
musical das radios, Ferraretto (2001) subdivide a segmentacdo buscada pela empresa
em: musical jovem, que € uma programacdo baseada nos sucessos do momento e que
atinge um publico de 15 a 25 anos e conta com comunicadores humorados e com
agitacdo anunciam; musical adulto, que atinge um publico superior a 25 anos e
transmite musica contemporanea e flashbacks; musical popularesco, que tem uma
identificacdo com a classe C e apresenta musical de facil apelo junto ao publico.

A mobilidade do radio proporciona a cobertura de eventos artisticos e a
transmissdo “ao vivo”. Barbosa Filho (2003) considera que “os espetaculos publicos,
objetos de transmisséo radiofonica, tornam-se programas de radio.”

Um elemento essencial para o género radiofénico do entretenimento é a
interatividade. A participacdo do publico ganha forcas com a possibilidade de contato
via internet. O telefone sempre foi 0 meio de comunicagdo com a emissora, tanto no
estadio com o comunicador, como na redacdo. Tanto pelo telefone como por e-mail,
MSN Messenger e, atualmente, Twitter o ouvinte tem a possibilidade de participar dos

momentos interativos, como jogos de perguntas e respostas, onde 0 ouvinte &



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Caxias do Sul, RS —2 a 6 de setembro de 2010

contemplado com algum brinde da radio, ingressos para shows ou CDs. Os meios de
contato possibilitam, também, a difusdo das opiniées do publico sobre algum assunto

pautado ou na propria programagao mdasica.
A Internet e 0 Radio FM

Ao invés de ser mais um concorrente aos veiculos de comunicacédo, a Internet
fortaleceu ainda mais as possibilidades de comunicacdo, em especial o radio. As
emissoras radiofénicas souberam se adaptar aos avancos tecnoldgicos, ingressando no
meio on-line.

A Internet ndo acabara com o radio. A Internet ndo concorre com o
radio; é a salvagdo deste. O avanco tecnoldgico ndo deixa outra saida
para o0 radio sendo a Internet, o que proporcionard um salto de
qualidade tanto em propagacdo como em contetdo e, com isso, pulard
a etapa do radio digital propagado tradicionalmente por transmissor e
antena. (BARBEIRO, 2003, p. 45)

No meio virtual, as empresas oferecem conteldos adicionais, que, atraves do
veiculo radio convencional, sdo impossiveis, como fotos, videos, web cam direto do
estudio, podcasts, programacdo, playlist (lista de mdsicas) das ja tocadas, blogs dos
comunicadores — ou seja, a convergéncia midiatica.

Barbeiro (2003, p. 46) afirma que, via Internet, a interatividade com o ouvinte é
potencializada.

O e-mail é instantaneo, faz com que o ouvinte resuma 0s pontos mais
importantes de sua comunicacdo, pode ser facilmente armazenado,
encaminhado para outras areas da redacdo, como pauta, apuragdo,
chefia de reportagem, direcdo ou até mesmo para outro ancora.

Barbeiro completa dizendo que os e-mails podem servir como material de
pesquisa para a emissora, para redirecionar a programacédo. Podemos acrescentar o MSN
Messenger e o Twitter, ferramentas presentes nos estudios e redacao das radios

Radios FMs que ndo dispdem de uma equipe jornalistica para producdo de
boletins ou sinteses noticiosas, ttm na Internet fontes de informacgéo atraves de sites
confidveis, assim transformando as noticias em notas radiofonicas. Ferraretto (2001, p.
199) comenta que a Internet “serve para obter e complementar informagdes. Hoje, a
maioria das grandes empresas de comunicagdo possui versdes on-line de seus

noticidrios que podem ser acessadas de qualquer parte do mundo”.
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Rotinas Produtivas

O processo de producéo dentro de uma rotina de trabalho em relacéo a noticia é
um dos focos da teoria do newsmaking que explica que a organizagdo do trabalho cria
“convencgdes profissionais ‘que determinam a defini¢dao de noticia, legitimam o processo
produtivo, desde a utilizacdo das fontes até a selecdo dos acontecimentos e as
modalidades de confeccdo. E contribuem para precaver contra as criticas do publico’
(WOLF, 2003, p. 189 apud GARBARINO, 1982). Wolf (2003) completa dizendo que é
estabelecido um conjunto de critérios e de relevancia que definem a noticiabilidade de

~ .\

cada acontecimento, isto ¢, a sua “aptidao” para ser transformado em noticia.

Pode também dizer-se que a noticiabilidade corresponde ao conjunto de
critérios, operagdes e instrumentos com 0s quais 0s 0rgdos de
informacédo enfrentam a tarefa de escolher, cotidianamente, de entre um
namero imprevisivel e indefinido de fatos, uma quantidade finita e
tendencialmente estavel de noticias. (WOLF, 2003, p.196)

A organizagdo do meio de comunicagdo é o que vai caracterizar as fases das
rotinas produtivas de cada veiculo. A noticiabilidade de um ou mais acontecimentos,
segundo Wolf (2003), é definida a partir de um conjunto de critérios, os valores-
noticias. Alguns questionamentos sdo feitos durante esse processo em relacdo aos
valores: O que é novidade? O que é importante? O que é controverso? O que é
dramético? O que estd geograficamente préximo? O que é culturalmente pertinente? O
que é imediato? O que é inusitado? Etc. Podemos acrescentar, também, em relacdo as
noticias reportadas em radios FM, outro fator importante para veicula¢do: “O que ¢ de
interesse da audiéncia da emissora?”.

As rotinas produtivas em uma emissora radiofonica passam por etapas
semelhantes as dos varios veiculos de comunicacdo: a busca e captacdo da informacao,
selecdo, redacdo, edicdo e veiculagdo. Posteriormente, também, como norteador da
producdo, o feedback. Nas emissoras de frequéncia modulada, essas etapas fazem parte
da rotina principal em relacdo a programagdo musical, Como complemento da
programacdo das radios, a informacgdo noticiosa que € transmitida estd sujeita “a
linguagem do meio, devendo adequar-se a suas caracteristicas.” (Ortriwano, 1985, p.
91).

Radio Life FM: Historico e Caracteristicas
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Nos anos 80, comecaram as primeiras transmissdes em frequéncia modulada na
Nova Zelandia. Em 1993, a radio neozelandesa Life FM — traducéo para o portugués:
Vida FM — foi ao ar na cidade de Christchurch, pelos 99,3 MHz. No entanto, a
frequéncia foi alugada por outra radio famosa no pais, a More FM, fazendo com que se
fechassem as portas para a Life FM apos curto periodo de funcionamento. Na época, a
programacéo da radio era composta por musicas cristas e seculares.

Em outubro de 1997, dentro do grupo de comunicacdo Rhema Broadcasting
Group (RBG), (re)nasceram as radios Life FM e Southern Star, cada uma para um
publico de geracdes diferentes e programacdo com 100% de musicas cristds — na linha
pop/rock contemporaneo.

Com o slogan “Live It” (“Viva Isto”), a Radio atinge um publico jovem e
adulto-contemporaneo de 18 a 39 anos, segundo pesquisa realizada em 2005. Hoje, a
emissora conta com transmissao em 26 estacfes pelo pais, sendo que seis ndo fazem
parte do grupo de comunicacgdo, apenas retransmitem a programacao.

A cada hora cheia ha boletins na Radio Life FM, chamado de “News Update”
(“Atualizagdo das Noticias), com 2 a 3 minutos de duracdo. As noticias sdo das
editorias de ‘“geral”, “educacdo”, “politica”, “policial” e fecham com um espago
especial para a editoria de “esportes”. Geralmente, as informagfes noticiadas contém
sonoras com participacdo de autoridades dos assuntos reportados. E sempre ap6s 0s
boletins, do estidio ao vivo e dentro da programacao da Life FM, o apresentador traz a
atualizacdo das condi¢bes do tempo e a previsdo para todo o pais. Os boletins

informativos sdo reportados a partir das 6h até as 18h.

O Programa Weekday Afternoon

O programa da Radio Life FM, Weekday Afternoon — traduzindo literalmente:
“Tardes da Semana” — vai a0 ar de segunda a sabado, das 14h as 19h. Com um carater
descontraido, tanto na apresentacdo como no conteudo, o apresentador Asher Bastion
tem o costume de falar e comentar sobre as noticias em maior evidéncia. “Gosto de

transformar assuntos mais sérios ou chatos em interessantes e divertidos”, diz Bastion.
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O viés do programa € a masica jovem cristd. No playlist sdo escolhidos os
Gltimos lancamentos e hits do rock e pop gospel®, além das sugestdes dos ouvintes e
bandas do cenéario gospel neozelandés.

No programa ha, também, a participacdo da audiéncia por telefone, e-mail e
torpedos de celular. Por estes meios, 0s ouvintes participam quando ha competicdes no
ar, pedidos ou informacdes sobre musicas tocadas e assuntos para serem conversados. O
apresentador também mantém paginas da Ré&dio Life FM em redes virtuais de
relacionamento, como o Facebook e MySpace, para manter contato com 0s ouvintes.

Radio Itapema FM: Historico e Caracteristicas

A Rédio Itapema FM iniciou seus trabalhos em 1983, em Floriandpolis (SC), na
frequéncia 93,7 FM, dentro do Grupo RBS, sendo a primeira no segmento “adulto-
contemporaneo” — vale lembrar que o publico ouvinte da Itapema também € composto
por jovens. Em 1990, o jornalista Pedro Leite ampliou o viés da radio, que até entdo era
apenas MPB, para musicas internacionais. Foi adotado o slogan: “O Mundo Toca
Aqui”. “A Itapema FM preferiu trabalhar sem contato com gravadoras. A emissora
adquire os discos que prefere tocar”, comenta o coordenador.

A ltapema FM foi a primeira radio a fazer experiéncia com radio digital no
Brasil e a primeira a ser informatizada, segundo Pedro Leite. Além disso, também foi a
primeira a utilizar o Radio Data System, que é uma tecnologia que possibilita aparecer o
nome da musica no visor do réadio do carro.

Em 2004 a radio expandiu a rede para Porto Alegre, Caxias do Sul e Santa
Maria, no Rio Grande do Sul. Em julho de 2007, a Itapema FM mudou o estilo da
programacdo nas emissoras instaladas no Rio Grande do Sul. Houve uma mudanca
editorial e musical para se aproximar do popular, o estilo local. Assim, foi adotado um
modo mais tradicional de se fazer radio, segundo Pedro Leite. Foi decidido que a cabeca
de rede do Estado seria Porto Alegre, e ndo mais Floriandpolis.

No mesmo ano de 2007, no dia 4 de setembro, foram inaugurados trés
programas locais em Santa Maria (também em Caxias do Sul). A emissora ganhou,
assim, sete horas na programacao da Radio Itapema FM, na cidade. Os programas, que

permanecem até hoje, sdo: Wake Up, apresentado Stefanie Carlan da Silveira (na época

% A expressao “Gospel ” se refere ao estilo musical caracterizado pelas letras com mensagens cristas e ritmos variados.
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da pesquisa era a jornalista Carla Torres) que vai ao ar das 6 as 10 horas de segunda a
sébado; e, Marcio Grings apresenta, as 17h, o programa Fim de Tarde e, das 19h as 20h,
0 Movimento Itapema, ambos de segunda a sexta-feira.

Quanto aos momentos informativos noticiosos na programacdo da ltapema FM,
ha, a cada meia hora, o Itapema Informacdo. Neste espaco, as noticias sdo reportadas
através de notas. Ndo € costume o uso de boletins e sonoras, apenas em carater especial,
como a cobertura do vestibular da UFSM, por exemplo. No carater informativo, além do
Itapema Informagéo, a jornalista Carla Torres comenta que s&o feitas entrevistas durante

a programacéo, com jornalistas do Grupo RBS, patrocinadores e produtores culturais.

O programa Wake Up

Durante as manhas, de segunda a sabado, a jornalista Carla Torres produzia e
apresentava o programa Wake Up — traduzindo: “Acordar” — na Rédio Itapema FM. O
programa, que € local de Santa Maria, tem a caracteristica de acompanhar o ouvinte
durante o inicio da manha, com mdsicas selecionadas e informacdes Uteis para o dia.

Segundo Carla Torres, a linha editorial do programa, e da radio, prioriza as
noticias de variedades. A orientacdo em relacdo as ‘“hardnews”, € que devam ser
reportadas apenas noticias de grande repercussdo nacional ou, eventualmente, local. Ha
noticias que sdo produzidas na sucursal de Porto Alegre, pelo jornalista Humberto
Xavier e enviadas para as emissoras da rede. As informacdes locais, de Santa Maria, e
as que a apresentadora seleciona, sdo produzidas e reescritas para linguagem radiofonica
por ela mesma.

Quanto a selecdo musical, de 20 a 30% do bloco séo sugestdes de ouvintes, além
da programacdo padrdo vinda de Porto Alegre. O canal de comunicacdo com a
audiéncia, segundo a apresentadora, é via telefone, MSN Messenger e Twitter.
Eventualmente, por e-mail.

Metodologia

Nesse estudo qualitativo de observacgéo das rotinas de trabalho de cada emissora,
usamos a heranca dos estudos antropologicos: a etnografia, que € um modo de estudar o
grupo focado — no caso as radios Life FM e Itapema FM — usando entrevistas e a

observagdo-participante como instrumentos de pesquisa. A etnografia, segundo
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Travancas (in DUARTE e BARROS, 2005), ¢ um trabalho de campo com método de

pesquisa qualitativa e empirica.

A técnica de pesquisa “observagdo-participante” consiste na inser¢cdo do
pesquisador no ambiente natural de ocorréncia do fendmeno e de sua
interacdo com a situacdo pesquisada. Esse “estar 14” implica em ter
conquistado a aprovagdo dos sujeitos pesquisados para fazé-lo, observando o
ambiente e as relaces entre 0s membros do grupo social a ser analisado. O
pesquisador esta inserido no interior do grupo pesquisado, acompanha e vive
todas as atividades desenvolvidas no local pesquisado. O observador
participa da situacdo concreta que abriga o objeto da sua investigacao.
(PERUZZO in INES VOGT, 2008, p. 28).

Para a pesquisa de campo, foi composto um roteiro-base para entrevistas semi-
abertas aos que participam da producéo e apresentacao dos programas focados em cada
radio. Além disso, é importante que o pesquisador faca, durante a observacdo dos
profissionais e dos produtos, a transcricdo para o papel dos momentos e detalhes que se
percebe da rotina produtiva de cada programa. Esses apontamentos foram Uteis no

momento de redigir este presente estudo.

Observacao e Andlise: Radio Life FM

No dia 13 de fevereiro de 2009, em uma visita prévia ao prédio da RBG o autor
conheceu as instalacGes das radios (estudios e equipe) e a sala de redacdo que abrange
todas as emissoras e canal de TV do grupo de comunicacdo. Na ocasido, ficou marcada
a observagdo e acompanhamento dos trabalhos de producdo — 0 “shadowing°, que foi
para o dia 24 de fevereiro de 2009, as 9 horas. No dia e hora marcada, houve uma
entrevista com Allan Lee, diretor de jornalismo do RBG. Descobriu-se que as noticias
do boletim informativo, News Update, da Life FM, provém de uma radio-agéncia de
noticias, a Newstalk ZB, uma emissora de talk and news e que produz boletins
noticiosos para outras estacfes radio do pais. Segundo Lee, o custo financeiro € a razdo
para contratarem uma agéncia. As 10h o apresentador Asher Bastion inicia a producio
do Weekday Afternoon. Na Internet ele pesquisa do que sera falado no programa e sobre
as musicas tocadas. Durante a manhd, ele organiza o conteudo e arquiteta as ideias para
0 programa da tarde. Além disso, confere a caixa de e-mail do programa e as redes de

relacionamento que ele participa em nome da radio.

® Expressdo em inglés usada pela equipe do RBG para se referir a “observagio e aprendizado”
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As 14h, Bastion inicia o programa com as condi¢des do tempo nas principais
cidades da Nova Zelandia, ap6s o boletim News Update, que € apresentado sempre no
final dos intervalos na hora cheia. Durante a tarde ele recebe convidados: participacéo
de um dos jornalistas da Shine TV, para comentar sobre como estava em producdo e o
que seria veiculado no telenoticiario “NZone Tonight”; um funcionario da radio para
comentar sobre cinema; o autor do trabalho autor para comentar sobre bandas
brasileiras do cenério rock gospel.

Na Ré&dio Life FM, os assuntos reportados nas noticias e nos bate-papos entre os
apresentadores e convidados passam por certos cuidados com o que é transmitido. Na
editoria de policia, por exemplo, dentro dos boletins do News Update, a Life FM evita
alguns assuntos. O produtor da R&dio Elmo Johnstone comenta sdo usados modos
diferentes de falar sobre alguns assuntos, como, por exemplo, sexo. “As outras estagdes
fazem piadas com isso, mas nos aqui temos discussdes mais sérias sobre esse assunto,
como o casamento.”

Observamos que, nas noticias reportadas na emissora, através dos boletins, o
valor-noticia “o que estd geograficamente proximo” ¢é relevado em sua maioria.
Contudo, “o que ¢ geograficamente internacional” aparece com grande frequéncia em
eventos de destaque ou curiosidades. Principalmente, noticias dos Estados Unidos,
Inglaterra, Australia e Oriente Médio. “O que ¢ de interesse” e “o que ¢ novidade” do
publico geral, sdo relevados nas rotinas produtivas também, pois os ouvintes da Life
FM, mesmo sendo jovens, tém interesse nas noticias internacionais e nacionais nas
varias editorias, como, por exemplo, a de politica e a de esporte.

A editoria esportiva tem um destaque especial em virtude da paixao
neozelandesa pelas préticas fisicas, como o rlgbi, o cricket e os esportes olimpicos,
ocupando, assim, um bloco especial no programa Weekday Afternoons e nos boletins do
News Update.

Na Radio Life FM, também ha uma preocupagdo pelo “o que é culturalmente
pertinente”, mas com um foco no universo gospel, nas atividades que envolvem o0s
grupos jovens cristdos, como no principal viés da emissora, a masica crista.

No programa Weekday Afternoons, o que esta mais em pauta € o entretenimento

e assuntos informais, mas sempre nos limites da segmentacdo da emissora.

Observacéo e Analise: Radio Itapema FM
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No dia o dia 3 de agosto de 2009 foi feita a visita a Radio e ao programa Wake
Up. Por volta das 5h45min, Carla Torres chegou ao estudio da radio e conferiu no o que
ja estava pre-organizado pela sucursal de Porto Alegre que, via rede, faz a selecdo
musical e envia noticias produzidas pelo jornalista Humberto Xavier. Algumas
informacdes para o bloco Itapema Informacdo, enviadas pelo jornalista da capital,
dizem respeito apenas a audiéncia daquela regido. Torres comenta que € comum filtrar o
que é enviado e acrescentar mais noticias de Santa Maria, retiradas dos jornais e sites do
Grupo RBS ou de outros sites com informacdes relevantes ao publico local.

O programa entrou no ar 6h, com previsdo do tempo e hora certa. Via MSN
Messenger a apresentadora anota as criticas e sugestées do publico. Quando relevante,
reporta a diretoria da Radio. Houve participacdes de jornalistas do Jornal do Almoco da
e do Diario de Santa Maria, ambos da RBS local, para divulgarem manchetes das
préximas edi¢cBes. Em duas oportunidades, a apresentou uma noticia referente ao artista
recém tocado.

Quanto as noticias, a radio ndo tem a preocupacdo de reportar factualidade, e
sim, focar o lado musical em virtude do publico adulto-contemporaneo que procura
ouvir musica, informacGes de variedades e entretenimento. Mas é percebido que isso
ndo é uma regra fixa e, sim, apenas um norteamento, pois informacdes pertinentes,
mesmo sendo de politica, educacdo, esporte ou salde, por exemplo, sdo reportadas nos
blocos do Itapema Informagdo.

Dentro do trabalho de selecdo para o que serd priorizado a ir ao ar, Pena (2006)
comenta que esses valores ja fazem parte do senso comum na produc¢do. Ou seja, quem
produz e apresenta ja sabe o que selecionar, pois é parte do que o veiculo julga

importante e dentro do segmento em que se propde.

Concluséao

Em ambas as emissoras analisadas — Life FM, com o programa Weekday
Afternoons; e Itapema FM, com o Wake Up — h& semelhancas, apesar dos paises serem
diferentes: o entretenimento estd em primeiro plano e tem, como viés, a musica; a
informacdo noticiosa € trabalhada com pequenos toques a cada hora cheia, mas ndo ha
uma equipe jornalistica nas emissoras locais; a linha editorial das noticias evita as
“hardnews ”; alguns valores-noticia sdo relevados, como o fator local, o internacional, o

interesse do publico (e o que é julgado ser, pela producéo), e 0 que é entretenimento.

12



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Caxias do Sul, RS —2 a 6 de setembro de 2010

As diferencas da Life FM iniciam no segmento cristdo evangélico e na
abrangéncia do pablico mais jovem. As musicas sdo, basicamente, de artistas e bandas
do mercado gospel, com a priorizacdo do estilo jovem e “feen”, principalmente, nos
estilos rock e pop. O apresentador, ou 0s apresentadores, e convidados sdo mais
humorados e extrovertidos. Os bate-papos sdo gerais, abordam assuntos variados que
sdo pensados por eles mesmos. Os valores-noticia e os valores relevados para os bate-
papos e interatividade com o0s ouvintes sdo pensados para o publico, que é, em maior
namero, cristdo evangélico. Mas, ndo é o publico-alvo, pois 0 objetivo da emissora é
levar pessoas a evangelizacdo e fé crista, além de entreter e informar. Isso, através do
estilo proposto pela emissora, com musicas, reflexdes, eventos e o testemunho por meio
do contetdo levado ao ar e o estilo de linguagem empregada, ou seja, um modo jovem
de conversar e se expressar. Na Life FM, ndo ha o apelo para palavras ou ideias
profanas, quando se faz humor.

A Radio Itapema FM ndo tem um segmento, praticamente delineado, como a
Life FM. H& o cuidado com no estilo de apresenta¢do, pois o publico, ¢ “adulto
contemporaneo”, como a radio os classifica. Inegavelmente, uma parcela jovem também
€ ouvinte e se interessa pela gama de estilos musicais que a emissora leva ao ar, fora do
circuito “teen”. As informacdes noticiosas cobrem assuntos mais ligados a “cultura
pop”, sem as mesmas reflexdes propostas na Life FM. As noticias e informagdes gerais
abrangem artistas do rock, pop, blues, jazz, samba, etc; além de cinema, teatro e eventos
estruturados pela radio ou grupo de comunicacao.

Em ambas as emissoras percebemos os profissionais como comunicadores
multimidia: “apresentador/produtor”, ou seja, € a pessoa responsavel pelo programa. Ela
¢ quem tem a funcdo de anunciar as musicas ja pré-selecionadas ou até mesmo
programar as cancdes, coletar e editar material para compor os espacos de informacao,
Ou apenas reportar 0 que ja pode estar pronto e produzido por um terceiro. Também
recebe o feedback do ouvinte e transforma em contetdo para o programa, inserindo no
playlist a musica pedida e repassando aos superiores ou refletindo sobre as criticas e
sugestdes. Isso tudo ocorre, muitas vezes, com 0 programa ja em andamento ou poucos
momentos antes de ir ao ar.

Um elemento percebido nas emissoras € a auto-referencialidade. Ou seja, a
identidade da emissora sendo constantemente citada e gravada na memdria do ouvinte.
Segundo Salomdo (2003, p. 110), “o destaque a identificagdo da emissora ¢ uma

preocupacdo permanente. Uma das maneiras usuais de estabelecer essa marca é associa-
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la a informacg6es dos mais diversos tipos. Desde a hora certa (...) até outras informacoes
de interesse do ouvinte (...).”

Quanto a formacgdo e a preocupacdo de reportar informacfes noticiosas e de
entretenimento, o rddio FM desempenha um papel importante na vida de seus ouvintes,
principalmente dos jovens. Evitar a alienacdo ao mundo é — ou deveria ser — um cuidado
para nortear a alianga do entretenimento musical e humor com noticias a base do
radiojornalismo.

Jovens com reflexdo e formacdo de opinido a respeito dos acontecimentos e
fatos cotidianos pode ser uma consequéncia positiva dessa postura dentro das radios
FMs. Sanz (1999, p. 51) completa:

A estrutura natural do Radio é exatamente a da multiplicidade de solucées, do
desequilibrio, j& que a determinam a criatividade e a improvisacéo,
dependente absoluta que € da funcdo de informar. E essa é, por natureza,
subversiva. Informado, o homem se desenforma, sai do molde, tira
conclusoes e passa a informar e formar, ele proprio.
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