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RESUMO

O campo potencial da interatividade na Internet abre caminhos para diversas aplicacdes
e usos sociais do jornalismo. Pressupondo, através dos conceitos de redes e capital
social, que existe possibilidade de desenvolvimento local a partir de ambientes
participativos em jornais online, este artigo busca analisar as seg¢does “VC no G1”, do
portal G1, e “Leitor Reporter” do Jornal do Brasil. Buscou-se, assim, explorar o
desempenho dos dois sites a partir da observacao das contribuicdes neles publicadas no
més de junho de 2010, o que resultou em uma classificacdo dos contetdos disponiveis e
numa breve analise deles. O processo de categorizacdo levou em conta o foco, nos
textos, de questdes de bem-estar local, economia, rela¢bes socioculturais e ambientais.

PALAVRAS-CHAVE: jornalismo online, participacdo do leitor, desenvolvimento
local

1. INTRODUCAO

Este artigo deriva dos trabalhos realizados pelos autores no projeto de iniciagéo
cientifica “O Jornalismo Online Como Vetor de Desenvolvimento: o Caso da
Participagdo do Leitor na Construgdo do Texto Noticioso”, desenvolvido entre agosto de
2009 e julho de 2010 na Universidade Federal de Sergipe. Seu objetivo é trazer as

reflexdes e conclusdes parciais do estudo das secOes participativas de dois dos jornais
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analisados na pesquisa — a saber, a versdo online do Jornal do Brasil® (JB) e o portal de
noticias G1°.

A investigagdo levou em conta primordialmente as novas possibilidades de
maior interatividade e insercdo do leitor na construgéo de pecas noticiosas e no trabalho
jornalistico em geral, presentes hoje nas formas que emanam em grande parte da
Internet. Tal fenbmeno € tdo visivel quanto é perceptivel a grande e atual discussao
existente a respeito de blogs, noticias comentadas, foruns, experiéncias de jornais ditos
open source, Twitter, entre outros.

Nesse panorama, acrescentam-se questbes a respeito das possibilidades de
desenvolvimento local que sdo capazes de se desprender das acdes dos individuos nos
processos de interacdo criados em espagos como 0s citados acima, em situacfes que
envolvem o jornalismo. De maneira simplificada, podemos dizer que parte-se aqui da
hipotese de que os ambientes de participacdo constituem-se em locais propicios a
criacdo de discussdes e lancamentos de idéias que podem funcionar na construcdo do
bem-estar de uma comunidade localizada materialmente, como as cidades do Rio de
Janeiro e S&o Paulo.

Por questbes de foco e espacgo, limitou-se este artigo a observacdo do
desempenho dos usuarios interagentes’. Compreendemos que o jornalista “profissional”
assume potencialmente papéis importantes de mediacdo de participacédo e de — supBe-se
— reproducdo privilegiada de participacGes com conteldos que envolvem promogdo de
desenvolvimento. Da mesma forma, esta claro que as relagcbes em questdo precisam ser
estudadas de forma abrangente, contemplando-se suas vérias partes atuantes. Por ora,
entretanto, a prépria natureza deste trabalho exige um recorte.

Assim, serdo apresentadas aqui uma analise das se¢des “Leitor Rep()rter”s, do
JB, e “VC no G1”°, do G1, a partir de contribuicdes de interagentes disponibilizadas no
més de junho de 2010. Antes disso, entretanto, segue um esclarecimento sucinto de
alguns conceitos essenciais sobre jornalismo online, participacdo e desenvolvimento

local.

> Jornal do Brasil: < http:/jbonline.terra.com.br/>. Acesso em 13 de julho de 2010.

® G1: < http://g1.globo.com/>. Acesso em 13 de julho de 2010.

” Para uma diferenciacdo entre usuério e interagente, v. Primo e Trasel (2006). Em se tratando de
situacBes de participacdo ativa, os autores preferem o termoi nteragente em detrimento de usuario, mais
associado ao consumidor de produtos de software e hardware.

® Disponivel em <http:/app.jb.com.br/leitorreporter/>. Acesso em 13 de julho de 2010.

9 Disponivel em < http://g1.globo.com/vc-no-g1/>. Acesso em 13 de julho de 2010.
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2. JORNALISMO ONLINE E PARTICIPACAO DO LEITOR

Utilizando a classificacdo proposta por Mielniczuk (2003), preferiu-se aqui, ao
menos como indicagdo provisoria, o termo jornalismo online para designar o que pode
ser descrito, num nivel menos especifico, de trabalho jornalistico “utilizando
tecnologias de transmissdo de dados em tempo real” (MIELNICZUK, 2003, p. 4). A
terminologia a respeito da atividade — se € que este € um temo adequado — ainda é
bastante confusa na prética, no sentido em que diversos autores utilizam diversas
nomenclaturas. A escolha veio pelo receio de limitar as possibilidades do tipo de
jornalismo participativo a ser descrito aqui em webjornalismo, que se restringe as
experiéncias localizadas na web.

Ajustada essa definicdo, cabe agora seguir com um breve comentério a respeito
das ja tdo conhecidas “fases” do jornalismo desenvolvido na Internet, apenas para que
se possa comentar a respeito dos elementos necessarios ao tema em questdo. Mielniczuk
(2003, p. 6) observa que essa divisao pretensamente historica ndo pode ser encarada de
forma determinada, j& que ndo se trata de uma descricio de todo rigidamente
sistematica, sendo inclusive possivel haver tanto publicaces que hoje sejam localizadas
em geracdes distintas como uma mesma que apresente caracteristicas de mais de uma
geracao.

A autora fala, assim, em trés “momentos” do jornalismo feito para a web: no
primeiro, ha basicamente apenas a cépia de contetdos do meio impresso para a Internet.
No segundo, as potencialidades da rede ja comegam a ser mais “bem” exploradas — para
0 Nosso estudo sobre a participagdo, basta informar que “o e-mail passa a ser utilizado
como uma possibilidade de comunicacgdo entre jornalista e leitor ou entre os leitores,
através de foruns de debates”, e que a producdo noticiosa comeca a utilizar o hipertexto
como recurso (MIELNICZUK, 2003, p. 9). Finalmente, na terceira geragédo, o0 emprego
das possibilidades se aprofunda, inclusive no que diz respeito ao uso de solugdes
interativas e na “utilizagdo do hipertexto ndo apenas como um recurso de organizacao
das informacdes da edicdo, mas também como uma possibilidade na narrativa
jornalistica de fatos”.

Com isso, fica claro de pronto que o andar do jornalismo na web foi no caminho
da exploracdo de qualidades relacionadas a interatividade, a relativa aproximagdo com o
leitor e a producéo de pecas de leitura hipertextual — dentre outras, obviamente. De algo

ndo muito diferente do jornal “comum”, o jornal digitalizado, ao menos
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aparencialmente ou formalmente, colocava-se de maneira progressiva como algo mais
“livre”, mais apto a receber vozes de fora da redacdo, e, assim, como um produto
diferenciado dos outros. Por essa mesma via também pode influir a convergéncia, em
que “As fronteiras formais ¢ materiais entre os suportes e as linguagens sao dissolvidas
e as noticias sao compostas das mais diversas fontes” (BECKER & TEIXEIRA, 2009,
p. 232).

Autores como Palacios (2002) e Bardoel e Deuze (2001) procuram sistematizar
caracteristicas que discriminem mais precisamente o jornalismo online. Bardoel e
Deuze (2001, p. 5) citam quatro categorias que funcionam nesse sentido: interactivity,
customisation of content, hipertextuality e multimediality — note-se que as trés primeiras
tém diretamente algum nivel de apelo participativo. De fato, os autores descrevem
interactivity como algo de importancia destacada, comentando que

The key to understanding this is to see interactivity as a purely audience-
related feature. It has not so much to do with the speed of news and
journalistic activity - although it does facilitate fast work - but with the
fact that online news has the potential to make the reader/user part of the
news experience (BARDOEL & DEUZE, 2001, p. 5).

Avancando ainda sobre os as implicacGes dessas caracteristicas, os autores
afirmam que elas refletem a transformacao das relacdes entre pablico e jornalistas, com
apelo especial as sec¢bes de interatividade e customizacdo, fortificadas no jornalismo
online. Aprofundando de certa forma esse pensamento com uma observagdo sobre o
estado diferenciado de oferta de informacdo depois da disseminagdo da web, chegam a
dizer que “since the scarcity of the offering has turned into abundance people can make
a choice, for journalistic selection and scope or for other information intermediaries.
This [...] shows that the power relation is shifting” (BARDOEL & DEUZE, 2001, p. 9).

Palacios (2002), por sua vez, retomando as caracteristicas dos mesmos Bardoel
e Deuze, aponta seis pontos que, segundo ele, sdo em geral menos “rupturas” do que
“continuidades” e “potencializagdes” de caracteristicas presentes anteriormente em
outros meios. Sao eles: multimidialidade/convergéncia, interactividade, personalizagao,
memoria e instantaneidade/actualizacdo continua do conteudo, estes dois Ultimos ainda
ndo sinalizados naqueles autores. E importante frisar que a actualiza¢o continua é um
fator potencialmente estimulante de participacdo, ja que exige grande fluxo de

conteudo.
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Partindo para os estudos que se detém propriamente na participacdo no
jornalismo online, cabem aqui a descricdo de Primo e Trasel (2006) sobre quatro pontos
importantes que provavelmente estdo relacionados com desenvolvimento da
participacdo. S&o eles: 1) “maior acesso a internet e interfaces simplificadas para
publicagdo e cooperagdo online”; 2) “popularizacdo e miniaturizacdo de cameras
digitais e celulares”; 3) “a ‘filosofia hacker’ como espirito de época”; ¢ 4) “insatisfagdo
com os veiculos jornalisticos e a heranga da imprensa alternativa” (PRIMO & TRASEL,
2006, p. 3).

Definindo finalmente o que chamam de webjornalismo participativo como
“praticas desenvolvidas em segdes ou na totalidade de um periddico noticioso na Web,
onde a fronteira entre producéo e leitura de noticias ndo pode ser claramente demarcada
ou ndo existe” (PRIMO & TRASEL, 2006, p. 10), os dois autores percorrem ainda trés
pontos importantes de serem descritos aqui. O primeiro diz respeito a nocdo de
gatewatching em contraposicdo a de gatekeeping: basicamente, essa idéia esta
relacionada ao fato de haver um grande fluxo de informac6es disponivel hoje e uma
enorme capacidade de armazenar essa quantidade de dados na web. Tal fato
transformaria o gatekeeper, acostumado ao descarte, a I6gica dos meios em que ha
limite de espaco, em gatewatcher — figura personificada, por exemplo, na figura do
“blogueiro”. A partir dessa mudanga, surge a idéia de que a participacdo vem para
cuidar de um espago ndo coberto pela grande midia, por exemplo (PRIMO & TRASEL,
2006).

O segundo ¢ uma diferenciacdo entre “interagdo reativa” e “interagdo mutua”. A
interacdo reativa é um “processo interativo [...] cujas trocas encontram-se pré
determinadas no par acdo-reacdo”. E o caso da enquete, por exemplo. A intera¢do
matua, por sua vez, trata-se de algo “negociado entre os participantes”, em que todas as
relagOes e resultados sofrem impactos dos atos dos integrantes envolvidos (PRIMO &
TRASEL, 2006, p. 9).

Por fim, os autores se estendem ainda num conjunto de trés conceituagoes
importantes sobre o hipertexto: a de hipertexto potencial (ligada a nogéo da leitura como
ato potencialmente participativo) a de hipertexto cooperativo (“todos os envolvidos
compartilham a invengdo do texto comum, & medida que exercem e recebem impacto do
grupo, do relacionamento que constroem e do proprio produto criativo em andamento”)
e a de hipertexto colagem (“atividade de escrita coletiva, mas demanda mais um

trabalho de administragéo e reunido das partes criadas em separado do que um processo
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de debate e invengdo cooperada”. Pode haver, aqui, um grupo ou individuo gerenciador
de contetidos) (PRIMO & TRASEL, 2006, p. 12).

Pode-se ainda fazer mencdo a Trasel (2007) para trazer uma conceituagao
fundamental que ilustre a idéia da possibilidade de desenvolvimento (no caso do
trabalho de Trasel, a respeito do uso de valores do jornalismo) a partir de contribui¢fes
em ambientes jornalisticos de participacdo online. Trata-se de uma diferenciacao entre
tipos de contribuigdo colocada em termos de: a) contribui¢des pluralizantes, definida
pelo autor como o caso das “intervengdes que ampliam os aspectos jornalisticos dos
textos iniciais a que se referem, resultando em uma multiplicacdo das perspectivas”; b)
contribuicdo formais/disruptivas, como aquelas centradas em correcbes de desvios
ortograficos, etc; e ¢) contribuicdes outras, para os casos restantes (TRASEL, 2007, pp.
13-14).

3. DESENVOLVIMENTO LOCAL E PARTICIPACAO

Passando finalmente para a bibliografia referente ao desenvolvimento local, foi
visto, através de Petitinga (s.d., p. 1), que desenvolvimento é um conceito de tratamento
controverso, “criticado e renovado por muitos autores ao longo dos anos”. Boa parte das
censuras decorre do tom de evolucionismo social que a palavra carrega. Petitinga
pondera sobre o fato de o desenvolvimento ser compreendido muitas vezes como uma
equiparacdo a determinadas situacdes econdmicas, sociais, etc., de uma area geografica
a outra, coisa que atigaria criticismos. Para ela, se as realidades locais tém “implicagdes
peculiares” (PETITINGA, s.d., p.1), o desenvolvimento das localidades deve ser
entendido da mesma forma, ndo necessariamente se atendo nisso a esfera econémica,
mas formulando um tripé com as esferas social e ambiental.

Para Martins (2002), a atribui¢do ndo s de beneficios, mas de uma qualidade de
sujeito ativo e participante a0 homem é uma conjetura Obvia a ser inserida no
pensamento sobre desenvolvimento, especialmente o localizado. Assim, o
desenvolvimento local brota numa dindmica onde ja ndo basta uma relagdo com
retornos materiais, tecnoldgicos e pessoais, se tornando acima de tudo algo vindo do
empreendimento compartilnado de uma comunidade, numa busca por condicGes de
qualidade de vida. As ideias-chave aqui passam por termos como bem-estar social,
“cidadania, [...] identificagdo sociocultural e territorial e do sentido de vizinhanga”

(MARTINS, 2002, p. 52). A partir dai ficam j& evidentes as relagdes existentes entre
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participacdo, localidade e desenvolvimento, e uma possibilidade muito clara da extensao
disso a ambientes como o do jornalismo.

A respeito da questdo da territorialidade, Albagli e Maciel (2004) a entendem
como uma nogao que evidencia ligacOes entre o espaco e a esfera sociocultural. Fala-se
ai, entdo, ndo s6 de um sentimento de pertencimento como de algo pleno vivéncias em
dimensGes sociais, econémicas, culturais e politicas (ALBAGLI & MACIEL, 2004, p.
12). Por seu turno, Martins (2002, p. 54) afirma que, ao se falar de local, “esta-se
referindo a escala das inter-relagdes pessoais da vida cotidiana, que sobre uma base
territorial constréem sua identidade”. Nesse sentido, 0 local fica balizado em relacbes
préximas e interativas de individuos de uma comunidade material e simbolicamente
identificada, e que constroem, no cotidiano, experiéncias potencialmente inovadoras,
solidérias e capazes de refletir sobre os problemas presentes nesse local.

De fato, Santos (apud MARTINS, 2002, p. 55) chega a alegar, nesse nivel, que
“o cidadao ¢ o individuo num lugar”. E, ndo dissociando nunca o dia-a-dia da
localidade, 0 mesmo Martins de acima também liga espaco as possibilidades da acao:
“O espago cotidiano (0 entorno) aparece como um campo de possibilidades onde se dé a
‘pratica social’, por sua vez correspondente a uma pratica espacial” (MARTINS, 2002,
p. 56) — ou seja, viver no cotidiano de um lugar é ver-se em ag¢6es sempre sujeitas a um
meio social e a um meio local que suscita possibilidades. Por fim, o autor comenta a
questdo da associacdo do individuo a uma localidade através de uma Otica sistémica: a
sobrevivéncia de um “sistema vivo” depende de seu agregamento e interatividade no
ambiente (MARTINS, 2002).

Mais dois conceitos sdo fundamentais para entender o desenvolvimento local: o
conceito de redes e o conceito de capital social. Martins (2002) considera o capital
social uma nocdo intricada e cercada de imprecisdes — por isso, nos ateremos aqui
principalmente ao que claramente contribui para o ajustamento das consideracOes
necessarias a este trabalho.

Segundo Albagli e Maciel (2004), trata-se o capital social de uma visdo que
pressupde 0s atores econdmicos ndo como coisas isoladas, mas como elementos
adentrados no espectro das relacfes sociais. De acordo com elas, a definicdo da
expressdo pode ser dada como “conjunto de institui¢des formais e informais, normas
sociais, habitos e costumes que afetam os niveis de confianca, solidariedade e
cooperacdo em um grupo ou sistema social” e que propicia, por exemplo, uma “maior

facilidade de compartilhamento de informag¢des e conhecimentos” (ALBAGLI &



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Caxias do Sul, RS —2 a 6 de setembro de 2010

MACIEL, 2004, p. 12). Assim, o capital social esta conectado a geracao e apreensédo de
conhecimentos e informagdes via interacdo, tornando mais faceis os trabalhos em grupo,
tornando efetivas as a¢gdes comunais.

Marteleto e Silva (2004, p. 44) definem capital social de maneira semelhante a
Albagli e Maciel (2004): sao ‘“normas, valores, instituigdes e relacionamentos
compartilhados que permitem a cooperacdo dentro ou entre os diferentes grupos
sociais”, afetando o bem-estar desses grupos. De fato, para os autores, as relagoes
sociais de que participam os individuos se inclui no capital social que, como tal,
funciona como apoio ao desenvolvimento (MARTELETO & SILVA, 2004).

Nem toda externalizacdo do capital social é positiva — mas ha evidéncias, sim, de
suas potencialidades relacionadas ao desenvolvimento e a reducdo de pobreza, por
exemplo (MARTELETO & SILVA, 2004). Nesse nivel, Marteleto e Silva (2004) se
valem do conceito de redes, muito associado ao de capital social: “As redes sao sistemas
compostos por ‘nds’ e conexoes entre eles que, nas ciéncias sociais, sao representados
por sujeitos sociais (individuos, grupos, organizacdes etc.) conectados por algum tipo de
relagdo” (MARTELETO & SILVA, 2004, p. 41). De maneira sucinta, pode-se dizer
assim que, se a informac&o é essencial para a formacdo do conhecimento e da acdo que
culminam no desenvolvimento, entdo as mudancas dependem das redes que existem
entre as comunidades e individuos. Torna-se fundamental, com isso, conhecer esses
“canais” de informac¢do e conhecimento em sentido de recurso favoravel ao
desenvolvimento e a inclus&o.

Tendo em mente esses elementos, e entendendo como todos se interligam na
idéia do desenvolvimento local através da participacao especifica em espacgos online de
jornalismo, resta agora partir para as verificagdes realizadas a respeito do desempenho
dessas participacGes em exemplos concretos.

4. O CASO DO JORNAL DO BRASIL EDO G1

A secdo “VC no G1” funciona como um pequeno portal dentro do préprio G1.
Seu objetivo ¢ indexar “matérias” produzidas pelos leitores do jornal. Os conteudos séo
difundidos na forma de denuncia ou relatos de fatos, quase sempre representados por
fotos, videos e notas que ganham aspectos de noticibilidade. A noticiabilidade
(newsworthness) ¢ um “conjunto de critérios e operagdes que fornecem a aptiddo de

merecer um tratamento jornalistico”, isto ¢, que conferem a algo um valor como noticia
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(TRAQUINA, 2005, p. 63). No site, o convite a participacdo faz um duplo apelo a
formas jornalisticas: “Mande sua reportagem para o G1 e seja um jornalista cidaddao”. A
pretensa cidadania ai evocada, observa-se, ja denota um sentido de desenvolvimento.

De uma forma geral, as chamadas costumam fazer referéncia a participacdo do
leitor, chamado as vezes de “internauta”. O local também € enfatizado em alguns mo-

mentos: no dia 15 de julho de 2010, o site pedia aos interagentes fotos de suas cidades.
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No que toca aos contetdos, foram encontrados, de fato, tanto
contribuicdes “‘pluralizantes”, que levavam em conta fatores relacionados no
topico anterior — bem-estar, temas econdmicos, socioculturais, ambientais —,
como também contribuicdes consideradas pouco relevantes. Um exemplo do
primeiro caso seria a matéria “Buraco atrapalha rua no bairro do Sacoma, em
Sao Paulo”, enviada pela leitora Debora Rodrigueslo. Por sua vez, podemos
exemplificar o segundo tipo de participagdo em se¢oes como o “VC Sosia”, em
que sdo catalogadas, por exemplo, fotos de leitores que se acham semelhantes

fisicamente a participantes de um reality show da Rede Globo™.

19 bisponivel em: <http://g1.globo.com/vc-no-gl/noticia/2010/07/buraco-atrapalha-rua-no-bairro-do-
sacoma-em-sao-paulo.html>. Acesso em: 16 de julho de 2010.

1y, <http://g1.globo.com/Noticias/0,,GF54218-7084,00-
LEITORES+SE+CONSIDERAM+SOSIAS+DE+PARTICIPANTES+DO+BBB.html>. Acesso em: 16 de julho de
2010.
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Levando em consideracdo esses pontos, foi realizada uma sistematizacao

das pecas colocadas na pagina durante todo o més de junho de 2010. Os

contetidos que, conforme sinalizado acima, ndo estavam associados ao desenvol-

vimento foram classificados como “Outros contetidos”. Segue a tabela:

TOTAL DE CONTEUDOS DIVULGADOS NO “VC NO G1” EM 45
JUNHO/2010
CONTEUDOS DE DESENVOLVIMENTO LOCAL NO RIO DE 10
JANEIRO

CONTEUDOS DE DESENVOLVIMENTO LOCAL EM SAO PAULO 5

CONTEUDO DE DESENVOLVIMENTO LOCAL EM OUTROS 4
ESTADOS DO BRASIL

CONTEUDO DE DESENVOLVIMENTO LOCAL EM OUTROS -

PAISES
OUTROS CONTEUDOS 26

No caso do Jornal do Brasil, foi utilizada a secdo “Leitor Reporter”, cujo
titulo também ja deixa clara uma anunciacéo das possibilidades de participacéo e
desenvolvimento através do jornalismo. Como o “VC no G1”, aqui também foi
encontrado um andncio fundado no jornalismo e em uma idéia de cidadania:
“Faga seu papel de cidaddo, envie sua reportagem!”.

A pagina do JB, entretanto, parece sofrer menor formalizacdo que a do
G1, e muitas vezes a “reportagem” ¢ uma foto legendada, um comentario, um
reclame. A propria logomarca da secdo, um baldo de fala de quadrinho, da um
tom aberto de debate, discusséo, exposicéo de opinides.

Os tipos encontrados, assim, foram mais variados e, para conseguir um
melhor efeito comparativo com o “VC no G1”, algumas concessdes foram feitas
na classificagdo. Quando havia no texto caracteristicas de desenvolvimento
local, por exemplo, ele era classificado prontamente nessa categoria, mesmo
guando elementos de outros tipos se faziam presentes. Para os contetdos de
desenvolvimento totalmente generalizantes ou relativos ao Brasil como nagéo,

utilizou-se uma entrada especifica. Manteve-se a classificacdo de conteidos de
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desenvolvimento em outros paises — mas apenas 0s de tipo ndo-local. Textos que
envolviam comparacgdes entre o Brasil e outros paises foram entendidos como de
escopo internacional. A categoria “Outros conteudos” foi mantida. exemplo,

fotos de leitores que se acham semelhantes fisicamente a participantes de um.

A0 IS TERRA
— Envie POL para 50015
- ONLINE 9 e receba as principais noticias
AL TSI da POLITICA no seu celula

capa | Pais | Rio | Economia | Internacional | Esportes | Ciénciae Tecnologia | Cutura | Sociedade Aberta | Carreiras as & Livros | Especiais | Musas
Faga seu papel de cidadao, reporte um flagrante, mostre
& LEITOR REPORTER slgumat mporate envie s reporagen.
0, foto ou video, Esc: atéria para o JB.
Faca seu papel
Largo da Carioca ja apresenta problemas de cidadao,

Recentemente reurbanizado, o Largo da Carioca, localizado envie sua reportagem!
no a apresentar
al

&8 LEITOR REPORTER

ESPECIAL

adé o exemplo? BRASILIA ESTA EM FESTA, HOJE E VI N HOS
manh da lt\ma segunda-fei 0 DIA DA PIZZA.
N iatu l a N Ce eve a -
P sobroa b - 3 as,
ais >> B

o=Jeesy ESPECIAL (@ ,m,>

EMDEFESA DORIO

Ldgica na Africa: zebra, s6 em 2018 A (Des)organizagdo do Espago Urbano
Polvo vidente?! Arbitragens desastr Iiciado 0 periodo das canpanhs ele
jogos?! Uma bolsa de apostas inglesa apo indeisos noa eismiacar d wealtamarts

Confira as Gltimas do JB no

A AT -<2|

Pégina do “Leitor Reporter” capturada em 16 de julho de 2010

TOTAL DE CON’l:EI’JDOS DIVULGADOS NO “LEITOR 109"
REPORTER” EM JUNHO/2010

CONTEUDOS DE DESENVOLVIMENTO LOCAL NO RIO DE 48
JANEIRO
CONTEUDOS DE DESENVOLVIMENTO LOCAL EM OUTROS 3

ESTADOS DO BRASIL

CONTEUDOS DE DESENVOLVIMENTO NAO-LOCAL DE FORMA 33
GERAL OU NO BRASIL

CONTEUDOS DE DESENVOLVIMENTO NAO-LOCAL EM OUTROS 12
PAISES
OUTROS CONTEUDOS 13

12 Nao foram contabilizadas entradas por qualquer motivo duplicadas.
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Como pode ser visto, o nimero de contribui¢des no “Leitor Reporter” foi
maior que o dobro das do “VC no G1”. Diversos fatores poderiam explicar tal
diferenga em um estudo mais aprofundado, mas aqui indicamos apenas o caréater
menos formalizante da se¢do do Jornal do Brasil como possivel agente de
influéncia. Os contetdos de desenvolvimento local no ambiente mais
comumente associado as duas publicacbes — 0 Rio de Janeiro — também foram
mais recorrentes no Jornal do Brasil que no G1, inclusive proporcionalmente.
Isso talvez aponte o JB como um agregador local de algum modo mais forte do
que o portal de noticias da Globo — 0 que também elucidaria porque o “VC no
G1” tem mais contribui¢des de desenvolvimento local de outros estados que o
“Leitor Reporter”.

Os conteudos de desenvolvimento ndo-local de forma geral — ou seja,
que ndo se refere a lugar nenhum, deixando sua aplicabilidade mais proxima &
nacdo materna ou ao mundo — ou no Brasil representaram 30,2% do que foi
publicado na secdo de participacdo do Jornal do Brasil. Consideramos, na
observacdo, que essa categoria estava associada a textos mais analiticos e
opinativos, coisa que esclareceria 0 porqué da auséncia desse tipo de entrada no
G1 e sua grande presenca no JB. Algo semelhante poderia explicar o nimero de
conteddos de desenvolvimento nao local em outros paises.

Por fim, pode ser verificado também que os contetdos ndo relacionados
ao desenvolvimento foram ndo s6 muito maiores no “VC no G1” que no “Leitor
Reporter”, como constituiram a maior parte do primeiro. O que se pode ora
apontar como explicacdo aqui se limita a um certo incentivo percebido na
prépria pagina em questdo ao envio de material sobre os temas classificados em

tal categoria, como no caso ja citado do “VC Sosia”.

CONCLUSOES

A abertura interativa do jornalismo, aprofundada nos ultimos anos pelas
dindmicas introduzidas pela Internet, configura um interessante meio de gerar
desenvolvimento local por meio da participa¢do. Os dados obtidos aqui, longe
de serem terminais, apenas apontam na confirmacdo desse caminho: afinal, este
¢ ainda um ambiente algo indefinido, propicio a transformacdes que devem

sempre ser levadas em consideragé&o.
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E preciso comentar também que o jornalismo participativo online pode
ndo ter como objetivo principal ser um vetor de desenvolvimento: outras funcdes
ndo s6 podem ser a ele atribuidas, mas também ser colocadas como motes
principais de sua operacionaliza¢do. De forma especulativa, podemos citar aqui,
por exemplo, possiveis motivacGes organizacionais como manutencdo de
publico, criacdo de afetividades entre internauta e empresa jornalistica, etc. E
preciso, em trabalhos futuros, passar a problematizar mais por esse viés o estudo
da participagéo do leitor.

Parece ficar claro, entretanto, que a estrutura das paginas participativas,
assim como a proposta das equipes que as gerenciam, pode exercer papel
fundamental sobre os tipos de participacdo que surgem em experiéncias como o
“Leitor Repdrter” e “VC no G1”. Fica aqui, portanto, registrada a necessidade de

estudos mais densos que investiguem a questdo nesse sentido especifico.
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