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RESUMO

Sensacionalismo € um conceito paradoxal: tantdlidagio como critica, quanto tem
garantido elevado nivel de audiéncia aos meioodrigicacdo. Os estudos de Mércia
Fraz Amaral, Ligia Lana, Rosa Nivea Pedroso e Dafilgrimani contribuem para
entender o significado do termo e revelam comonsa®onalismo é perpassado por
definicbes valorativas.
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1 INTRODUCAO

Sensacionalismo é um conceito de ampla dimensaanedida em que é
utilizado para classificar jornalismo antiéticoegem erros editoriais, que é exagerado
e que explora as emocodes. Enfim, uma série detedsditas que ndo sao coerentes e
ndo se enquadram necessariamente em uma sé cat@gisie€ possivel prever que até
jornais ditos sérios estao sujeitos a erros e dgsvi

Por outro lado, a compreensdo do sensacionalismosi#go limitada por ndo
considerar outras dimensdes deste tipo de jornalisse restringindo a padrbes
jornalisticos e a suas consequéncias problematgasando o alcance do jornalismo
sensacionalista.

O sensacionalismo “ora se torna demasiadamentgi@ern se constituir numa
categoria analitica adequada, ora parece sertegtaga dar conta de outras dimensdes
do fendGmeno, configurando-se num conceito de badeasidade explicativa.”
(AMARAL 2003, p.2)

! Trabalho apresentado na Divisdo Temaética, dacome Junior — Jornada de Iniciagéo Cientifica em Gocagao,
evento componente do XXXIII Congresso Brasileirddi@éncias da Comunicagéo.

2 Graduanda da Faculdade de Comunicac&o Social derisitiade Federal de Juiz de Fora. Bolsista do ®mmde
Educacéo Tutorial (PET), financiado pela SecretdaaEnsino Superior (SESu/ MEC), que tem como pitgpds
integrar na graduacdo as atividades de ensinoujgesg@ extensdo. Endereco eletrdnipmirapss@gmail.com
Orientado pelo Prof. Dr. Potiguara Mendes da Sivéi.
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E ndo é esse 0 Unico paradoxo que perpassa O iseR$amMo. A0 mesmo
tempo que este tipo de jornalismo € alvo de cdtitambém garante alto indice de
audiéncia aos meios de comunicacdo. Uma pesquitiaada na rede social Twitfer
constatou que dentre 527 mensagens coletadas, 65.&8%ntinham opinido
explicitamente negativa sobre o0 sensacionalisman ocangamentos, criticas e
comentarios inconformados (SPAGGIARI, 2010, p.8).

Mas se 0 sensacionalismo estd cada vez mais peswd meios de
comunicacao, que apresentam indicios de dramatizagdorque ha espectadores para
tal tipo de jornalismo. “Ainda que acusados de aeipsalismo, 0S programas
populares alcancaram sucesso e altos indices déneiad desde seu surgimento.
(LANA, p.)

Ao longo da década de 1990, a disputa pela audi€lesiou o0s
programas a radicalizacdo de seus formatos, oy dejate dos
concorrentes, quanto mais surpreendente e ins@igsem seus
guadros, mais telespectadores eram conquistadodriga pela
audiéncia traduziu-se assim ndo pela inovacdo, mato
aprofundamento radical da proposta popular”’ (LANAQ.16).

O objetivo deste trabalho é avaliar as definicdes sensacionalismo num
contexto em que, na maioria das vezes, parecerieitas através de adjetivacdes, de
carater valorativo, que foca as consequéncias tipstde jornalismo, comparando-o ao
gue seria um jornal ideal. Para analisar o concpémassamos as pesquisas de Danilo
Angrimani, Ligia Lana e Marcia Franz Amaral, entoeitros autores citados,
encontrando semelhancas e divergéncias.

O “Dicionario de Comunicacdo” (BARBOSA, RABACA, @P) define

sensacionalismo:

1. Estilo jornalistico caracterizado por intenciorexagero da
importancia de um acontecimento, na divulgacaopboeacdo de uma
matéria, de modo a emocionar ou escandalizar dcpllsse exagero
pode estar expresso no tema (no conteudo), na fdontexto e na
apresentacdo visual (diagramacdo) da noticia. Olo ap
sensacionalismo pode conter objetivos politicosbfhizar a opinido
publica para determinar atitudes ou pontos de )vistacomerciais
(aumentar a tiragem do jornal). (...) 2. Qualquanifestacéo literéria,
artistica etc,. Que explore sensacdes fortes, @slfin ou temas
chocantes, para atrair a atencao do publico.

% Pesquisa realizada com a coleta de tweets queempa®am o termo “sensacionalismo”, num periodo de
7 dias, a partir do terremoto que atingiu o Chitediadia 27 e fevereiro de 2010.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Caxias do Sul, RS —2 a 6 de setembro de 2010

A definicdo de dicionario tende a ser mais clanata e objetiva que as teorias
de pesquisadores, mas ainda assim Barbosa e Rabaderam as possiveis causas e

consequéncias de jornalismo sensacionalista e pakawras imprecisas como “pode”.

2 MARCIA FRANZ AMARAL: INOPERANCIA EXPLICATIVA

Marcia Franz Amaral (2003, p.1) faz um estudo sabneso do conceito de
sensacionalismo no jornalismo popular da granderdnga, que é frequentemente
associado a uma “visdo economicista da imprensa,nogao etilista da cultura e uma
abordagem univoca do sensacionalismo”. A autoraabuis aléem das definicdes
simplistas de que o sensacionalismo é degradalder®u gosto e se propde a superar a

nocao univoca que considera que o jornalismo tems@arforma de legitimidade.

Cabe questionar se, num pais em que a maioria mldggdo carece
de informacdes béasicas para exercer sua cidadasigornalistas
devam fazer jornalismo numa férmula Unica e aguamize a

BN

populacdo tenha mais acesso a educagdo para coch@ee
(AMARAL, 2003, p.10)

O sensacionalismo seria, assim, um formato novo rgiee se engessa nNos
padrdes tradicionais do jornalismo de objetividachgarcialidade e racionalidade, uma

opcao diferenciada de fonte de informac&o maisipréxio publico.

A prética sensacionalista tanto pode significarso de artificios
inaceitaveis para a ética jornalistica, como tampeéde se configurar
numa estratégia de comunicabilidade com seus dsitatravés da
apropriacdo de uma matriz cultural e estética elifier daquela que
rege a imprensa de referéncia. (AMARAL, 2003, p.2)

Marcia Franz Amaral afasta o sensacionalismo decofgeto de estudo - o
jornalismo popular - uma vez que a amplitude dmterevela uma carga negativa, de
condenacéo féacil, associada a degradacao cultuéaheticia como mercadoria. “A
reducdo do segmento popular da grande imprensainaesesses econdmicos e
ideoldgicos revela uma perspectiva estreita etdésd de historicidade cujo resultado €
a vitimizacdo do publico” (AMARAL, 2003, p.2). Osiculos que fazem abordagem
sensacionalista sdo criticados como uma impreng@poladora diante um publico
passivo.

Ciro Marcondes Filho define o sensacionalismo saiseb econdmicas e

psicanaliticas. Ele descreve a pratica sensacébmaltomo “nutriente psiquico,
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desviante ideoldgico e descarga de pulsdes inasitiAMARAL, 2003, p.4). Para o
autor, o sensacionalismo satisfaz as carénciasipaggdas pessoas, de forma sadica,
caluniadora e ridicularizadora, apelando e enatidze@ carga emotiva da noticia.

Do ponto de vista econdmico, 0 sensacionalismay Marcondes Filho, uma
forma de vender mais edi¢cdes de jornais e satisfEepublico. O autor metaforiza: a
informac&o € matéria-prima e a noticia € mercadqtia serve para vender. Para ele, o
jornalismo de um veiculo sensacionalista limitaseveicular o lado aparente,
superficial, externo e atraente do fato, dispensandsséncia, o sentido e a histéria, i.e,
0 contexto social no qual o fato esta inserido.ofiaia seria fabricada e vendida por si
mesma, sem contextualizacdo. Por isso, para o, datonprensa sensacionalista, como
a televisdo, o papo no bar, o jogo de futebol,esarmais para desviar o publico de sua
realidade imediata do que para voltar-se a elammegie fosse para fazé-lo adaptar-se
a ela” (MARCONDES FILHO, 198apudAMARAL, 2003, p.5).

Marcondes Filho afirma ainda que a imprensa semsaista € composta de
escandalos, sexo e sangue e que nao informa nena forpublico. O jornalismo
sensacionalista divulgaria uma informacdo supeifiei atraente ao publico. “Tudo o
que se vende é aparéncia e, na verdade, vendeise @ae a informacao interna ndo
ird desenvolver melhor do que a manchete” (MARCOBDE989apud AMARAL,
2003, p.4).

Mércia Franz Amaral critica a teorizacdo de Maramnd-ilho. Considera
importantes as colocacdes do autor, mas afirmague da visao frankfurtiana de que
produto € mercadoria e tem funcdo psicolégica @ficiente para dar conta do
sensacionalismo, além de ndo considerar o pap@&l st@ jornalismo de formar e
informar o publico, comprimetido com a realidadeiab Se, para Marcondes Filho,
noticia sensacionalista € mercadoria, todos osiptambém devem ser classificados
como sensacionalistas, uma vez que jornal € empresae mantém com as vendas de

suas edicoes.

Ao partirmos da idéia de que a noticia € tdo soenemrcadoria e
que, portanto, todos jornais sdo sensacionalistaglguma medida,
subestimariamos os demais papéis do jornalismo qmodutor de
conhecimento e construtor da realidade publica. ARML, 2003,

p-4)

2.1 A CULTURA INSERIDA NO SENSACIONALISMO
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Autores como Alberto Dines (1971), Martin Barbet®97) e Garcia Canclini
(2002) contribuiram para os estudos do sensacsomaji acrescentando-lhes aspectos
culturais. Neste contexto, Marcia Franz Amaralnadirque o sensacionalismo apela
para o gosto das massas, nao considerando a lesteidgde da cultura popular. Para a
autora, os jornais populares identificam-se com géblico através de elementos
culturais e confirmam a marginalizacdo social ao aBordar a diversidade cultural,

homogeneizando e restringindo-se a uma culturaadsan

S&o recursos narrativos como os advindos do metegrdo folhetim
e da estética grotesca que, ao mesmo tempo queesednformam e
divertem, podem legitimar exclusfes sociais, coma@qgnstatamos
(AMARAL, 2002 apud AMARAL, 2003, p.10).

Garcia Canclini diz que cultura ndo € soO reprodugéas contribui para
compreender, reproduzir ou transformar o sistemzialsoE neste quadro que o
jornalismo sensacionalista se enquadra num sistemalexo, que se utliliza da cultura
e afeta a sociedade. O conceito de hibridacdo deli@apoderia explicar a cultura
massiva explorada pelo jornalismo sensacionalistes vez que adequa caracteristicas
da cultura popular as condi¢cdes de mercado (AMARZIO3, p.8).

Martin Barbero afirma que o discurso da imprensmarcado pela matriz
cultural que denominou de simbdlica-dramatica. Hzaebero e Mufioz (199apud
AMARAL, 2003, p.9), a heterogeneidade cultural dissociavel da comunicacédo, o

que leva a articulacdo das demandas sociais eaisltulégica de mercado.

Afirmar que o jornalismo sensacionalista revela ew gyrau de
mercantilizacdo diz respeito apenas ao circuitccapital e ndo ao

circuito da producdo de formas subjetivas (MARTINABERO,
1997apudAMARAL).

Alberto Dines situa jornais sangrentos e sensaor@mo representantes da
primeira etapa do processo de comunicacdo de unaljamom o leitor, como o
“primeiro contato da camada inculta com um meicao@unicacdo cultural” (DINES,
1971 apud PEDROSO, p.47). Marcia Franz Amaral (2003, p.8pheota a citacdo de
Dines: “como se a historia tivesse um caminho dxalldemarcado previamente e para
eliminar o sensacionalismo bastasse evoluir pargraonde cultura mais avancado.”

Dines (1971apud PEDROSO, p.47) divide o sensacionalismo em grafico
linguistico e teméatico. O grafico fornece um deséagisual maior que a importancia do

fato, se dirige a leitores desacostumados com tardeiprivilegia letras grandes e
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conceitos pequenos. O sensacionalismo linguisticdentexto inclui as opcdes pelas
palavras vivas e ricas que provocam sensacOegemadtico é ligado as matérias que

vendem.

3 ROSA NiVEA PEDROSO: DISCURSO SENSACIONAL

Com foco no exagero e na producao que valoriza xa@aseo um fato, Rosa
Nivea Pedroso afirma que jornalismo sensaciongistduz informacdes de atualidades
que passa por “critérios de intensificacdo e exaggéfico, tematico, linguistico e
semantico, contendo em si valores e elementos a®spionais, destacados,
acrescentados ou subtraidos no contexto de repeeéerou reproducdo do real social”
(PEDROSO, 2001, p.50)

Assim como Marcondes Filho (1989), a autora tambgmgere que o
sensacionalismo satisfaz as necessidades psiagidoaspectador. Pedroso afirma essa
conotacao psicanalitica do sensacionalismo ao aitaatisfacdo psiquica que pode

trazer uma leitura sobre fatos tragicos e violentos

“O jornalismo sensacionalista, pela maneira prégei@ngendramento
discursivo, estrutura, representa e permite o acassmundo da
liberdade pela exploracdo dos temas agressivos,ictias e
aventureiros, que nao podendo realizar-se na vidadiana,
submetida a lei e a censura, tendem a realizgregtivamente, na
leitura. Isto é, na realizagdo da construgéo” (PEBR, 2001, p.49)

Este tipo de jornalismo apela para as emocoOesitw draindo-os com fatos
bizarros, sadicos ou misticos, que “sdo ao mesmpdealesejados, temidos e repelidos;
apresentando-se como um meio psicolégico de salaciou suavizar o conflito entre
necessidade e satisfacao, desejo e lei.” (PEDRQQ1L, p.49)

Para Pedroso (2001, p.49), o jornalismo sensad¢staa& incomum e distante da
realidade cotidiana, por isso choca o publico. éBsscionalismo é a exploragdo desse
fascinio pelo extraordinario, pelo desvio, pelaredggio, pela aventura, que € suposto
existir na classe baixa”.

Por outro lado, Barros (19@udPEDROSO, p.49) trabalha com a hip6tese de
gue o sensacionalismo trabalha com fatos comungue @e modifica é o formato com
que se apresenta o noticiario.“Através da supetizalgho e apresentacdo chocante dos

fatos, o sensacionalismo expde o que € oculto,,mié® proximo, (...) e extrema o que
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€ vulgar e corriqueiro para “emocionar além dosugnaormais da tensao psicoldgica
em gue se vive”.

Rosa Nivea Pedroso considera o jornalismo sensdistancomo o segmento
popular da grande imprensa industrial-urbana. S#iciario seria formado pofait
divers_informacdao total, compreensivel por si s6, queexge conhecimento para ser
lida (consumida). “No interior dessa informacéo epaonal ou insiginificante, sem
durabilidade e sem contexto, estdo contidos, pmwed, 0s tipos sociais, dramatizados
narrativamente, que representam o lugar de evasaatmo da informagao angulados
pelo nivel-massa” (PEDROSO, p. 47).

Rosa Nivea Pedroso traca as regras que defineado ena pratica jornalistica:

“Intensificagdo, exagero e heterogeneidade grafmapivaléncia
linguistico-semantica, que produzfeito de informaatravés da nao-
identificagdo imediata da mensagem; valorizagdoed®c¢ao em
detrimento da informagédo; exploragdo do extraoréiné do vulgar,
de forma espetacular e desproporcional; adequegsursiva ao
status semidticodas classes subalternas; destaque de elementos
insignificantes, ambiguos, supérfulos ou sugestigamtracdo de
elementos importantes e acréscimoireencadode palavras ou fatos;
valorizacdo de conteddos ou tematicas isoladas, gmuca
possibilidade de desdobramento nas edicOes sultdeque sem
contextualizagdo politico-econdémico-social-culturaliscursividade
repetitiva, fechada ou centrada em si mesma, ampiguotivada,
autoritéria, despolitizadora, fragmentaria, inuciveal, vertical,
ambivalente, dissimulada, indefinida, substitutivaleslizante,
avaliativa; exposicdo do oculto, mas proximo; paau discursiva
sempre tragica, erotica, violenta, ridicula, insfligrotesca ou
fantastica; especificidade discursiva de jornal resgrial-capitalista,
pertencente ao segmento popular da grande emprhsstrial-urbana,
em busca de consolidacdo econbémica ao mercado ligticw
escamoteamento da questdo do popular, apesar dengwe
engajamento com 0 universo social marginal; graraatiiscursiva
fundamentada no desnivelamento socio-econdmico ceocadtural
entre as classes hegemdnicas e subalternas.”

No trecho apresentado, Pedroso enumera caracasisfue acredita pertencer
ao sensacionalismo, e utiliza adjetivos, como widicviolenta, insoélita para qualificar a
producdo discursiva sensacional.. Em uma das déési assinala “especificidade
discursiva de jornal empresarial-capitalista”, nga® jornal ndo é uma empresa que
busca o lucro através da venda de seu produtoaidtic

4 DANILO ANGRIMANI: ESPREME QUE SAI SANGUE
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Danilo Angrimani afirma que sensacionalismo € urmtetotalitario e por isso
leva a imprecisdo, além de ser pejorativo e levama visdo negativa do jornal que o
adota. Explorando recursos dramaticos, o jornapaz de tornar sensacional tanto o
gue é quanto o que nao é sensacional — fatosagenrpor si sS6 uma carga emotiva.

“Sensacionalismo € tornar sensacional um fato ji@tigo que, em
outras circunstancias editoriais, ndo mereceria tatgamento. Como
o adjetivo indica, trata-se de sensacionalizar lagque néo é
necessariamente sensacional, utilizando-se para s tom
escandaloso, espalhafatoso. Sensacionalismo € dugdm do
noticiario que extrapola o real, superdimensiona fato”

(ANGRIMANI, 1995, p.16).

Danilo Andrimani toca no assunto da credibilidads geiculos que adotam a
postura sensacionalista. Em sua pesquisa com al [daticias Popularesgonstata que
h& casos em que o sensacionalismo é utilizadoiagéorde uma noticia ficticia, sem
qualquer relacdo com a realidade.

O autor também destaca a importancia da mancheteuram publicacao
sensacionalista, que é responsavel por atrairtar,leonsistindo numa estratégia para
aumentar as vendas. Contudo, pode acontecer @wdaguacdo entre manchete, texto
e/ou foto, diminuindo a cresdibilidade do veicul @bmunicacdo. “A manchete deve
provocar comogao, chocar, despertar a carga palsi@éo elementos que nem sempre
estdo presentes na noticia e dependem da “criatiefdditorial” (ANGRIMANI, 1995,
p.16)

“O sensacionalismo esta presente também na linguagdoquial

exagerada, na producdo de noticidrio que extrapoleeal, no

tratamento antianddino do fato, na “producdo de nowva noticia que
a partir dai passa a se vender por si mesma”, plaragao do vulgar,
no destaque a elementos insignificantes (...) n@rizacdo de
contetdos ou tematicas isoladas (...) e sem camtiezdcdo politico-
econdmico-social-cultural.” (ANGRIMANI, 1990, p. 2D

Danilo Angrimani difere o jornalismo sensacionalisto considerado neutro e
sério, através, principalmente de dois tipos deuligem: signica, que seria a
neutralidade do emissor, e a racionalidade das&@ssaip receptor; e a cliché, em que o
receptor aproxima-se e se identifica com a mensagem

Para Angrimani, o sensacionalismo utiliza a lingamagcliché, uma vez que
estabelece uma relagdo emotiva com o espectadoseqeé inserido no fato noticiado e
sacia seu inconsciente. “A linguagem sensacioaatidb admite distanciamento, nem a
protecao da neutralidade” (ANGRIMANI, 1995, p.16)
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O autor deEspreme que sai sangtea ainda que o sensacionalismo utiliza a
linguagem coloquial exagerada e emprega giriasagné@s, muito distante do noticéario
comum, que possui uma linguagem mais sofisticaglagante. "A linguagem editorial
precisa ser chocante e causar impacto. O sensh&moando admite moderacéo”
(Angrimani, 1995, p. 40).

Danilo Angrimani acredita que é preciso utilizapsicanalise para estudar o
sensacionalismo. Para isso, dedica um capituloedeligro a perpassar conceitos
psicanaliticos como as trés instancias da perstaudi desenvolvidas por Sigmund

Freud - id, ego e superego.

“H4, no propdsito editorial sensacionalista umacdega sadica, uma
violéncia, um prazer na destruicdo, que provocades semelhantes
no leitor (...) No papel de superego sadico, o gbrftambém o

radiojornal e o telejornal) sensacionalista age cam educador,

proibindo e castigando, mas também com propositms oruéis: ha

humilhacdo, dominio, (controle sobre o objeto) eayrarspectiva de
guem quer ferir, causar dor. (ANGRIMANI, 1995, p.78

O ego, parte inconsciente, parte consciente, gonsavel pela percepcédo da
realidade e também sofre a libido do id e a seadeddo superego. O id é a fonte de
pulsdo para Freud, contetdo completamente incarsci@ 0 superego seria a instancia
constroladora através das normas sociais. Paramaug; 0 ego masoquista do leitor
vive uma fantasia substitutiva e se satisfaz amkrar no lugar do transgressor punido

— criminoso que esta sendo retratado na noticia.

O “superego acessodrio”sera o juiz que condena TapiEmente os
egos transgressores, através de manchetes e temths predomina
uma “licdo de moral” e a agressividade de quemjaésastigar”. O

fait divers proporciona também ao meio sensacional explorar a
possibilidade inversa: a “drenagem” de fantasiaiécad, criminais e
transgressores. (ANGRIMANI, 1995, p.51)

Angrimani explica que 0s jornais que assumem pastsensacionalista
trabalham com a licdo de moral e o saciamento ae@ncias psiquicas do espectador,
transgredindo e, a0 mesmo tempo, advertendo. Jéioglos considerados mais sérios,
estabelecem uma relacdo objetiva, que distanciardagbes, mas que pode, em alguns
momentos, assumir o papel de punir 0s transgresseresaciar 0 espectador.

“Transgressora, porque o jornal “mata” alguém queitor gostaria de ter ele mesmo
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matado (...) adverténcia, (.pprque o superegd*estabelece — indiretamente - regras de
comportamento”

Morte, crime, desastre sao noticias em todo tipomal, independentemente se
explora um carater sensacionalista ou ndo. “A moot®o espetaculo (Baudrillard),
interessa a todos, igualitariamente, independeataidel cultural ou econémido de
cada pessoa (ANGRIMANO, 1995, p.54). O interesse lditores € 0 mesmo, 0 que
muda é a forma de apresentacdo dos fatos, ou aejinguagem do jornal

sensacionalista.

A linguagem editorial é a forma de se destacar fatea tornar o texto
mais atraente, enfim, a busca de um equilibriceghtstracéo e texto,
além da preferéncia por matérias originadas de daiers, em
detrimento de temas politico-econdmico-internadgmngue servem
como estimulo predominante ao jornal informativo mao.
(ANGRIMANI, 1995, p.54)

O sensacionalismo trata a morte insistindo no emweanto emocional do
publico, com a linguagem cliché. Danilo Angrimapnstatou ainda temas de praticas
desviantes que sdo recorrentes em um jornal sensdista: homossexualismo,

fetichismo, voyeurismo e sadomasoquismo.
5 LIGIA LANA: TELEJORNALISMO DRAMATICO

A pesquisa de Ligia Lana permeia a capacidade daeirV construir e
reconfigurar a vida cotidiana. Para isso, trabalbmo Brasil Urgenté participa da
circulacao de sentidos e invencéo do cotidiano/@srda divulgacéo de acontecimentos
comuns de Sao Paulo. A autora vé o prograBrasil Urgentecomo um extrato da
midia televisiva que, resgatando praticas compadds da sociedade, dialoga com a
cultura participando da elaboracdo da vida cotalighANA, p.8).

A autora constata quBrasil Urgente,assim como outros tipos de programas
chamados telejornais policiais, possui caractedstao mesmo tempo de progamas de
auditorio, reality showse telejornais. Lana critica a denominagédo dedsig] policial
por ser restritiva aos temas, por isso propde reaorprogramas populares, muitas
vezes, considerados sensacionalistas, com a deagéoile telejornais dramaticos. Tal

categoria revela um outro tipo de telejornalismderdnte do tradicional, pois se

* Grifos meus, mantendo intencdo da mensagem do auto
® Programa apresentado diariamente na TV Bandeirgnoe Luiz Datena, as 18h15.
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aproxima da vida cotidiana, dos crimes, desasteesdentes, além de ressaltar relacoes
complexas com a vida social.

A autora cita o distanciamento discursivo do telggbsmo tradicional,
enquanto afirma que os programas populares sade des origem, draméticos. Desde
a segunda metade da década de 90, na televis@leitaasirgiram programas de apelo
popular marcados por algumas caracteristicas: ‘&iadee as historias de pessoas
comuns, a preocupacédo com a realidade dos quapreseatados e a exploracdo da
intimidade” (ARAUJO, 200&pudLANA, p.15).

Em todas essas emissbes, perpassam o0s dramas, sastrete
cotidianos, alguns mais préximos da subjetividade imdividuos
comuns, outros da violéncia cotidiana das cidadesamda da
extravagancia e do pitoresco de acontecimentogsdiselnteressa a
esses programas selecionar ou construir situactasatcas e
comoventes, experiéncias que provoquem a emocdo dos
telespectadores.” (LANA, p. 16)

O Brasil Urgente é descrito como um programa gaia tile assuntos locais, ao
vivo, com linguagem opinativa e coloquial, que apr@a o apresentador Datena ao
publico. As matérias noticiadas possuem trilha bgae sugerem suspense e aventura,

contribuindo para aumentar a dramatizagéo do fato.

“O dramatico como trago fundamental do telejormadisno programa
€ construido com a busca incessante pela proximidadrealidade.
N&o basta relatar o crime, é necessario aproximaesacusado, ver
seu rosto, ouvir sua voz, € preciso ver tambémeat® @ cena do
evento, mesmo que deserta, 0s objetos encontra@dos)a usada, ver
e ouvir a vitima. (LANA, 36)

Para Lana, Brasil Urgente é um telejornal dramafwe traz a proximidade do
publico com os fatos do cotidiano das cidades,laed® o perigo da experiéncia no
espaco publica ao divulgar assaltos, desastrame<rDiante das historias particulares

de andnimos, exploradas por uma linguagem subjeto@inativa, o publico é afetado.

No programa, 0 atravessamento da rua com o ambiemeéstico &
dramatico — os atores encenam suas histérias,moe@am, causam
dor ou repudio. Os telespectadores ndo passans ilpspBrasil

Urgente eles podem rejeitar a dureza e o horror da acardando
ou discordando dos posicionamentos do programearndo o canal e
até mesmo desligando a TV. Eles podem também sevesrsom a
dor, solidarizar-se ou tornar-se mais amedrontadosair para a rua.
Em todos esses afetos possiveis diante do prograst@) sendo
construidos alguns sentidos sobre a vivéncia ddianb no espaco
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publico brasileiro. Sentidos que ndo se esquivara donflitos
experimentados na convivéncia social. (LANA, p.61)

Os temas do telejornal dramético séo, assim, inadps, porque diferentes, e
semelhantes, porque fazem parte da vida cotidlaessa forma, Lana revela mais um
paradoxo que norteia 0 sensacionalismo. “Ao sexaper das histérias didrias de
pessoas comuns, o dramatico resulta na comocaarafemente, contetdo e estratégia
discursiva nao resultariam no dramatico; o draroaefaz pela associacdo desses dois
aspectos” (LANA, p.111).

Em todo seu trabalho, Lana evita usar a termin@legnsacionalismo, porque
percebe a negatividade que envolve seu significaa® contribui para a ideia arraigada
que telejornais dramaticos ndo tém importanciapmosessos comunicativos — postura
que ela critica. “Ao substituir a classificacdo Iéernalismo policial” por
“telejornalismo dramatico”, evidenciaram-se asp&ctouitas vezes encobertos pela
perspectiva do sensacionalismo” (LANA, p.111). Acaa reconhece a importancia de
pesquisadores irem além das criticas aos progrgopslares, uma vez que tém

alcancado sucesso e sdo parte da construcao deovidiana.
6 SENSACIONALISMO: UM ALVO DE CRITICAS

O sensacionalismo pode ser considerado um terroapep, na medida em que
recebe criticas recorrentes e € associado ao ipmulparcial, antiético e de baixo
valor. Na década de 30, o Brasil ja possuia cangsmhiticas ao sensacionalismo
(AMARAL, 2003, p.3). As criticas parecem surgir qmipalmente de uma aparente
incompatibilidade entre o carater empresarial degsnde comunicacdo e seu carater

social.

“Se € claro que a midia tem dificuldades de cungudr funcéo social
por sua contradicdo com a logica e com os intesedss grandes
grupos econémicos que a dominam, a nos, pesquésadqgornalistas,
também importa estudar o que a conecta, mesmo,as®imo mundo
popular.”"(AMARAL, 2003, p.5)

A crenga nos padrdes jornalisticos de racionalidadbjetividade e
imparcialidade também € causa das criticas do Genssismo, uma vez que esse tipo
de jornalismo explora aspectos subjetivos e emagodo fato, distanciando-se da

visdo univoca de legitimidade do jornalismo.
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A concepcao da noticia como espelho dos fatosdiazque os jornais
populares sejam considerados tdo somente distds¢d@ntende que
s6 é possivel e desejavel uma noticia despida ded&ne narracao.
Muitas criticas ao exagero e as distor¢cdes da imspreopular caem
no outro extremo de imaginar possivel uma notiompida que faga
os fatos transparecerem tal como aconteceram. (AMARO0O03,
p.10)

O termo sensacionalismo, contudo, é usado conudrega para classificar

qualquer erro ou desvio jornalistico, num ambitoplangeneralista e nem sempre
exato.

“Na abrangéncia de seu emprego, sensacionaligiaféntlido nao sé
com qualificativos editoriais como audacia, irrérema,
qguestionamento, mas também como imprecisdo, errapo@acao,
distorcdo, deturpacado, editorial agressivo — gue a@ntecimentos
isolados e que podem ocorrer dentro de um jorn&drirativo
comum.” (ANGRIMANI, 1995, p.14)
O paradoxo reside no alto indice de audiéncia degramas ditos
sensacionalistas, além do crescimento da vendaerdaig de mesmo tipo e, a0 mesmo
tempo, o surgimento do “Movimento pela Etica na’,T¥a Comisséo de Direitos

Humanos da Camara dos Deputados e de diferenidadsg da sociedade civil.

Ainda que acusados de sensacionalismo, o0s progrpopisiares
alcancaram sucesso e altos indices de audiénda des surgimento.
Ao mesmo tempo, sofreram muitas criticas de difesesetores da
sociedade que, em defesa de uma TV de qualidagssipnaram as
emissoras e, em certa medida, obtiveram sucessqugaalguns
programas foram retirados do ar e a programacd® deu desenho
levemente modificado. (LANA, p. 12)

Ao pesquisar o jornal populaoticias Popularesna década de 90, Danilo
Angrimani constata que as criticas de que o jatrighoral”, “licensioso” e “obsceno”
sdo de pessoas que ndo leem, nem compram as ediHéstores sdo atraidos pela
linguagem sensacionalista das manchetes e defemg@estura do jornal, afirmando que
gostam das fotos coloridas e por ser facil de ler.

7 CONSIDERAQOES FINAIS
Perpassando os estudos de Danilo Angrimani, Ligima, Marcia Franz Amaral
e Rosa Nivea Pedroso, e pincelando alguns conadgtasutros autores, constatamos

que ha uma grande incidéncia de definicbes val@atisobre o sensacionalismo,
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repletas de adjetivacfes, e que consideram um taspemnipulador dos veiculos de
comunicacdo. As definicbes constituem com freq@éras causas motivantes do
jornalismo sensacionalista — 0 alcance da audiéneias suas possiveis consequéncias
— manipulagdo de um publico passivo e sem culAsariticas levam a uma percepgao
superficial quanto ao sensacionalismo. Alguns astorcontudo, ja trazem uma
perspectiva diferenciada quanto ao tema.

Marcia Franz Amaral e Ligia Lana estudam os jorpajsulares e evitam o uso
do termo sensacionalismo. A tatica pode ser efejena medida em que evita as
agregacdes de valor que ja estdo arraigadas aeitmnPara Lana, o jornalismo
popular e sensacionalista é capaz de recriar acatidiana, que afeta o publico com
uma linguagem subjetiva e dramatica.

Marcia Franz Amaral revela uma postura aberta,rqoenhece a estratégia do
sensacionalismo nao sé com relacdo ao mercadazonaglerando também as questdes
culturais e estéticas diferenciadas. Critica a tqweda homogeneizagcao da cultura de
massa pelo sensaiconalismo, ao inves de consiusienogeneidade cultural popular.

Ja constatou que o sensacionalismo recebe criticderno da visdo economista
das empresas jornalisticas, da nocdo de alta e lmaitura e da nocdo de que o
jornalismo s6 se legitima de uma unica forma. Aomutconsidera a possibilidade do
fazer jornalistico com sensacionalismo, mas aartig jornalismo popular, prefere se
afastar da terminologia que se revela tdo problemat

Rosa Nivea Pedroso e Danilo Angrimani acrescentBsicanalise ao estudo do
sensacionalismo, afirmando que as noticias tragicaslentas levasse ao saciamento
psiquico. Pedroso fala sobre a narracdo dramaticaca inUmeras caracteristicas que
consistiria 0 sensacionalismo, contudo o faz dem&pgeneralizante e valorativa, ndo
servindo de modelo para identificar claramente atiga sensacionalista. Danilo
Angrimani € o unico autor que fala da manchetea®nsalista. Dedica um capitulo de
seu livro a aplicacdo da psicanalise ao sensacomal

Pedroso, Angrimani, Lana, exceto Amaral coincidelassconstatacdes de que a
linguagem é o diferencial do jornalismo sensacistaal Se como o radical do termo
sugere, sensacionalismo € tudo o que despertacéessa se como 0s autores expdem,
sensacionalismo serve para aumentar a audiéndi@s tis meios de comunicacao Sao

sensacionalistas ou, em outras palavras, explaaunsos sensacionalistas.
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As palestras da Semana de Estudos ocorridas han88 ja
evidenciavam que todo o processo de comunicac&@osacionalista,
pois fundamentalmente mexe com sensacdes fisicasicicas
(DINES, 1971), e que em toda a imprensa ocorre @cesso
sensacionalista, sendo o propkad um recurso sensacionalista por
sublinhar os elementos mais palpitantes da histggi@ seduzir o
leitor (DINES, 197lapudAMARAL, 2003, p. 3)

O sensacionalismo € rodeado por pelo menos quateal@xos: amplo e restrito
— conceito utilizado em diversos contextos e, asmue tempo, limitado em sua
amplitude; transgressor e punidor — explora préticmlentas e adverte quem as
executa; criticado e aplaudido pela audiéncia esapde muito criticado, garante
audiéncias aos veiculos que o adotam; aborda teamasns e inesperados — noticia
fatos do dia-a-dia, mas com algo de surpreendénpmstura editorial sensacionalista
revela-se, assim, consistir em um tema complexogum pesquisas ainda podem

revelar diversas descobertas para 0s processo\mativos.
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