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RESUMO

Este livro evidencia como as relações entre capital e trabalho se dão na instância da 
subjetividade e são mais complexas do que podem, num primeiro momento, aparentar, 
exigindo que as Organizações desenvolvam uma “escuta” na direção de seus Sujeitos. 
Defende  a  tese  de  que  as  Organizações  precisam  perceber  sua  relação  com  os 
empregados  como  algo  complexo  e  que  se  alimenta  recursivamente  da  própria 
qualidade, o que exige, mais do que diálogo permanente, espaço para a transformação, 
ao contrário do que encontramos, ou seja, uma relação, linear e estática. Defendemos a 
tese de que as Organizações precisam perceber sua relação com os empregados como 
algo  complexo,  que  se  alimenta  recursivamente  da  própria  qualidade  o  que  exige 
permanente espaço para transformação.

PALAVRAS-CHAVE

Comunicação organizacional; formação acadêmica; profissional de comunicação.

OBS. O livro está em processo de editoração. Circula para o Intercom, mas não tem 
capa pronta, no momento.
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