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Resumo

O presente artigo apresenta aspectos de uma pesquisa cartografica sobre processos de
escrita de jovens adultos, como expressdo da subjetividade desses jovens e de sua relacdo com
as midias. Faz uma discussdo sobre o cendrio de mutagdes da Ci€ncia, que orientam para
pesquisa com base na cartografia, numa légica processual, sistémica e complexa. O texto
parte, entdo, de pressupostos epistemologicos e tedricos, para, depois, apresentar a dimensao
metddica e técnica da investigacdo realizada, em nivel de doutoramento, na ECA/USP
(Brasil). Numa perspectiva transdisciplinar, ressalta a importincia da subjetividade da
pesquisa e oferece pistas sobre o que trava o processo de produgdo da escrita cientifica de
jovens adultos, o vinculo dessas travas com a subjetividade e com sua relagdo com a ‘trama
comunicacional contemporénea’.
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Sinalizadores Iniciais da Cartégrafa

Uma das conclusdes mais fortes da metodologia

¢ certamente esta: ndo faz sentido buscar

a cientificidade por ela mesma,

porque método € apenas instrumento.

Faz sentido, isto sim, fazer ciéncia para conseguirmos
condicdes objetivas e subjetivas mais

favordveis de uma historia sempre mais humana.

E um absurdo sarcéstico jogar fora

da ciéncia o que nio cabe no método.

Se a ciéncia se der a isto, ndo passard de algo mesquinho.

(Pedro Demo)

Uma cartégrafa estuda os mapas e relata suas transformacgdes. Assim, abro um espago
para resgatar o processo e refletir sobre a mutacio e a processualidade, que caracterizam,
tanto o processo de escrita quanto o de pesquisa. Cada vez mais, percebo imbricacdes entre o
processo de escrita e o de investigacdo. As consideracdes que trago sobre a pesquisa, neste

sentido, sdo também vélidas para a escrita, em especial, para a produgdo da escrita cientifica,

! Trabalho apresentado no IV Coléquio Brasil-EUA de Ciéncias da Comunicagio.
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o registro de uma ‘viagem investigativa’, que precisa ser narrada, meticulosamente, com os
cuidados inerentes a linguagem da Ciéncia.

Apresento, entdo, um conjunto de estratégias, que dizem respeito a pratica de
cartografa, que tenho adotado na produgdo da pesquisa e que muito t€m me ajudado na
construcdo de relatos de investigagdo como este. Fundamento-me, para tanto, em Rolnik
(1989, p. 66) e na compreensio de que o método cartografico é aquele se faz ““[...] juntamente
com as paisagens, cuja formacgdo ele acompanha”. Rolnik explica que a prética do cartdgrafo
diz respeito as estratégias de formagdes do desejo no campo social e que o sujeito que se
dispde a tal pratica “[...] leva no bolso: um critério, um principio, uma regra e um breve
roteiro de preocupacdes — este, cada cartdgrafo vai definindo e redefinindo para si,
constantemente” (ROLNIK, 1989, p. 69). Nesse sentido, parto com um critério de busca de
aberturas para a captagdo sensivel do real, um principio que é o da paixdo-pesquisa em
Comunicagdo, uma regra que é a busca de ‘costura’, busca de encontro com os ‘nds’ da trama
dos fendmenos analisados, e o roteiro, que procuro apresentar, mesmo que resumidamente,
neste texto.

Entendo a pesquisa como um ‘jogo de escolha multipla’. Por mais referéncias e
conhecimento que se tenha, cada pesquisador faz uma determinada configuracio de escolhas,
na composicdo do seu universo de pesquisa. Escolhas que perpassam todas as instancias,
todas as fases. Escolhas que se fazem necessdrias o tempo todo. Quer dizer, um outro
pesquisador sempre vai poder analisar a producio e pensar que escolhas diferentes poderiam
ter sido feitas. Isso porque a composicdo do universo de referéncias € diferente, o tempo é
diferente. H4 sempre varidveis que fazem da experiéncia de uma pesquisa algo singular, como
vivéncia e como processo de aprendizado, de apreensdo do mundo. Nesse sentido, ha um
texto precioso de Buber (1974), que me parece excelente para ilustrar o desafio com o qual se
depara o pesquisador contemporﬁneo2. O texto trata das mudltiplas possibilidades de se
considerar uma drvore, o que pode ser sentido como uma metidfora para as multiplas
possibilidades de se apreender, de se considerar qualquer ‘objeto’ de estudo e até de se
repensar a condicio/relacdo objeto-sujeito da pesquisa. O repensar essa relacdo tem
implicagdes profundas em todas as dimensdes da pesquisa e, claro, nos seus aspectos

metodolégicos.

A reflexdo hermenéutica torna-se, assim, necessdria para transformar a
ciéncia, de um objeto estranho, distante e incomensuravel com a nossa vida,

% A subjetividade da pesquisa, assim como a relacio com o texto de Buber sobre a ‘consideracio de uma drvore’ estd mais
detalhada em Baptista (2001).
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num objeto familiar e préximo, que, ndo falando a lingua de todos os dias, é
capaz de nos comunicar as suas valéncias e os seus limites, os seus objetivos
e o que realiza aquém e além deles, um objeto que, por falar, serd mais
adequadamente concebido numa relagdo eu-tu (a relacdo hermenéutica) do
que numa relagdo eu-coisa (a relacdo epistemoldgica) e que, nessa medida,
se transforma num parceiro da contemplagéo e da transformag¢do do mundo.
(SOUZA SANTOS, 1990, p.13)

A prop06sito, a metafora da drvore aparece também em Demo (1989, p.249), apontando
para a perspectiva hermenéutica na pesquisa. “Para o homem, uma 4rvore morta ndo é apenas
a constatacdo externa de um vegetal que deixou de viver e se encontra em estado de
decomposi¢cdo orginica. Pode ser o simbolo de um modo de vida, ou a indicagdo da
agressividade contra a natureza, ou o marco de uma identidade cultural”.

Como me referi, anteriormente, resgato, aqui, a perspectiva Loucos de Paixdo-
Pesquisa’, para dizer que sé acredito na pesquisa produzida por sujeitos implicados
emocionalmente, sujeitos inteiros. Convém deixar claro que, quando falo de emocao, refiro-
me ao conceito trabalhado por Maturana* (1998), que ndo o opde ao da razdo, mas o coloca
como algo que estd na esséncia do ser humano e de suas acdes. Ele apresenta o conceito de
emogdes da seguinte maneira: “[...] s@o disposicdes corporais dindmicas que definem os
diferentes dominios de acdo em que nos movemos. Quando mudamos de emog¢do, mudamos
de dominio de agdo.” (MATURANA, 1998, p.15). O autor questiona a desvalorizagdo da
emoc¢do pela nossa cultura e explica que isso faz com que ndo consigamos perceber o
entrelacamento entre emogdo e razdo, “[...] que constitui nosso viver humano, e ndo nos
damos conta de que todo sistema racional tem um fundamento emocional.” Maturana ensina
que todo o sistema racional € constituido a partir de operagdes com premissas previamente
aceitas, a partir de uma certa emogao.

E nesse sentido que venho trabalhando a concep¢io de objeto paixdo-pesquisa na
prética da investigagdo e do ensino em Comunica¢io’, como pressuposto fundamental. Quero
deixar claro que, longe de significar uma visao pueril ou um termo carregado de ingenuidade,

sem maior amadurecimento, para mim ‘objeto paixdo-pesquisa’ representa uma convic¢do. O

? Criei esse slogan para representar o trabalho de pesquisa e de iniciagdo cientifica dos alunos e professores do Curso de
Comunicac@o Social da Universidade Luterana do Brasil (ULBRA), Canoas, RS, Brasil, em 1995. Esta referido também em
texto intitulado “Roteiro de um Projeto Paixdo-Pesquisa. Didlogo com um Pesquisador Iniciante”, que produzi em 1992.
Depois, em varios outros artigos que venho apresentando em eventos nacionais e internacionais, defendendo o que eu
também denomino como metodologia de sensibilidade (BAPTISTA,2001 )

* Bidlogo chileno, uma das principais referéncias da contemporaneidade. Autor da teoria que ele mesmo chama de Biologia
do Conhecimento ou Biologia Amorosa. Abre a possibilidade de compreensdo do entrelacamento bioldgico e social ou
cultural do humano.

5 H4 mais de 20 anos, essa é a orientacio também do trabalho de supervisdo técnica de processo de escrita, de monografias de
graduagdo e especializagdo, dissertagdes e teses de diversas dreas, além de Comunicacdo - Educagdo, Psicologia, Servico
Social, Medicina, Administracdo, Geografia, Urbanismo, Marketing, Matematica, Direito, Psicopedagogia, etc. - que venho
realizando na empresa Pazza Comunicazione.
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sujeito s6 produz, se deseja, se algo o mobiliza. A paixdo € plena de dispositivos de
mobilizacdo. E € assim que me situo - falo do lugar de quem vive, pensa, ensina, estuda
investiga Comunicagdo, como um dos sustentos existenciais. Trago para compartilhar pistas
de um conhecimento que venho produzindo, contaminado de emog¢ao assumida. Sim, porque
vivemos muito tempo produzindo saber com a emocdo escondida e, mais que isso, negada,
como se fosse crime ou, pelo menos, for¢a negativa, que se opde a razao positiva.

O abandono da dimensdo emocional € criticado, entre outros autores, por Restrepo,
quando este aborda o que chama de analfabetismo afetivo. Ele resgata uma palavra
interessante, splacnisomai, do original grego do Novo Testamento. Essa palavra “[...]
corresponde a conjugacdo de um verbo desaparecido no século II a III de nossa era e que hoje
poderiamos traduzir literalmente como ‘sentir com as tripas’.” (RESTREPO, 1998, p.30) Fico
pensando. E isso. Sentir com as tripas. E preciso um sentimento visceral que nos coloque em

movimento, também na pesquisa.

Cenario de Mutacoes da Ciéncia

Desde o inicio deste texto, venho apresentando a dimensdo epistemoldgica da
pesquisa. Sigo, a partir deste ponto, reiterando uma orientagdo geral qualitativa, que se pauta
pelos sinais de mutacdo, em relacdo ao que se convencionou chamar de A Ciéncia, segundo o
paradigma emergente pds-Revolucdo Cientifica. Do ponto de vista da reflexdo da prépria
pesquisa, procuro avancar na dimensdo tedrica. Vale ressaltar, de antemio, o trabalho de
Lopes (1990), em que a autora, depois de discutir as diferencas de metodologia ‘da’ pesquisa
e metodologia ‘na’ pesquisa (que € mais restrito, diz respeito ao que eu chamo de
procedimentos operacionais), fala das quatro dimensdes: epistemoldgica, tedrica, metddica e
técnica.

Considerando, entdo, entrelacamento entre a dimensdo epistemoldgica e tedrica de
pesquisa, uma primeira perspectiva a ser mencionada € a da complexidade, cujo principal
representante é Edgar Morin (1993) Essa visdo muito tem auxiliado para compreender os
desafios contemporaneos da producdo da pesquisa e das praticas comunicacionais, pois
sinaliza para o resgate dos entrelacamentos das 4reas, para o cariter efémero, para a ndo
hierarquizacdo... ndo totalitiria dos saberes. Nessa linha de contribuicdo para a visdo

sistémica dos fendmenos, cito também Fritjof Capra (1990, 1991, 1997), Roberto Crema



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicag¢ao
XXXI1l Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Caxias do Sul, RS — 2 a 6 de setembro de 2010
IV Coldquio Brasil-EUA de Ciéncias da Comunicagdo

(1989), Boaventura Sousa Santos, Humberto Maturana (1998) e Cremilda Medina.(1990-
1991); Cremilda Medina e Milton Greco (1994); e Luis Carlos Restrepo (1998).

Do ponto de vista tedrico, a perda da referéncia unica, da rigidez paradigmatica
garantida durante a modernidade, pelas ditas macro teorias globalizantes, convida para a
revisdo dos nossos pressupostos. Trata-se, portanto, da necessidade de constituicdo de um
mapa minimo tedrico, uma cartografia no sentido que Rolnik (1989) usa o termo. Isto
significa a composi¢do de uma trama de referéncias, que nos auxiliem no contato com o
desconhecido, que atenue a cegueira das luzes da racionalidade exacerbada.

Trata-se de lidar com um ‘mar’ de referéncias, uma enorme complexidade tedrica, que
caracteriza a contemporaneidade. Um tempo de cegueira, como nos ensina Saramago (1995) e
Morin (1986; 1991; 1993; 1998). Uma cegueira branca, talvez decorrente das luzes da
racionalidade moderna. No romance Ensaio sobre a Cegueira, tem-se a ficcdo de um mundo
que retorna a horda primitiva, s6 que em escala ampliada. A metifora € evidente,
constituindo-se em um belissimo retrato do caos contemporaneo.

Sem usar diretamente a metifora da cegueira, Restrepo (1998, p.37) fala do
analfabetismo afetivo, trazendo uma grande contribui¢do para pensar a “pesquisa cientifica”.
Segundo ele, a “[...] separag@o entre razdo e emogdo € produto do torpor e do analfabetismo
afetivo a que nos levaram um império burocritico e generalizador que desconhece por
completo a dindmica dos processos singulares”. O autor lembra que nossas cogni¢des sao
determinadas por fendmenos de dependéncia e interdependéncia, por cruzamento de gestos e
corpos, o que evidencia que “[...] é impossivel continuar excluindo a afetividade do terreno
epistemoldgico [...]".

Ja Edgar Morin (1991, p.12) se refere a uma “inteligéncia cega”, ensinando que existe
uma nova cegueira, ligada ao uso degradado da razdo. Sua fala remete ao quanto avangamos,
em termos de conhecimentos sobre o mundo fisico, bioldgico, psicoldégico, socioldgico, e,
mesmo, no espectro de métodos de verificagdo empirica e 16gica. Apesar disso, ele convida a
admitir que “[...] por toda parte, o erro, a ignorancia, a cegueira, progridem ao mesmo tempo

que 0s nossos conhecimentos”.

Desafios e Implicacoes Operacionais

Anunciar-se como cartdgrafa e defender a perspectiva da Metodologia da
Sensibilidade, da emocdo na pesquisa, bem como os pressupostos cientificos com que venho
trabalhando colocam-me diante de uma série de desafios e de demanda de explica¢cdes, quanto

5
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as implicacdes metodoldgicas, no que diz respeito aos procedimentos operacionais, leia-se
metodologia na pesquisa (LOPES, 1990). Parto da ideia de que a nocdo de sujeito com a qual
trabalho permite-me questionar a dicotomia sujeito-objeto da pesquisa, bem como a relagéo
de determinacdo de um sobre o outro. Tenho observado que o ‘suposto objeto’ € o proprio
sujeito, mostrando-se nas suas qualidades discursivas, de ldgica argumentativa, na
representacdo do real - ao menos, do real que esse sujeito apreende, do seu ‘olhar’ para o real.
Olhar marcado pela sua subjetividade.

Como a drvore do texto de Buber, o objeto existe, mas na interagdo com o sujeito, vai
constituir-se com peculiaridades, caracteristicas de relacdo, numa espécie de ‘mistura’, de
simbiose, de modo que fica sempre dificil a determinag@o dos limites, ou seja, saber até onde
€ um, até onde € outro. No processo, na constituicdo da pesquisa, ‘eu e tu’ mesclam-se. A
perspectiva racionalista - mecéanica, reducionista, cartesiana - propde a separagdo, como
pratica discursiva, como tentativa de afastar a produgdo cientifica do plano das emocdes -
mais dificil de ser trabalhado.

Os denominados critérios da teoria sist€tmica (CAPRA, 1997, p.46) ajudam a
apresentar as implicagdes metodoldgicas. Um primeiro deles é a mudanga da visdo das partes
para o todo - e compreensdo que os sistemas sdo totalidades integradas, com propriedades nao
reduziveis as partes. Isto implica em uma abordagem metodoldgica que ndo fragmente o
objeto, mas considere os fendmenos em sua totalidade, buscando a compreensdo da sua trama
de relacdes. Do ponto de vista técnico, implica em uma multiplicacio de dispositivos, com o
objetivo de abordar, dessa forma, os entrelagamentos.

Um outro critério trata da capacidade de deslocamento continuo nos niveis sistémicos
- uma espécie de ruptura com as hierarquizagdes rigidas e com a fixidez dos ‘pré-conceitos’.
Quer dizer, aqui temos a necessidade de que o planejamento das estratégias de abordagem dos
fendmenos seja o que eu venho chamando de ‘trilha referencial’ e ndo ‘camisas de forga’, que
muitas vezes endurecem o processo. Deparamo-nos com o desafio de embrenharmo-nos no
processo para conhecé-lo verdadeiramente e ndo apenas para confirmar ‘pré-suposi¢des’,
como parece ocorrer com alguns pesquisadores. Do ponto de vista técnico operacional, isto
implica em planejamento, sim, mas na sensibilidade para alteracdes e reconsideracdes,
quando elas se fizerem necessdrias pelas evidéncias.

O terceiro critério envolve a compreensdo de que ndo ha partes, mas padrdes numa
teia insepardvel de relacdes. Portanto, as relacdes € que sdo fundamentais. Nesse sentido,
temos a compreensdo de que uma das grandes dificuldades é o processamento adequado dos
dados obtidos, no que tange ao seu cruzamento. H4 muitas pesquisas, com excelente nivel de

6
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dados coletados, mas com grandes deficiéncias no que tange a explicitacdo das suas relacoes.
Temos aqui, entdo, a demanda de um esmero na descri¢cdo dos dados, de modo a apresenta-los
na sua complexidade.

Fundamental, como critério sistémico, a ruptura com a concepgdo tradicional de
objetividade cientifica. Nesse sentido, as op¢des metodoldgicas implicam em aberturas para
extrapolar a captagdo do concreto. Implicam na ousadia de se posicionar perante o processo,
explicitando o ‘lugar’ de onde ele foi construido.

O quinto critério da visdo sist€émica nos fala sobre a compreensdo do limite de todas as
concepgoes e de todas as teorias cientificas. Isto nos leva, na questdao metodoldgica, a repensar
a instancia tedrica, principalmente a tendéncia de adog¢do cega de visdes de mundo,
incorporando-as integralmente as peculiaridades de um objeto construido — que envolve, pela
sua construcdo, especificidades, dificeis de serem contempladas por apenas uma visdo tedrica.

O préximo critério esta relacionado a logica processual - a estrutura do sistema, vista
como manifestacdo de processos subjacentes. Em sintese, temos aqui o desafio de abordagem
dos fendmenos em sua dinidmica, como processo de vida, considerado em suas mais
complexas dimensdes. Do ponto de vista do desafio metodolégico, este critério relaciona-se
diretamente ao seguinte, qual seja, o carater efémero/mutacdo - compreensdo dos sistemas
abertos, que precisam de um continuo fluxo de matéria e de energia, extraidas do seu
ambiente.

A despeito da perspectiva estruturalista, o texto de Lopes (1990, p. 82), reforca essa
articulagcdo dinimica, espécie de campo de forcas, em que se constitui a pesquisa. Quanto a
questdo da objetividade, no entanto, a autora a defende, como algo jamais alcancado, mas

pretendido.

A objetividade é entendida como limite ao qual se tende e a que nunca se
chega terminantemente [...] do ponto de vista metodolégico, o campo de
pesquisa seja concebido como articulagdo dindmica de diferentes instincias e
de diferentes fases que determinam um espago no qual a pesquisa é
apanhada num campo de forcas, submetida a determinados fluxos, a
determinadas exigéncias internas.

Como campo dindmico, a pesquisa se configura como estrutura € como
processo [...]

Um outro critério considera a dimensdo de entropia (desordem) nos sistemas.
Herdamos nestes séculos decorrentes da Revolug@o Cientifica, nestes tempos de Revolugio
Pos-Industrial, um arsenal de saber e de descobertas tecnoldgicas que difundiram a

informag@o e o conhecimento amplamente. A facilidade de acesso as informagdes, a uma
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enorme quantidade de informacdes, mais estonteia que esclarece. O desafio aqui, entdo, € o
desenvolvimento da capacidade de convivéncia com o caos informacional. Os dados obtidos
em uma investigacdo sdo muitos, multiplos, ndo controlaveis totalmente e, pela grandiosidade
de seu volume, muitas vezes “entopem” o sujeito, a pesquisa. Travam o processo.
Metodologicamente, aqui, o desafio é ficarmos atentos ao que Morin® (1991, p.89) chama de
“recursdo organizacional”, muito bem representado pelo autor pela metafora do redemoinho.
Por fim, pode-se acrescentar um aspecto decorrente dos critérios — mas ndo menos
importante. Defini este aspecto da seguinte maneira: a ciéncia se sensibiliza. Na medida em
que o sujeito cientista tem que captar o real também a partir de dimensdes sutis, sensiveis,
abstratas, dos fluxos que o compdem, que compdem os universos da significacdo, a demanda

extrapola o reducionismo objetivista.

Operacionalizacao da cartografia

Coerente com esses pressupostos gerais epistemoldgicos e tedricos, o estudo dos
processos de escrita dos jovens adultos envolveu dispositivos heterogéneos. Primeiro, uma
grande cartografia bibliografica, visando vislumbrar a producdo ja existente acerca das
seguintes ‘trilhas’: pressupostos cientificos, comunicagdo, subjetividade, processos de escrita,
linguagem, pés-moderno, jovem adulto e tecnologia. Ao mesmo tempo que a bibliografia
inicial era cartografada, foi realizado o trabalho de leituras e fichamentos, de acordo com as
priorizacdes que foram sendo feitas e refeitas, 2 medida da necessidade de aprofundamento
tedrico. Os textos foram discutidos em semindrio tedrico com o orientador, € em grupo de
estudo sobre Recepcdo e sobre Violéncia em Televisdo, sempre com coordenagdo do
professor doutor Mauro Wilton de Souza, da ECA/USP.

A partir do referencial tedrico, foi possivel realizar também um trabalho de elaboracio
de linhas de tempo: histéria dos meios de comunicagdo, histéria da escrita, que pude
contrapor com a da histéria da humanidade (grande marcos). Este levantamento possibilitou-
me visualizar sincronicidades entre as trés linhas, ajudando a compreender a importincia e
transformagdes decorrentes do dispositivo comunicacional ‘escrita’.

Além de livros pesquisados, é importante ressaltar aqui a grande contribuicdo de

informagdes obtidas junto a periddicos - com destaque para os jornais Zero Hora, de Porto

% Este autor é uma referéncia importante quanto 2 flexibilizacio do processo de busca de conhecimento, considerando a
incerteza como algo inerente.
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Alegre, Folha de Sao Paulo, de Sdao Paulo. Foi realizada coleta e anélise de textos sobre as
trilhas, com uma grande quantidade de textos, classificados sob a rubrica ‘escrita’,
apresentando  reportagens e entrevistas com autores consagrados nacional e
internacionalmente. Nestes textos, os referidos autores abordam seus processos de escrita e
tematicas as mais diversas, como a dificuldade dos jovens com a escrita ou a relacdo entre
palavra e imagem.

Para trabalhar a composi¢do da amostragem, tenho pensado trés campos de
delimita¢des necessdrias. A amostragem bibliogrifica, referente a tudo o que se encontra
escrito sobre o assunto; a material, envolvendo informacdes a partir de suportes; e a pessoal,
os sujeitos envolvidos diretamente na coleta planejada. Como amostragem material, posso
referir também os textos analisados no trabalho de orientacdo de Trabalho de Conclusdo de
Curso. Na época da pesquisa, havia mais de 70 monografias de conclusio de curso
orientadas’, as quais somam-se textos de projetos de pesquisa e de projetos de iniciagdo
cientifica. Além destes, considero importante ainda o trabalho de supervisdo de artigos,
projetos de pesquisa, monografias, dissertagdes e teses, de outras dreas®.

Antes do trabalho direto com a amostragem do estudo de casos, foi realizada uma
sondagem com 120 alunos dos cursos de Comunicagdo Social e de Letras, da Universidade
Luterana do Brasil (ULBRA), de Canoas, RS, através de um levantamento que consistiu no
seguinte: os alunos foram convidados, em disciplinas de Lingua Portuguesa, a produzir trés
textos — um sobre sua histéria de vida, outro sobre o seu cotidiano e outro sobre a sua relagio
com a escrita. Por fim, as pessoas envolvidas diretamente na pesquisa - os casos analisados -
foram estudantes do Curso de Comunicagdo da mesma universidade. Todos tiveram o
trabalho de concluséo orientado por mim, envolvendo um trabalho de observacgao sistemdtica
e didrio de pesquisa de, pelo menos, um semestre. Varios deles produziram a monografia em
um ano, sendo as observacgdes resultantes do trabalho nesse periodo. Os dois recortes
pareceram-me interessantes, na medida em que o sujeito que estd cursando uma faculdade
vive um momento da vida em que jd deveria estar com a escrita estruturada e, também, tem
acionado todo o potencial de recep¢cdo dos midias. A escolha deste piblico para a pesquisa
deve-se ao fato de que estes jovens estdo prestes a ingressar no ‘mercado’. Mercado no

sentido amplo que venho utilizando aqui. Nao é apenas o mercado de trabalho, mas o mercado

"Em 2010, este ndimero chega a 181.

8 Refiro-me aqui ao trabalho de supervisdo de processos de escrita que deu origem e, a0 mesmo tempo, se transformou com a
producido da pesquisa. Trata-se de um trabalho desenvolvido profissionalmente, que se aproxima ao de orientacdo, mas, no
caso, ¢ uma orientag@o da ‘escrita cientifica’, que se produz no acolhimento e acompanhamento de sujeitos em processos de
escritura de textos cientificos nas mais diversas dreas: Comunicacgdo, Psicologia, Psiquiatria, Medicina, Engenharia,
Geografia, Urbanismo, Matemadtica, Administragdo de Empresas, Agronegécios, Educagio, Servigo Social.
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de relacdes adultas, de um modo geral. Vivem a emergéncia das exigéncias da vida adulta, em
confronto com suas caracteristicas de adolescentes.

Outros aspectos que caracterizam os jovens adultos. Eles vivem na ‘pele’ uma crise -
no sentido de enfrentamento, questionamento e reinvencdo - com as referéncias, em geral.
Vivem a implosdo das institui¢des. Sdo marcados pelo periodo de ‘des-orientacdo’. Sentem
falta de acolhimento para suas angistias, ao mesmo tempo que t€m necessidade de tomar
decisdes acerca da sua prépria vida. Além disso, sdo cobrados a tomar decisdes adultas que
interferem na vida de todo mundo. Suas atrapalha¢des ou seus acertos constréem o futuro, no
sentido de que cristalizam marcas... que podem ser de inven¢do de um mundo novo em
multiplos sentidos...

No caso dos jovens adultos, o encontro com a transformacao das referéncias aparece
na reinven¢do intensa da linguagem. Temos, entdo, uma relacdo direta com o estouro das
estruturas de verbalizacdo, ji que o processo de construcdo do verbal é o processo de
individuacdo e de reconhecimento da existéncia do Outro e da existéncia do si - mesmo.
Estruturacdo do préprio ser, que se relaciona, em relacdo e mutagio constante.

Quanto aos ‘casos’, a coleta de dados foi realizada através de reunides semanais com
os seguintes objetivos: discutir o processo do TCC; realizar semindrios tedricos; analisar e
discutir o processo de escrita e suas relacdes com diferentes areas da vida do sujeito. Além
disso, passei a analisar o texto produzido, buscando observar relacdes entre este texto e as
caracteristicas subjetivas e de comunicagdo do sujeito envolvido. Como o que me interessa € o
processo e ndo apenas as caracteristicas especificas de cada texto, optei por uma descri¢do
mais abrangente, sem apresentar, por exemplo, uma andlise das produgdes textuais, em si.
Interessa-me, isto sim, o processo de inscricdo... o vinculo da inscrigdo com aspectos
subjetivos e da comunicag¢do contemporaneas.

Além disso, foram realizadas entrevistas com todos os pesquisados, marcadas com fins
exclusivos de coletar informagdes para a minha pesquisa. O momento das entrevistas foi
caracterizado pela escuta do pesquisado, numa interagdo dialégica (MEDINA, 1986), visando
ouvir as impressdes pessoais sobre o seu processo de escrita. Fundamento-me também aqui
em Medina (1994, p. 180-181), quando esta apresenta alguns dos grandes dilemas, comuns
aos cientistas e jornalistas contemporaneos, ajudando-me a pensar, inquietando-me,
provocando-me a buscar novas formas de perceber e retratar o real:

As entrevistas foram estruturadas, de modo a obter uma ampla gama de informacdes
sobre o pesquisado. A estruturacio, no entanto, foi complementada as novidades inerentes ao

processo de interacdo entrevistador-entrevistado. Quer dizer, ha uma lista de temadticas, que
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foram abordadas com todos os pesquisados, mas essa lista foi acrescida de novas informacdes,
a medida em que se faziam presentes, naturalmente, na fala do entrevistado. Sdo trés as
tematicas gerais priorizadas na entrevista: subjetividade, comunicagio e relacdo com a escrita.
H4, intencionalmente, uma mescla de temadticas, com o objetivo de obter ainda mais
espontaneidade nas respostas. Pauta para entrevista especifica: relacdo com a escrita; histdrico
dessa relacdio — momentos marcantes; relato do cotidiano — o que faz no dia-a-dia; relacdo
com meios de comunicacdo (quais utiliza, quais mais gosta...); ambiente vida — como € o
lugar onde mora, onde estuda/escreve, com quem mora; relagdes familiares — descrigdo das
pessoas e do vinculo; relagdes tribais — descricdo das tribos e do vinculograndes desejos —
pelo menos trés; grandes medos; relacdo com o mercado de trabalho — Ja trabalha? Alguma
dificuldade? Preocupacdes? Relagdo com chefia?; relacdo com o estudo. Gosta ou ndo: Que
tipo de matéria gosta mais?; relacdo com leitura. Gosta ou nao? Livros, revistas, internet...?;
apresentacdo pessoal, diferenciais, marca...; como se sente quando tem que entregar um texto
que escreveu...?

Apesar da énfase da andlise sobre a expressdo/inscricdo linguistico-escrita, a
observacdo sistematica buscou relacdes com outros tipos, outras formas de inscri¢do. Isso é
coerente também com o conceito amplo de escrita-inscri¢do, que foi trabalhado. Foram
observados e questionados, no processo, 0s seguintes aspectos: iconogrdfico - relativo a
produgdo textual, envolvendo inscrigdo/expressdo através de imagens; sonoro — expressiao
através de sons em geral, particularmente manifestacdes e/ou relagdo com produgdes
musicais. Considero aqui que as manifestacdes sonoras para inscricdo do sujeito podem
utilizar ou ndo suportes mididticos. (CD, fita magnética...); corporal — expressao através de
aspectos relacionados ao corpo. Observados aqui desde caracteristicas fisicas, vestudrio,
aderecos/enfeites, emblemas tot€micos, movimentacdo (caminhar, gestual, danga....);
linguistico-oral — expressdo verbal ndo inscrita em suporte mididtico material. Veiculacdo
direta, sem media¢do de tecnologias comunicacionais, interacdo direta/imediata com o
receptor, expressdo efémera; linguistico-escrito — expressdo verbal inscrita em suporte
midiatico. N@o necessita da interacdo fisica e direta com o receptor. Expressdo/inscri¢do que
permanece no tempo e tem a possibilidade de vencer o espaco (distancias) que, muitas vezes,
separam emissor e receptor do texto.

Ha ainda algumas especificidades que puderam ser consideradas, no aspecto
lingiiistico-escrito: mondlogo — texto escrito para si mesmo. Ex. Agendas diarias, poesias,
textos rascunhos. Tipo de texto pessoal, sem inten¢do de compartilhar; didlogo — texto escrito
para uma outra pessoa, em particular. Ex: cartas, mensagens via internet; tribal — texto escrito
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para compartilhar em grupo restrito, do trabalho, da escola, de amigos, em grupos de
discussdo pela internet; mididtico — texto escrito para ser veiculado por meios de comunicagio
de massa, mediado e inscrito em um suporte midiético.

Como se pode observar, tanto entrevista como observagdo sistemdtica constituem-se
em instrumentos complexos de coleta. Nao houve, diante disso, a pretensdo de um
processamento quantitativo dos dados obtidos, até porque isso seria incoerente com a proposta
de abordagem de uma amostra pequena, em um trabalho qualitativo. Existiu, no entanto, a
preocupacdo de uma ‘escuta’ e selecdo criteriosas das informagdes, bem como o de um relato
que correspondesse a seriedade e dedicacdo com que informacdes tdo significativas foram
obtidas. Nesse sentido, alguns cuidados foram tomados, no estabelecimento de estratégias de
descricdo.

Optei por apresentar relatos dos trechos significativos das entrevistas, entremeados por
consideracdes minhas, que resultam das observacdes das entrevistas. Os trechos foram
apresentados por escrito, como ‘texto de fala’, quer dizer, ndo houve adaptagdes, corregdes.
Acredito que isso possibilita a apreensdo de um pouco do ritmo de cada um. Uma fala do
pesquisado chamado de Salvatore, por exemplo, adaptada para a escrita perderia informacdes
importantes sinalizadas pelas intercalagdes, quebras... pelos resmungos de fala que ele produz
e que eu procurei reproduzir.

Identifiquei com reticéncias as hesitagdes dos entrevistados e com reticéncias entre
parénteses as supressdes de trechos de textos, considerados nao significativos. Os trechos de
fala estdo identificados com aspas e itdlico, por se tratarem da ‘fala do Outro no Meu texto’.
Diferente das citacdes dos autores, no entanto, mesmo os trechos longos citados ndo estdo em
recuo grafico, para diferenciar das citacdes escritas.

Para efeito da descri¢do dos dados das entrevistas e observacao sistemdtica, utilizei um
roteiro, de modo a apresentar preferencialmente na mesma sequéncia as informacdes sobre os
diversos casos analisados. Digo preferencialmente porque, ao optar pelo estilo de texto mais
literario, tratando cada caso como o de um ‘personagem’, escolhi também o caminho de uma
produgdo mais solta, mais fluida, que ndo permitiria a obrigatoriedade de sequéncia. Os casos
foram descritos todos sob pseudonimos, para preservar a identidade dos pesquisados, o que
foi acordado com os sujeitos da pesquisa. Seus nomes foram escolhidos em um elenco de
nomes italianos, por uma opcdo pessoal. Depois, o material passou pelo tratamento de

‘discussdo’, com cruzamento, em quadros, com o referencial tedrico.
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Consideracoes Finais

A cartografia mostrou-se como método adequado, para a pesquisa com oS jovens
adultos. A investiga¢do permitiu considerar que os seus processos de escrita expressam,
claramente, a dimensdo de multiplicidade, hipertextualidade e complexidade de processos
contemporaneos. Processos de relagdes subjetivas, de interacdes de subjetividades, processos
de comunicagdo-trama. As grandes pistas, para a potencializacdo desse processo, parecem
apontar no sentido da necessidade de flexibilizagdo das regras e estabelecimento de
estratégias mais lidicas, mais prazerosas, na constitui¢do das relagdes e da escrita, bem como
a ampliacdo da compreensdo da influéncia das midias no processo de inscri¢éo.

Outro aspecto é que ¢ dificil o sujeito colocar-se em relagdo em contexto cadtico de
exacerbacdo da demanda idealizada, por parte de um mercado mediocre, falso e infantilizador.
A aceleragdo cotidiana coloca o sujeito em busca de uma busca constante, em processos de
constante substituicdo das demandas e ofertas de satisfagdo. Sofisticados recursos e
dispositivos envolvem-no com ofertas sedutoras, de encantamento do mundo, de entregas
supostamente totais. Trata-se de um sujeito desejante que ndo escreve, também porque seu
desejo ndo se inscreve, ndo tem tempo de amadurecer. A psicotecnologia decorrente do forte
vinculo com televisdo e computador, por exemplo, ¢ emblematica dessa aceleragdo fluxo do
desejo, que ndo se realiza.

Aliada ao cotidiano cadtico, a trama de midia disputa o sujeito, em um esgar¢amento,
‘esticando’ o ego até ndo aguentar mais. Em troca disso, por trds da trama de midias, a trama
empresarial capitalista com a producio de ‘bens materiais’ propde a substitui¢do constante de
necessidades existenciais por produtos de alta geracdo e sofisticados recursos tecnolégicos.
Trama em que o jogo dos interesses pde o sujeito correndo, as pressas, ‘buscar seu lugar no
futuro’. O sujeito inscreve-se, assim, apressadamente, afoitamente... ndo goza o suficiente o
processo. Nao tem tempo de sentir... o processo... de escrita.

A contemporaneidade apresenta, entdo, a multiplicidade como marca intrinseca.
Muiltiplas relagdes, multiplas associagdes, aceleradas pela velocidade cada vez maior dos
processos de interacdo. Redes mididticas, de sofisticados dispositivos e de artificios que
tentam aproximar as pessoas na distdncia. ‘Tao longe dos olhos, tdo perto do coragdo’. Nem
sempre. Infelizmente, pelo que relato na pesquisa a subjetividade contemporanea, em muitas
situacdes, vale mais a inversdo da bela frase para ‘tdo perto dos olhos, tdo longe do coracio ou
tdo longe dos olhos, tdo longe do coragdo’. Vinculos a distdncia. Répidos encontros fortuitos
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mediados por maquinas ‘inteligentes’. Sujeitos maquinicos com medo de se mostrar, de se
entregar. Desenvolvem a prética de expressar-se-imprimir-se, sem adequado ‘processamento’,
de afeto e das informagdes. E disso que me falam alguns jovens, quando se dizem ‘sem tribo’,
mas com muitos conhecidos... E disso que me dizem os alunos quando afirmam terem dado
‘uma olhada’ no texto do referencial tedrico. Sujeitos sem projeto, sem inscricio de

profundidade... hd que se pensar nisso...ainda mais, em outros textos, em outras pesquisas.
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