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RESUMO 

 
“Comunicação Empresarial, transformações e tendências” é uma obra coletiva que 
reúne reflexões, estudos e pesquisas, apresentados sob a forma de ensaios e artigos de 
alguns educadores e profissionais ligados ao curso de Especialização em Comunicação 
Empresarial da Universidade Federal de Juiz de Fora, em Minas Gerais. A obra mescla 
alguns campos de estudos da Academia e uma valiosa arena de experiências do 
mercado. Os textos estão reunidos em 15 capítulos, tratando de temas que hoje 
mobilizam pesquisadores, profissionais e organizações do setor, cada vez mais ligados 
em questões como a comunicação em novas mídias, a sustentabilidade, a comunicação 
interna, a comunicação pública, e o futuro das mídias. 
 
 
PALAVRAS-CHAVE 
 
Comunicação empresarial; tendências; academia e mercado. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
                                                 
1 Publicação lançada no Publicom –V Encontro com Autores/Editores de Publicações Recentes sobre Comunicação 
 
2 Organizador da obra: Jornalista e professor universitário. Mestre em Comunicação pela UMESP e Doutor em 
Comunicação pela UFRJ. Autor de livros, professor, chefe do departamento de Jornalismo e coordenador do curso de 
Especialização em Comunicação Empresarial pela UFJF e professor do Programa de Mestrado em Comunicação e 
Sociedade da mesma instituição. Orientador da Pesquisa.  
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