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RESUMO

Este artigo tem por objetivo propor um painel comparativo entre a Pesquisa em
Cibercultura e Internet feita no Brasil e nos Estados Unidos. O viés escolhido para tanto
foi o da produgdo cientifica nessa area de interesse. Em fungdo dessa escolha, serdo
identificadas as tematicas da Cibercultura e dos estudos de Internet presentes em anais
de eventos cientificos nos dois paises. No Brasil, serdo analisados os artigos produzidos
no Grupo de Trabalho TIC e Sociedade/Comunicacédo e Cibercultura, da Associacéo de
Programas de POs-Graduacdo em Comunicacdo (Compo0s). Nos Estados Unidos, os
anais da AOIR publicados no anuario Internet Research Annual e na revista
Information, Communication and Society serdo o0s objetos de andlise. O periodo
analisado é de 2000 a 2010, década de consolidacdo e popularizacdo da internet e da
ampliacéo de seus estudos.

PALAVRAS-CHAVE: Cibercultura; Internet; Pesquisa académica; Brasil; Estados
Unidos.
Introducéo

Este artigo tem como objetivo fazer um estudo comparativo da pesquisa
académica em cibercultura no Brasil e nos Estados Unidos a partir de uma amostragem
exploratéria entre a producdo cientifica circunscrita aos artigos apresentados no GT
Comunicacéo e Cibercultura da Compds e nos anais da AOIR — Association of Internet
Researchers. Optamos pela andlise comparativa dos anais desses dois eventos no
periodo de 2000-2010, tanto a partir das similaridades quanto de suas diferencas.

Nossa abordagem inicial é de cunho exploratério e visa identificar um
levantamento inicial do campo da cibercultura e dos estudos de internet a partir de suas

especificidades teoricas e tematicas. Num primeiro momento discutimos as opcoes
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acerca das escolhas das amostras, suas especificidades e justificativas para tal
empreitada. A periodicizacdo historica e as caracteristicas das diferentes fases de
pesquisa da internet (anos 90 e anos 00) também foram retomadas a partir das
perspectivas de Posthill (2010) e Wellman (2004) com vistas a um aprofundamento da
analise. Posteriormente, retomamos de forma breve algumas definicBes operatérias
sobre cibercultura e suas relacbes com estudos de internet, optando por uma abordagem
que aproxima a ambas, mas ndo as reduz a sindbnimos, conforme a proposta de Foot
(2010). Por fim, procedemos a observacdo, coleta de dados e andlise da producgdo
cientifica em seus veiculos especificos, a partir das quais emergiram as categorias
tematicas. Inferimos onze categorias tematicas recorrentes a esses estudos a partir de

titulos, resumos e palavras-chaves dos trabalhos apresentados.

2. Da produgéo cientifica na area e observagdes acerca da amostra de analise

Este levantamento inicial poderia ser feito de diversas formas. Primeiramente,
pensamos em investigar: 1) programas de po0s-graduacdo nos dois paises voltados para
este tema, buscando identificar areas de concentragéo e linhas de pesquisa voltadas para
os estudos em Cibercultura ou Tecnologias da Comunicacdo?; 2) a atuacdo de
Associacdes voltadas para area nesses paises, além da 3) existéncia de grupos de
trabalho em eventos destinados a discussdo da Cibercultura.

Ainda que, no Brasil, seja a Comunicacdo a area de conhecimento que,
institucionalmente, organiza a pesquisa académica em Cibercultura ha mais tempo e de
forma mais regular, acreditamos que o foco em programas de pds-graduacdo Stricto
sensu em Comunicacdo seria insuficiente. Por exemplo, ha producdo de pesquisa deste
tipo nas demais areas como Antropologia, Letras, Sociologia, Psicologia, Educacao,

Artes, entre outros, além de programas inter e multidisciplinares.

O fortalecimento da legitimidade da Cibercultura como um
dominio de estudos cientificos dentro do campo da Comunicacéo
tem se intensificado através de diversos fatores, que se perfazem na
producdo bibliografica docente e discente dos programas de pos-
graduacdo, na criacdo de grupos e linhas de pesquisa nesses
programas, que se focam no estudo do tema, e de grupos de estudo

* No Brasil sio 37 PPGs filiados & Compés, 16 deles com linhas de pesquisa relacionadas & Cibercultura
e/ou Comunicacdo Digital. (AQUINO, 2009, Online)
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pertencentes a entidades como a Compés® e a Intercom®. Com a
criacdo da ABCiber’, a Cibercultura avanca mais uma etapa na
busca de sua consolidacdo no ambito cientifico e passa ter uma
representacdo nacional dedicada exclusivamente a um trabalho de
legitimacdo da pesquisa nacional. (AMARAL, FELINTO,
AQUINO & MONTARDO, 2009, p. 1)

No contexto académico dos Estados Unidos, em geral, a divisdo ndo é feita pelas
areas de conhecimento, mas sim pela Grande Area (Humanas e Sociais) e por um corte
tematico transversal, de modo que cibercultura e estudos de Internet e novas midias
constituem o recorte pelo tema e englobam as mais diversas areas como Sociologia,
Computacdo Social, Linguistica, Antropologia, Estudos Culturais, Comunicacdo, entre
outros. Acreditamos que a restricdio a uma area do conhecimento para levantar a
producdo cientifica pretendida seria um fator limitador para o alcance de nosso objetivo,
no entanto para fins de levantamento exploratorio inicial e para restringir o escopo desse
artigo, optamos por tratar apenas das pesquisas desenvolvidas no campo da
comunicagéo.

Com relacdo a atuacdo das AssociacOes preocupadas com o desenvolvimento
cientifico da Cibercultura, ha uma defasagem muito grande entre as datas de surgimento
das mesmas nos dois paises e, também, algumas diferencas quanto aos seus objetivos.
No Brasil, a Associacdo Brasileira de Pesquisadores em Cibercultura (ABCiber),
instituicdo que visa nuclear o conhecimento cientifico, tecnolégico e cultural sobre
Cibercultura no pais, foi fundada apenas em 2006, congregando em seu quadro de
socios-fundadores pesquisadores atuantes na area. A ABCiber, além de uma associacdo
cientifica, é também, uma associacdo cultural, voltada para a promocdo de
manifestacdes culturais dos fendmenos ciberculturais. Os objetivos programaticos da
ABCiber sdo:

1.Promover a circulagio de conhecimento interdisciplinar
renovado e questionador no contexto de relagdes cientificas,
institucionais e culturais entre pesquisadores(as) e membros(as) de
Grupos de Pesquisa brasileiros, contribuindo para a diversificagcdo
de caminhos reflexivos de compreensdo acerca do fendmeno da
cibercultura.

2. Contribuir para a formacdo continuada de quadros intelectuais

® Compés — Associacdo Nacional dos Programas de Pés-Graduagdo em Comunicagdo. Disponivel em:
<http://www.compos.org.br>.

® Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo. Disponivel em:
<http://www.intercom.org.br>.

" ABCiber — Associacdo Brasileira de Pesquisadores em Cibercultura. Disponivel em
<http://abciber.org>.
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de exceléncia, a partir da esfera de estudos da cibercultura.
3. Organizar eventos cientificos periddicos, com apoio de agéncias
de fomento e/ou instituicbes privadas, no &ambito de sua
competéncia institucional®.

No ambito internacional, destaca-se a AOIR — Association of Internet
Researchers (Associacdo dos Pesquisadores de Internet), associacdo académica
dedicada aos estudos sobre a Internet, fundada em 1998. O primeiro evento dessa
Associagdo aconteceu em 2000, na cidade de Lawrence, Estados Unidos. Conforme as
diretrizes oficiais publicadas em seu site, a AOIR dedica-se ao

advancement of the cross-disciplinary field of Internet studies. It is
a member-based support network promoting critical and scholarly
Internet research independent from traditional disciplines and
existing across academic borders. The association is international
in scope (...)We are an inclusive community and encourage
membership by researchers ranging from cultural studies through
social sciences to informatics, and beyond. Founded in 1998, AolIR
organises academic conferences which annually bring together the
best and brightest researchers and practitioners in Internet research®

Apesar de ser uma associacdo internacional, sua sede esta localizada em
Chicago, e uma boa parte das conferéncias realizadas ao longo de seus doze anos de
existéncia aconteceu nos EUA. Dos onze encontros, quatro foram em solo
estadunidense: 2000 — Lawrence; 2001 — Minneapolis; 2005 — Chicago; 2009 —
Milwaukee; sendo que as outras seis conferéncias foram em paises distintos: Alemanha,
Canada (duas vezes: Toronto e Vancouver), Dinamarca, Inglaterra, Australia e Suécia
(que sediard o evento de 2010). Assim, percebe-se a forte presenca da pesquisa
estadunidense no evento.

Além disso, muitos de seus organizadores, keynotes, e painelistas desenvolvem
atividades em universidades norte-americanas como MIT, Harvard, Berklee, University
of Chicago, University of Kansas, entre outras. Por ser um dos maiores eventos da area
no ambito de pesquisa anglo-saxao é possivel observar algumas tendéncias e categorias
que podem ser Uteis para reflexdo acerca da contribuicdo cientifica dos estudos sobre
cibercultura e internet. Além disso, tanto pelo longo tempo de atuacdo quanto pelo

amplo nimero e repercussdo (em termos de impacto de citacdes, por exemplo) de

& Disponivel em http://abciber.org/metas_objetivos1024.html
° Disponivel em http://aoir.org/about/ e http://aoir.org/membership/
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trabalhos apresentados seria inviavel a anélise da atuacdo dessas associagfes como um
todo em apenas um artigo inicial.

Finalmente, a anélise da producdo cientifica apresentada em grupos de trabalhos
em eventos cientificos e publicada em anais dos mesmos pareceu a melhor opgéo para a
elaboragcdo da comparacdo mencionada. Eventos cientificos congregam pesquisadores
com referenciais teoricos diversificados, provenientes de diferentes instituicbes de
pesquisa, a respeito de um mesmo tema, conforme os objetivos do evento e o Grupo de
Trabalho/Sessdo tematica escolhidos. Além disso, observa-se que, autores de livros,
teses e dissertacbes, costumam publicar suas idéias de forma concisa em artigos
cientificos apresentados em eventos. Para completar, normalmente, anais de eventos
estdo disponiveis na Internet, facilitando a circulacdo das idéias discutidas nos mesmos
e, por isso, arriscamos a dizer, representam o veiculo principal de producéo cientifica.

Quanto a selecdo dos eventos, em cada pais a ser investigado, considerariamos
ideal que a amostra consistisse nos eventos ligados as AssociacOes destinadas a
Cibercultura. Porém, devido ao fato de a ABCiber ser ainda muito recente, promoveu

até o presente momento, apenas 3 eventos cientificos no Brasil*

, sendo que em apenas
dois deles houve chamada de trabalhos. Os eixos de trabalho* em torno dos quais se dé&
a chamada de trabalhos para a area cientifica e cultural, alteram-se a cada ano.

Ja a AOIR, promoveu 10 conferéncias (a 112 sera realizada em Outubro de
2010), todas articuladas a partir de uma temética chave'® que da a tonica do evento,
embora nem sempre todos os trabalhos e painéis se relacionem a ele. Percebe-se, assim,
gue uma andlise tematica comparativa entre a producdo resultante desses dois eventos
cientificos, teria alcance reduzido a 3 anos (2006, 2008 e 2009), 0 que ndo serviria como

periodo pertinente para nosso objetivo.

19 Simpésio Nacional da Abciber, organizado na Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo, em
setembro de 2006; Il Simpdsio Nacional da ABCiber, realizado na mesma universidade, em novembro de
2008; Il Simpdsio Nacional da Abciber, realizado em novembro de 2009, na Escola Superior de
Propaganda e Marketing, em S&o Paulo, SP.

1 No Il Simpésio Nacional da ABCiber, (2008) optou-se por ndo definir eixos tematicos para que se
observasse a oferta de trabalhos na area. Ja na edigdo de 2009, os eixos teméaticos foram os seguintes: 1)
Redes Sociais, Identidade e Sociabilidade; 2) Entretenimento, praticas socioculturais e subjetividade; 3)
Vigilancia, Ciberativismo e Poder; 4) Educa¢do e Aprendizagem; 5) Jornalismo e Novas formas de
Producdo da Informacdo; 6) Mobilidade, Redes e Espaco Urbano; 7) Estéticas e Ciberarte. Para 0 ano de
2010, os eixos se encontram em discussdo na lista do CCD. As formas de apresentacéo de trabalhos sdo
as seguintes: artigo cientifico, mesa de trabalho, workshop, performance e exposi¢éo.

2 A ordem das teméticas é a seguinte: O estado da disciplina (2000), Interconexdes (2001),
Rede/Trabalho/Teoria (2002), Aumentando a banda (2003), Ubiquidade (2004), Geracdes da Internet
(2005), Convergéncias da Internet (2006), Vamos jogar! (2007), Repensando comunidades, repensando
lugar (2008), Internet: Critica (2009) e Sustentabilidade, Participacdo e Acéo (2010).
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Frente a isso, no Brasil, optamos por analisar a producdo cientifica resultante do
Grupo de Trabalho destinado aos estudos de Cibercultura na Associagcdo Nacional de
Programas de Pés-Graduacdo em Comunicacdo (Compo6s). Este grupo, que teve seu
nome alterado trés vezes desde o seu surgimento, foi fundado em 1995, e recebe
contribuicOes de pesquisadores provenientes de areas de formagao variadas. Pelo fato de
serem aceitos, no maximo, apenas dez artigos por Grupo de Trabalho, este grupo se
caracteriza por reunir as principais pesquisas em Cibercultura, hd mais tempo de forma
regular. Quanto ao estagio de vida dos pesquisadores, a maioria dos trabalhos é
apresentado por doutores. No entanto, hd doutorandos e mestres também nesse grupo.
Esse dado fornece um indicio de maturidade académica no tratamento da Cibercultura.
Uma tradicdo nos Grupos de Trabalho da Compds é que cada texto apresentado é
relatado por outro pesquisador, 0 que garante uma discussdo aprofundada sobre os
temas tratados.

O Congresso da Sociedade Brasileira dos Estudos Interdisciplinares da
Comunicacéo (Intercom) é o maior da area da Comunicacao e chega a reunir cinco mil
pesquisadores em suas edi¢des nacionais. O evento também possui uma Divisdo
Tematica (DT) Multimidia, que congrega dois Nucleos de Pesquisa (NPs) que incluem
pesquisas pertinentes ao campo e/ou as tematicas ciberculturais: NP Cibercultura e NP
Contetdos Digitais e Convergéncias Tecnologicas. No entanto, por tal diversidade e
amplitude constituiria uma amostra muito grande para esta analise, inviabilizando a

comparagdo com a amostra internacional.

2.1 Da especificidade da amostra: discussdes metodologicas

Como foi dito, em 2010 o grupo dedicado a Tecnologias de Informacao e
Comunicacdo (TIC)/Cibercultura da Compo6s completou quinze anos de atuacdo. O
perfodo de anélise aqui considerado é de 2000-2010™ pelos seguintes motivos: a) para

efeitos de comparacdo com a producdo da AOIR, desconsideramos a primeira metade

3 Seria interessante para proximas pesquisas a anélise do periodo inicial do GT a partir de uma
perspectiva historica para observagdo dos discursos acerca da cibercultura nesse momento inicial no
contexto brasileiro. Segundo Posthill (2010, Online), as pesquisas produzidas nos anos 90 caracterizam-se
por trés elementos: o hype do surgimento da Internet; as dicotomias entre real e virtual e a compreensao
da Internet como uma esfera separada do “real”. “A lot of hype about new Internet or virtual era; binaries
galore: virtual vs. real, online vs. offline, synchronous vs. asynchronous interactions; Internet thought to
be a realm apart — ‘cyberspace’”
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dos anos 90'; b) o perfodo abrange uma espécie de consolidacéo da Web e ampliacéo
do fendmeno para um pablico amplo™ c) o periodo corresponde ao que Posthill (2010,
Online) chama de “Segunda Era dos Estudos de Internet”, caracterizados pela andlise do
objeto internet enquanto artefato cotidiano, no qual reside seu poder e eficacia; na
ampliagdo para um publico além da classe média branca norte-americana — usuarios
observados como “casos extremos” nas amostras intencionais das primeiras pesquisas
sobre Internet nos anos 90, como em Turkle (1997), por exemplo; e na relacdo da

internet com as outras midias, conforme indicados pelo autor:

Internet no longer extraordinary but rather mundane, ordinary,
everyday (in rich countries); But careful not to take it for granted...
internet today powerful precisely because so ordinary; No longer
preserve of white middle-class US males; One key question: How

do people ‘steal’ time from other activities for Internet uses?
(POSTHILL, 2010, Online)

Esse esboco de categorizacdo por periodos sobre os estudos de cibercultura e
Internet gerou nossa primeira reflexdo para o presente trabalho, no qual observamos que
essa segunda fase dos estudos se subdivide nas duas metades da decada. Na primeira
metade comecam a surgir estudos mais tematicos com enfoques comparativos com
outras midias (impresso, audiovisual, etc) e analise estrutural de ferramentas on-line. Ha
também uma intensa preocupacdo com as nogOes de espaco (ciberespaco e seus
impactos na sociedade contemporanea), enfoques entre a relacdo entre o imaginario da

cibercultura e o da pds-modernidade.

Ja a segunda metade dos anos 00, da inicio a virada para os estudos mais
empiricos, voltados a descricdo e compreensdo dos objetos dentro de suas proprias
dinamicas, apropriacdes e ldgicas. Também ha uma delimitacdo de amostras e
observaveis cujo objeto esta bem mais recortado, e na qual, muitas pesquisas partem da
relacdo micro-macro para efeitos de comparacdo, além de um aumento de trabalhos

cujas preocupacdes metodoldgicas sdo explicitamente abordadas.

14 Os estudos dessa época caracterizam-se pelo caréter ensaistico e até “futurologistico” de apologia ou
condenacdo das tecnologias. Muitos estudos eram abstratos, sem pesquisa de campo, exacerbando a
dicotomia real x virtual como dominios constituidos de forma distinta e sem conexdo. Além disso, é
marcada uma suposta dicotomia entre tedricos Fausticos x Prometéicos (Rudiger, 2008).

15 Na Udltima década a ampliagdo do nimero de computadores conectados & internet teve um
crescimento maior de dez vezes (Internet Systems Consortium, 2010) e 0 nimero de pessoas com acesso
a rede é estimado hoje em quase 2 milhdes (Miniwatts Marketing Group, 2010)
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Wellman (2004) também divide os estudos de internet em trés fases no contexto
internacional, uma primeira que ele categoriza como dicotdmica entre utopicos e
distopicos e no qual prevalecia uma narrativa como se “o mundo da comunicacdo
houvesse iniciado com a internet”. Uma segunda era, que para o autor teve inicio por
volta de 1998, e na qual acontece uma sistematica documentagdo tanto dos usos como
dos usuérios em paralelo a ampliacdo do acesso da internet a pablicos mais amplos, com
estudos voltados para pesquisas de opinido (surveys) e relatorios sobre os tipos de
apropriacdes por diferentes faixas etéarias, classes, etc.

J& 0 que o autor chama de terceira fase corresponde a questdo das analises desses
dados coletados com pesquisas mais focadas a projetos de ordem teérica e reflexiva
sobre padrdes de conexdes, personalizacdo e comunicacdo. Essa historicizacdo de
Wellman, embora faga sentido ao observarmos a amostra das publicagdes da AOIR,
merece ser relativizada, no sentido que ela corresponde, em grande parte de suas
afirmagdes, ao desenvolvimento dos estudos no contexto anglo-saxdo e também porque

de 2004 até agora muitas outras questdes emergiram.

Antes de passarmos para a analise das tematicas propriamente ditas, vale que se
defina brevemente o que entendemos por cibercultura bem como sua relacdo com os

estudos de internet.
3. Estudos ciberculturais e estudos de internet: breves defini¢des e aproximacoes

O conceito de cibercultura tem sido debatido por varios autores internacionais e
nacionais. Ndo é o objetivo desse artigo, esmiuca-lo em filigranas semanticas
normalmente associadas a diferentes contextos de pesquisa e afiliacbes teorico-
metodologicas. Contudo, precisamos de algumas definicbes operatorias que nos

auxiliardo para a analise.

Macek (2005) aponta quatro sentidos para cibercultura: 1) enquanto projeto
utopico; 2) enquanto interface cultural para a sociedade da informacdo; 3) como préaticas
culturais e estilos de vida (em uma indicacdo claramente antropoldgica) e 4) como uma
teoria da nova midia. Lemos (2002) a relaciona com a cultura contemporanea e com 0s
sintomas da cultura da pés-modernidade, articulado através da relacdo entre técnica e

sociedade. Para Rudiger (2008, p. 27), no entanto, a cibercultura € uma nova fase da
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“industria cultural” que “recicla o folclore mercantil da era das massas, embora também
veicule uma alternativa” Ja a proposigdo de Felinto (2007) é de ordem epistemologica
em relacdo as teorias da comunicacdo, ampliando a nocdo de cibercultura para um
campo de conhecimento em construcdo no qual se apreende teoricamente a tecnocultura
contemporanea e os meios digitais de comunicacdo. Para o autor, a cibercultura é

apresentada como herdeira da modernidade.

Salientamos que a relacéo entre estudos de cibercultura e estudos de internet'® e
novas midias ndo sdo sindnimos, uma vez que cibercultura®’ tomaria um espectro mais
amplo de analise, incluindo outros tipos de tecnologias e discursos histéricos, sociais,
estéticos, etc e mesmo ideoldgicos (utdpicos ou distépicos) como afirmam Macek
(2005), Turner (2006), Felinto (2007) e Rudiger (2008). Nesse sentido, no abrangente e
efémero espectro dos estudos das diferentes ciberculturas (AMARAL, 2008)
delimitamos nosso enfoque para a relacdo metonimica (de conteddo) entre a internet e

as novas midias e os conceitos de cibercultura.

Todavia, para fins de contextualizacdo, aproximamos esses dois termos a partir
da proposta de Foot (2010) publicada na coletanea “The new media and cybercultures
anthology”. A autora propde que a esfera da Web seja tomada enquanto unidade de
analise para estudos ciberculturais, em uma reflexdo metodolégica que privilegia os
arquivos da Web como utilitarios para a compreensdo dos fendmenos caracteristicos da

cibercultura.

One way of approaching cybercultural studies is to focus on the
relations and patterns, means and artifacts of cultural production
and exchange on-line. Viewing as na evolving set of structures that
enable and manifest the production of cyberculture, the
hyperlinked, coproduced, and ephemeral nature of the Web
challenges traditional approaches to research of social, political,
and cultural interchange. Cultural studies of the Web may benefit
from new methods of analyzing Web form and content, along with
processes and patterns of production, distribution, usage, and
interpretation of Web-based phenomena (FOOT, 2010, p. 11)

18 Silver (2004) chama o campo dos estudos de internet de meta-campo.

7 A relacdo ora conflituosa, ora inclusiva entre estudos ciberculturais e estudos de internet pode estar
relacionada tanto com os modos distintos de se fazer pesquisa (que também se alteram conforme as
culturas) quanto com a articulagdo com os diferentes embasamentos tedricos e tradi¢des de pesquisa.
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4. Producdo cientifica no Brasil: andlise do GT TIC e Sociedade/Comunicacéo
Cibercultura nos anais da Compds

Segundo o site da entidade, a Associacdo Nacional dos Programas de PO4s-
Graduagdo em Comunicagdo (Compo6s) foi criada em 16 de junho de 1991, por
iniciativa dos pesquisadores de 6 Programas de P6s-Graduacdo em Comunicacdo do
Brasil (PUC-SP, UFBA, UFRJ, UnB, UNICAMP, UMESP). Atualmente, 37 cursos de
Mestrado e de Doutorado dessa area congregam a Associacdo, sendo eles vinculados a
universidades publicas ou privadas.

Anualmente, acontece o Encontro da Compds, organizado em torno de
aproximadamente 12 Grupos de Trabalho que sediam as discussbes sobre temas
emergentes na area a partir da apresentacao de artigos cientificos. Em 1995 foi criado o
Grupo de Trabalho “Comunicagdo e Sociedade Tecnologica”(TRIVINHO,
CAZELQOTO, 2009, p. 1), que, mais tarde foi renomeado “Tecnologias de Informacdo e
Comunicagao e Sociedade”, e que, finalmente, passou a ser chamado de “Comunicagao
e Cibercultura” a partir de 2006.

Conforme ja foi dito anteriormente, os artigos apresentados neste Grupo serao
analisados, a fim de que possamos visualizar as tematicas abordadas quanto a producgéo
cientifica relativa a Cibercultura no Brasil, entre os anos de 2000 e 2010, uma vez que
0s anais dos encontros entre 1995 e 1999 ndo estdo disponiveis na Internet. Com
excecdo do ano de 2000 (9 artigos), todos os demais anais trazem dez artigos por GT.
Por outras palavras, essa amostra é composta de 109 artigos.

A tabela abaixo traz as categorias observadas nesta amostra, de que forma as

entendemos e qual a base tedrica predominante nas suas referéncias bibliograficas.

Tabela 1- Categorias de temas recorrentes nos estudos em Cibercultura no Brasil
Categoria Temética que compreende Base tedrica

1- Linguagem Estudos empiricos, em sua Filosofia, Informatica,
maioria, sobre arquitetura de  Literatura, Artes, Educacéo e
informacdo, hipertexto, links, Semidtica.
buscadores, hipermidia e
narrativas de jogos digitais.

2- Critica da Técnica/do Estudos tedricos quanto a Filosofia e Sociologia
Imaginario Tecnoldgico problematizacdo da questdo da

técnica e do imaginario

tecnolégico sob varios

aspectos.

3- Subjetividade Estudos tedricos sobre novas  Psicologia e Filosofia.
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4- Apropriacéo tecnoldgica

5- Economia Politica da
Comunicagdo Mediada por
Computador

6- Ciberativismo

7-Epistemologia

8-Imaginario Tecnoldgico

9-Inclusdo Digital

10- Praticas de Consumo
Mercadolégico

11 - Socializacdo online

formas ou critica a novas
formas de subjetivacdo em
fungdo das TIC.

Estudos tedricos ou empiricos
sobre a reconfiguracéo de
praticas sociais / culturais em
fungdo das TIC.

InvestigacOes ligadas a novas
conformagdes econdmicas e
politicas em funcgdo da
Internet.

Reflexdes sobre a
potencializacdo da a¢do do
individuo/coletividade em
termos de acdo politica via
Internet.

Sistematizacdo gque consiste
em estudos teoricos e
metodoldgicos sobre a
Técnica.

Reflexdes sobre o presente a
partir de referéncias da
Literatura, das Artes, do
Cinema.

Estudos sobre potencializagdo
da incluséo social via TIC.

Estudos sobre praticas de
consumo mercadolégico em
funcdo das TIC.

Estudos empiricos sobre a
socializacdo online.

Antropologia e Sociologia.

Economia, Filosofia e
Comunicagao.

Filosofia, Sociologia e
Comunicacao.

Filosofia, Literatura e
Comunicacao.

Sociologia, Literatura e
Cinema.

Sociologia e Educagéo.

Marketing e Comunicacao.

Sociologia e Comunicacao.

Fonte: Elaborada pelas autoras a partir da analise de artigos apresentados no GT TIC e Sociedade/Comunicacéo e
Cibercultura, nos Encontros da Associa¢do Nacional de Programas de P6s-Graduagéo (Comp0s) entre 2000-2010.

A partir da tabela anterior, fica evidente a natureza interdisciplinar dos estudos
sobre Cibercultura. Também é possivel notar nessa condic¢do interdisciplinar uma
similaridade com a area de conhecimento da Comunicacao.

E interessante observar que a origem das referéncias de algumas tematicas se
concentra visivelmente na producdo norte-americana, inglesa e canadense, como em
“Linguagem”, “Apropriagdo Tecnologica”, “Ciberativismo” e “Socializagdo online”.
Em sua maioria, nota-se que essas tematicas tendem a serem apresentadas sob forma de
estudos empiricos.

Por outro lado, é evidente a influéncia do pensamento francés nos estudos da

amostra sobre “Critica a Técnica/ao Imagindrio Tecnoldgico” e “‘Subjetividade”,
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reflexdes expressas em estudos puramente tedricos. J4 a tematica “Imagindrio
Tecnologico” apresenta tanto referéncias anglo-saxonicas quanto francesas.

A tabela a seguir situa o surgimento dessas tematicas no decorrer do periodo
considerado no GT mencionado anteriormente.

Tabela 2 — Tematicas da Cibercultura e Estudos de Internet de 2000-2010 no GT TIC e
Sociedade/Comunicacao e Cibercultura - Compds

Categorias de temas Numero de ocorréncias no ~ NUmero de ocorréncias no
periodo 2000-2005 periodo 2006-2010
1- Linguagem 12 11
2- Critica da Técnica/do 12 4
Imaginario Tecnoldgico
3- Subjetividade 13 9
4- Apropriacdo tecnoldgica 7 11
5- Economia Politica da 2 -
Comunicagdo Mediada por
Computador
6- Ciberativismo 5 3
7- Epistemologia 1 6
8- Imaginario Tecnoldgico 4 3
9- Inclusdo Digital 1 -
10- Préticas de Consumo 1 -
Mercadolégico
11- Socializacdo online 1 3

Fonte: Elaborada pelas autoras.

E interessante notar que o tema “Linguagem” é o mais presente nas duas etapas,
0 que sugere a constante renovacdo que a tematica experimenta e inspira em termos de
producdo cientifica.

Destaca-se, da mesma forma, a atencao dispensada ao tema “critica da técnica/
do imaginario tecnoldgico” na primeira etapa do periodo considerado (12) e sua
participacdo mais timida no GT entre 2006-2010 (4). Desempenho semelhante é
demostrado pelo tema “Imaginario Tecnoldgico” (4-3).

Da mesma forma, o tema “Subjetividade” aparece menos vezes na segunda etapa
(9) do que na primeira (13). Esse fato pode estar relacionado com o crescimento de
ocorréncias do tema “Apropriagdo Tecnologica” entre as duas fases (7-11), na medida

em que trabalhos tedricos sobre as consequéncias das TIC sobre a subjetividade passam
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a dar lugar a estudos empiricos sobre novos sentidos conferidos a essas ferramentas por
diferentes grupos.

E valido ressaltar que a apresentacdo de trabalhos com abordagem qualitativa
sdo predominantes em relacdo aos de abordagem quali-quanti ou quantitativa. Ainda
assim, pode-se dizer que, estudos empiricos conhecem uma pequena ascensdo na
segunda etapa do periodo considerado.

Por outro lado, o tema epistemologia cresce vertiginosamente da primeria fase
(1) para segunda (6), o que pode ser entendido como um momento de maior
sistematizacdo dos estudos sobre Cibercultura, em uma época que testemunha a
fundacgdo da ABCiber (2006) e a proliferacdo de pesquisas e pesquisadores desta area.

4.1. Producéo cientifica nos EUA: analise da producéo cientifica da AOIR atraves
do Internet Research Annual e do periodic Information, Communication and
Society

Em relacdo a AOIR, foram analisados 211 trabalhos. Optamos por ndo analisar
0s anais dos eventos por completo, o que deixaria a amostra comprometida por ampliar
muito em relacdo ao GT TIC e Sociedade/Comunicacéo e Cibercultura da Compos. A
amostra referente a producdo ligada a esta Associacdo foi eleita intencionalmente a
partir de duas publicacbes que contemplam os trabalhos selecionados como mais
representativos de cada ano do evento. Primeiramente, observamos os quatro volumes
de Anuarios intitulados Internet Research Annual que foram publicados pela editora
Peter Lang na série/colecdo Digital Formations. O primeiro volume saiu em 2004 e
abrange os artigos apresentados nas conferéncias de 2000-2002; o segundo volume,
publicado em 2005 traz os artigos apresentados na conferéncia de 2003; ja o terceiro
volume, também publicado em 2005, traz os artigos da conferéncia de 2004; por fim, o
quarto volume, publicado em 2007 apresenta os artigos selecionados da conferéncia de
2005",

A partir da conferéncia de 2007, a Associacao passa a publicar um dossié com os
artigos selecionados na revista Information, Communication & Society™®, editada pela
Routledge. Desse modo, deixamos de fora da amostra relacionada a AOIR, apenas 0s

anos de 2006, ano em que a conferéncia nao selecionou e publicou artigos, e 2010, pois

'8 Nesse anuario ha publicagio do artigo de um pesquisador brasileiro que foi desconsiderado para
categorizacdo tematica da amostra.
19" Disponivel em: http://www.tandf.co.uk/journals/authors/ricsauth.asp



http://www.tandf.co.uk/journals/authors/ricsauth.asp
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a conferéncia serd realizada em outubro e, por isso 0s anais ndo foram ainda

disponibilizados.

Abaixo, segue a tabela que identifica e contabiliza os temas abordados nesse

periodo para posterior comparagao:

Tabela 2 — Tematicas da Cibercultura e Estudos de Internet de 2000-2009 nos EUA: AOIR

Categorias de temas NuUmero de ocorréncias no ~ NUmero de ocorréncias no
periodo 2000-2005 periodo 2007-2009
1- Linguagem 9 15
2- Critica da Técnica/do 5 8
Imaginario Tecnologico
3- Subjetividade 3 16
4- Apropriacdo tecnolégica 11 22
5- Economia Politica da 9 13
Comunicagdo Mediada por
Computador
6- Ciberativismo 5 24
7- Epistemologia 10 _
8- Imaginario Tecnoldgico 4 12

9- Inclusdo Digital

10- Praticas de Consumo 3 6
Mercadolégico

11- Socializacdo online 7 23

Fonte: Elaborada pelas autoras

Em relacdo aos estudos em ambito anglo-saxdo, percebemos diferencas visiveis
e algumas aproximacgdes com relacdo a pesquisa feita no Brasil. Em primeiro lugar o
crescimento dos temas “Apropriacdo Tecnoldgica” (33 trabalhos) e “Socializagdo On-
line” (30 trabalhos), ao contrario de “Epistemologia” (10 trabalhos), que teve o menor
namero de aparicGes, além de um decréscimo na segunda metade da década, talvez em
funcdo da consolidacdo dos estudos de internet no contexto internacional e norte-
americano.

Também merece destaque os temas “Ciberativismo” (29 trabalhos) e
“Linguagem” (24 trabalhos), sendo que 0 primeiro cresceu bastante na segunda metade
da década, talvez em funcdo das discussdes acerca das politicas das tecnologias de

comunicacdo e seu potencial de democratiza¢do ou ndo. Ja o segundo se manteve como
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tematica importante para analises estruturais, de conversacdo e também cognitivas. A
“Inclusdo Digital”, da mesma forma, apareceu mais nessa segunda fase.

Outras categorias mais relacionadas a trabalhos de énfase essencialmente teérica
como “Critica da Técnica/do Imaginéario Tecnologico” (13), “Imaginario Tecnoldgico”
(16) e “Subjetividade” (19), também experimentaram crescimento no final da década
analisada, ao contrario do caso brasileiro. O contato com os modelos criticos dos
estudos culturais e de uma “tradi¢do francesa” de pesquisa (percebida pelos resumos e
palavras-chaves), talvez tenha surtido algum efeito nesse contexto.

A tematica especifica relacionada a “Imaginario Tecnologico” no contexto
norte-americano é diretamente relacionada a critica literaria, em especial em sua
interseccdo com os estudos sobre ficcdo-cientifica, audiovisual e p6s-humanismo.
Percebe-se também que os estudos relacionados a “Praticas de consumo mercadologico”
(9) tiveram uma timida aparicdo, talvez porque nos EUA muitos desses estudos sejam
desenvolvidos na area de Marketing/ Administracdo. O mesmo pode ser dito com
relacdo ao caso brasileiro. Ja o tema “Economia Politica da Comunicagdo Mediada por
Computador” (22) se manteve praticamente no mesmo patamar de discussdes, embora
com uma pequena alteragdo ascendente.

Embora a AOIR seja uma associacdo de natureza interdisciplinar, a maioria dos
trabalhos discute conceitos e teorias pertinentes ao campo da Comunicacdo e suas
interfaces, como o Design de Interacdo, Educagdo e “Literacy”, assim como aspectos
relacionados a cognicdo e a percepcdo das tecnologias. Em termos metodologicos
também ha uma aparicdo consideravel de trabalhos com abordagens metodologicas
quantitativas ou quali-quanti a partir de ferramentas das Ciéncias Sociais, Estatistica e
outras areas.

Em relacdo a questdo qualitativa, observamos que alguns direcionamentos de
pesquisa como questBes ligadas a género, etnicidade, classe social e subculturas
aparecem de forma mais demarcada do que no Brasil, talvez em funcéo das analises dos
estudos culturais e das midias comparadas - conforme indicada por Sterne (1999) como
possibilidades de pesquisa de heranca de Raymond Williams. Por fim, uma altima
observacdo diz respeito a alguns temas que apareceram com uma certa frequéncia,
embora a abordagem tedrica dos trabalhos esteja dentro das categorias sugeridas para

analise. Sao elas: salde, ciéncia, ética e crimes virtuais.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
XXXIIl Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Caxias do Sul, RS —2 a 6 de setembro de 2010
IV Coldéquio Brasil-EUA de Ciéncias da Comunicagdo

Considerac0es finais

Como ndo poderia deixar de ser, as conclusdes deste estudo comparativo da
producdo cientifica sobre Cibercultura e estudos de Internet no Brasil e nos Estados,
estdo circunscritas as escolhas metodologicas que o guiaram. Nesse sentido, cabe
destacar que a escolha da amostra que representa o Brasil e Estados Unidos se ajustam
perfeitamente quanto a natureza dessa producdo, ainda que muitas sejam as diferengas
de organizacdo institucional da pesquisa em cada pais. Isso no sentido de a
interdisciplinaridade se mostrar to evidente nas duas amostras, ainda que uma delas se
atenha apenas & Comunicago.

Importa destacar, também, alguns impasses com relacdo ao que cada categoria
de temas abordados na producdo analisada representa. Esse impasse foi sentido, por
exemplo, quanto ao fato de, muitas vezes, as categorias apresentavam-se justapostas.
Por exemplo, houve estudos sobre “Socializacdo online” que também designavam
“apropriagdes tecnologicas”, por um lado, ou “Inclusdo Digital”, por outro. Para fins
didaticos, entretanto, optou-se pela classificagdo mais condizente com a producdo do
pesquisador em questdo tomada como um todo, interpretando-se esses casos como uma
categoria gque representasse a contribuicao principal destes aos estudos de Cibercultura e
de Internet.

De maneira geral, percebe-se que, no Brasil, hd a predominancia de estudos
tedricos sobre a area de interesse considerada, sendo que os estudos empiricos, apesar
de terem crescido entre 2006 e 2010, ainda sdo inferiores numericamente que 0s
puramente teoricos. Nos Estados Unidos, porém, observa-se o contrario: por la, a
pesquisa na area comeca com 0 enfoque empirico e termina com um aumento de
producdo tedrica.

Por fim, percebe-se que os estudos dos Estados Unidos apresentam-se mais
consolidados do que os do Brasil, 0 que pode ser notado pela data de fundacdo das
Associaces — AOIR, em 1998 e ABCiber, em 2006. Em investigacdes futuras, torna-se
interessante comparar as producdes ligadas aos eventos cientificos ligados a elas.

Vale ressaltar, também, que a AOIR conta com a producdo de pesquisadores de
varios paises inclusive de brasileiros, e que, no final das contas, oferece uma panorama
mundial das contribuicdes cientificas sobre Cibercultura e Estudos de Internet, um

cendrio que ultrapassa o inicialmente pretendido neste artigo, mas que, justamente por
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causa disso, reforca a relevancia dessa pesquisa para posicionar a producdo brasileira
nessa area.
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