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RESUMO

O objetivo geral desse artigo € avaliar a forma pela qual a midia local retrata a capital
paranaense, recentemente premiada como modelo internacional de sustentabilidade, sintetizando
a violéncia que atinge os grandes centros urbanos. Mais especificamente, visa-se mostrar através
de andlise de conteudo a comparagdo entre a midia impressa e a online e assim chegar a
resultados mais expressivos sobre a atual Curitiba.

PALAVRAS-CHAVE: violéncia, medo urbano, jornal impresso, jornal online, hipermidia,
novas tecnologias, Curitiba.

Consideragdes iniciais:

Qual é a imagem que os meios de comunicacdo, especificamente o jornal impresso e
online, passam de Curitiba? Como é sua leitura da violéncia urbana? O objetivo geral desse
artigo é avaliar a forma pela qual a midia local retrata a capital paranaense, sintetizando a
violéncia que atinge os grandes centros urbanos. Mais especificamente, visa-se mostrar através
de andlise de conteudo a comparagdo entre a midia impressa e a online e assim chegar a
resultados mais expressivos sobre a atual Curitiba.

“Pode-se argumentar que uma cidade, por melhor que seja, nunca serd um
paraiso. Mas é assim que os milhares de novos visitantes de Curitiba
costumam se referir a ela. Capital ecolédgica, cidade-modelo e cidade-
laboratério sdo algumas das expressdes empregadas para definir a metrépole
brasileira que mais prémios e elogios recebeu no exterior. E cidade habituada
a converter pedreiras em Qperas, paidis de municdo em teatros, ruas em
shopping centers.

Com 1,4 milhdo de habitantes, quase a mesma populacdo de Porto Alegre e
do Recife, a capital paranaense esta longe de ter a riqueza de S&o Paulo, a
exuberéncia do Rio de Janeiro ou a variedade cultural de Salvador. Na
paisagem e no estilo de vida, Curitiba tornou-se uma das mais européia das
capitais brasileiras. (...) O que a torna diferente entre as grandes capitais é
outra peculiaridade: em Curitiba as coisas funcionam. Os curitibanos podem
deixar o carro em casa para ir trabalhar, ja que ha énibus rapidos e eficientes
que os levam a qualquer lugar. As ruas sdo limpas, verdes, a coleta de lixo
funciona, ndo ha congestionamento de transito, nem polui¢do, os funcionérios
publicos sdo educados e nos fins de semana pode-se freqlientar parques,
teatros e cinemas sem medo de ser assaltado.” ( Veja, 1993)
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Essa é a visdo que a reportagem da revista Veja, de mar¢o de 1993, passou a seus
leitores sobre Curitiba, um paraiso de classe média, como é classificada na matéria. O texto
também cita autoridades como Arthur Eggleton (ex-prefeito de Toronto) , Michael Cohen (chefe
do departamento de desenvolvimento urbano do Banco Mundial), revista Time e o jornal The
New York Street Journal, elogiando Curitiba como modelo até mesmo para cidades de Primeiro
Mundo.

“O futuro da humanidade nos proximos anos sera decidido em cidades como Kinshasa e
Curitiba” exagera a reportagem de Veja. A revista também aponta pesquisa feita com 300
moradores de S&o Paulo, Rio de Janeiro e Bauru, na qual 91% dos entrevistados tenham dito
que j& ouviram falar bem da cidade e 70% acreditavam que la as condi¢des de vida seriam
melhores. A fama de Curitiba no resto do pais era tdo boa que algumas empresas paranaenses,
como o Bamerindus e o Boticério, procuravam associar sua imagem a cidade para melhor
vender seus produtos.

Figura 01: Capa da revista Veja de 31 de margo 1993

CURITIBA

¢ A cidade-modelo
de um Brasil viavel

Fonte: http://veja.abril.com.br/arquivo_veja/capa_31031993.shtml

A microrregido de Curitiba, que abrange apenas a capital e regido metropolitana, possui
a maior densidade demografica do estado, com 366,7 habitantes por km2. A taxa anual de
crescimento na regiéo foi de 3,13% no periodo de 1991 a 2000*.

A concentragdo de atividades e populacdo nesta microrregido se intensificou a partir da
década de 1970. Em meio ao crescente éxodo que atingiu 0 meio rural do Parand pela
modernizacdo da agricultura, uma parcela da populacdo convergiu para Curitiba e regido
metropolitana. Esse fluxo de pessoas era atraido, em parte, pela busca de emprego e melhoria de
vida no Centro Industrial de Araucéria e na Cidade Industrial de Curitiba. Porém o crescimento
urbano na area metropolitana e na capital ndo diminuiu durante as décadas seguintes. Em 2000,
o0 aglomerado de pessoas totalizou mais de 1/3 da populacéo urbana do Parana.

Em 5 de abril de 2010, Curitiba ganhou o prémio Globe Award Sustainable City, que
elege a cada ano a cidade mais sustentavel do mundo. O objetivo do prémio é destacar cidades
com exceléncia em desenvolvimento urbano sustentavel e torna-las exemplos positivos para
outras cidades. Este € o segundo prémio mundial vencido pela capital neste ano. Em janeiro, a
cidade ganhou o Sustainable Transport Award, em Washington, pela implantagdo da Linha
Verde. Mas até que ponto a cidade modelo pode ser realmente considerada um exemplo?

* Banco de dados. Inventario cultural: Mesorregido Metropolitana de Curitiba. SESC [internet]. 2010
[acesso em 10 de abril 2010] Disponivel em: http://www.sescpr.com.br/inventario/regioes.php
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A violéncia urbana

De acordo com Yves Michaud® hé violéncia quando, em uma situagéo de interacéo, um
ou mais atores agem de maneira direta ou indireta causando danos a uma ou mais pessoas em
graus varidveis, seja em sua integridade fisica ou moral, em suas posses ou em suas
participacdes simbdlicas ou culturais. E preciso resaltar que a violéncia é um fenémeno plural,
pois o0 que é considerado violéncia varia de acordo com a natureza da sociedade considerada e
de seu contexto.

Violéncia urbana designa principalmente o fendmeno social de comportamento
transgressor e agressivo, ocorrido em fungdo do convivio urbano. Diferencia-se de outros tipos
de violéncia e se desencadeia principalmente em conseqliéncia das condi¢cdes de vida e da
interagdo urbana. Segundo estudo publicado na Revista de Neurologia®, o fendmeno
comportamental violento também pode ser biol6gico, uma vez que foi descoberto que empatia
e violéncia, ou seja, 0s dois sentimentos opostos, passam pelos mesmos circuitos no cerebro.
Porém uma tendéncia comportamental violenta pode ser agravada, dependendo do ambiente no
qual o individuo convive. Uma das manifestacGes mais evidentes do comportamento violento é
o0 alto indice de criminalidade e a mais constante é a infracdo dos codigos basicos de conduta
civilizada’,

A violéncia urbana tornou-se algo crénico no cotidiano das pessoas. N&do é de hoje que a
populacdo brasileira se esconde com medo da violéncia e dos crimes urbanos. O trafico de
drogas, os seqllestros e a marginalidade estdo presentes na histéria do Brasil ha muito tempo.
A primeira reportagem de capa da revista VEJA sobre o tema, por exemplo, foi publicada em
1969. O texto destacava a distancia crescente entre o tamanho e a frequéncia das acgdes
criminosas e 0s recursos e o preparo das autoridades para combaté-las. A policia era atrasada e
os bandidos eram cada vez mais organizados, audazes e violentos. A reportagem cita Sdo Paulo
e Rio de Janeiro, porém Curitiba ainda ndo era considerada uma cidade de risco.

Atualmente o panorama mudou. Curitiba ocupa o sétimo lugar entre as capitais no
ranking de criminalidade®. De acordo com uma pesquisa encomendada pelo Ministério da
Justica no inicio de 2000, cerca de 50% dos moradores das capitais evitavam sair a noite com
medo da violéncia. Na época a classe média estava em péanico e debatia se valeria a pena andar
comarma, além de pagar seguranca particular e adotar outras medidas de prevencdo. Neste
aspecto, a situacdo nao se alterou.

Dentro da violéncia urbana, ha uma relagdo imediata entre urbanizacdo baixa e
criminalidade alta, conclui reportagem de 11 de abril de 2010 da Gazeta do Povo sobre Curitiba.
Das 20 ruas violentas mapeadas pela reportagem, 19 contam com iluminacdo. Porém,
apresentam problemas de infra-estrutura, baixa influéncia das redes sociais (escolas, igrejas e
associagOes de bairro), auséncia de policiamento e de politicas de habitacao.

A reportagem cita a tese de que o crime ndo muda de enderego, defendida pelo
pesquisador David Weisburd, ganhador do Prémio Estocolmo 2010 de criminologia. Ele
comprovou que quase 50% dos crimes ocorrem em apenas 4% da malha urbana. A matéria cita
dados levantados pelo 6rgdo municipal de Curitiba em 2010, que apontam que, onde ha
violéncia, também ha evasdo escolar, desemprego e informalidade.

S MICHAUD, Y. A violéncia. 2. ed, Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1989.

® Revista de Neurologia. [internet] 2010 [acesso em 23 jan. 2010] Disponivel em:
http://www.galenicom.com/pt/journal/0210-0010/Revista+De+Neurologia

"CALIL, S. E. Léa. Violéncia Urbana e Outras Violéncias. Mundos Filoséficos [internet]. 2009 Jul
[acesso em 30 nov. 2009]. Disponivel em:
http://www.mundodosfilosofos.com.br/lea3.htm

8 FERNANDES, J.C, PERES, A. Ruas da amargura. Gazeta do Povo [jornal impresso] 11 de Abril
[acesso 11 de abril]
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O medo urbano

"Nenhuma necessidade humana é mais bésica do que a seguranca pessoal. Nenhuma
liberdade é mais instintiva que a liberdade do medo. Se ndo estamos seguros em nossas casas €
nas nossas ruas, se estamos ameacgados - ou por um agente de um Estado policial ou por um
Unico criminoso — entdo ndo somos livres", afirmou a Imprensa o politico estadunidense Edward
Kennedy, em 1969.

Vera Malaguti® pesquisadora da Universidade Candido Mendes e secretéria geral do
Instituto Carioca de Criminologia, fez um estudo histdrico sobre as raizes do medo na sociedade
urbana brasileira. A hipo6tese central do trabalho de Malaguti é de que a hegemonia
conservadora na formacdo social brasileira trabalha a difusdo do medo como mecanismo indutor
e justificador de politicas autoritarias de controle social.

Para entender a violéncia, Zygmunt Bauman'® um dos sociélogos mais respeitados da
atualidade, teoriza sobre o novo papel do medo urbano na Pés-Modernidade — ou na Sociedade
Liquida, como defende o tedrico.

Segundo Bauman, em uma sociedade s6lida, as instituicbes sdo estaveis e o individuo
pode se apoiar nelas. Em uma sociedade liquida, os lagos sociais sdo fluidos, incertos, as
posi¢des sociais sdo inseguras e a perda de referéncias estaria gerando medos difusos, confusos,
flutuantes, principalmente pela dificuldade de estabelecimento de estratégias em longo prazo.
Em seu livro Medo Liquido, o soci6logo define 0 medo como o sentimento de incerteza, uma
ignorancia da ameaga e do que se pode ser feito para cessa-la ou enfrenté-la, se ela estiver além
do alcance do individuo.

Em entrevista ao Estaddo'’, Bauman afirma que, ap6s a globalizacdo, estamos mais
vulneraveis aos perigos das grandes cidades:

Areas urbanas sdo locais onde insegurancas sociais sio confrontadas de
forma tangivel. Num processo de distorcdo de seu papel histérico, nossas
cidades ndo sdo mais abrigos contra 0s perigos, mas se tornaram o perigo em
si. Amigos, inimigos e 0s misteriosos estranhos que ndo S0 nem um nem
outro misturam-se e se esharram nas ruas. A guerra contra a insegurancga, 0s
perigos e os riscos é travada dentro das cidades e, nesses campos de batalha
urbanos, sdo feitas trincheiras e linhas de frente, pesadamente armadas.

(Jan. 2008)

Analise quantitativa e qualitativa

Noticias sobre violéncia urbana foram coletadas no site e no jornal impresso da Gazeta
do Povo, com maior frequéncia no caderno Vida e Cidadania. O jornal Gazeta do Povo foi
escolhido por ser considerado o maior jornal do Parana e servir como modelo para outros
veiculos. Foram selecionadas reportagens relacionadas a violéncia em dois periodos: de outubro
de 2009 a novembro do mesmo ano e de 01 a 11 de junho de 2010. O método era variar os dias:
uma semana pesquisaria segunda, quarta e sexta-feira e outra terca, quinta e sabado, uma
tentativa de ampliar o nimero de assuntos. O expediente foi estabelecido como trés vezes ao
dia, pois o site é atualizado seis vezes. O método em 2009 era analisar noticias onlines e
impressas do mesmo dia. Porém, para poder comparar 0s dois veiculos, pois possuem leituras
diferentes, em 2010 os dias foram alternados: um dia a coleta era do jornal online, no outro as
noticias impressas eram analisadas. Dias impares 01, 03, 05 de junho foram coletadas noticias
onlines, 02, 04, 06 de junho foram coletadas as impressas. Dias pares: 06, 08, 10 de junho foram
coletadas noticias onlines, 07, 09, 11 de junho, noticias impressas. Durante a coleta foram feitas

® MALAGUTI, V. Raizes historicas do medo urbano. 12 ed. S3o Paulo: Renavan, 2004.
1 BAUMAN, Zygmunt. Medo Liquido. 2.ed. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2005.

1 TAVARES, F. Governados pelo medo. [internet] 2008 Jan [Acesso em 15 nov. 2009]
O Estaddo. Disponivel em: http://www.estadao.com.br/suplementos/not_sup115789,0.htm
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tabelas individuais para cada dia (Tabela 01) e depois, para melhor analise, tabelas gerais
(Tabela 02) para cada meio (impresso e online).

Tabela 01; Modelo de tabela individual

Dia: 02 DE JUNHO- IMPRESSO

Violéncia: Homicidio — crime passional, violéncia policial (grupos de exterminio, homicidios dentro
do sistema prisional, falhas e vicios no aparato de investigacdo), prisdo de quadrilha que
transportava drogas
(todas péag 05)

Matéria:
HOMICIDIO:
Na primeira pagina ha a chamada: “Assassino era conhecido de Bueno, diz policia”, ha um
texto de 10 linhas e indica pag 05 (pagina impar).
Pégina 05: titulo principal: “Irmao recita versos no adeus ao escritor Wilson Bueno”. Duas
reportagens sobre o assunto, uma com 2 colunas e 7 paragrafos, foto de 3 colunas
(principal). Outra com 3 colunas e 5 paragrafos. Crime passional, homicidio. Também
houve furto. Foto de 3 colunas ilustra o funeral. Matéria e foto da Gazeta.
VIOLENCIA POLICIAL:
“Para ONU, numero de execugdes ¢ inaceitavel”. Uma coluna, trés paragrafos, nenhuma
foto. Matéria de agéncia
PRISAO DE QUADRILHA:
“Quadrilha transportava drogas em caminhao frigorifico” 2 paragrafos.

Locais: Curitiba, Oeste do Parana

Armas usadas: | (1) Arma branca

Titulo: 3 com duas linhas, 1 com uma linha e outro com 4 linhas.

Observacdes: De 5 matérias, 2 sdo de agéncias

Tabela 02: Tabela geral de matérias coletadas na internet sobre violéncia urbana

Violéncia

Local

Arma

Diagramacéo

54 Homicidios/ mortes
violentas

(7 matérias)

9 Acidentes de transito
(10 matérias)

4 Agressoes fisicas

(1 matéria)

3 Narcotrafico

(3 matérias)

2 Roubos e furtos

(2 matérias)

1 Latrocinio

(5 matérias)

1 Estupro

(1 matérias)

1 Tentativa de homicidio
(1 matérias)

1 Assalto

(2 matérias)

Curitiba

(Centro, Tingui, Cajuru,
Capanema, Fazendinha,
Xaxim, Pinheirinho,
Guabirotuba )

Regido Metropolitana de
Curitiba (S&o José dos
Pinhais e Pinhais)
Vérias regides do Parana
( Oeste, Sul, Norte)

BR- 376, BR-2777, BR-
476

25 Arma de fogo
11 Arma branca

35 matérias analisadas
27 com links

16 com fotos;

01 matéria,de agéncia;

10 com box;

03 com enquete;

04 com links para videos;
Numero de paragrafos
variou: 4 a 17;

Porém o que se repetiu:
4 a 7 paragrafos ;

Titulo variou: 01 a 05
linhas

Porém o que se repetiu:
02 linhas.
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Durante o periodo analisado, 0s casos mais recorrentes no site online da Gazeta do
Povo foram: homicidios (54 registros) e de acidentes de transito (9 registros). Porém os
acidentes de transito foram mais divulgados (10 matérias). Duas matérias especiais
foram feitas sobre o assunto. O acidente de 6nibus ocorrido no centro de Curitiba no dia
10 de junho ocupou grande parte da midia, devido aos critérios de
noticiabilidade*?como o inesperado, a curiosidade humana, a relevancia do fato e a
proximidade com os leitores do jornal.

Atualmente vive-se a era da hipermidia, como afirma a professora e doutora
Pollyana Ferrari Teixeira™:

Na década de 90 havia a multimidia. Havia o cd- room no qual eram gravadas
enciclopédias, por exemplo. Havia imagem, som, movimento --tudo junto
gravado em um disco. Hipermidia é a quarta midia, na qual surge a rede.
Vocé tem troca de informacdo, de entretenimento em rede. Além da
multimidia ela tem a internet. Hipertexto é um texto fragmentado, néo linear,
onde o leitor assume o papel de clicar e navegar por onde ele quiser, ter uma
leitura particular e ndo linear do conteldo.

De 35 matérias analisadas no jornal online da Gazeta do Povo, 27 tinham links para
outras, facilitando a leitura e atualizacdo do leitor. Interessante notar que os links fora
do texto (ou hipertexto), na sessdo Saiba mais sdo mais gerais, se referem a outras
matérias, mais antigas ou ndo, de assuntos semelhantes. Ja os links dentro do texto s&o
mais restritos, ligam a pagina a matérias do mesmo caso ou de algum caso
extremamente parecido.

Figura 02: O hipertexto deixa a leitura mais dindmica e de maneira ndo linear

Fonte: http://2malosad.files.wordpress.com/2009/10/basichypertext.jpg

12 RAMONET, Ignacio. O poder midiatico in: Por uma outra comunicacao - Dénis de Moraes (org.).
Rio de Janeiro: Record, 2003

13 professora e Doutora em Ciéncias da Comunicacao pela ECA/USP e autora dos livros "Jornalismo
Digital" e "Hipertexto, Hipermidia", ambos editados pela Editora Contexto. Entrevista no site:
http://vivoeduca.ning.com/profile/PollyanaFerrari
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Entre as matérias coletadas no online, trés chamavam a participagdo do leitor para
enquetes; quatro tinham links também para videos, fato que evidencia o fenémeno da
hipermidia.

Quase a metade (16) das matérias apuradas (35) é ilustrada com fotos. Algumas
vezes ha uma galeria de imagens, na qual o leitor pode ver vérias fotos da noticia (a do
acidente do 6nibus, por exemplo, possui 21 fotos). Apenas uma matéria do site durante
0 periodo pesquisado é de agéncia, um indicio da caracteristica mais local das noticias
no site.

O numero de paragrafos variou entre 4 a 17, porém o que se repetiu mais foi de
quatro a sete paragrafos. A velocidade da informacdo e atualizacdo acaba por exigir
textos mais curtos.

25 crimes registrados durante o periodo pesquisado no jornal online envolveram
arma de fogo e 11, arma branca. Tal fato é um indicio de relacdo entre a ampla
disponibilidade de armas de fogo para a populacdo e numero de homicidios. Estatisticas
de violéncia do site Crimes em Curitiba *, que abrangem Curitiba e Regido
Metropolitana, revelam que em junho 121 mortes foram causadas por arma de fogo,
comparadas a 9 homicidios por arma branca. Segundo matéria impressa da Gazeta do
Povo do dia 10 de maio de 2010, o Paranad é o terceiro estado brasileiro que mais
registra armas no pais, atras apenas de Santa Catarina e Distrito Federal. Para um
policial entrevistado pela reportagem, a ilegalidade do mercado paralelo em Curitiba €
alarmante.

Tabela 03: Tabela geral de matérias coletadas no jornal impresso sobre violéncia

Violéncia Local Arma Diagramacéo

46 Homicidios Curitiba, rodovias, 14 Arma de 20 matérias analisadas;

(3 matérias) Campo Largo, RMC | fogo 17 com fotos;

11 Acidentes de transito | (Sdo José dos 4 Arma 3 com box;

(9 matérias) Pinhais) branca 2 com chamada de capa;

3 Roubos e furtos 2 manchetes

(1 matéria) As fotos variavam: 2 a 6
2 Mortes por queda colunas;

(1 matéria) Porém o0 que se repetiu
1 Narcotréfico mais foi de 3 colunas;

(1 matéria) Titulo de manchetes com
1 Morte por queimadura uma linha;

(1 matéria)

1 Pedofilia

(1 matéria)

1 Assalto

(1 matéria)

O jornal impresso refletiu o online, registrando maior numero de homicidios e
maior divulgacdo de acidentes de transito (9 matérias). De 20 matérias analisadas, 17
eram ilustradas com fotos, quantidade proporcionalmente maior que a encontrada nas
noticias onlines coletadas. Tal fato revela a preocupacao do jornal impresso em captar
atencdo do leitor, uma vez que o jornal online estd em expansdo, cativando com sua

“Banco de dados. Crimes em Curitiba [internet]. 2010 [acesso em 11 de junho 2010] Disponivel em:
http://www.crimescuritiba.com
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velocidade e interatividade um nimero maior de leitores, cada vez mais fascinados com
as novas tecnologias.

Audrey Possebom™ percebe no dia-a-dia do jornalismo impresso algumas perdas
e afirma que o velho jornalismo esta em processo de mudanca e aperfeicoamento:

De negativo, temos a perda do leitor. Cada vez menos gente 1€ jornal. Ndo
temos a agilidade de uma televisdo digital e nunca teremos. O leitor esta cada
vez mais rapido e o que migra para o online quer o dinamismo, a
interatividade, o chat, o férum para analisar e criticar as noticias. Mas a
internet ndo acabara com o impresso. Além de uma arejada na diagramacéo,
com fotos, a mudanca ja estd acontecendo, temos que contar as mesmas
noticias, s6 que com mais apuracao.

Trés matérias tinham box para arejar o texto, nimero proporcionalmente maior
que o registrado no do jornal online durante o periodo analisado. De 20 matérias sobre
violéncia, duas tinham chamada na capa e duas eram manchetes (Mais perigo na
estrada e Meu Deus, ndo consigo controlar o dnibus). Ambas as manchetes eram sobre
acidentes de transito.

Analisar o jornal online em um dia e o impresso no dia seguinte foi um método
mais efetivo para comparar as noticias e os dois meios de comunicacao.

Na maioria dos dias analisados, as noticias online (total de 35 matérias) eram
publicadas um dia antes das noticias impressas (total de 20 matérias). As versdes online,
em sua maioria, eram diferentes das impressas. Porém, houve noticias que foram
publicadas no mesmo dia e com o0 mesmo texto, tanto no online, quanto no impresso.

A matéria Caso Rachel ja teve 50 exames de DNA € um exemplo, saiu a0 mesmo
tempo no online e no impresso, com 0 mesmo texto e de mesma autoria. Foi notado que
quem faz a matéria online geralmente ndo é a mesma pessoa que faz sua versdo para o
impresso.

Audrey Possebom explica que ha diferentes editorias para cada meio:

A Gazeta online e a impressa atualmente ficam em uma redagdo, porém
possuem editorias separadas. H4 um projeto de integracdo, a tendéncia € um
veiculo s e uma equipe sd, mas por enquanto ainda hd duas equipes
distintas. Essas equipes se ajudam, trocam informacdes, mas ainda ndo séo
totalmente integradas. Para o leitor, a integracdo chegou antes que para nds,
pois ele ja tem a impressdo de que a Gazeta online e a impressa sdo uma
coisa so.

Um exemplo de integracdo entre as editorias é a matéria Cheque de R$ 130 e
uma tragédia, do dia 04 de junho, cuja matéria na internet ¢ assinada: Jennifer Koppe®®,
com informagdes de Diego Ribeiro®’, que é o repérter da editoria impressa.

Foi possivel observar que o jornal online naturalmente tem maior espago de
publicacdo para as noticias que o jornal impresso. Um exemplo é a matéria Irmao
recita versos no adeus ao escritor Wilson Bueno, da edi¢do impressa da Gazeta no dia
02 de junho. Na matéria feita no dia anterior e publicada na internet, had mais relatos de
personagens, com um texto mais longo.

A diferenca entre o impresso e o online, conta Audrey, é que o jornal online da
Gazeta publica casos de violéncia isolados e factuais. Para o fato virar noticia, ela
afirma que o impresso precisa de algo a mais do que s6 um caso. “O jornal impresso

15 Editora- executiva da Gazeta do Povo impressa concedeu entrevista exclusiva a esse artigo
16 Repérter da Gazeta do Povo online
7 Repérter da Gazeta do Povo impressa
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tem como objetivo ndo noticiar a noticia por si s, sempre buscar explicacdes para 0s
casos de violéncia e contar de maneira diferente o que ja foi contado por outros meios
de comunicagdo mais instantaneos”, diz a jornalista.

Quadrilha faz refém familia de gerente, da edicdo impressa no dia 11 de junho é
uma matéria encontrada durante o periodo de pesquisa que reforca esse aspecto do
jornal impresso. A versao da internet, do dia anterior, é dividida em duas matérias. O
impresso, mais completo, juntou as duas.

Um fato que parece ser uma excecao a regra: Quadrilha transportava drogas em
caminh&o frigorifico, do dia 02 de junho. A versdo da internet saiu anteriormente a
impressa e com mais informacdes.

Sobre as qualidades do jornal impresso, Audrey Possebom declara:

Os pontos positivos do jornal impresso sdo poder aprofundar, analisar e
investigar a noticia, ndo apenas jogar s6 o fato em si para o leitor, como é o
caso dos veiculos mais instantaneos. Ainda ha também um carater
documental, publicou é documento. Aquelas séries de reportagens especiais
sobre o crack, por exemplo, que as pessoas guardam para ler de novo ou mais
tarde.

O que se percebeu durante a pesquisa foi 0 comeco de uma mudanca no jornal
impresso. Observou-se que no momento a dita maior apuracdo das noticias no jornal
impresso ainda ndo é uma regra: matérias saem mais completas em versdo impressa,
com maior investigacdo, geralmente quando sdo coberturas especiais, caso 0 contrario
mais informacdes saem na internet, por haver mais espaco. H& uma hierarquizacdo no
impresso do que deve ser publicado, “ndo apenas jogar s6 o fato em si para o leitor”,
afirma a editora executiva da Gazeta do Povo impressa.

“A internet conta o que aconteceu. No dia seguinte o jornal vai explicar porque,
como”, disse Rafael Tavares'®, em entrevista & autora desse artigo. Pelos resultados
obtidos nesta pesquisa, tal afirmacdo é véalida no setor de noticias de violéncia para
grandes coberturas, como a matéria sobre o acidente que envolveu o énibus no centro de
Curitiba (Meu Deus! N&o consigo controlar o onibus!), de 11 de junho de 2010. As
matérias sobre esse assunto estavam mais completas no jornal impresso, com mais
detalhes e maior apuracéo.

Na versdo impressa da manchete de Meu Deus! Nao consigo controlar o 6nibus!
havia oito fotos para ilustra-la, ja na online havia 21. Com ja constatado, as matérias
onlines sdo mais dinamicas, com mais links, imagens e também video sobre o fato. Em
Meu Deus! N&o consigo controlar o 6nibus! s6é uma matéria do online ndo apareceu no
impresso (Peritos fazem analise dos danos causados no prédio atingido pelo 6nibus).
Porém, se atualmente entrarmos no site da Gazeta do Povo, veremos que a janela das 21
fotos™® &s vezes nem abre.

18 Diretor do Jornal O Estado do Parana e da Tribuna do Parana

9 Acidente com ligeirinho na Praca Tiradentes deixa dois mortos e 32 feridos [internet] 2010 [acesso
em 11 de junho 2010] Disponivel em:
http://www.gazetadopovo.com.br/vidaecidadania/conteudo.phtmi?tl=1&id=1012491 &tit=Acidente-com-
ligeirinho-na-Praca-Tiradentes-deixa-dois-mortos-e-32-feridos
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Isso é um reflexo do que o Rafael Tavares® defende:

A internet ndo é muito segura, ela muda ao longo do dia, vai mudando. A
internet vai se atualizando, vocé pode por ou tirar o que vocé quiser na hora
que quiser. No jornal ndo, publicou é documento. Tanto é que edital de
empresa ndo poder ser publicado na internet, s6 em jornal. O impresso tem
uma coisa que a internet vai demorar muito e ndo sei se vai conseguir ter,
chama-se credibilidade.

Porém, o Relatorio de Pesquisa Quantitativa — Héabitos de Formacdo e
Informacdo da Populacdo Brasileira®*, mostra um paradoxo. Em relacdo ao meio de
comunicagdo mais importante para buscar informac@es, o publico brasileiro considera a
TV aberta como prioridade (69,4%). Mas a jovem Internet j& vem em segundo lugar,
com 15,5%, batendo o rédio (6,4%), o jornal impresso (5,6%) e a TV por assinatura
(2%).

“A hipermidia ¢ a convergéncia das midias. As midias ndo morrem, as midias se
somam. O jornal ndo some, mas ele vai ser para um publico cada vez menor”, afirma
Pollyana Ferrari Teixeira??, especialista em midia digitais.

Anélise sobre violéncia

Durante o periodo analisado, houve uma média de quatro a cinco mortes por dia
em Curitiba e Regido Metropolitana. Homicidios sdo os casos que mais foram
registrados durante o periodo pesquisado, de 01 a 11 de junho (54 casos no online e 46
no impresso). Na analise da primeira parte desta pesquisa, realizada em outubro e
novembro de 2009, os homicidios ja eram 0s crimes mais registrados, ou seja, a
violéncia mais ligada ao medo urbano® é a do crime contra a vida. Sobre a violéncia
registrada pelos meios de comunicacdo, a editora-executiva do caderno Vida e
Cidadania, Audrey Possebom?* afirma que néo ha um exagero da midia:

O que falta muito so estatisticas sobre a violéncia. Queriamos (redacdo da
Gazeta do Povo) dados, para ver se 0 aumento da violéncia era s6 uma
sensacéo da populagdo ou se era efetivo. Entdo desde o ano passado a Aline?
comecou a ir ao IML todo dia, para criar um banco de dados sobre mortes
violentas. Descobrimos entdo, cruzando nossos dados com os da Secretaria
de Seguranca do Estado do Parand e com o da Secretaria de Seguranga de
Séo Paulo e do Rio, que Curitiba tem uma é proporcionalmente trés vezes
mais violenta que S&o Paulo. Curitiba atualmente tem 34 homicidios a cada
100 mil habitantes, mais que S&o Paulo (11) e quase igual ao Rio de Janeiro
(34,8). Com 0s nossos dados ja é possivel fazer comparagdes de periodos. Do
ano passado para 2010, percebemos que a violéncia cresceu 20%. Do comeco
do ano para cd (julho) cresceu mais 20%. Logo tivemos a constatacdo
também estatistica de que realmente a violéncia cresceu e continua
crescendo.

20 Rafael Tavares concedeu entrevista a esse artigo

2! pesquisa encomendada pela Secretaria de Comunicagdo do Governo Federal (Secom), cujos dados
foram divulgados dia 01 de julho de 2010

22 Pprofessora e Doutora em Ciéncias da Comunicacao pela ECA/USP e autora dos livros "Jornalismo
Digital" e "Hipertexto, Hipermidia", ambos editados pela Editora Contexto. Entrevista no site:
http://vivoeduca.ning.com/profile/PollyanaFerrari

2 BAUMAN, Zygmunt. Medo Liquido. 2. ed. Jorge Zahar, 2005.

2 Entrevista cedida para este artigo

% Aline Peres, repérter do jornal impresso da Gazeta do Povo
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Outro dado observado durante o periodo de 2009 e confirmado com a pesquisa
de 2010: a maioria dos homicidios ocorre na regido metropolitana de Curitiba, o que
reforca a ideia defendida pela reportagem de 11 de abril de 2009 da Gazeta do Povo®, a
qual teoriza que ha uma relagio imediata entre urbanizac&o baixa e criminalidade alta. E
importante ressaltar que alguns dos municipios da Metropolitana de Curitiba estdo entre
agueles com mais baixos valores de IDH-M?" do Parana. “A maioria das mortes
violentas ocorre na regido metropolitana, sintoma do trafico e da miséria la instalados”,
afirma Audrey.

Outras reportagens que ndo entraram no periodo analisado, mas que mostram a
leitura do jornal sobre a realidade urbana de Curitiba, provando que a violéncia esta
presente em diversas areas:

Sob o dominio do crime, matéria do jornal online de 06 de fevereiro de 2010:

A chacina do Barreirinha, que deixou seis mortos na sexta-feira passada,
abriu os olhos dos curitibanos para uma nova realidade existente na cidade: a
ocorréncia de &reas em que o trafico manda e o poder publico tem dificuldade
de entrar. As autoridades negam que estejam perdendo terreno para o crime.
Mas agentes publicos, lideres comunitérios e voluntarios de ONGs
confirmam: em pelo menos oito regides de Curitiba hd pontos em que o
Estado vem sendo mantido a distancia pelos traficantes.

Figura 03: Reportagem online Sob o0 dominio do crime

VIDA E CIDADANIA
‘ Y

Sob o dominio do crime
Comand ro barrenr be teve ou ur seeldede ounbizer &0 s sontos e cdede =irgque =
poder 20l ndv enas

Fonte: Gazeta do Povo online

A mafia da seguranca publica, manchete de 18 de abril de 2010:

Comerciantes de Curitiba e regido metropolitana séo vitimas de extors6es de
criminosos, policiais e empresas clandestinas de vigilancia. Os primeiros
impGem terror para cobrar pela seguranca. (...) Ainda sem nome proprio em
Curitiba, esse tipo de extorsdo é relatada por empresarios (...) 11 policiais
foram mortos desde 2008 no Parana em locais que o comando da corporagdo
presume ser de “atividade privada” (...)

% FERNANDES, J.C, PERES, A. Ruas da amargura. Gazeta do Povo [jornal impresso] 11 de Abril [acesso 11 de
abril]

27 fndice que mede o desenvolvimento humano de uma unidade geografica
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Figura 04: A mafia da seguranca publica

> GAZETADO P 0

CRIMINALIDADE ' EMPRES, AROSC:DEM EXTORSOES PARA EVITAR VIOLENCIA

AMAFIA DA
SEGURANCA

Fonte Gazeta do Povo |mprssa

Esta rua é minha!, matéria online de 11 de maio de 2010:

O medo da violéncia tem levado alguns moradores de Curitiba a se
associarem aos vizinhos e fecharem o acesso de ruas, transformando vias
publicas em condominios. A pratica é antiga e proibida na cidade,
considerada usurpacdo de espaco publico pelo Cédigo de Posturas, mas
podera ser permitida por lei em breve, com a aprovacdo do projeto do
vereador Mario Celso Cunha na Camara Municipal.

Figura 05: Esta rua é minha!

VIDA E CIDADANIA

» CURITIBA

Esta rua ¢ minha!

A partir de um acordo, vizinhos impedem o
acesso &s ruas onde moram, transformando
vias publicas de Curitiba em condominios
fechados. Projeto de lel que permitiia o que 18
otorre na pratica deve ser votado em breve

FABWANE ZIOLLA MENEZES

@ Fale conosca

D= S S - B

0 medo da violéncia tem levado alguns moradores
de Curitiba a se associarem 30s vizinhos 2
fecharem o acesso de ruas, transformando vias
publicas em condomimos, A pratica @ antiga e
proibida na ddade, considerada usurpacio de
espago publico pelo Cédigo de Posturas, mas
podera ser permitida por let em breve, com a
aprovac3o do projeto do vereador Mario Celso
Cunha na Cémara Murscipal.

N&o ha um ndmero ofical de ruas nessa stuagdo,

j& que os casos entram em um registro geral de

Fonte: Gazeta do Povo online

Geracao de mutilados, manchete de 16 de maio de 2010:

10 mil mortos é o balanco de vitimas nos acidentes com motos no Brasil, a
cada ano. 70% tém seqiielas. Estima-se que este seja o porcentual de
motoqueiros que ficam com lesdes depois de um acidente. Se, por um lado,
ndo ha informacgdo precisa sobre o nimero de motoboys que circulam em
Curitiba, por outro os profissionais tém seguranca para identifica-los como
personagens de uma tragédia urbana (...)
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Figura 06: Geragdo de mutilados

B0POVD

GEDArANDE
Fonte: Gazeta do Povo impressa

Um em cada 4 brasileiros teme violéncia em casa, manchete de 26 de maio de

2010:
A violéncia familiar é o segundo temor dos brasileiros. Agressdes caseiras
perdem apenas para 0 6bvio medo dos criminosos. (...) O levantamento ainda
mostra que metade da populagdo alterou a rotina devido a violéncia. A lista
de mudangas inclui: evitar sair a noite, troca de trajeto e de linha de dnibus.
“A hipdtese de que o ambiente familiar, pelas ligagdes afetivas, protegeria
seus membros mais vulnerdveis tem se mostrado bastante falha”, trecho do

relatério do Pnud.

Tenséao coletiva, grande chamada de capa de 30 de maio de 2010:

O transporte publico registra uma média de 8,6 assaltos por dia. Vandalismo
e intimidagdo também fazem parte da rotina incbmoda a que muitos
passageiros tém de se submeter.

Figura 07: Tenséao coletiva

> GAZETA Ilﬂ Pﬂ\lﬂ

Coletlva )

DITO FARTO!QUASE METADE DOS CURITIBANOS ENTRE 18 E 21 ANOS JA SAO ENDIVIDADOS fhoa

Jovens chelos de d|V|das

Fonte “Gazeta do Povo |mpressa

Violéncia invade os muros das escolas, grande chamada de capa de 13 de junho

de 2010:
(...) Mesmo onde a criminalidade do entorno ndo atravessa os portdes,
influencia na vida escolar, chegando a suspensdo das aulas motivada por
toque de recolher de bandidos (...) Curitiba é a capital com mais estudantes
envolvidos em brigas com lesdes fisicas (...)

1 dia = 10 assassinatos, manchete do dia 17 de julho de 2010:
(...) O batalhdo de mortos vem acompanhado de um lado ainda mais
preocupante. Em relacdo ao primeiro trimestre de 2009, houve crescimento
de 20% nos homicidios dolosos (com intencdo). Na capital (Curitiba) e no
litoral, ainda maior: 35% e 62%, respectivamente (...)
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Figura 08: 1 dia = 10 assassinatos

> GAZETADOPOVO -

SEGURANGA 1 COM OCORRENCIAS EM ALTA, ESTADO REGISTRA 1795 HOMICIDIOS NO PRIMEIRO SEMESTRE

1dia = 10 assassinatos

VEIA DE QUANTO FOI A ALTA NO 1¢ SEM/2010

PARANA Y CURITIBA Y LITORAL

Conclusdes finais

Tanto o jornal impresso, quanto o online cumprem sua funcdo de informar o
leitor. Porém, cada um possui um foco e uma limitacéo especifica-- no caso do impresso
0 pouco espaco e a dificuldade de acompanhar a velocidade dos fatos e das novas
tecnologias. Na era da hipermidia, o jornal online é de longe mais dinamico do que o
impresso. Apesar de bem mais jovem, este meio de comunicacdo ja chega a ganhar do
impresso nas estatisticas de canal de comunicacdo escolhido pelos leitores para se
informar?.

A imagem de Curitiba mostrada no dia a dia do jornal diario a um primeiro olhar
parece ser mais real no jornal online da Gazeta do Povo do que no impresso, pois 0
primeiro divulga mais casos da cidade. No entanto a linha editorial do impresso visa
aprofundar as noticias, ndo publicar casos isolados, como conta a diretora-executiva do
jornal, Audrey Possebom: “Tentamos aprofundar os assuntos. Sé a violéncia em si
renderia muita matéria, pois todo dia tem crime barbaro em Curitiba. Para esses jornais
mais populares, a Tribuna, por exemplo, é muito facil encontrar o que publicar”.

Noticias de mortes violentas, facilidade da populacdo de obter armas de fogo,
ruas publicas fechadas pela populacdo por medo da criminalidade, togue de recolher de
traficantes, sdo leituras dos meios de comunicagdo da realidade urbana presente em
Curitiba, cidade considerada modelo de urbanismo. A maioria dos homicidios
registrados no periodo de anélise tanto em 2009 quanto em 2010 ocorreu na regido
metropolitana de Curitiba, reforcando a ideia que ha uma relacdo imediata entre
urbanizacdo baixa e criminalidade alta. Estes homicidios em sua maioria envolveram o
uso de arma de fogo, o que indica que o Estatuto do Desarmamento, em vigor desde
2003, ndo ajudou a reduzir o nimero de mortes.
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