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A presenca da retérica na sintese noticiosa
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Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande db(BUCRS)

Resumo:a Retorica, como persuaséo, argumentagao e figarisguagem, apresenta-
se como uma das bases do Jornalismo, especialmeletékddio. O estudo, a partir do
trabalhoA Retoricidade de Contexto do Radio Informatigpresentado no Intercom

2009, propde a aplicacdo de uma nova grade hiecarqde procedimentos

metodologicos para averiguar: 1) a presenca dmigat 2) 0s niveis retoricos e

argumentativos do discurso radiofénico expressaspabticias, entrevistas, debates,
comentarios, entre outros géneros e formatos. kel t@orico, o artigo fundamenta-se
da Nova Retorica (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 1#96metodologicamente, na

Andlise Retorica (Leach, 2002).

Palavras-chave nova retérica; radiojornalismo; sintese notici@sglise retérica

* * *

Perelman e Olbrechts-Tyteca (1996, p. 90) conférdnerarquia um dos esteios
importantes da argumentacdo. Segundo eles, “unpidosipios hierarquizantes mais
usuais € a quantidade maior ou menor de alguma’cddesta forma, a partir da
preferéncia por algum valor, as hierarquias serstabelecidas na quantidade da
presenca deste valor, isto €, “0 grau superiorg&ctarizado por uma maior quantidade
de certo carater” (p. 91). H4 uma questdo fundaaheat hierarquizagéo: “seja qual for
o resultado, provém do fato de a busca simultineased valores criar
incompatibilidades, obrigar a escolhas", desafisam®homens da ciéncia a resolverem
essa questdo (p. 93). Visando a contribuir nestedeee auxiliar na analise retdrica e
argumentativa no Radio Informativo (Meditsch, 2QGa) estabelecida uma grade para
revelar a presenca da retoricidade nas mensagditgoracas com a atribuicdo de
niveis de argumentagao.

A retoricidade pode ocorrer em trés fases: 1) Notecdo; 2) No género do
discurso persuasivo (forense ou judicial, delibeoa¢ epidictico); 3) No contetudo da
mensagem, expresso pelos canones retoricos: ahc¢iwe origem dos argumentos:
ethos que é a credibilidade do autpgthos o apelo & emocéo elagos a légica dos

argumentos-relevancia; b) Disposicdo: organizagé® atgumentos, do discurso; c)

! Trabalho apresentado no GP R&dio e Midia SonoraEnxontro dos Grupos/Nicleos de Pesquisas em
Comunicacdao, evento componente do XXXIIl Congré&assileiro de Ciéncias da Comunicagao.
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Estilo/elocucdo: modo proprio de apresentar o dssguadequacdo de linguagem
propria para a argumentacao, incluindo o uso dedgyde retdrica e considerando os
seguintes critériosAptum —adequacao, aptida®uritas — Correcédo;Perspecuitas-
Clareza;Ornatus— adornamento deliberado com metafora e analegragtonimia e
sinédoque; d) Memaria: acesso do locutor ao cooteladfala e firme compreensédo e
seguranca do material a ser apresentado; e) Apagsen explora a relacdo entre a
propagacdo de um trabalho e o seu conteldo, assita @ controle da voz e do corpo

na apresentacdo dos argumentoQuadro 1 é a representacao destes itens.
QUADRO 1 - ANALISE RETORICA

FASES DE SUBDIVISOES EXEMPLIFICACAO
ANALISE

Estabelecimento da situagéo retérica do discurso

CONTEXTO DO Premissas de argumentacap Teses sobre as quais ha acordos, além do usp

DISCURSO excepcionalmente da peti¢cdo de principio.
Identificar a qual género pertence o discurso
GENEROS 1) Judicial ou Foren: | Usado especialmente em tribunais (perante jt
PERSUASIVOS e jurados), com o objetivo de acusar ou defender
DO DISCURSO alguém de algo praticado, pleiteando o justo.
2) Deliberativo Da arena politica, das assemblé@mselhando
o util, o melhor.
3) Epidictico Procura agradar, realcar, ornamentar os fatos.
Trata do elogio e da censura, do belo e do feiq.
Apela para a ordem universal.
Estrutura do discurso retérico
CANONES a) Invenca E a origem dos argumentcethos, a
RETORICOS credibilidade do autopathos o apelo a emocao
e ologos a légica dos argumentos, a relevancig.
b) Disposi¢ao Organizacgdo dos argumentos do discurs
c) Estilo/Elocucao Modo préprio de apresentar oudiso,

adequando a linguagem prépria a argumentagao e
considerando os critérios ég@tum -adequacao,
aptidao;Puritas— CorrecdoPerspecuitas-
Clareza,Ornatus— adornamento deliberado
metafora e analogia; e metonimia e sinédoque.
d) Meméria Acesso do locutor e/ou ouvinte ao conteld:
fala, com firme compreensao e seguranca do
material a ser apresentado.

e) Apresentacao Explora a relacdo entre a propagée um
trabalho e o seu conteddo (controle da voz e do
corpo na apresentacao dos argumentos).

Fonte: quadro elaborado a partir das Fases prappstd EACH, 2002.

A atribuicdo de niveis de argumentacéo vai-se aabém por intermédio das
Técnicas Argumentivas de Perelman e Olbrechts-a&y@oadro 2), constituidas por:
1) Argumentos quase-l6gicos; 2) Argumentos baseausestrutura do real; 3)
Argumentos que fundam a estrutura do real. Cada tip argumento pode ser
subdividido em varios outros. Entre os argumentasse-l6gicos estdo os que apelam

as estruturas légicas (contradicdo e incompatdikg identidade total ou parcial,
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transitividade) e os que apelam as relacbes matamitelacdo da parte com o todo,
do menor com o maior, relagéo de frequéncia). Ngsraentos baseados na estrutura
do real, distinguem-se dois grupos: os argumermgiisaaos as relacdes de sucessao que
ligam um acontecimento, quer as suas causas guesuass consequéncias; e 0s
argumentos que usam relacbes de coexisténcia emb@ esséncia e as suas
manifestagcbes. Por fim, entre os argumentos queéafuna estrutura do real estdo o

exemplo, a ilustracéo, o modelo (e o antimodelénala analogia e da metéfora.
QUADRO 2 - TECNICAS ARGUMENTATIVAS

ARGUMENTOS SUBDIVISOES | EXEMPLIFICACAO

Aqueles que se comparam a raciocinios formais, é@gi ou matematicos, e
ARGUMENTOS dai tiram a sua forga persuasiva.

QUASE-LOGICOS 1) AQUELES QUE Sao comparaveis a raciocinios lés, dedutivos

APELAM AS mas por utilizarem uma linguagem comum, ou

ESTRUTURAS seja, ordinaria, sdo capazes de gerar varias

LOGICAS interpretacdes, o que ndo é possivel com a
linguagem formal, que é univoca.

a) Contradicdo € Quando uma argumentagdo sustenta

incompatibilidade assercdes contrarias e o auditério é levado a
escolher uma das duas proposi¢6es ou a rejeitar
ambas.

b) Identidade e defini¢cdo | A identificacdode diversos elementos que sao 0
objeto do discurso, sendo que o procedimento
mais comum no caso de identificagdo completa é
0 uso daslefini¢des.
¢) Reciprocidade Sao aqueles que assimilam dois seres ou duag
situagdes, mostrando que os termos correlativos
numa relagdo devem ser tratados da mesma
forma.

d) Transitividadt Considerados: um caso especificc
identificacdo, em que acontece uma relacéo entre
um termo e um segundo termo, e uma relacdo
entre um segundo termo e um terceiro, que log
determina que esta relacdo existe também entre o
primeiro e o terceiro; por exemplo: A=B, B=C,

o

logo, A=C.
2) OS QUE APELAM AS| Relacéo da parte com o todo, do menor com o
RELACOES maior, relacédo de frequéncia.
MATEMATICAS
a) Incluséo, divisa Pode apenas mostrar a inclusdo das partes

todo ou dividir o todo em suas partes e relacionar
as partes dai resultantes.

b) Comparacéo E quando vérios objetos séo avaliados, um em
relagdo ao outro. Um dos mais utilizados é o que
alega o sacrificio.

Estabelecem uma ligacao entre opinides estabelecatzerca dessa estruturg
ARGUMENTOS e outras de que se procura convencer o interlocutor

BASEADOS NA 1) Os argumentos que se| Ligam um acontecimento quer as suas causas
ESTRUTURA DO | aplicam a relacdes de quer as suas consequéncias.

REAL sucessao.

2) Os argumentos qt Por exemplo, relacionam pessoas a seus
usam relacdes de
coexisténcia entre uma
esséncia e as suas
manifestacoes.
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Quando um caso particular € utilizado, generalizasixde como que
ARGUMENTOS indutivamente, para estabelecer aguilo em que sedita ser umaestrutura
QUE FUNDAM A | do real socialmente construido.

ESTRUTURA DO | 1) O FUNDAMENTO CARACTERISTICAS
REAL PELO CASO

PARTICULAR
a) Exempl: O que permite uma generalizac
b) llustragéc Serve para tornar um fato presente na consci
¢) Modelo/Antimodel Permite a imitaca
2) RACIOCINIO POR Estabelece uma relagdo de similitude entre
ANALOGIA outras relacdes que unem duas entidades.

a) Analogia e a Metéfora | A analogia ndo é uma metafora. A analogia
postula que a relagdo entre A e B é semelhant¢ a
relacdo entre C e D. Por isso, a analogia pode
fundar uma metéfora. A metafora é classicamente
definida como um transporte de sentido de uma
palavra para outra.

Fonte: quadro elaborado a partir de PERELMAN e OEBRTS-TYTECA, 1996.

Sobre os niveis de argumenta¢@uadro 3), eles estdo baseados na for¢a dos
argumentos, que advém das interacdes determinatkss gscolhas da argumentacéo e
vai variar conforme os auditorios e o objetivo dguanentac@o. Perelman e Olbrechts-
Tyteca (p. 524) consideram que os argumentos fgéiesos eficazes ou os vélidos e
observam que, quando varios argumentos tendem manasncluséo, tornam-se ainda
mais fortes. Além disso, aconselham que a argurp@mtado seja muito extensa porque
isso faz aumentar a chance de erro. Tomando perdiada a forca de cada argumento
(p. 564), é possivel preconizar trés ordens dis@assa ordem da forgca crescente, que
pode indispor a audiéncia; a ordem da forca deenésccuja Ultima impresséo pode ser
desfavoravel; e a ordem nestoriana (homeérica), e $¢ comeca e acaba com
argumentos fortes, deixando os restantes para o daeargumentacdo. Esta ordem é
considerada também a mais adequada.

Porém, utilizando-se das palavras de Perelman ee@its-Tyteca, o mais
importante na escolha dos argumentos é sempre oeguitar mais eficaz perante o
auditério. Neste particular, exigiria uma invesg@a da eficacia dos argumentos junto
ao auditério (estudo de recepc¢do), que, todaviaend foco deste trabalho. Partindo-se
de um auditério presumido, posto que o Radio In&tivo é destinado a um segmento
elitizado da audiéncia (Meditsch, 2001), considaraue este grupo seleto de ouvintes
acompanha este tipo de emissora por desejar urhméis aprofundado de discussdes
sobre determinados temas.

Além disso, no caso do Radio Informativo, o seyppodargetconvence, define
e confere a radio a presencga da retoricidade. Brasgleste segmento persuadem o

publico de que ali, naquela determinada faixadid (sintonizador de frequéncias
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radiofénicas), ele vai encontrar a Ultima inforn@agébre o que necessita e da qual vai
usufruir para esclarecimento de algo ou para desuigvitar um congestionamento no

transito, por exemplo. Quer dizer: no Radio Infdinmg entende-se que ha uma

condicdo preliminar de atendimento da retoOricas pda esta presente no contexto.
Considerando-se esses aspectos, a andlise dasamrdist programas tende a atribuir
niveis aos argumentos mais completos, a partigdadros ja apresentados.

A priori poderia se definir a proposta de uma grade hieidaale retoricidade e
niveis de argumentacdo nas mensagens radioférocRadio Informativo, cumprindo-
se as etapas da andlise retérica e das técnicasamtptivas. Na definicdo dos trés
niveis Fraco, Parcialmente Forte Forte), duas condicbes sdo essenciais dentro de
cada nivel.

1 — Fraco: a) Quando as fases da andlise retérica forem ipletas, ou seja,
quando faltarem dados sobre o contexto da nothéa; sendo possivel identificar o
género persuasivo do discurso e sem a possibilidadexplicitagdo de um ou mais
canones nas amostras dos programas radiofénicos.Qupndo as técnicas
argumentativas nao permitirem a identificacdo @smgmca dos seus respectivos topicos
na amostra do programa radiofonico.

2 — Parcialmente Forte a) Quando as etapas da analise retdrica estédo
parcialmente completas com a identificagéo de cbmtg@énero do discurso e canones,
mas apresentam-se superficiais e o tema ndo éammrin profundidade. b) Quando
pelo menos uma técnica argumentativa estiver pieseidentificada, a partir de um ou
mais topicos na amostra do programa radiofénico.

3 — Forte: a) Quando todas as fases da analise retérica pstdentes em
profundidade, isto €, quando h& um contexto dedinjdiando o género do discurso esta
identificado e quando os cinco canones podem s#icéados. b) Quando pelo menos
um tépico de cada técnica estiver presente e fittdo na amostra do programa
radiofénico.

O exame das amostras podera, ainda, registrac@ésihibridas, sobrepostas,

que igualmente serdo apontadas e mais bem exgéisitea andlise.

QUADRO 3 - PROPOSTA DE GRADE HIERARQUECA DE RETORIC IDADE E NIVEIS DE
ARGUMENTACAO NAS MENSAGENS RADIOFONICAS DO RADIO IN FORMATIVO

NIVEIS CONDICAQ “A” CONDICAO “B”

Quando as fases da analise retérica
FRACO forem incompletas, ou seja, quand®uando as técnicas argumentativas n{io
faltarem dados sobre o contexto dgpermitirem a identificacao da presencs
noticia; ndo sendo possivel dos seus respectivos topicos na amosjra
identificar o género persuasivo dg do programa radiofénico.
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discurso e sem a possibilidade
explicitacdo de um ou mais
canones nas amostras dos
programas radiofonicos.

Quando as etapas da ana

Quando pelo menos uma técn

PARCIALMENTE retérica estéo parcialmente argumentativa estiver presente e
FORTE completas com a identificagéo de| identificada, a partir de um ou mais
contexto, género do discurso e tépicos na amostra do programa
canones, mas apresentam-se radiofénico.
superficiais e o tema néo é
abordado em profundidade.
Quando todas as fases da analise
retérica estdo presentes em Quando pelo menos um tépico de cada
profundidade, isto é, quando ha uptécnica estiver presente e identificado na
contexto definido, quando o génefraamostra do programa radiofénico.
FORTE do discurso esté identificado e

quando os cinco canones podem (ser
explicitados.

Fonte: elaborado pelo autor
Antes da aplicac@o da grade, serd apresentadbrave historico das emissoras
TSF e CBN, além da descricdo do formato do progras@tecionado para a analise: a
sintese noticiosa.

TSF- Radio Noticias

A emissora, criada em 29 de fevereiro de 1988l.ishpa, por uma cooperativa
de profissionais do jornalismo, detinha, quandoretdizacdo desta pesquisa, média
entre 4% a 5% de audiéntiase destinava a uma faixa de publico dos 25 4@ss,
em estiloall news (embora na pratica haja um hibridismo contatik and newsa
exemplo do que ocorre na radio CBN), de muita difude noticias e entrevistas. Tem
comosloganpredominante “Tudo 0 que se passa, passa ha T&s também utiliza
“A rédio que mudou o radio”. Conforme a dire¢d@ escila entre a quarta e a quinta
posicbes daanking nacional por atuar nurtarget especifico, que € de reforcar os
conteudos da informacéo, sendo criativa na apr@s@mdas matérias jornalisticas.

O horério nobre é das 7h as 10h da manha, pededominado no livro de
estilo da TSF (2003, p. 322) como Manhd 1. O peridthnhd 1 € dividido em

apresentacdo de sinteses noticiosas (de trés miget®s, em média, as meias horas e

3 Conforme dados da pesquisa da Marktest (Baremm)Rde calcula o nimero de ouvintes em Portugaka de

4,7 milhdes de pessoas ouviram radio no trimesratdil a junho de 2008, com média de 3h12min ¢adaO
Grupo Renascenca assegura 39,9%l@eede audiéncia, seguido pelo Grupo Media CapitalidRédm 22,8% e as
estagdes do Grupo RDP com 11,5%stare A TSF/Press obteve usharede 5,50%. Www.marktest.com- 2°
Trimestre de 2008). A TSF ocupa o 5° lugar em AMVdiéncia Acumulada de Véspera), com 4,5%, e unptem
médio de audiéncia de 2h13min. O 1° lugar é da REM 14,2%, o 2° da Renascenca com 9,9%, o 3° pela
Comercial com 7,4%, o 4° pela Cidade FM. Os honféBs%) ouvem mais radio do que as mulheres (47&%)
entre as classes sociais, a alta e média altandiista-se das restantes, sobretudo no periodo &md@min e 10h,
com consumo acima da média. Dados da dire¢ao dainf&mam que por dia, em torno de 250 mil a 300 mi
pessoas acompanham a radio. No pico matinal, &maidichega a 150 mil, aproximadamente.
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hora cheia), e unidades de radiojornal de 12 a ibbitos cada, dinamizando a grelha
(grade de programacéo). O tempo de permanénciadpte na emissora ndo é muito
grande, tendo em vista que a TSF ndo € uma radicodgpanhia e nem de
entretenimento como as musicais, mas uma radioetréncia informativa. Ha
cronicas, humor e opinides, além de entrevistastashsmissdo de jornadas esportivas
(jogos de futebol), programas e comentarios eMostti

Dos 308 conselhos portugueses (o equivalente acipiog no Brasil), a
emissora, com a criagdo de uma rede nacional desrgaraticamente atinge todo o
pais. No novo site da TSF, lancado por ocasid@@d@nos da emissora em fevereiro de
2008, ha possibilidade de acessar transmissd@statstia TSF-Nacional, TSF-Madeira
e TSF-Acores, além de videos e programas antigoarguivo (on demand)Ao todo
séo 36 FMs, sediadas em 20 cidades portuguesas)dmbodo o territorio nacional.

A sintese na TSF é diéria, as meias horas e nmas leheias quando ndo ha
radiojornal. Normalmente, tem até seis minutosetpisda a sexta, e sete nos fins de
semana. Além das noticias em texto, sdo inseratabé&m reportagens gravadas e ao
vivo. O apresentador do horério chama a edi¢do a&ias, anunciada por uma
caracteristica, que funciona também como cortinadnmos inicios e finais de médulos

da programacao.

CBN - Central Brasileira de Noticias

Em primeiro de outubro de 1991, o Sistema Glob&ddio optou por montar
uma radio so de jornalismo, sem introduzir na @o@cado qualquer muasica a nao ser
as caracteristicas e trilhas. Surgia o embrido rilaepa rede nacional brasileira de
radio voltada para o jornalismo. A idéia era sea@NN do radio, com 24 horas s6 de
informacgdo. Gsloganda emissora: “CBN, a radio que toca noticia”.

O pico de audiéncia da CBN ocorre entre 7h e 9imdah&, com 180 mil
ouvintes por minuto. Em S&o Paulo, onde a concoaéh acirrada, esta em segundo
lugar no segmento radiojornalistico e € a maisdauvios automoveis no periodo da
manha devido a programacao centrada na prestacserdeos. No total, a rede dispde
de 27 emissoras, distribuidas pelas 27 unidadedederacdo (26 estados e um
territdrio). No estiloall news a CBN disputa os primeiros lugares de audiéntiéséo
Paulo, Rio de Janeiro, Florianopolis, Vitoria, Re@ Belo Horizonte. Com 0 mesmo
posicionamento da TSF, a CBN ndo manifesta pregégpaom a audiéncia massiva,

mas em manter um publico cativo, seleto, formader apinido e que nao
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necessariamente pertence a classe econémica OeRBporter CBN, sintese diaria, a

cada meia hora, € um informativo de aproximadamdoie minutos, dos principais

fatos do momento em forma de texto e lido por urntior.

Analise Retorica e Argumentativa dos Noticiarios da SF

A locucao dos Noticiarios da TSF ocorre a cada Blutos ou nas horas cheias
quando nao houver radiojornal. Em regra, apreseetdigbes de trés a sete minutos.
Tém duas peculiaridades em relagcéo as sintesesosas tradicionais: séo lidos por
voz feminina também e inserem entrevistas e depuoaeconcedidos a reportagem.
Neste aspecto, pode-se dividir em dois niveis aciggdo retdrica neste formato: a
noticia redigida em texto, que adota o modelo &4jerbo e complemento, procurando
manter a neutralidade da informag¢é&echo a seguir)e a fala do entrevistado que pode

estar impregnada de persuaséo e de teor argumentati

Paula Dias: Em um novo méaximo, a inflacdo na zona Euro chegosi
quatro por cento em junho./ E o valor mais elevddsde que foi criado o
espaco Euro em 1999./ Os dados foram divulgados estnhd pelo
Eurostat./ O gabinete de estatisticas da Unido geiso justifica este
agravamento dos precos e do custo de vida com @rdgontonstante do
preco do petréleo, que na semana passada pasd0 esiros em Londres e
também com o aumento dos pregos dos bens alimsiit&te opinido de
Antonio Costa, diretor adjunto da Agéncia Lusag esivo valor da inflagédo é
uma ma noticia e torna inevitdvel um aumento da texjuro de referéncia.//
(NOTICIARIO DA TSF, 11h, 30/06/2008)

No entanto, mesmo quando a noticia é lida pelo, pidd uma retoricidade
presente, que convence o ouvinte a acompanhar eteardnada radiarétoricidade de
contexto) isto é, uma garantia de qualidade que o ouviatelre da emissora. No caso
das rédios informativas, a programacéao é afianpatianoticia em primeira méo e pelo
aprofundamento de temas de interesse da audiéDelsta forma, detecta-se esta
retoricidade implicita, mesmo no contetdo da ratiedigida em ordem direta (sujeito,
verbo e complemento).

O texto escrito segue técnicas argumentativasdasjalependendo do assunto e
da estrutura adotada pelo entrevistado para eseftane defender um ponto de vista. A
amostra do noticioso das 11h, repercutida posteente as 12h e as 14h, configura
inicialmente a noticia basica lida na ordem sujeétbo-complemento. Apos revelam-
se posicionamentos dispares, envolvendo o reagaditdtado pelos bombeiros. As
falas dos entrevistados denotam o uso de perswas@g@umentacdo, portanto, de

retorica, conforme os exemplos.
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Primeiramente, a ministra da Saude sustenta queraemual autorizado € o
justg oferecendo negociacdo também jiestaoutros itens integrantes de um protocolo

de intencdes entre as partes.

Paula Dias:Ana Jorge, a ministra da Saude, defende que gageentimos
aos bombeiros, através do subsidio de transpogedaentes, € um valor
justa/ A ministra ndo se afasta deste valor que a ldga Bombeiros ja
considerou insuficiente./ ANA JORGE remete mais eotarios para depois
de uma reunido que vai ter com os bombeiros aiopa/h

TEC — RODA ENTREVISTA ANA JORGE

“Aquilo que foi combinado com a Liga dos Bombeifosencontrarmos um
valor que fosse possivel e correspondesse ao anireewviado do preco dos
combustiveis, e refletir nele o aumento por quilime entraria em vigor
amanha. E fazer toda uma revisdo dum protocolcegiste com a Liga dos
Bombeiros, que tem muitos anos, fins de 1980, fpiocdos anos 90.
Atualizar este protocolo que tem outras indicac®esn o preco do oxigénio,
esta os tempos de espera, os valores do transfustdoentes. E isso seria
um protocolo que ficou pensado e articulado em go& equipe do
Ministério iria trabalhar com a Liga dos Bombeipara encontrarmos uma
forma que fosse justaa atualizac@o deste protocolo e que entrariaigor v
em janeiro, no préximo ano”.

Paula Dias: A ministra da Saude considera que 47 centimos é@nugtro é
um valor justoa pagar para o transporte de doentes./ Uma mensqge
ANA JORGE deixa antes de uma reunido esta tardeasobombeiros, que
reclamavam o aumento do subsidio de transporteDdeara 60 centimos.//
(NOTICIARIO DA TSF, 11h, 30/06/2008)

Na noticia da edicdo das 12 horas, a ministrareeij@e o governo pode, no
maximo, dar o aumento ja referido, e que este_@stmjpois repde o0 percentual de
reajuste dos combustiveis.

Paula Dias: A ministra da Salde considera que pagar aos boosbdir
centimos ao quildmetro por transporte aos doentes) &alor_justd Ana
Jorge ndo se mostra assim disponivel para aumerde este apoio até
porque lembra a ministra, os bombeiros j& tém ewtjadas/.

TEC — RODA ENTREVISTA COM ANA JORGE

“Aquilo que foi combinado com a Liga dos Bombeifosencontrarmos um
valor que fosse possivel que correspondesse aondmineediato do prego
dos combustiveis. Reflete nele o aumento por qeitdore entraria em vigor
amanhd. E fazer toda uma revisdo do protocolo gisteecom a Liga dos
Bombeiros que estid hd muitos anos, cerca de, 1ii8dps 80, principio dos
anos 90. Atualizar este protocolo que tem outrdiatdes. Tem o preco do
oxigénio, esta os tempos de espera, os valoresattsportes, do primeiro e
do segundo transporte dos doentes. E isto serigpnatocolo que ficou
pensado e articulado em que uma equipe do mirgsiai trabalhar com a
Liga dos Bombeiros pra encontrarmos uma forma cuesef_justana
atualizacdo desde protocolo e que entraria em \@gofaneiro no proximo
ano.

Paula Dias:Quarenta e sete centimos e nada mais é a proppMaibtério
da Salde em relagdo ao valor a pagar por quildnreréransporte dos
doentes./ Ana Jorge reitera a posi¢cdo do govertas ae um encontro que 0s
bombeiros agendaram para esta tarde./ Duarte @aldt Liga dos
Bombeiros tem vindo a avisar que muitas ambulanpimem ficar paradas
porque as corporagfes ndo conseguem suportar @ssptes combustiveis.//
(NOTICIARIO DA TSF, 12h, 30/06/2008)
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No entanto, a proposta ndo convence o0s interlogsitans bombeiros, que,
através do seu porta-voz, Duarte Caldeira, proanm@sta insatisfacdo enfaticamente
no noticiario das 14 horas, almejando ainda toraahecimento do contetdo da revisao

do protocolo de intengdes anunciado pela ministra.

Paula Dias: Descontentes com a proposta do governo na atuadizdQs
valores para o transporte dos doentes, os bombéimseunir-se nesta tarde
em Santarém./ Desde ja Duarte Caldeira ndo estfestatdepois de ouvir a
ministra da salde que ia aumentar de 40 para 4fm@@na ajuda ao
quildmetro é um valor justo, Ana Jorge ndo sé estivencida disso, como
sublinha que os bombeiros tém outros apoios.//

TEC — RODA ENTREVISTA COM ANA JORGHKcom igual contetdo ja
explicitado)

Paula Dias:Em discussao estd o apoio a pagar por quilémettoansporte
dos doentes e também a revisdo do protocolo qeteetre o Ministério e
os bombeiros, que tem mais de 20 anos./ Duarteeitalgresidente da Liga
dos Bombeiros, insiste numa atualizacdo da tabelapagamento ao
quilémetro para os 60 céntimos e em relacdo a&ews protocolo, Duarte
Caldeira concorda com os principios, mas diz que nénhece o0s
conteudos.//

TEC — RODA ENTREVISTA DUARTE CALDEIRA

“Existe intencdo. Nao existe nenhuma versao. Partadio nos foi presente
nenhuma versao do protocolo. O que esté acudidariéaipio de elaboracéo
de um novo protocolo.

EMILIO FERNANDO - E Ihe agrada este principio?

DUARTE CALDEIRA — Obviamente que o principio sim.as] como tudo
na vida, h4 a forma e o contetdo.

EMILIO FERNANDO - E quais s8o as suas dlvidas, &anma ou no
contetdo?

DUARTE CALDEIRA — Nao, na forma do protocolar ndamt que haver
davidas porque ela vigora ha 23 anos. O gue néstignpamos é o conteudo
gue esté obsoleto e desajustado né.

Paula Dias:Por agora, ha uma intencédo é o sublinhado por B@atdeira,
presidente da Liga dos Bombeiros./ Quer saber emretm como vai ser
revisto este protocolo com o governo./ Os bombeiaoshém ndo aceitam
que a tabela de pagamento ao quildmetro do tratespla doentes seja
atualizada de 40 para 47 céntimos./ Os bombeiriogermx 60 céntimos
dizendo que é a Unica forma das corporagfes comseglsuportar o
aumento do preco dos combustiveis.// (NOTICIARIO DFSF, 14h,
30/06/2008)

Em geral, as noticias divulgadas cumprem, mesmodgueaneira parcial, as

fases de analise retdrica definidas por Leach (R@@npdem o contexto do discurso,
gue, no caso dos noticiosos, esta diretamente digadum efeito cumulativo de
informacdes. Isto €, o conhecimento aprofundadefiae-se na medida direta em que o
ouvinte estiver acompanhando os fatos sobre detatdniassunto. Mesmo quem ouve a
noticia pela primeira vez, tem um breve contex&pgarado pela locutora: ela traz a
novidade sobre o caso ou anuncia um entrevista@sene a entrevista ou a noticia,
tornando a informacao compreensivel.

Quanto aos géneros persuasivos do discurso, ¢is mesentes no texto lido

(epidictico)da noticia e podem ser detectados com mais niffdeense, deliberativo)
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quando o entrevistado profere a fala, defendendoaaargumentacdo. No exemplo
explicitado, nota-se que a ministra da Saude stastenno género judicial ou forense,
guando rebate o pleito dos bombeiros, pois corsidevalor oferecido pelo governo
como suficiente, “o justo”. Mas, utiliza-se do aisso deliberativo, quando sugere,
aconselha a uma revisdo do protocolo entre governmombeiros, com vistas a
aprimorar itens do convénio. Do mesmo modo, o sgrante dos bombeiros mostra
descontentamento com o valor ofertado pelo govdrd@géntimos abaixo do solicitado.
Quer que a majoragdo saia de imediato, avisandaongitas ambulancias podem ficar
paradas porque as corpora¢gfes ndo conseguem supfieecos dos combustiveis e
deseja tomar conhecimento prontamente do conteddwdo protocolo de intencdes
com o governo.

Por fim, na andlise retorica de Leach aplicadaNuaticiarios da TSF, nota-se
que a estrutura segue os canones retéricos. Adoalg noticia poderia enquadra-se no
género epidictico, pois realca aspectos do fatsitipos ou negativos, emoldurando a
informagdo com um contexto inicial e um resumolfi@tempo verbal € o presente,
caracteristica deste género, enquanto o judicialo edeliberativo escoram-se
fundamentalmente no passado e no futuroinyencao esta legitimada pelo pivo,
conferindo credibilidade e relevancia ao que & dito

A disposicdoesta na prépria noticia, com a aparente neutdsigen estrutura
proporcionada pela ordem direta sujeito, verboraptemento. Qestilo e aelocucéo,
no caso da sintese noticiosa, s&o soébrios, buscandwrrecdo e utilizando,
eventualmente, analogias e metaforas para melhgicax os fatos. Os dois ultimos
itens dos canones retdricosemaoriae apresentacdoestado conectados na credibilidade
(invengdo)de quem |é a noticia e ndo chegam a ser testa@tsndente pela audiéncia,
pois o texto escrito que da suporte ao pivd substitmemoria; e a apresentacao é
convenientemente preparada para chamar e mantéengda do ouvinte para a
informagé&o divulgada.

Algumas destas noticias sdo ampliadas com entsvizds radiojornais para
melhor esclarecer o que foi divulgado. Os entradiss, em geral, usam técnicas
distintas de argumentagdo, mas com predominance g argumentos baseados na
estrutura do real. Este tipo de argumento tem pjetigo vincular ndo so legimitidade a
decisdo adotada, mas tornar o fato relatado e as sausas mais facilmente

compreensiveis para o ouvinte.
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Com base neste esquadrinhamento @uadro 3, que dispde sobre a proposta
de grade hierarquica, percebe-se que, no casmtisesinoticiosa, s6 0 texto escrito,
lido pelo(a) locutor(a), confere um nivélaco de retoricidadade e de técnicas de
argumentacédo, enquanto a adigdo da entrevistadazer esse nivel paparcialmente
forte ou forte, dependendo do caso. Outro fator determinante gragaadrar a noticia
neste degrau da escala é que a partir da estiodisiea da noticia (sujeito, verbo e
complemento) nem sempre é possivel definir logoa género do discurso persuasivo
ele pertence (juridico, deliberativo e epidictid@utrossim, é importante ressaltar que
0s noticiarios analisados fazem parte de uma uaidadior, que sdo os maddulos
adotados pela TSF, aos quais estéo incluidos eintdavistas, reportagens, programetes
e noticias em texto. Como a transmisséo destes losdduorre em fluxo continuo e
muitas vezes sem interrup¢des, os limites de umnmétwr a outro s&o quase
imperceptiveis para o ouvinte menos atento, o gde gerar um sobreposicionamento
na analise particular dos programas. Soma-se aassirutura do noticiario, que repete
0 assunto, quando é muito importante, nas edig@gefores, com o acréscimo de um
novo aspecto. E, como jé referido, emoldura a i@gttom uma introdugéo, a titulo de

contexto, e um resumo ao final da entrevista, fs@mndo a compreensao do ouvinte.

Andlise Retorica e Argumentativa do Repérter CBN

As edi¢Bes do Reporter CBN vao ao ar a cada mee es 24 horas do dia.
Seguem a estrutura de O Repérter Essalusive extraindo a primeira parte do nome
deste noticioso dos anos 40 do século XX, de péoued estadunidense. Tem a entrada
bem demarcada, sem qualquer margem a sobreposigéeqoticias: possui
caracteristica, abertura e encerramento propriosnddelo estrutural da frase é o
mesmo dos Noticiarios da TSF, com sujeito, verba@oenplemento, inspirando
neutralidade. No caso das quatro edigbes analigétias8h, 12h, 18h), em nenhuma
entrou reportagem ou entrevista. Todos os notisisgtoaram-se num tempo médio de

dois a trés minutos. A seguir, exemplos de notidéasada edicéo.

Apresentadora: Segunda-feira, 30 de junho de 2008./ Caminhoneiros
prometem parar as principais vias da capital pautisssa segunda-feira, por
causa do inicio da vigéncia da lei que restringeailacdo de caminhdes no

4 O noticioso, patrocinado pela Standard Oil of Niensey (Esso), produzido pela agéncia de NotiaiedPress e
supervisionado pela agéncia de publicidade McCaigk$on, durava exatos cinecoinutos. Comegou nos Estados
Unidos em 1935, expandindo-se para outros 15 pd&sdsnérica Latina, sendo o pioneiro como sintesiinsa
global. O processo de elaboragdo da informacéoidemaya os minimos detalhes, desde a estruturaoticiana
locucéo, até a escolha das emissoras mais adequadasmissdo. No radio, a Ultima edicao brasile@orreu em
31 de dezembro de 1968 e na televisdo em 1970. GKINER, 2008)
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chamado centro expandido da cidade./ Os camintangietendem ocupar
0s acostamentos da Marginal do Tieté./ A prefeippmamete aumentar a
fiscalizagdo nos 100 quildmetros quadrados ondé astegido do centro
expandido./ Os motoristas de veiculos pesados ederfo circular das cinco
da manhé as nove horas da noite.//

Representantes do setor petrolifero tentaram chagam consenso para
conter o prego do barril, durante o Congresso Mainde Petréleo, que
comeca hoje em Madrid, na Espanha./ Os maioresioodsres acusam 0s
produtores de provocar a alta do prego pela réstrita oferta./ A Petrobras
vai exibir suas novas descobertas durante a rebi@aao bloco de Tupi, na
bacia de Santos, estima-se que existam oito bili@dmrris./

O governo do Canada anunciou que vai impor sang@esa o Zimbabue,
sob o argumento de que o presidente Robert Mugeélejto neste domingo,
usa violéncia e a intimidagdo, e desrespeita ositar humanos e os
principios democréticos./ Os Estados Unidos tamidérem anunciar em
breve sangBes contra o Zimbabue./Horario de Baasiieis horas.//
(REPORTER CBN, 6h, 30/06/2008)

Apresentador: Segunda-feira, 30 de junho de 2008./ O presidente L
Inacio Lula da Silva voltou a defender o &lcool dilero./ Segundo o
presidente, havera um momento em que 0 mundo ir&usear aos
combustiveis renovaveis./ Lula lembrou que hoj¢igamente 100 por cento
da frota brasileira é de biocombustiveis./ Em evesrth S&o Bernardo do
Campo, no ABC paulista, o presidente ressaltouegsrdes da industria
automotiva e disse que o desempenho é fruto daldéoitnento da economia
brasileira./

As negociagfes salariais no primeiro semestre rmagntam a garantir ganhos
reais aos trabalhadores, apesar da aceleracdo fldgaa no segundo
trimestre./ No entanto os reajustes foram menaveud no ano passado./ De
acordo com os sindicatos de categorias que témbdat entre abril de
junho, os reajustes superaram os indices da ioflaglh todas as
negociacdes./No horario de Brasilia, oito e tr§REPORTER CBN, 8h,
30/06/2008)

Apresentador: Segunda-feira, 30 de junho de 2008./

A partir de amanh@, o preco do querosene de adéestar mais caro trés
virgula seis por cento./ E o sétimo aumento meastd ano, determinado
pela Petrobras./ Com isso, o combustivel utilizao® aviGes acumula alta de
35 virgula 32 por cento somente em 2008./ No hodeiBrasilia, meio-dia e
trés minutos.// (REPORTER CBN, 12h, 30/06/2008)

Apresentador: Segunda-feira, 30 de junho de 2008./ A propor¢do de
brasileiros que temem a alta da inflacdo subiuldpds cento em marc¢o para
65 por cento em junho, de acordo com a Pesquisallitige, divulgada
hoje./ A aprovagédo a forma como o governo vem atoaro combate a alta
dos pregos caiu de 51 para 41 por cento./ Apesamodia aprovacdo do
governo Lula permanece alta./ A avaliacdo postlivgoverno oscilou de 73
para 72 por cento no periodo./ A margem de err@etmuisa € de dois
pontos percentuais para cima, ou para baixo./Nértwode Brasilia, seis e
dois.// (REPORTER CBN, 18h, 30/06/2008)

A andlise retdricaQuadro 1), cumprindo-se as fases propostas por Leach
(2002), mostram uma dificuldade na formag&o doexdatdas informagfes do Reporter
CBN. As premissas de argumentacdo resumem-seigaldias noticias pelo locutor em
ordem direta e neutra. Ndo ha, como no caso dogarais da TSF, o emolduramento
da informagdo com uma introducéo, a entrevista drave resumo. As amostras de O
Reporter CBN apresentam a informacéo direta, selnséo de reportagens, entrevistas

ou comentérios. O género de discurso persuasivepdictico, que trata dos fatos do
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momento. Os canones retéricos estdo observadosgénodos argumentos (invengéo)

é reconhecida pela credibilidade do locutor e pelvancia das noticias; a organizagéo
do discurso (disposicao) € a ordem direta comtsujeverbo e complemento; o estilo e

a elocucdo sédo apropriados a leitura de noticeferado pela trilha de fundo que

caracteriza o espaco informativo) e complementada memoaria (texto) e a forma de

apresentacao.

Das técnicas argumentativa@uadro 2), a que prevalece é a dos argumentos
baseados na estrutura do real, ressaltando-se8a® de sucessao, ligadas as causas e
consequéncias do acontecimento: daminhoneiros vao parar devido a lei que
restringe circulagdo em S&o Pauld) Congresso mundial de Petréleo de Madri tentar
conter o preco do produto;) Z5overno canadense ameaga impor san¢des ao Zimbabue
se continuar o desrespeito aos direitos humanosualaqpais; # Presidente Lula
defende alcool brasileiro; )5Trabalhadores tém ganhos reais frente a inflacap; 6
Preco do querosene para aviagdo sobe trés virgela por cento;A retoricidade
detectada no Repérter CBN foi a de contexto, ertfquanargumentacdo constatada

situou-se em nivel fraco.

Consideracdes finais

A observacao das unidades informativas das duasseras apresentadas indica
uma semelhanca na estrutura de programacédo, couenes)excecdes, confirmando
ambas de acordo com os critérios de classificagddetitsch, de radios informativas.
As duas implicitamente apresentam-se desde o irdei® programacfes com a
retoricidade ouetodrica de contextoisto €, externam e afiangam aos seus ouvintes que
séo radios informativas, assegurando esse posiamta no mercado radiofonico. O
conteudo da programacdo ndo desmente isso, stogagefuncionando como uma
persuasao permanente junto a audiéncia.

Em relacdo asSinteses Noticiosagresumo de noticias lidas a partir de um
texto), sdo muito parecidas, inclusive quanto arigén na grade: a cada 30 minutos. No
noticiario da TSF, o tempo de duracdo médio € @emsmutos, ficando entre trés e 10
minutos na prética. Além das noticias em textocada edi¢cdo incluem-se entrevistas e
reportagens. J& o Repérter CBN (inspirado no ai@igepodrter Essodo qual herdou a
primeira parte do nome), tem de dois a oito minuédsem demarcado, mas nas edicdes
analisadas néo inseriu entrevistas e nem repoga@gsn ambos os noticiosos (TSF e

CBN), a leitura é realizada tanto por voz femimgo@anto por masculina.
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A grade hierarquica de retoricidade e de arguméntapresenta um nivel fraco
quando o texto € apenas lido pelo locutor, elevaedde forma paulatina de niveis
parcialmente fortea forte quando séo inseridas, na sintese, a entrevistande
convidado, uma reportagem com entrevista ou a @pidé um comentarista, desde que
cumpridas as condicdes A e B expressa@uadro 3.

Cabem, no entanto, algumas ressalvas: cada netmaia uma analise mais
detalhada e profunda sob a perspectiva retérioa,oprios parametros que compdem
a grade hierarquica necessitam de ajustes. O egamaté a que foram submetidas as
amostras dos programas das duas emissoras, aird@agciais, contribuem nesse
sentido. Uma andlise de recepcéo poderia complamestestudos desenvolvidos em
nivel de producdo, pois conforme escreve Perelmadlbeechts-Tyteca, “0 mais
importante na escolha dos argumentos é sempre oeguiiar mais eficaz perante o

auditoério”.
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