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RESUMO

Mapeia-se o estado da arte da produgdo académica em ambito da pos-graduacdo
brasileira a partir de diversas areas do conhecimento concernentes as tematicas
identidade e telenovela (1987 a 2009). Categorizam-se esses trabalhos a partir de
algumas especificidades e denominagdes identitarias, a saber: género e sexualidade,
étnico-racial, identidade étnica, profissional, nacional, regional, juvenil, identidade
politica, de movimentos sociais e identidade genérica. Analisam-se essas
especificidades identitarias na sua relagdo com a telenovela.

PALAVRAS-CHAVE: telenovela; identidade; comunicagao.

O mapeamento ¢ analise que seguem sdo resultantes do levantamento de
investigacdes no ambito dos Programas de Pos-Graduagdo que trabalharam com
identidade e telenovela em diferentes areas do conhecimento. Para identifica-los
utilizamos o Banco de Teses da Capes/MEC relativos a teses e dissertacdes defendidas
no Brasil a partir de 1987, quando o site da Capes passa a disponibiliza-los. O sistema
identificou 42 pesquisas a partir das palavras-chave identidade e telenovela, dessas, seis
pesquisas foram excluidas® por ndo trabalharem com telenovela e identidade conforme
indicado pelo sistema de busca, resultando desse modo 36 trabalhos®. Categorizamos 0s

trabalhos a partir de algumas especificidades e denominacgdes identitarias, a saber:

! Trabalho apresentado no NP Ficgio Seriada do X Encontro dos Grupos/Nicleos de Pesquisa em Comunicagio,
evento componente do XXXIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao.

? Doutoranda do Programa de Pés-Graduagio em Comunicagio ¢ Informagiio da UFRGS. Bolsista da Fundago de
Amparo a Pesquisa e ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico do Maranhdo - FAPEMA. Correio eletronico:
lourdsilva@gmail.com

3 O autor na televisdo: a ficgdo seriada de Gilberto Braga (NOGUEIRA, 1995); Um estudo das telenovelas brasileiras
exportadas: uma narrativa aceita em paises com caracteristicas sociais e culturais diversas das brasileiras
(TONDATO, 1998); A representagdo do feminino no seriado mulher: analise do discurso (PAULUCCI, 2002);
Comunicagdo e cultura: sementes hibridas em campos cercados na fronteira Brasil-Argentina (BRANDALISE,
2006); O elemento feminino veiculado pela TV e os distirbios em adolescentes do sexo feminino (CIMINO, 2006);
A proposta no telejornalismo local: a construgéio de lagos de pertencimento entre a TV Alterosa Juiz de Fora e o seu
Publico (MARTINS, 2009).

* Identidade étnico-racial (ARAUJO, 1999; SANTOS, 2004; CANDIDO, 2009; FERNANDES, 2009), identidade
nacional (MEDEIROS, 2001; YAMAUTI, 2005; FERREIRA, 2009), identidade regional (LORETO, 2003;
BARROS JUNIOR, 2001), Identidade étnica (KIM, 1996; BONIN, 2001; STROHSCHOEN, 2003; DADAM, 2004),
género e sexualidade (ABRAO, 2003; MARQUES, 2003; TONON, 2005; MARTINS, 2005; RODRIGUES, 2006;
GOMIDE, 2006; SOUZA, 2009; SOARES, 2009; SIFUENTES, 2009), politica ¢ movimentos sociais (PEREIRA,
2000; FANTINATTI, 2004), identidade juvenil (VANINI, 1999; BUDAG, 2008), identidade profissional
(LAUDISIO, 2005; SILVA, 2006; DORNELES, 2007) e identidade genérica (OCAMPO, 1996; MOREIRA, 1996;
GONCALVES, 2002; OLIVEIRA, 2006; CARVALHO, 2006; SILVA, 2008; RESENDE, 2008).
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género e sexualidade’ (25%), étnico-racial® (11,11%), identidade étnica (11,11%),
profissional (8,33%), nacional (8,33%), regional (5,56%), juvenil (5,56%) ¢ identidade
politica e de movimentos sociais (5,56%), identidade genérica, ou seja, sem nenhuma
especificidade (19,44%). Esses trabalhos contemplam diversos aspectos das relagdes
identitarias no ambito da telenovela e dos seus telespectadores’. Especialmente no que
diz respeito a identidade de género e sexualidade, a identidade estudada de modo mais
genérico e as identidades étnicas. Ir ao encontro destes trabalhos significa, sobretudo,
buscar evitar a duplicacdo de esforcos ja feitos por outros.

Identidade de género e sexualidade - Foram identificadas 09 investigacdes
(ABRAO, 2003; MARQUES, 2003; MARTINS, 2005; TONON, 2005; GOMIDE,
2006; RODRIGUES, 2006; SIFUENTES, 2009; SOARES, 2009; SOUZA, 2009) que se
dedicaram a estudar a(s) identidade(s) de género(s) e sexualidade(s).

Somente o trabalho de Abrdo (2003) investigou as questdes de género
conjugando masculino e feminino sem especificar orientacdo sexual. Por outro lado,
Souza (2009) e Marques (2003) trabalharam com o feminino e masculino a partir de
identidades gays e lésbicas. Souza buscou saber como os homossexuais se percebem no
mercado direcionado a este segmento dentro das telenovelas. Marques investigou as
representagdes de casais de gays e 1ésbicas evidenciando as interse¢des produzidas entre
essas representacdes ¢ o debate publico sobre a visibilidade alcangada por estes grupos.

Soares (2009) analisou por meio de telenovelas da Rede Globo (4 proxima vitima, 1995

. Com relagdo a questdo da identidade de género e sexualidade, consideramos pertinente trabalha-las a partir de duas
categorias distintas, apesar de relacionadas. Os termos género e sexo sdo utilizados muitas vezes com o mesmo
sentido, favorecendo uma confusdo tedrica. Sob o aspecto biologico o sexo pode ser considerado como uma aluséo as
categorias masculino e feminino, enquanto género alude ao conjunto de caracteristicas psicossociais consideradas
apropriadas aos membros de cada grupo sexual (SCOTT, 1989).

¢ Quanto as identidades étnica e étnico-racial, levamos em consideragdo que qualquer operagio de classificagdo se faz
essencial estabelecer critérios objetivos com base na diferenga e na semelhanca. Desse modo julgamos necessario
fazer a disting@o entre identidade étnica e identidade étnico-racial, apesar de considerarmos ambas como identidades
étnicas. Manteve-se a distingdo para respeitar a especificidade dada pelos trabalhos & identidade étnico-racial
concebida como construgdes complexas social e historicamente reconstruidas com base nas matrizes africanas. A
compreensdo de identidade étnica (adotada para a classificacdo dos trabalhos) trata de um processo de auto-
identificagdo dindmico, e que ndo se limita a elementos materiais ou tragos bioldgicos distintivos, a exemplo da cor
da pele, mas, a base para a forma de organizagdo, de elementos lingiiisticos e religiosos, da relagdo com os demais
grupos e da acdo politica e social, enfim, uma confluéncia de fatores.

’ Os trabalhos também foram identificados por 4rea do conhecimento e também se integram ou nio os estudos de
recepcdo: Comunicagdo: Araujo (1999), Barros Junior*, Bonin*, Budag*, Fernandes, Gomide*, Gongalves (2002),
Laudisio, Loreto, Marques, Pereira, Santos (2004), Sifuentes* (2009), Silva* (2008), Souza (2009), Strohschoen*
(2003), Tonon* (2005), Yamauti (2005); Letras e Lingiiistica: Resende (2008), Oliveira (2006), Martins (2005),
Soares (2009); Educacdo: Dadam (2004), Rodrigues (2006), Silva (2006); Memoria Social: Carvalho (2006);
Ocampo (1996); Sociologia e Antropologia: Ferreira (2009); Antropologia: Kim (1996); Sociologia: Medeiros
(2001); Moda, Cultura e Arte: Candido (2009); Design: Dorneles (2007); Ciéncias Sociais: Fantinatti* (2004);
Integragdo da América Latina: Moreira (1996); Servigo Social: Vanini (1999); Psicologia: Abrdo (2003). Os trabalhos
identificados como estudos de recepgdo encontram-se sinalizados por asterisco, totalizaram 09.
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e América, 2005) o discurso gay na televisdo e sua contribuicdo para a construgdo da(s)
identidade(s) gay(s) no Brasil.

Quanto aos resultados, Abrdo (2003) concluiu que apesar de haver uma
dominacdo feminina em termos de frequéncia de manifestagdes verbais, a analise dos
atos da fala leva a crer que ainda se reverbera o discurso da polarizagdo e da distribui¢ao
de papéis generalizados, que privilegiam o status atribuido ao sexo masculino. Souza
chegou aos seguintes resultados: a TV é um dispositivo ou um campo simbdlico a
servico de um saber e um poder e, na atualidade atua principalmente na estratificacdo do
corpo, da sexualidade, dos géneros e suas fungdes sociais; a TV pode contribuir na
emancipagdo de visdes estereotipadas ndo s6 dos proprios homossexuais, mas também
dos outros segmentos sociais. Resultado similar ao de Souza foi encontrado em
Marques que evidenciou a capacidade da telenovela em instaurar um espaco plural e
abstrato de deliberagdo publica, a partir da aproximagdo entre as experiéncias das
personagens ficcionais e a experiéncias reais daqueles que sdo potencialmente afetados.
O trabalho de Soares (2009) constatou que os recursos lingiliisticos usados nas
telenovelas se mostraram fator essencial, ndo s6 na busca de interacdo com o publico,
mas também como veiculo ideolégico de transformacdo e rompimentos com
hegemonias. Concluiu ainda que, nas telenovelas analisadas ndo encontrou oragdes que
contivessem mecanismos lingiiisticos refor¢ando esteredtipos ou discriminagdes
explicitos.

Diversos trabalhos dedicaram-se a investigar conjuntamente género ¢
sexualidade feminina: Martins (2005) estudou as representagdes da mulher; Rodrigues
(2006) analisou a construgdo das identidades femininas; Sifuentes (2009) refletiu sobre
as apropriagdes que mulheres jovens de classe popular elaboram acerca das
representagdes femininas na telenovela; Tonon (2005) investigou as representacdes de
identidades ficcionais homossexuais femininas articuladas pelos receptores; Gomide
(2006) verificou como foram construidas as representagdes sociais de l€sbicas na ficgdo
seriada brasileira no inicio deste século.

Os resultados dos trabalhos de Martins (2005), Rodrigues (2006) e Sifuentes
(2009) que estudaram a representagdo/construcdo de identidades femininas chegaram a
conclusdes bastante analogas. Martins afirmou que as representagdes sdo atualizadas,

mas ndo se pode falar de mudangas. Rodrigues mostrou que, apesar das identidades
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viverem em fluxo, estas sdo construidas na moldura moderna. Sifuentes destacou que a
situacdo de caréncia economica cria condigdes de vida especificas, marcadas pelo
abandono da escola, pela gravidez na adolescéncia e pelas perspectivas restritas de
futuro. A realidade de precariedade material que as cerca ndo as afasta de quererem ser
bem sucedidas. A telenovela, elemento presente no cotidiano das pesquisadas, pode ser
relacionada a ambicdo da mulher da atualidade, uma vez que apresenta esses exemplos
de mulheres guerreiras.

Tonon (2005) e Gomide (2006) estudaram as representagdes sociais das
identidades 1ésbicas. Tonon analisou o nucleo de representacdo da homossexualidade
feminina, Gomide analisou um casal de lésbicas procurando entender como sZo
construidos os esteredtipos sobre as 1ésbicas na sociedade brasileira nesse inicio de
século. Os resultados encontrados por Tonon foram: a) ao representar as identidades
homossexuais na fic¢do, as telenovelas, podem reforcar identidades estigmatizadas em
detrimento das identidades hegemdnicas. Ou ainda, propor universos de representagdo
das novas identidades, sem atribuir-lhes estereotipos, evitando a ridicularizacdo e a
caricatura dessa identidade, oferecendo novos modelos de identificagdo; b) os produtos
culturais e as categorias simbdlicas usadas na telenovela, por exemplo, ndo sdo criagdes
autdbnomas, elaboradas independentes da aceitagdo do publico. Esses elementos sdo
compartilhados pela audiéncia e fazem sentido ao receptor; ¢) ao colocar o assunto na
pauta didria ¢ oferecida a oportunidade de esclarecimentos, informacdes e debates sobre
o assunto, possibilitando visibilidade as “novas identidades”, propiciando, por meio do
consumo cultural de telenovelas. Gomide (2006), concluiu que o casal de lésbicas
estudado representou uma inovacdo na narrativa ficcional brasileira sobre o amor entre
mulheres, por ter sido retratado dentro dos moldes do amor roméantico e, ao fim da
historia, ter constituido um agrupamento familiar dentro dos moldes heterossexuais —
coabitacdo, monogamia e socializacdo de criangas. Ainda que circunscrito dentro da
simulagdo do padrio hegemdnico, o casal ¢ tratado de forma discriminatoria
comparativamente aos casais heterossexuais, sendo vitima de preconceitos e censura,
principalmente em relagdo as manifestacoes fisicas de afeto.

Identidade étnico-racial - Os quatro trabalhos (ARAUJO, 1999; SANTOS,
2004; FERNANDES, 2009; CANDIDO, 2009) concernentes a identidade étnico-racial

tiveram praticamente os mesmos objetivos. Araujo e Fernandes examinaram as
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representagdes sobre o negro na telenovela brasileira buscando saber como estas
representagdes influiram nos processos identitarios desta populacdo. Santos investigou a
representagdo do negro a partir de telejornais e da telenovela buscando saber se estas
representagdes contribuem ou ndo para o fortalecimento do sentimento de identidade
dos grupos negros no pais. A pesquisa de Candido (2009) objetivou acompanhar a
evolugdo da visibilidade do negro, através da telenovela.

Os resultados destes trabalhos também dialogam entre si. Esses trabalhos, com
suas devidas ressalvas, concluiram afirmando que a televisdo/telenovela a partir da
década de 90 tem dado um tratamento diferenciado as representacdes negras se
comparado a outrora. Araujo (1999) afirmou que a andlise das imagens no conjunto das
telenovelas (1963 a 1997) revelou sua cumplicidade com a persisténcia do ideal do
branqueamento e com o desejo de euro-norteamericanizagdo dos brasileiros e seu pouco
compromisso com a promog¢do de uma identidade racial positiva dos negros. Araljo
constatou que apesar da negagdo da multiracionalidade do Brasil ter sido uma realidade
na maior parte da historia da telenovela, na década de 90 um maior destaque foi dado a
personagens negros com sub-tramas que trouxeram novas formas para o pais
compreender a si mesmo. Santos (2004) concluiu que os meios de comunicagdo vém
repensando o trato do negro na midia por serem pressionados pela opinido publica,
pelos movimentos sociais e pela propria conscientizagdo da populacdo negra brasileira.
De acordo com Céandido (2009) a presenga de personagens negros ¢ dos figurinos
usados por eles a televisdo tem auxiliado na imagem positiva do negro na sociedade e
para sua propria auto-estima, uma vez que até pouco tempo 0s negros s apareciam com
figurinos de escravos. De acordo com o autor, a descoberta de um novo publico com
grande capacidade de consumo sugere um olhar diferenciado para as questdes raciais,
sociais e de identidade nacional, onde a crescente visibilidade em relagdo a raga negra,
notada deste a ultima década do século XX ¢ colocada em questdo. Fernandes (2009)
concluiu que o processo continuo de revisao e ressignificacdo dos sentidos da identidade
negra brasileira seguem intimamente dependendo do desenvolvimento da
teledramaturgia nacional e de seus produtos no que concerne as formas de representacao
da negritude.

Identidade étnica - Quatro pesquisas trabalharam com a identidade étnica: Kim

(1996) objetivou entender o processo de constituicdo da identidade étnica coreana no
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Brasil, através da forte influéncia das telenovelas, produzidas na Coréia e assistidas por
imigrantes coreanos; Bonin (2001) investigou a recepc¢do da telenovela Suave veneno
(Globo, 1999) entre familias camponesas de descendéncia alema e italiana com o
objetivo de conhecer o processo e as praticas de recepcdo a partir da classe social, da
identidade étnica, do cotidiano familiar e do género ficcional televisivo; Strohschoen
(2003) observou como descendentes de italianos relacionaram seus processos sociais €
pessoais de grupo de vivéncias com processo sociais midiatizados na telenovela Terra
nostra (Globo, 1999); Dadam (2004) discutiu o processo de constru¢do da memoria e
identidade italianas, buscando identificar como certas expressoes veiculadas pela midia
articulam sentido e produzem significados que despertam a construg¢do desta identidade
ou memoria. Os resultados de Kim (1996) e Strohschoen (2003) dizem respeito a
relagdo que a telenovela estabelece entre o individuo e a sociedade nacional,
propiciando inclusive o reconhecimento publico, conforme podemos verificar: a partir
da analise do contetido das telenovelas Kim (1996) concluiu que o individuo/pessoa
entra na mediacdo das relagdes com a sociedade nacional. Para Strohschoen (2003),
Terra nostra na sua fungdo social acrescentou marcas culturais mais evidentes nos
processos de crescimento individual e coletivo; funcionou como um lugar de
reconhecimento e localizagdo para que a lembranca fosse acionada; a telenovela foi um
lugar de reconhecimento publico e tempos simbolicos ficcionalizados para o grupo de
observaveis imigrantes italianos.

Bonin (2001) partiu da identidade étnica, no entanto, os dados permitiram
vislumbrar a presenga de questdes relacionadas a constituigdo de uma identidade de
género entre as mulheres das familias pesquisadas. Além da relagdo estabelecida entre a
emergéncia deste posicionamento de identidade e as praticas em organizagdes ¢
movimentos sociais, a pesquisadora argumenta que a telenovela também contribui para
alimentar essa construcdo, através da apresentacdo de mulheres numa condigdo
feminina distinta, que funciona como alteridade que instiga o reconhecimento de
diferengcas. A telenovela também exerce um efeito pedagdgico ao apresentar
personagens femininas e situagdes que questionam a ordem tradicional das relagdes
entre os sexos. Dadam (2004) concluiu que as formas como cada um se reconhece como
italiano, ou como reconhece os outros como italianos ou ndo, ndo obedece a uma regra.

A propria nogao de “italiano” ¢ diferente para cada entrevistado, e da mesma forma que
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ndo existia a figura de um italiano no tempo da imigracdo, ndo se pode ainda hoje falar
de um italiano. O que existe ¢ a crenga de um pertencimento ¢ da existéncia de um
individuo sob o rétulo de italiano.

Identidade profissional - Trés pesquisas (LAUDISIO, 2005; SILVA, 2006;
DORNELES, 2007) foram identificadas trabalhando esta identidade, entretanto,
somente o trabalho de Silva se aprofunda nessa especificidade. Os demais trabalhos se
concentram mais na identidade do objeto da profissdo, que na identidade profissional
em si. Silva (2006) objetivou analisar no periodo de 1951 a 2006 os “modelos de
professor” que a telenovela faz veicular e o que pensam os docentes acerca dessas
representagdes. No cerne da questdo apontado por Silva esta o fato de a telenovela ser o
programa de maior audiéncia no Brasil e de oferecer modelos de identidade, extraidos e
remodelados do cotidiano. Os resultados apurados por esta pesquisa demonstram que o
protagonismo e a coadjuvancia presentes nos discursos dos docentes sobre si mesmo e
na auto-imagem que demonstram ter, sdo decorrentes de “papéis” que lhe sdo exigidos
“representar” e do valor que a sociedade lhes confere.

Laudisio (2005) procurou entender de que modo acontece a compreensdo do
design a partir do contexto midiatico. Essa atividade profissional adquiriu prestigio
passou a ocupar um lugar de destaque, auxiliando os produtos impressos, televisuais e
outros a se tornarem mais atrativos como o caso das aberturas das telenovelas®. Os
resultados apurados a partir desta pesquisa demonstram que as diferentes estruturas
narrativas das aberturas, criadas exclusivamente para cada uma das telenovelas e a elas
relacionadas, contribuem para a preservacao de um dos objetivos do design desde sua
origem, que ¢ o de dar identidade aos produtos sobre os quais atua. A pesquisa feita por
Dorneles (2007) buscou identificar o design e os efeitos que as vinhetas podem
transmitir ao telespectador, compreendendo quais aspectos visuais estdo contidos. A
investigacdo chegou aos seguintes resultados: a) a imagem, em todas as suas formas,
estatica ou em movimento, aliada a possibilidade técnica da reprodugdo em série,
representa, historicamente, um dos instrumentos mais poderosos e responsaveis pela
formagdo do imaginario das sociedades modernas; b) essas vinhetas, além de ter

objetivos estruturais e decorativos, trazem em seu repertorio discursos e intengdes. E

8 As narrativas eleitas para analise foram as seguintes telenovelas da Globo: Gabriela, 1975; A escrava Isaura, 1976;
Dancin’Days, 1978; Roque Santeiro, 1985; Vale tudo, 1988, Tieta, 1989; O dono do mundo, 1991; Por amor, 1997,
Mulheres apaixonadas, 2003 e Senhora do destino, 2004.
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consideravel o numero de informag¢des exposto no universo televisivo, cujo objetivo ¢é
fixar mensagens no imagindrio por forca do veiculo segundo as suas proprias
concepgoes ideoldgicas, nas artes, cultura, politica e sociedade.

Identidade nacional - Medeiros (2001) teve por objetivo analisar a rede de signos
e simbolos presente no pensamento social de Dias Gomes detendo-se principalmente na
analise de sua telenovela O bem-amado (Globo, 1973) a partir da identidade nacional.
Quanto aos resultados, Medeiros afirmou que esta telenovela representou 0 momento de
incorporagdo de temas relacionados a cultura brasileira na historia da teledramaturgia
veiculada no Brasil. Assim, a contribui¢do especifica de Dias Gomes para a historia da
teledramaturgia brasileira ¢ trazer o Brasil para a telenovela. As caracteristicas
psicologicas e culturais das personagens de O bem-amado, bem como as situagdes
didlogo da trama revelaram o perfil de determinados tipos sociais presentes na
sociedade brasileira e os problemas sociais vivenciados por diferentes segmentos da
populacdo. Yamauti (2005) teve por objetivo dissertar sobre a imagem produzida na
telenovela e re-elaborada pelo telespectador, inferindo sobre a aceitagdo das telenovelas
brasileiras no exterior, uma vez que ¢ um produto especifico desenvolvido pela e para a
sociedade brasileira. As conclusdes apresentadas indicam uma relagdo, no plano
simbdlico e afetivo, entre imagem e telespectador, servindo como instrumento de
reconhecimento e motivagao.

Ferreira (2009) analisou, a partir de Paraiso tropical (Globo, 2007) em especial,
¢ da presenga da cidade nas novelas das oito dos ultimos 26 anos, o peso do Rio de
Janeiro como possivel referéncia para a construcdo de uma identidade brasileira mais
ligada ao urbano e ao moderno. Partiu do pressuposto que a identidade ¢ sempre uma
construcdo, uma representacdo mental arbitraria, ja que devem ser escolhidos certos
valores, caracteristicas ou simbolos em detrimento de outros. No caso da construgdo da
identidade brasileira, um dos simbolos ou uma das referéncias muito utilizadas para
representar o pais ¢ o Rio de Janeiro. Por razdes historicas e simbolicas, o Rio exerce,
para muitos, o papel de sintese do Brasil. A for¢a do Rio enquanto referéncia identitaria
fica evidente nas "novelas das oito" da Rede Globo, um dos programas de maior
audiéncia no pais.

Identidade regional - Loreto (2003) visou analisar a recepcdo dos discursos

televisivos, especialmente da telenovela, por migrantes nordestinos de classe popular,
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que t€m ligacdo com a Feira de Sdo Cristovao, ou seja, verificou se o vinculo com a
feira, ¢ o que ela representa, refor¢a a identidade regional nordestina. Barros Junior
(2001) verificou como a identidade cultural criada pela vivéncia de uma cultura regional
relaciona-se com os contetidos massificados emitidos em carater nacional. Sobre os
resultados o pesquisador afirmou que entrevistas apontaram que as tematicas sociais da
telenovela reforcam um modo mais humano de olhar para uma determinada questdo
social; os representantes do universo cultural analisado mostraram conciliar em seu
cotidiano a experiéncia de 'ver' telenovela - enquanto uma obra de ficgdo, ¢ a
experiéncia de revitalizar as suas crengas, valores e tradicdes pertencentes ao seu
universo material simbdlico.

Identidade juvenil - Vanini (1999) enfatiza que na produgdo, transmissao e
difusdo das formas simbolicas sdo usados recursos ideoldgicos que camuflam as
relagdes de dominagdo colocando o sentido (significado) a servigo do poder. Através de
mecanismos psiquicos especificos, o telespectador introjeta tais formas simbolicas e
identifica-se com os modelos simbolicos por elas oferecidos, podendo ser influenciados
por seu padrdo de relagcdes. Ainda que, ndo se encontre passivo e acritico no seu
processo de apropriagdo e interpretacdo de tais contetidos, uma vez que recebe
influéncias do contexto sdcio-histdrico. Vanini afirma ainda que o adolescente, por sua
vez, encontra-se em fase de mudangas e transformagdes, num processo constante de
formacdo de sua identidade, busca intensamente modelos com os quais possa
identificar-se. O adolescente/telespectador encontra-se avido e desavisadamente
receptivo aos modelos simbolicos oferecidos pela novela - fato que poderd influenciar
na formacdo de sua identidade adulta.

Budag (2008) investiga a influéncia da telenovela Rebelde e banda RBD no
processo de formagdo das identidades dos jovens. A partir da analise do discurso
classificou quatro meios de manifestagdes das identidades de jovens receptores: perfil,
motivagdo, emocao, consumo. Chegou aos seguintes resultados: a) Perfil — identidades
manifestadas no plano da aparéncia visual e no plano do comportamento. E isso pode
variar de acordo com o nivel socioecondmico; b) Motivacdo — caracterizada pelos
motivos que levam os jovens entrevistados a assistirem Rebeldes; as identidades
constroem-se impulsionadas por dados de natureza “generalista”, informacional,

relativista e musical; ¢) Emocdo — as cenas que mais gostam na telenovela sdo as
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“amorosas”, de shows e cenas com personagens adultos; d) Consumo — identificada pela
intensidade de consumo e categorias de produtos que consomem. Budag concluiu que o
consumo se deu nos niveis socioecondmicos, opostos a condi¢do econdmica dos jovens
entrevistados.

Identidade politica e de movimentos sociais - Pereira (2000) enfoca a
representacdo do Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem-Terra (MST) através da
telenovela O rei do gado (Globo, 1996) visando entender os motivos, espagos e formas
em que um movimento politico se tornou protagonista de uma telenovela social.
Fantinatti (2004) aborda quatro telenovelas da Globo (Renascer, 1993; O rei do gado,
1996; Terra nostra, 1999 e Esperanca, 2002). No conjunto essas telenovelas trataram da
propriedade da terra e da reforma agraria, bem como dos trabalhadores, das suas
organizagdes coletivas e dos movimentos sociais no Brasil. A andlise se concentra nas
formas de construg@o da imagem dos trabalhadores, na énfase a identidade nacional e ao
mito da integracdo social. A pesquisadora chegou aos seguintes resultados: a suposta
“novidade” da década de 90, qual seja, as telenovelas mostrarem a realidade “sem
retoques”, comporta pouco mais que mera aparéncia. Nas telenovelas analisadas
Fantinatti identificou mais elementos de regularidades e continuismos que de
transformagdes profundas; em casos especificos avalia que houve retrocessos.
Questiona se, através das telenovelas, a Globo ndo estaria buscando delinear uma
fantasia sobre a realidade social que possua mais for¢a que os fatos. A autora afirma que
a telenovela brasileira continua a prestar-se, na atualidade, a novas modalidades de
construcdo da realidade segundo interesses hegemonicos. A telenovela mostra uma
“realidade” conflituosa, desigual, mas, simultaneamente, procura extrair desta uma
“moral” a ser seguida, sempre em perfeita conformidade como os modelos economicos,
o0s projetos politicos e as ideologias que beneficiam a classe dominante. Ela explica que
nas novelas analisadas as relagdes entre patrio x empregado nunca ¢ marcada pela
exploragdo, pelo contrario, as classes patronais sdo generosas para com o0S
trabalhadores. Os aspectos estruturais e conjunturais da sociedade capitalista sdo
incorporadas como “naturais” pelo autor.

Identidades genéricas - Ocampo (1996) e Carvalho (2006) trabalham na
perspectiva da memoria social. A primeira autora analisa os elementos internos e

externos que configuram a telenovela de suas origens até seus efeitos de audiéncia,

10
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situado em tempo e espago tragando linhas conceituais da memoria social a fim de
estudar a telenovela Renascer (Globo, 1993). Quanto a segunda autora, analisa de que
forma a telenovela interfere na construgdo da memoria social e na produgdo da
subjetividade. Moreira (1996) discute o espago ocupado pela telenovela (Carrossel das
Ameéricas, novela mexicana, ¢ Colégio Brasil, brasileira, ambas exibidas em 1996 pelo
SBT) no mercado de bens culturais verificando as possibilidades de participagdo desse
produto em um processo de integracdo latino-americana. Oliveira (2006) a partir da
linguistica demonstra através da telenovela Celebridade (Globo, 2003) a realizagdo de
um trabalho de controle discursivo do uso do corpo, da ocupagédo do espago urbano e do
uso da linguagem através de um processo de estetizacdo do sujeito. Observou na
narrativa como o sujeito equaciona a dispersdo do discurso, apagando alguns sentidos e
cristalizando outros, como forma de manter uma identidade discursiva. Gongalves
(2002) analisa o papel que a telenovela Lagos de familia, (Globo, 2002) desempenha na
constitui¢cdo da cultura contemporanea e discute os valores sociais que ela quer reforgar,
os tipos de familia representados e o modo pelo qual os telespectadores se vém ali
retratados. Silva (2008) analisa as apropriagdes dos receptores da telenovela Pdaginas da
vida (Globo, 2006) sobre as configuragdes de familia construidas pela telenovela,
relacionando-as com as historias e configuragdes familiares experienciadas pelos
receptores no seu cotidiano. Resende (2008) analisa enunciados publicitarios que
circulam no horario nobre da televisdo, em especial aqueles inseridos nos intervalos
e/ou no corpo da telenovela das “oito” objetivando investigar os possiveis efeitos de
sentido ai produzidos.

No que se refere aos resultados dessas pesquisas, Ocampo (1996) aponta que a
telenovela torna possivel identificar acontecimentos passados ocorridos no pais durante
a veiculacdo de narrativas. Apesar de sua natureza eminentemente comercial, apresenta
em sua forma final uma juncdo de ficcdo a realidade do contexto social. Carvalho
(2006) e Silva (2008) chegam a resultados similares: Carvalho afirma que as pessoas se
utilizam das historias das telenovelas para falarem sobre suas vidas; entre outros
resultados, Silva (2008) constata que as producdes de sentidos se operam a partir de
situacdes sociais concretas que afetam diretamente o individuo e suas experi€ncias
familiares. Outros resultados encontrados em Silva dizem respeito a diversas evidéncias

de que os processos de sentido (especificos sobre as reconfiguragdes da familia) véem

11



Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com For evaluation only.
. Infercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da
Ccomunicacdo
XXXIIl Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicag¢do — Caxias do Sul, RS -2 a 6 de
setembro de 2010

sendo construidos social e historicamente pelo género telenovela; houve dificuldade das
familias pesquisadas assimilarem outras configuragdes familiares para além da familia
nuclear/patriarcal. Os resultados das pesquisas de Oliveira (2006) ¢ Resende (2008)
apontam que as representacdes ¢ identidades sociais estdo intimamente ligadas a
relagdes de poder e que a telenovela, por sua vez, pode ser um veiculo de cristalizacao
ideoldgica e de exercicio do poder.

As relag0Oes de classe também estdo nos resultados destes autores. Para Resende
a midia ndo pode simplesmente ser considerada como meio, pois é o proprio ambiente
organizador das relagdes sociais e funciona como um espago marcadamente
heterogéneo, promovido pela mundializagdo econdmica que converge para o
agenciamento da fluida e constante movimentacdo das identidades. Oliveira conclui que
as telenovelas constroem e transmitem representagcdes sobre as instituicdes e as relagdes

de classe.
CONSIDERACOES ANALITICAS

O tema identidade tem sido bastante ressaltado em estudos relativos a
fendmenos contemporaneos. O mesmo ndo pode ser afirmado quando a identidade é
conjugada a telenovela, visto a pouca repercussdo no universo académico. Isto se
expressa no fato de, em 22 anos (1987-2009), apenas 36 pesquisas nas diferentes areas
do conhecimento se dedicaram a essa tematica. Ainda que esse assunto tenha despertado
maior interesse as Ciéncias Sociais Aplicadas’ e as Ciéncias Humanas, percebe-se que
tanto nessas areas como em outras, ainda ha um certo retraimento, visto a popularidade
que a telenovela goza na sociedade brasileira ¢ a centralidade das questdes identitarias
tdo em voga, excluindo-se a conjugacdo com a telenovela. Nao ¢ por acaso que os
Programas de Pos-Graduacdo que sinalizaram maior interesse foram o de comunicagao
(18)!°. Se a priori a telenovela pode ser considerada um objeto da comunicagio,
conjugada a identidade, ela extrapola as fronteiras disciplinares, ampliando em muito

sua interdisciplinaridade.

? Com destaque ao campo da comunicagio.

10 Seguido das letras e lingiiistica (4), educagio (3), meméria social (2), sociologia (2). Os demais programas foram
antropologia, ciéncias sociais, psicologia, servigo social, integracdo na América Latina, design e moda, cultura e
artes.

12
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Outro aspecto a ressaltar é o fato de, no periodo analisado, 1987-2009, houve
apenas a producdo de seis teses. Ainda que se tenha presente a proporcionalidade entre
o numero de mestre ¢ doutores no pais, ainda assim ¢é possivel verificar que o interesse
por este assunto seja bem menor no doutorado, quando se pressupde que o discente
tenha maior experiéncia na produgdo de pesquisa.

A grande maioria destas pesquisas foi produzida nos anos 2000 (05 trabalhos
em 1990 e 31 em 2000). Pode-se inferir que a maior demanda desses estudos sobre
identidade tenha se dado nos anos 2000 devido ao crescimento dos Programas de Pos-
Graduagdo no pais11 ¢ também a mudanga, ndo s6 de século como de milénio, tdo
fortemente explorada pela midia. Esses trabalhos evidenciam que os processos culturais
encontram-se vinculados as relagdes sociais, sobretudo, as relagdes de classe, género,
sexo, racial e etaria, assim como os processos culturais também envolvem poder. O
conjunto dos trabalhos analisados expressa heterogeneidade nas denominagdes
identitarias. O mesmo n3o pode ser afirmado quanto aos objetivos, resultados,
referéncias e pressupostos devido as suas similitudes, conforme j& evidenciadas quando
da descri¢do das pesquisas, sobretudo os trabalhos concernentes as identidades étnico-
raciais. Estes trabalhos foram os mais coesos entre si quanto aos objetivos e resultados.
E possivel inferir que tal coesdo se deu devido ser esta(s) identidade(s) uma das mais
reivindicadas e organizadas junto a sociedade civil, assim como a(s) menos
reconhecida(s), mais refutada(s), uma vez ser muito usual o discurso questionante sobre
“quem ¢ negro no Brasil?'*”,

No que diz respeito as questdes conceituais privilegiadas pelos estudos culturais
dentro dos estudos de cunho marxista (a exemplo de poder e ideologia) foi possivel
verificar que as questdes sobre o poder e a ideologia foram colocadas no centro das
discussdes em muitos trabalhos (VANINI, 1999; OLIVEIRA, 2006; DORNELES,
2007; BUDAG, 2008; RESENDE, 2008; FERNANDES, 2009). Em alguns desses
trabalhos a ideologia e o poder adquiriram formas bastante deterministas. Algumas
vezes a telenovela foi entendida como processo meramente de reproducdo dominante,
outras vezes a partir de uma perspectiva de espaco de disputa onde os sujeitos e os

contextos sdo historicos e tendenciais, isto €, ndo sdo fixos. Esta Gltima no¢do amplia os

! De acordo com o CGEE (2010) - Centro de Gestdo de Estudos Estratégicos, entre 1996 e 2008, houve um
crescimento de 278% no niimero de doutores titulados no Brasil, 0 que corresponde a uma taxa média de 11,9% de
crescimento ao ano.

2 Ver a este respeito: Aqui ninguém ¢ branco (SOVIK, 2010).
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sentidos para além da dualidade hierdrquica dominadores e dominados evidenciando a
capacidade do poder em produzir identidades e subjetividades na organizagdo do tecido
social (FOUCAULT, 2000; HALL, 2003). A propria telenovela, conforme exemplifica
Martin-Barbero (1991), tem um significado muito mais a ver com a circulagdo dos
discursos sobre ela, que com seu texto em si.

Quanto as relagdes de classe, alguns trabalhos problematizaram de modo
bastante acentuado, outros fizeram apenas referéncia (BONIN, 2001; FANTINATTI,
2004; OLIVEIRA, 2006; RESENDE, 2008; BUDAG, 2008; SIFUENTES, 2009). Se
considerarmos que no conjunto dos trabalhos houve grande recorréncia de pesquisas
que discutiram a identidade de género e sexualidade com foco na mulher (ABRAO,
2003; MARTINS, 2005; TONON, 2005; GOMIDE, 2006; RODRIGUES, 2006;
SIFUENTES, 2009), na identidade étnico-racial (ARAUJO, 1999; SANTOS, 2004;
FERNANDES, 2009; CANDIDO, 2009) e na identidade juvenil (VANINI, 1999;
BUDAG, 2008) ¢ possivel inferir que as relagdes de classes nesses trabalhos teve pouca
relevancia. Assim, deixar de lado qualquer andlise de classe na problematizagcdo dessas
identidades, em sociedades tdo desiguais como a do contexto brasileiro, sugere uma
falha de perspectiva. A classe ¢ aqui entendida ndo como uma mera organizacao
econOmica totalizante, mas como determinante de todas as outras relacdes sociais
conforme propde Woodward (2000, apud LACLAU, 1990).

Baseados em dados do IBGE/IPEA, Castro e Aquino (2008) ressaltam que o
bloco renda, pobreza e desigualdade traz um amplo e importante conjunto de
indicadores que permitem visualizar o impacto de consecutivos processos de
discriminagdo e desigualdade vivenciados por mulheres e negros no pais. Género e raca
sdo categorias que interagem, sendo a discriminagdo racial frequentemente marcada
pelo género. No Brasil 30, 4% dos jovens podem ser considerados pobres, porque
viviam em familias com renda domiciliar per capita de até meio salario minimo; 53, 8%
pertenciam ao extrato intermediario, com renda domiciliar per capita entre meio salario
minimo e dois salarios minimos; e apenas 15,8% viviam em familias com renda
superior a dois salarios minimos (CASTRO e AQUINO, 2008). Some-se a isso o fato de
as mulheres jovens serem mais afetadas pelo desemprego que os homens. Em 2007, as
taxas de desemprego entre as jovens adolescentes e os jovens adolescentes eram de

29,8% e de 18,2%, respectivamente (CASTRO e AQUINO, 2008).
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Como vimos, o estudo sobre identidade implica multiplos niveis de analise.
Geralmente uma das primeiras classificacdes a que os estudiosos do assunto recorrem
para distinguir o fendmeno ¢ a identidade pessoal e a social (CASTELLS, 1999). Ha
inimeras formas de identidade e, embora muitas vezes paregam contraditorias, elas
acabam se cruzando e podem inclusive se completarem, dado seu carater dindmico ¢

multiplo e da sua capacidade de se construirem e reconstruirem continuamente.
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