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RESUMO

A educacgdo contemporédnea mostra-se um desafio a&s isstituicdes e atores. O

processo ensino-aprendizagem exige redimensionamel# acdo docente e

envolvimento do discente como protagonista na gr@oludo conhecimento. Novas

tecnologias, como a internet, sdo ferramentas tdi@oo e devem integrar essa pratica
pedagogica, aliando as potencialidades dessa mddiaconteados previstos em cada
disciplina, sugerindo situacfes-problema que pr@nowveflexdo, senso critico e

finalmente o aprender. Saber utilizar bem a intenp@ exemplo, deve fazer parte do
contrato didatico, caso se queira evitar a "pestopftara isso, o0 professor precisa
conhecer o funcionamento desse meio de comuniec@m combina-lo aos principios

da metodologia de pesquisa, usa-lo como fundam@mtagn diferentes producdes
escritas e discussodes coletivas, enriguecendoraé@o de comunicadores criticos.

PALAVRAS-CHAVE: processo ensino-aprendizagem; ensino com pes@oiséiatos
didaticos; internet; comunicacéao.

O ser humano é um verdadeiro sistema complexo difacetado. Como
exemplo podem ser citadas as relacdes fisiologistabelecidas entre o cérebro e o
organismo de cada pessoa. Tais relagbes diferantiathomem dos outros animais na
cadeia evolutiva, tornando-o um ser Unico entreatstantes do planeta.

No entanto, suas caracteristicas podem ser ainda sirggulares. Além do
aspecto bioldgico ja citado, todos os individuos s#@nstituidos por dimensdes
psiquicas, sociais, politicas, econ6micas, hisériceligiosas, entre outras. Ou seja,
partindo dessa premissa, quem se disp0e a tralmalhateragir com seres humanos nao
pode deixar de se preocupar com essa complexidadenie a todos eles (BEHRENS,
1996, 1999; MASETTO, 1998).

Essas reflexfes fazem parte de uma visdo contermgaoidos individuos e da
sociedade; pois, historicamente, o0 homem foi vitomodo fragmentado, isolado de
suas dimensbes especificas citadas anteriormeielRBNS, 1999). Desse modo,

apenas um desses pontos era levado em consida@c@éanalisar as pessoas.
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Assim, ao se ensinar novos conhecimentos, partdpggressuposto de que 0s
individuos eram maquinas vazias que precisavampesgnchidas com diferentes
saberes para aprenderem algo. Isso levou a umsgmae simples reproducédo do
conhecimento (GIROUX, 1997). Se as pessoas eraas\épenas como receptores de
informacdo, existiam os responsaveis por repassa-la

De acordo com Masetto (1998), isso levou a um gemee ensino baseado na
repeticdo de conteudos por um professor que sabeauno que ndo sabe, que por sua
vez sofria uma avaliacdo e, caso passasse, egttvpaaa determinada profissdo. Esse
olhar racional sobre o ensino levou a criacdo ddetos de aprendizagem baseados na
cOpia, na memorizagao e na reproducédo; realizaglosasheira mecanica e objetiva, sem
espaco para contextualizacbes, reflexbes ou iti@BEHRENS, 1999). Essas
caracteristicas inviabilizavam a producao de canteto pelos individuos, que apenas

aceitavam o que escutavam; geralmente como umadesabsoluta.

A visao fragmentada levou os professores e os slarpyocessos que
se restringem a reproducdo do conhecimento. As doletgias
utilizadas pelos docentes tém estado assentadaspnaducéo, na
copia e na imitacdo. A énfase do processo pedamdgicai no
produto, no resultado, na memorizacdo do conte@dtringindo-se a
cumprir tarefas repetitivas que, muitas vezes,agesentam sentido
ou significado para quem as realiza. (BEHRENS, 1p994)

Aos poucos esse meétodo foi — e continua — sendensepo, partindo das
necessidades do mundo contemporaneo, que contintamesta em movimento. Essa
velocidade exige novas posturas dos seres humgnespdo podem ficar estagnados
num modelo ultrapassado pelos proprios avancasngeguidos por eles.

Por isso os individuos estdo passando por tranafiii@s constantes no modo de
ver as coisas e as pessoas. Hoje, dificilmenteredis-se os fendbmenos isoladamente,
procuram-se realizar sinteses a partir de seussdiwgontos de contato. Inclusive em

relacdo a educacao:

A educacao que se impfe aos que verdadeiramectrggometem
com a libertacdo n&o pode fundar-se numa compreetsaihomens
como seres "vazios" a quem o mundo "encha" de @édage ndo pode
basear-se numa consciéncia espacializada, medanieiste
compartimentada, mas nos homens como "corpos entesi e na
consciéncia como consciéndidencionadaao mundo. Nao pode ser a
do depdsito de contetdos, mas a da problematiziggsillomens em
suas relagbes com o mundo. (FREIRE, 1987, p. &d,dy autor)
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Todo esse processo foi, na realidade, um verdadpnendizado na maneira de
analisar os individuos e a sociedade; porque aste@imentos passaram, assim, a ser
redimensionados para uma visdo global e mais gigtifa heste momento histarico.
Atualmente, néo € possivel ter verdades absoluitaguestionaveis, nem trabalhar por
niveis de conhecimento. O saber se tornou umaqgedecobra de todos a busca por
parcerias, a troca de experiéncias e a criacdoodasne diversas posturas éticas e
sociais (CASTELLS, 2000).

Tanto que, agora, o importante é fazer o indivithpyender a ser”, "aprender a
fazer", "aprender a conviver" e, definitivamentaprender a aprender” (DELORS,
1998). Para isso, é necessério incentivar a abestueflexdo dos acontecimentos que
rodeiam as pessoas, de modo a ajuda-las a compreznilindo e as coisas, tornando-
os parte da propria vida, e possibilitando o cotmlpamento de experiéncias entre
todos.

A ideia do professor como repassador de contejwoanto, esta ultrapassada,
como coloca Masetto (1998). O docente deve fazerquee os seus alunos aprendam e,
principalmente, sejam formados para a vida, juntdeneom a profissdo. Nesse ponto,
os professores tém um papel fundamental por meguderatica pedagdgica. Eles sédo
0s mediadores entre 0 ensino e a aprendizagemadigundamentais para a reflexao
sobre os saberes existentes na sociedade, cagaatmsnder as necessidades do homem
no mundo atual (BEHRENS, 1996).

A educacao, assim, ndo deve ser um acumulo deesatneium treinamento para
certas atividades, uma perpetuacdo de conhecimgmstos (e, muitas vezes,
fragmentados) a serem decorados pelos alunos @baraccomo seres passivos nesse
processo; mas um constante dialogo com diversadngias profissionais, politicas,
entre os proprios professores e destes com seussalu

Agora os discentes ndo vao receber nada prontaleads, o conhecimento
passa, também, pela valorizacdo da cidadania, rpiéxao, pela democracia e pela
politizacdo (MASETTO, 1998). Tudo isso faz parte @oocesso de ensino-
aprendizagem do docente com seus alunos e vica-vers

S6 dessa maneira € possivel leva-los a refletiessiblmesmos e sobre o mundo
gue os cerca. O professor ndo deixa de passarntsidos, porém o faz ajudando o
aluno a articular os conhecimentos, prestando ateeg suas dificuldades e avancos;
compreendendo seu processo para o conhecer. @Q/olrjéb sédo as provas para ganhar

nota e passar de ano, mas a vida (BEHRENS, 2000).
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Para isso, procura participar do mundo do discerge insere em seu contexto,
faz troca de experiéncias e as provoca entre asoglupara que se incentive o
conhecimento do mundo, pela busca por metodolaigasnsino que colaboram nesse
processo de ensino-aprendizagem, a partir da piiodec ndo s6 reproducdo do
conhecimento, como coloca Behrens (1996, 2000).

Com essa nova postura, conforme Freire (1997, {#£524rifo do autor), o
discente acaba por se assumir "como sujeito [a.pmbducdo do saber, se convenca
definitivamente de que ensinar nao teansferir conhecimenio mas criar as

possibilidades para a sua producao ou a sua coastru

EDUCACAO CONTEMPORANEA

Hoje, muitos sdo os desafios, como novas respditsatas, acumulo de
informacfes e tarefas, mudancas constantes e rdd#sraniveis de relacionamento
interpessoal. Por isso a fungédo dos professorepode se restringir a reproducdo de
conhecimentos existentes (BEHRENS, 2000), mas devieansformar na gestado dos
saberes, de projetos diferenciados, da praticagpgiam e também dos conflitos,
anseios e angustias inerentes a todos os homens.

Segundo Giroux (1997), o docente precisa de uneaddude para trabalhar, sem
que se sinta refém de metodologias, curriculos atiagdes pré-concebidas, podera
conduzir suas disciplinas de forma transparentrdém se sentir responsavel pelos
projetos educativos elaborados.

Com o objetivo de trazer aprendizagens signifieatia seus alunos, o docente
desenvolve uma pratica pedagdgica empreendeda@adiem em projetos inovadores, a
partir da construcdo de sua propria pratica edumakle precisa estar em continuo
desenvolvimento pessoal e intelectual, preocupadoser, portanto, pesquisador e
produtor de conhecimentos (ROCHA; BRITO, 2007).

Para ajudar seus alunos a aprender a aprender, coloxwa Behrens (2000),
deve unir essas praticas e saberes ao processmnsiarde reflexdo e articulagdo de
discussoes e criticas em sala de aula. Porém spraces que também é um ser humano
com responsabilidades éticas, politicas e sociaiprescindivel como um ser em

sociedade. Isso porque o professor, muitas vezenaéeferéncia para seus alunos.
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Para que esse processo seja significativo, é pregis o docente valorize-os,
dando importancia ao que eles sabem do mundo rdaliaonhecimentos tacitos e
cientificos —, as suas experiéncias pessoaisie@daridades de aprendizagem de cada
um, ja que nem todos aprendem do mesmo jeito.

E fundamental, entdo, a presenca do didlogo enpr@fessor e seus alunos, e
vice-versa, principalmente quando ocorre de modtétito, favorecendo a reflexdo e
agregando as contribuicbes advindas das discuseaksadas; para que se construa
realmente um aprendizado, tanto pessoal como pardaados discentes (MORAN,
2004).

Para Behrens (2000), os docentes precisam desenvahetodologias
inovadoras e adequadas as diferentes formas dedgmagem de seus alunos, mas
também a seus talentos e emocdes, propiciandacalsta de virtudes e ajudando suas
capacidades criativas. Desse modo, favorece-serea¢do integral do aluno, baseada
nas suas particularidades em relagdo aos outno®) nwenciona Giroux (1997). Assim,
o discente se sente reconhecido, valorizado eitadpe

O aprender a aprender, nesse sentido, investeflaadiee no desenvolvimento
de projetos, na pesquisa, na compreensdo do mundo eompartiihamento de
experiéncias. Nesse processo, o0 professor passawumsmediador (MORAN, 2000).
Ele auxilia o aluno a articular informacdes. Pedsama aprendizagem dos discentes, é
importante que o professor valorize as experiéng@assoais e coletivas e a
individualidade de cada um.

Por isso a necessidade de diferentes metodologi&nsino, além de diversos
suportes, como os fornecidos pela tecnologia pao rda internet, atuando como
instrumentos no processo de ensino-aprendizagerasseDmodo, é preciso que o
professor veja a tecnologia e esse meio de congitazomo ferramenta que auxilia na
pratica educativa. A partir de um olhar criticae pbde ser utilizado de modo eficaz e
gue ajude efetivamente na aprendizagem dos alMOKRAN, 2004).

Com a sociedade da informacédo, o conhecimento ficsponivel na
rede informatizada, nas redes de comunicacéo $elasi Portanto o
acesso ao conhecimento ndo estda mais localizadoa niimica

instituicdo, mas sim em toda a aldeia global. Omsn@formatizados
atravessaram fronteiras e disponibilizaram o conte@o causando
uma revolucdo nos meios de comunicacdo e, espetimda

aprendizagem em geral. O desafio que se impde sesgadade € o
de como acessar a informacao recebida, como ietérfa, e acima de
tudo, como produzir novas informa¢des com criatisliz] ética e visdo
global. (BEHRENS, 1999, p. 90)
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ENSINO COM PESQUISA EM COMUNICACAO

Na pratica da sala de aula, tracar estratégiasdolégicas de avaliacdo dos
conteudos apresentados é uma aventura. Cada iiadgrin uma ementa e um plano de
aula a serem cumpridos em determinada carga hon&sae tempo, também é exigido
qgue se avalie o aprendizado do aluno de algumaatoRrovas, trabalhos teoricos ou
praticos, seminarios, estudos dirigidos, apreséetagrais sdo algumas dessas maneiras
encontradas de mensurar o conhecimento apreendido.

O trabalho docente em cursos de comunicacdo tisas es inUmeras outras
possibilidades de realizar essa tarefa, pois margeoontato com uma area em
constante mutacdo e exemplos que se perpetuamaad@dO cotidiano das aulas é
entremeado pelo factual que a midia nos mostra,reejnternet, na televisdo, no radio
Ou na imprensa.

Tanto que relacionar essa pratica do mercado daumdoatdo com O
conhecimento tedrico previsto para as disciplinasungé fato, podemos solicitar
avaliacdes com base em reportagens e estudosale e#s incentivar que os alunos se
coloquem como futuros profissionais ao realizabahaos que exigem visitas técnicas,
entrevistas e confeccéo de produtos espelhadaahdade da profisséao.

Tal ponto é explicitado por Moran (2004, p. 15):

Antes o professor se restringia ao espaco da salauth. Agora
precisa aprender a gerenciar também atividadestandia, visitas
técnicas, orientacdo de projetos e tudo isso fazgradte da carga
hordria da sua disciplina, estando visivel na gradericular,

flexibilizando o tempo de estada em aula e incréamelp outros
espacos e tempos de aprendizagem.

Os estudantes estdo certos em exigir que o profegsoxime a teoria da
pratica, mesmo quando a disciplina ndo pede isges# do ideal ser o equilibrio, nem
sempre 0 que se vé é a unido da teoria com prat&s,a pratica suplantando a teoria
ou a pratica/teoria simplesmente.

Os cursos de formacdo, os de longa duracéo, corde gsaduacao,
precisam ampliar o conceito de integracdo de réflexacéao, teoria e
pratica, sem confinar essa integragdo somentetagi@sno fim do
curso. Todo o curriculo pode ser pensando em gsralunos em
ambientes préximos da realidade que ele estuda, gpa@ possam
sentir na prética o que aprendem na teoria e texq@riéncias;cases
projetos do cotidiano para a sala de aula. (MOR2004, p. 20)
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A proposta é trabalhar com uma pedagogia diferdaciaonforme Perrenoud
(2000), a partir de situacOes-problema, o que eaigenhecimento das competéncias
emergentes e as necessidades do sistema educatseoatdo quer dizer que se deve
abandonar as competéncias "classicas" de um poofestas continuam sendo
importantes e precisam atuar como uma aliada déssdagem.

O diferencial é tornar o cotidiano pedagogico umdiga reflexiva, para que o
docente tenha uma visao integral, autbnoma, reapehs ética do processo educativo.
Aliar as competéncias tradicionais as emergentamélesafio, por isso precisa de
debate; principalmente por nem sempre ser uma gt@pmanime.

Ao se observar e cotejar as praticas novas e imadis, confirma-se a
necessidade de um maior didlogo entre as duasst@qie, nesse caso, € a preocupacao
com a aprendizagem. Perrenoud (2000) demonstraagjygaticas tradicionais estédo
focadas especialmente em avaliagbes, mas sem @elcomo aprender. Assim, alguns
aspectos administrativos acabam se sobrepondauaataa.

A dificuldade surge exatamente no momento da aédiauma exigéncia
educacional para que se avance rumo ao diplomamdento em que os alunos sao
responsaveis por mostrar essa aprendizagem, ansofo e o nervosismo nao é so
deles, mas também do professor. Receio na horaaid¢her de que forma avaliar, na
preparacdo do que sera pedido, o risco de se decapcom 0 que € apresentado e a
necessidade de se quantificar algo que nem senguesével.

Dependendo dos resultados, € inerente se pergsgetar:que eu nao transmiti
bem os conteudos, ndo soube ensinar ou quem salhenos faltaram muito, prestaram
pouca atencdo ou nao estudaram? Questionameniosiglitie responder. Se nos
lembrarmos das inteligéncias multiplas (BEHRENSSHEQ2001), percebemos que ao
padronizar avaliacdes para todos, deixamos de ropfde as particularidades de como
cada um aprende.

Nem todos se expressam bem refletindo sobre detadoms assuntos e
escrevendo, ou falam bem em publico num semintaieez uma prova oral fosse a
melhor op¢cdo em determinados casos, mas é diftividualizar uma avaliacdo e ter
tempo de conhecer a tal ponto cada aluno paralerseia identidade. Desenvolver
novas competéncias nos discentes significa promaveprendizagem, praticando
avaliacdes formativas. Para isso, a pedagogiava atfundamentada em projetos, ha

trabalhos em equipe e cooperacao entre colegasde girofessor com os alunos.
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Naavaliacdo da aprendizagensera proposta, de maneira continua, a
partir da discussdo do processo e dos critérioglados no contrato.
Os alunos precisam manifestar-se sobre as atiddapostas com o
intuito de melhora-las ou manté-las. As avaliaggsaprendizagem
devem incluir as atividades individuais e coletjuaasm como o valor
atribuido a cada fase do projeto. O aluno precasdirsse seguro de
que sera avaliado com transparéncia, e estar eotsae que se ndo
corresponder aos critérios estabelecidos e acosdaé proprio
grupo, ndo sera aprovado. Nao se trata de favoeeomiosidade e
nem ser benevolente com a falta de compromiss@ade do aluno
ou de algum grupo. Para isso, durante o procespmfessor devera
dialogar e discutir com o0s alunos seu envolvimetésenvolvimento

e qualidade nas atividades propostas. Este processestende na
avaliacdo continua do projeto As manifestacdes dos alunos sao
extremamente relevantes para a reestruturacdo owtemgdo do
projeto proposto. (BEHRENS; JOSE, 2001, p. 86pgrifas autoras)

As visbes mais contemporaneas da educacédo, baseadpsender a aprender,
no ensino com pesquisa (BEHRENS, 1999; LAMPERT 820080 desenvolvimento de
projetos ou no aprendizado baseado em probleprablém-based learning- PBL)
parecem ser cada vez mais conhecidas pelos docenéss os alunos ainda tém
dificuldades para entender como funcionam essesdo&t principalmente por acharem
gue o professor nédo faz quase nada e eles muito.

Todos os atores envolvidos no plano educacionaigae entender que, para
isso, 0 objetivo €, principalmente, fazer aprendéo, apenas ensinar. O foco primordial
passa ao desenvolvimento e constru¢do de competémes discentes, ndo os fazer um
depdsito de conhecimentos. Nesse sentido, os nwgedagogicos que utilizam a
transmissdo de saberes coexistem nessa nova |l@gisento que o professor ndo
assuma a posicao de detentor da verdade, mas ubatmgn seus alunos de maneira
inteligente.

Ele deve colocar seus discentes na posi¢cdo dedesrds pesquisadores, para
que resolvam problemas (situacdes-problema) e tondegisdes, para alcancar
determinados objetivos propostos; sem a passividadiEar apenas escutando o que 0

professor tem para falar. Mesmo porque,

N&o ha ensino sem pesquisa e pesquisa sem ensges Gle-fazeres
se encontram um no corpo do outro. Enquanto ensominuo

buscando, reprocurando. Ensino porque busco, pomadaguei,

porque indago e me indago. Pesquiso para constaiastatando,
intervenho, intervindo educo e me educo. Pesquisa ponhecer o
gue ainda ndo conheg¢o e comunicar ou anunciar adaue/

(FREIRE, 1997, p. 32)
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O processo, nesse caso, é dialdgico. O professgreatfio, como um mediador,
estimulando a reflexdo, o debate, a proposicaordelgmas e projetos. Para iSso 0
planejamento didatico deve ser flexivel, pois oethde ndo estara pensando em "vencer
a matéria", mas no aprendizado e na formacao gtisahlunos.

Por isso, Behrens e Sant’Ana (2003) argumentamaquse tratar dos desafios
da universidade frente as necessidades deste séesfeera-se um docente
empreendedor de projetos pedagogicos, que progmaliaas inovadoras e faca destas

seu maior aliado na busca de aprendizagens sighivGs.

Na universidade brasileira, quer nos cursos deugigih, quer nos
programas de pés-graduacdo, a pesquisa € pratianedegada. Ha
uma preocupacdo muito acentuada com o formalismecerdkino
(normalmente a reproducdo de conhecimentos) enimgetio da
producao do saber. Os curriculos dos cursos, narimaias vezes, sdo
constituidos de listagem de disciplinas, com catusu
descontextualizados da realidade e entre si, @a@u@ecessariamente
propiciam a realizacdo da investigacdo. Os professaom algumas
excegbes, nao estdo preparados, ndo possuem asc¢oesnd
apropriadas e nem estéo predispostos a traba#esimo com e para a
pesquisa, pois nem sempre o curriculo permite &rgente ha uma
sobrecarga de trabalho. (LAMPERT, 2008)

Como proposta, Behrens (1999) explica que se déeeam o estigma da
pesquisa como trabalho especifico de um grupo lggieido, trazendo-a para o
cotidiano como metodologia. A educacéo ultrapasssim, o simples ensinar, chegando
ao aprender a aprender. Para tanto, "uma metodotpg objetiva agregar o ensino
com a pesquisa reconhece que o professor deve rsecomtinuo investigador,
insaciavel, pois sua atitude reflete sua vivérsia, militdncia na busca da producéo do
conhecimento” (p. 100-101).

O ENSINO COM PESQUISA E A INTERNET

Dessa maneira, 0 ensino tradicional ainda € o jgarad (LAMPERT, 2008),
enguanto o protagonismo da propria aprendizagerntalize a cépia de conteiudo de
sites da internet. Nesse sentido, o estudante|iegrefere fazer trabalho para entregar,
mas nao prova e seminario, especialmente nas lihsageoricas, como Comunicagao

e Tecnologia, Histéria da Comunicacdo, Teoria dam@uocacdo, Teoria do
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Conhecimento e Metodologia de Pesquisa — que jastmEi passando por essa
experiéncia ao ceder ao pedido dos alunos.

O professor, ao aceitar essa modalidade, hoje,ecenbs riscos dessa pratica
corrente. Uma simples modificacdo no discurso aegt@mos acostumados acende uma
luz vermelha e logo estamos buscando no Googlenaslehave que comprovem nossa
desconfianca (TEMER; TONDATO; JACOB, 2004). E asariramos, juntamente
com frases, paragrafos e até trabalhos inteirogo Br Purificacdo (2005, p. 82),

denominam essa pratica de "pescopia”, que sedalaVirtual, e-cola, cola eletronica".

No caso da Internet, a solugdo "criativa" € propor trabalho de
pesquisa. No entanto, ndo S80 poucos 0S casos emmsga pesquisa
torna-se mera "impressdo” de textos, as vezesgeetr@o professor
com o total desconhecimento do seu contetudo. Elddemte, esse
trabalho deixa de ser uma pesquisa, pois pesquisatica
planejamento, projeto. (TEMER; TONDATO; JACOB, 2p04

Costumo dizer que a internet ndo € proibida, pdis também, antes dela,
faziamos assim com enciclopédias tipo Barsa e Daltausse, livros técnicos ou
didaticos, com topicos copiados a médo (ROCHA; BRITRD07). Porém as fontes
estavam ali, com comprovado reconhecimento e ergmle- menos no meu caso —
referenciadas a cada trabalho.

Atualmente, as fontes ndo séo claras (podem estdniags, listas de discussao
ou sites de relacionamento), estdo sem autoriapai&adas para um editor de texto,
mesmo sem uma boa leitura e reflex@o critica —caolas com erros de digitacdo e de
portugués, ou seja, sem revisao — e, 0 pior, séaréreia, sem crédito ao autor: plagio

mesmo.

Os docentes sabem o resultado de pesquisas exeefs@sopiadas.
Para evitar tal procedimento, é necessario buseaguisas mais
aprofundadas, realizadas a partir de problematzacbcom
indicadores de possiveis caminhos para orientédatemcao propria
do aluno com qualidade e relevancia. (BEHRENS; JQSH1, p. 92)

Existe uma saida? Acredito que sim, entretantaesponsabilidade, além da
universidade, é do préprio professor, afinal, derd@ com Gonzales, citado por
Lampert (2008), "A universidade ndo somente prepara a vida profissional, mas
também tem como misséo a investigacao, a buscawss nécnicas, novos produtos e

novas aplicagoes".
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Aprender a bem utilizar a internet também deverfaagte dos planos de aula,
em especial nos cursos de comunicacdo — afinahestéalando de uma midia. Esse
meio relativamente tao recente, e ja bastantecaeeitsado por todos nds, precisa ser
um aliado na educacéo (LEVY, 1999), um ponto a maiprocesso de aprendizagem
dos estudantes. "Isso desde que ndo seja utilzama mero recurso para cépia, ou
seja, 0 professor precisa aprender a pesquisas deteensinar o seu aluno”, como
colocam Brito e Purificacdo (2005, p. 81).

Esse procedimento incentiva o ensino com pesqoesa,o qual o aluno

[...] usando diferentes fontes de consulta, deberstar nos jornais,
nas revistas, em livros, em relatérios, na Interhe}. A luz destas

informacbes, deverd o discente organizar suas sidéigerpretar,

analisar e avaliar as informacdes para emitir pii@odar respostas
confiaveis ao seu questionamento. [...] E imprebeal que o

professor esteja presente nesse momento para sgudatecionar

bibliografias e na indica¢do de caminhos viavéiSMPERT, 2008)

N&o se trata de mostrar como usar a internetgigssga sabem — até melhor que
nds, 0 que precisamos € incorporar esse meio aplitias, assim como fazemos em
nossas indicacbes bibliograficas e experiénciasvida. Conforme escreve Moran
(2000), vamos ensinar a usa-lo de modo critico.

Para isso, o professor deve conhecer o funcionamdas meios e suas
possibilidades, suas linguagens e seus coédigasckisive, aprender a manipula-los
(MORAN, 2000). Esse conhecimento ajuda na elabordegdatividades diversificadas
com essas ferramentas. Apresentar sites de ref@r&egam académicos, empresariais
ou de personalidades de interesse, periddicosctEmi cientificos, incentivar a criagéo
e participacdo em redes sociais relacionadas agm@waover a educacao a distancia e o
didlogo fora da sala de aula, via e-mail ou cormaguces instantaneos.

Ou seja,

[..] o professor pode orienta-los a fazer pesquiaalnternet, a
encontrar os materiais mais significativos pareea e conhecimento
que ele vai trabalhar com os alunos; a que apreralatstinguir

informacdes relevantes de informacBes sem referérignsinar a
pesquisar na WEB ajuda muito aos alunos na redlizede atividades
virtuais, depois a sentir-se seguros na pesquidiidoal e grupal.

(MORAN, 2004, p. 17)

Behrens (2000) também propde isso como um trabaltlaborativo do

professor com seus alunos. Apresentar a eles psogtsituacées-problema a serem
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discutidos conjuntamente para promover a contaxagilo de um tema, incentivando
pesquisas e, enfim, a producdo de conhecimento.

A sugestdo da autora € que se favoreca uma discusdétiva, critica e
reflexiva; levando a uma producdo cooperativa diaixaa a partir de um contrato
didatico (PERRENOUD, 2000) proposto no inicio dacitlina, que se baseia na
parceria entre professor e alunos e traz, alémraldictonal programa das aulas,
competéncias, contextualizacdo e problematizacaerdas relacionados ao conteudo
(BEHRENS, 2000; BEHRENS; JOSE, 2001).

Cada encontro é descrito minuciosamente, com aitaghio de atividades de
uma aula para outra e qual a programacédo de cadadetas, com a indicagdao de
leituras complementares. O aluno tem consciéncraetadologia adotada e quais serao
as exigéncias a cada aula, assim como de que Baraavaliado, pactuando com o que

esta sendo combinado.

Nos contratos didaticos, as avaliacdes devem spoptas de maneira
gradual, processual e podem incluir exerciciosgyieas, elaboracéo
individual e coletiva de textos, resolucdo de ppias, montagem de
relatorios, além de outros recursos que o profgskgar pertinente. O
docente pode também optar por realizar prova, s@smwenda-se que
nao seja este o0 Unico instrumento avaliativo aiilz durante o
semestre. O acesso a todos os instrumentos degialcorrigidos e
aos critérios de correcdo é um direito do alun@veddo professor.
Ressalta-se que o foco € a aprendizagem do alnéo simplesmente
atribuicdo de notas. (BEHRENS; JOSE, 2001, p. 92)

Para facilitar o processo, Behrens (2000) sugeesaginformatica seja usada
como aliada da pratica pedagdgica, sempre pararefleao a aprendizagem dos
discentes. O computador também incentiva a aliangperativa entre o professor e a
classe em prol da produgéo do conhecimento (TEMEBRNDATO; JACOB, 2004).
Além disso, revela-se como um significativo e attatnodo de aprendizagem para os
alunos, aproximando-os do cotidiano e da propkiéndia (MORAN, 2000).

Fora a internet, que oferece diferenciadas ferréameate pesquisa e de interagao,
como os foruns, chats e e-mails, outros recursogpuatacionais podem estar a servico
da aprendizagem, como os softwares de edicdo destexnagens, programas para
apresentacao de trabalhos, podendo servir deevipana a producéao dos alunos, como o
desenvolvimento de sites, blogs e comunidadesaistu

A autora ressalta que esses recursos precisam deprajeto educativo

condizente com a pratica pedagogica, vinculadasspiito critico em relacdo ao meio;
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pois ndo é ele que garante o sucesso da aprenadizagado apenas uma ferramenta
metodoldgica, ideia alids corroborada por Morad(@0que destaca em outra reflexado:

O foco do curso deve ser o desenvolvimento de pEsgiazer do
aluno um parceiro-pesquisador. Pesquisar de todasfoanas,
utilizando todas as midias, todas as fontes, tafadormas de
interacdo. Pesquisar as vezes todos juntos, @nrggequenos grupos,
outras individualmente. (MORAN, 2004, p. 18)

Combinar esse novo meio aos principios da metowolbg pesquisa cientifica
(LAMPERT, 2008), por exemplo, pode auxiliar a mirsar a apropriacédo indevida de
textos e a ter a internet como fonte referencianaitacdes, ensinando os estudantes a
fundamentar reflexbes, confrontar opinides, reanlizavisdo de literatura de
determinados temas propostos, construir senseargnfim, saber elaborar o préprio
conhecimento (ROCHA; BRITO, 2007), ja que "a atdd principal da universidade é
a pesquisa, e o professor tem a incumbéncia datimaeo aluno para que ele seja um
novo pesquisador, pois, sem investigacdo, o ersenoeduz a reproducdo” (DEMO,
1990, apud LAMPERT, 2008).

O docente por ser mais experiente tem a respousatel de

desencadear este processo e buscar fornecer asrasimpistas sobre
os conhecimentos disponiveis nas bibliotecas, naslesr
informatizadas, nos livros, nos CDs, nos periddicosnas revistas
especializadas. Nesse processo de pesquisa e iapgam,

recomenda-se que o professor crie possibilidadea pevestigar

recursos variados que levem o aluno a aprenderemdgy, como e
onde buscar a informacdo, como elaborar e produmhecimento
proprio. Partindo de pontos norteadores que sw@midi processo de
investigacdo, o docente pode fornecer alguns itenseferenciais
bibliograficos que possam auxiliar o encaminhameis®alunos para
a pesquisa, deixando claro que eles podem e dewscatcom

autonomia outras fontes de informacées. (BEHRENSE, 2001, p.
80)

O docente passa a trabalhar com saberes e projei@lores, a partir de uma
pratica pedagogica e metodologias empreendedormsauas tornam-se tempo de
pesquisa e busca de informacdes, discussbes esletiproducao escrita. Assim, sala de
aula, biblioteca e laboratorio sdo permanentescespde aprendizagem (MORAN,
2004).

A partir desses redirecionamentos, ler e escrewthan sua verdadeira
dimensé&o: o da interpretacdo. O ensino com pes@oisao auxilio da internet, em

especial em cursos de comunicacdo, favorece a ¢aonale leitores de fato
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(FOUCAMBERT, 1994) e de produtores de textos furelaados e criticos, algo que
se desgastou na era do ctrl+c/ctrl+v.

Ademais, segundo Moran (2000), altera-se a visadicional da educacéo,
dando novos sentidos ao ensino-aprendizado, p@hiones, familiarizados a esse meio,
também desejam metodologias diferenciadas, agei® énstantaneas, procedimento
gue nem sempre favorece o aprofundamento em tea@e®rdizagem efetiva, mas que
incentiva a proximidade e o diadlogo, indispensapei® um bom relacionamento e no
despertar do interesse por buscar cada vez maishecimento.

Nesse sentido, encerro com Lévy (1999, p. 1729 giofautor):

Como manter as praticas pedagodgicas atualizadasessgs Nnovos
processos de transacdo de conhecimento? Naoaadutde usar as
tecnologias a qualquer custo, mas simadempanhar consciente e
deliberadamente uma mudanca de civilizac&me questiona
profundamente as formas institucionais, as metadid e a cultura
dos sistemas educacionais tradicionais e sobretasd@apéis de
professor e de aluno.
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