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Resumo

Folhetinizacdo, melodrama, dramaturgia e novelzacdesses e outros termos sao
empregados pelos estudiosos da comunicacado adidscso de estratégias narrativas
ficcionais das telenovelas pelo telejornalismo iteme em suites de grande
repercussdo. Contudo, além de compreender o pooaEssespetacularizacdo como
inerente a sociedade pos-moderna e o melodrama gémexo imbricado na cultura
massiva latino-americana, é preciso lancar um ofiedre a prépria concepcao de
género para entender o processo. A interlocucae essas abordagens da midia ajuda
a lancar um olhar sobre essa incomoda relagéoabadsmao criticar, mas entender as
mudancas enfrentadas pelo telejornalismo atualsd®\do paradigma construcionista e
das discussdes contemporaneas sobre a ética neg@oodas noticias.
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1. Introducéo

O termo “novelizacdo” tem emprego corrente paica$ da midia e leigos ao
tratar de alguns casos que ganharam destaqueejmrnalismo: o desaparecimento da
menina Madeleine McCann, o assassinato de Isalialidoni, 0 sequestro e morte de
Eloa Pimentel, o homicidio da alema Jennifer Klokemais recentemente, a suspeita
de envolvimento do goleiro Bruno, do Flamengo, ssaasinato de sua ex-namorada,
Eliza Samudio. Nas analises, o uso do neologismeedpeito principalmente a duracao
do acompanhamento das repercussdes da noticiagamdas suites jornalisticas), ao
espaco ocupado pelo assunto nos telejornais, do ap®cional e a utilizacdo da
expectativa em torno do desenrolar das tragédiaso cestratégia de conquista da
audiéncia para as edicdes seguintes do telejdntievistas com especialistas e longas

dissertacbes de leigos no assunto ganham espagevestas, sites e blogs, em uma

! Trabalho apresentado na Divisdo Tematica 01 -aliemo, da Intercom Janior — Jornada de Iniciagio
Cientifica em Comunicacdo, evento componente do KXEongresso Brasileiro de Ciéncias da
Comunicacao, realizado de 2 a 6 de setembro de 281Caxias do Sul — RS.
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tentativa de sintetizar o tratamento dado pela an&diesses e outros episodios que
garantem destaque na programacao televisiva, pgiodocum nivel de envolvimento da
sociedade e de comocao popular que muito se asseme$ arroubos de amor e édio
suscitados por algumas telenovelas.

Essa forma do telejornalismo tratar a noticia, \araos chamar daproximacao
das estratégias narrativas ficcionais do melodrarpassui um sentido particular no
contexto da América Latina, especialmente no Brasilbientes nos quais a telenovela
se desenvolveu concomitantemente ao processo dermmaibdo, sendo fruto das
caracteristicas do povo, a0 mesmo tempo em queemdla suas formas culturais,
sociais e cognitivas, em um processo dialético tulonpor Lopes (2004) na introducéo
de coletdnea sobre o tema. Segundo a autora, aiggesjual na area entende que a
teleficcdo é o género por excelénciacdaunicacéo interculturalentendendo género
tanto como “conjunto de regras de producédo disealfsiomo algo que € “igualmente
definido pela maneira como um conjunto de regramst#ucionaliza, se codifica, se
torna reconhecivel e organiza @mpeténcia comunicacionallos produtores e
consumidores, dos emissores e destinatarios” (Iged6), para afirmar em seguida: “o
que tem tornado a telenovela um enclave estratégica a producdo audiovisual
brasileira € seu apelo no mercado televisivo e melpgue ela joga na producédo e
reproducdo das imagens que os brasileiros fazesn mesmos e através das quais se
reconhecem”. O melodrama seria, entdo, o génerag@senta sinais de identidade em
toda a América Latina, uma vez que interpela oipalgelo reconhecimento, o apelo as
suas raizes populares e o apreco a narrativas (MWNBARBERO, 2006).

Neste artigo, é proposta uma abordagem teorigaral@ema da “novelizacao”
do telejornalismo nacional. Primeiro, faremos umeve revisdo das discussdes mais
recentes sobre o tema em livros e artigos, e @stig termos empregados para discutir
o problema, para em seguida sugerir uma abordaljemadiva a partir da discussao do
conceito de género. Por fim, vamos tentar problmaata questdo em aspectos
diversos, desde a pressao por uma mudanca nograedp jornalismebjetivoacima
de tudo, até a pontuacgéo de problemas éticos. ldddncao de abordar o tema a partir
de uma otica negativa, mas buscar entender coracapsspriacao do roteiro ficcional
pelo jornalismo se da particularmente no caso lerasi A proposta é estabelecer um
dialogo entre os conceitos de espetacularizacdoBQRD, 1997) e melodrama
(MARTIN-BARBERO, 2006) com as teorias do paradign@nstrucionista
(HOHFELDT, 2008; TRAQUINA, 2004; VIZEU, 2008; WOLR005) e as abordagens
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da linguistica sobre os géneros no ambiente daumisanidiatico (CHARAUDEAU,
2006; MAINGUENEAU, 2001).

2. Folhetinizagao, melodrama, dramaturgia e novelagdo

As discussdes contemporaneas sobre o problemadagiaa de estratégias
narrativas ficcionais pelo telejornalismo, especaite da aproximacao da estrutura das
reportagens do proprio roteiro das telenovelasfusdamentam em uma obra que
marcou as analises midiaticas da modernidade: jortionde teses de “A Sociedade do
Espetaculo”, de Guy Debord, inserido nas abordagesisos ingénuas a respeito da
midia, na linha marxista dos tedricos de Frankfmtendendo o espetaculo no contexto
do modo de producdo capitalista como complementalgmacédo do trabalhador,
Debord assim o define na quarta tese: “o espetéé@dae um conjunto de imagens, mas
uma relacdo social entre pessoas, mediada por nsiaeEBORD, 1997; p. 14). A
espetacularizacdo do real, constante na midiajisegatdo inserida numa critica da
dominacéo do sistema que criou e se sublima nd&spe, mantendo constantemente
uma perspectiva dialética - “0 que o espetaculinars a ignorancia dos espectadores
sdo impropriamente considerados fatores antagémeogerdade, um nasce do outro”,
avalia Debord (idem; p. 188), nos comentarios quepdem a segunda parte do livro.

Nesse sentido, Piccinin (2006) analisa a televesadaelejornalismo baseada no
paradigma da pdés-modernidade, adotando tanto a dei“sociedade do espetaculo”
como a hiper-realidade de Baudrillard.

Na comunicacao, esse exagero se traduz na tradsnues eventos midiaticos
gque passam a se ‘descolar’ de seu fato origina pkrancar uma dimenséao
outra, espetacularizada; uma nova versao da rdalidade (sica informacéo
vale mais pelo espetaculo que pode proporcippar estar em tempo ‘real’ em
nossas casas, do que pelo valor informativo deafecenciador ao mundo que
vivemos. (Idem; p. 4, grifo do autor)

No jornalismo, isso se acentua na medida em qui@t@s entram no “nebuloso terreno
da auséncia de limites entre ficcdo e realidad@én(l, p. 6), lembrando em seguida
varios acontecimentos tornados grandes eventositiomd em razdo do seu potencial
espetacularizador: as mortes da princesa Diangaga Jodo Paulo Il e de Ayrton
Senna, o atentado as torres gémeas do World TradterC. A autora emprega o termo

“novelizacdo” (entre aspas mesmo) para falar q@ebusca da atualizacdo constante,
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para dar ao publico o sentido de onipresenca fraote fatos, a midia trata os
acontecimentos e seus microacontecimentos comopig8des sucessivos de uma
grande novela” (Idem; p.8) e conclui na perspedadanalizacdo dos fatos pela midia
ao trata-los como espetéculo, visando a “catarpalad.

Guedes (2008) também dialoga com Debord ao pr@pdnoticia como
mercadoria” na novelizacdo do tratamento do casondde de Isabella Nardoni e
posterior acusacao do pai e da madrasta da meRmesgatando ainda Adorno e
Horkheimer, ela entende que

a énfase dada ao fato mostrou a vida como se fwsaenovela: repeticdo de

imagens, de informagfes, capitulos diérios, contedpicomo acontece na

teledramaturgia, revelagéo em detalhes dos deptmseas testemunhas e dos
envolvidos. Essa linha editorial adotada pelo Ji @¢odo o telejornalismo da

emissora reforcou a ideia de que a vida pode sesamptada como uma ficcao.

Sua principal estratégia foi a novelizacdo e, aggimo as baladas criminais, o
fato foi contado e recontado até a sua exaustam(ld. 11).

Na concluséo, a autora aponta para o0 crescentdeugécnicas apelativas pela midia,
entendendo que existe a necessidade de uma ‘“rewd#orial’, ja que esse
sensacionalismo prejudicaria a credibilidade dejaehal analisado (no caso, o Jornal
Nacional) e teria influéncias sobre a opiniao desigectador.

O caso Isabella € evocado por Gomes (2008) pacatdi o uso de estratégias
narrativas do melodrama no telejornalismo brasileim més e meio de
acompanhamento diario do Jornal Nacional revelaautilizacdo dos personagens do
melodrama apontados por Martin-Barbero: o traidojysticeiro, a vitima e o bobo,
estabelecendo uma relacdo interessante na quaped ga justiceiro, que pareceria
Obvio ser atribuido a policia, acaba por ser assompélo proprio telejornal, na medida
em que realiza “investigacdes paraletas’tobra a punicdo dos culpados. O bobo, vale
notar, seriab povq que da mostras de envolvimento com a morte danaero tumulo
de Isabella chega a ggwnto de romaria

Ja Sonia Maria Lanza (2005) resgata o melodraaraependo-0 como “a

referéncia de identificacdo imediata entre as tiaase o leitor, € a catarse necessaria”

® Chama atencdo o papel cada vez mais ativo doaligtas em casos de grande repercussdo como 0s
mencionados: os repdrteres e produtseesncarregandos desdobramentos, investindo em um estilo de
jornalismo “investigativo” que muitos diziam ter mido ap0s a difuséo das assessorias de imprersa. M
na medida em que se faz um contraponto a critigardalismo de redacéo, feito por telefone, tamigém
preciso fazer uma ressalva para a linha que egeatigacao segue: normalmente busca detalhes da vid
pessoal da vitima ou dos envolvidos em homicidissqeiestros, mas inexiste em casos de crimessfiscai
e ambientais, por exemplo, raramente lancando bar ohais aprofundado.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Caxias do Sul, RS —2 a 6 de setembro de 2010

(Idem; p. 3), que se daria “por meio das lagrimagiicancaria varias midias, como os
jornais impressos, o cinema e, na televisdo, andetlas e os telejornais.

Martin-Barbero, ao explicar o surgimento do comcdimassaa partir das formas
populares, identifica a origem do melodrama nosefiiis, ja que, apdés 1790, esse tipo
de espetaculo surge com “forma-teatro” e modos sigetéculo de feira. E a
exacerbacdo da emocao popular em uma arte voleadaopovo, a “construcdo de um
discurso homogéneo e unmagem unificada do popular, primeira figura da eas
(MARTIN-BARBERO, 2006; p. 165). O melodrama faz @diacdo entre o “folclore
das feiras” e o “espetaculo popular-urbano”, oa,sepssivo da mesma forma que os
folhetins, literatura com forte oralidade, caraistitza da cultura das classes populares,
mas que ja pode ser considerado “de massa” porestmaita relacdo com formas
comerciais, sua constru¢do adaptada ao publiay:l&iagmentada, barata, com “tipos”
(letras) grandes, maniqueista e pacificadora —am®iniguidades. Assim, Lanza traz a
nocdo de “folhetinizacdo da informacdo” de Lageapamatar dosfait divers no
telejornalismo: as noticias “do inesperado, cofs&asi para provocar espanto no leitor”
(LANZA, 2005; p. 7), construidas com uso de metdprcom narrativa dramatica,
proxima da ficgéo.

A televisdo é mediatizada pelas narrativas. Quage ¢m TV é narrativizado: é um
contar o jogo, os fatos cotidianos, por meio dejoehal, é o relatar os dramas, nas
telenovelas, nas publicidades, etc., ou sejaeaisélo possui uma linguagem narrativa
na sua esséncia. Este narrar tem origem no folh&fimito utilizado em telenovelas,
atualmente tem sido paradigma de vérios tipos dgramacédo e tem feito muitos
receptores. Também nos programas jornalisticogjuema regra é veicular o fato com a
maior objetividade possivel, a folhetinizagdo datiam, tem sido amplamente
incorporada. (Idem; p. 11)

Como exemplos, ela traz o ja extinto Linha Direta@lobo Reporter, além de casos de
coberturas que ganharam destaque na midia e osaprag sensacionalistas, para
concluir que esse processo de folhetinizacédo, j@@ré na realidade uma estratégia
para “prender” a atencdo do publico, provocandduséo entre o real e o ficcional e
seduzindo os espectadores com o apelo a emoc&odeamoas privados.

Mas o mesmo Martin-Barbero que fundamenta os tiabaimencionados
também nos chama a reflexdo quando, ainda na ugifioddo seu livro classico, “Dos
Meios as Mediacoes”, pede atencdo para o fato de mm analise do processo de
massificacdo, “0 perigo esta tanto em confundiosia com a mascara — a memaoria

popular com o imaginario de massa — como em crepqasa existir uma memoria sem
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um imaginario, a partir do qual se possa ancorgresente e alimentar o futuro”
(MARTIN-BARBERO, 2006; p. 29). Assim, é preciso oetar, como frisa o tedrico ao
longo da sua obra, que o massivo néo foi criada pgpopular, mas emerge dele; as
duas formas de mediacdo se confrontam e se madifidba mesma forma, ndo se pode
impor a televisdo ou ao telejornalismo a tarefartecdo dos gostos de uma audiéncia —
os formatos televisivos, os géneros ganham corgomm processo histérico de
reconhecimento pela sociedade, que, se sofre intila® também influencia na medida
em que a aprovacao (ou ndo) de um conteudo ou defama de trata-lo € o critério
basico na escolha da programacéo, como temos déradm

Seguindo por outra linha de anélise, Rezende [2006tende a uniformidade
nos géneros televisuais como decorrent@atironizacdo da técnica de producdo dos
programas dentro de uma ldgica capitalista de producaoimss

a convergéncia entre telejornalismo e telenovala, ¢ observa no conteudo,
revela-se também na estrutura formal de telejoreaislenovelas. Tomadas,
cenas, e seqliéncias curtas, uma edicdo extremaagghtaso preferencial de
planos fechados, dialogos e narragfes em uma tieguaoloquial que facilite
0 exercicio da funcgdo fatica, conferem tanto agjdetal quanto a telenovela o
tom de espetaculo que padroniza a programacadasiebeV(ldem; p. 5)

Por fim, vale lembrar a abordagem da tese de dammmto da professora lluska
Coutinho, a qual retoma no artigo apresentado edd 2@ qual discute as formas de
tratar as celebracoes religiosas pelo telejorradllde Juiz de Fora. Ela estabelece um
paralelo entrenoticia e dramg evidenciado pela existéncia de “conflitos naviad?
como uma caracteristica central das matérias adabse pela “forma de contar uma
historia” envolvendo personagens, cenarios, coogexteferéncias temporais, tons
emocionais para buscar a adesdo do espectadom@émanto com uma “mensagem
moral” de conclusdo, o que a leva a perceber eptahis como o “drama cotidiano”
(COUTINHO, 2005). “Talvez exatamente por ter umiauggra narrativa semelhante ao
drama, em termos aristotélicos, o telejornalismsua& dramaturgia, tenham ocupado
um papel central como fonte de informacdo e de tiiteatdo na sociedade
contemporanea” (COUTINHO; MUSSE, 2010; p. 6).

3. Entre o real e a ficcao

Em primeiro lugar, gostariamos de propor que a limagio do telejornalismo

(ou quaisquer outras denominagdes que receba)ef@iecanfundida com uma tentativa
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de manipulacao do publico. Sabe-se que o minim@queaddo comum espera de uma
noticia € averdade A ideia da noticia como “fato puro”, verdade oespelho da
realidade” esta presente na ideologia profissialmajornalismo desde o principio do
processo de comercializacdo e profissionaliza¢& jdmais, no século XIX. Essa
concepcao corresponde ao paradigma da noticia atforonacdo e ndo mais opiniao
partidaria, em um momento no qual o positivismamaea no Ocidente. Ainda que
insuficiente, essa versdo é a que permanece gaende publico e mesmo entre alguns
jornalistas, que entendem que outras abordagensegaehecem o trabalho jornalistico
como inevitavelmente subjetivo e parcial, como @@i@gma construcionista e as teorias
lingtiisticas que sustentam a impossibilidade daraléade da linguagehn“minam o
sentido de legitimidade profissional” (HALL, 198%. cit. TRAQUINA, 2005; p. 170).

Seguindo a linha de pensamento mais contemporéadagricos do paradigma
construcionista, que se desenvolveu a partir d@,1®6as abordagens mais recentes em
teoria da comunicacdo entendem que essdadetem varias versdes possiveis: 0s
meios nédo refletem a realidade porcuegticipam da sua construcdgor meio da
linguagem, que nunca € neutra.

Os aspectos organizacionais e financeiros tambértegddos em conta. Devido
a abordagem etnometodoldgica da investigacdo salade jornalistica, a teoria do
newsmakingas rotinas ganham destaque — as noticias saudatde como resultado de
um processo de interacao social, hierarquizandmstiwindo a realidade durante a sua
producao e obedecendo a deadline

Além disso, a hipotese dagenda-settingde Maxwell McCombs e Donald
Shaw, reforca, em relacdo aos efeitos, uma repEtcam longo prazosendo a midia
responsavel ndo por uma influéncia direta, masupomprocesso latente e cumulativo
que altera o préprio processo cognitivo dos indiug& que passam a perceber a

realidade mediadagonstruidapelos meios. Sdo “efeitos em certa medida latentes

* Patrick Charaudeau (2006), ao discutir a inforroaxgino discurso, afirma que a producédo de sengido s
da& pelo reconhecimento de um duplo processo deoseagdo, atransformacgioe atransacdoda
mensagem a ser transmitida. Transformar se refea¢egiorizagdo do mundo: nomear, qualificar, narrar
argumentar e modalizar seres, acdes, proprieddtles. que fazemos continuamente, descrevendo
situacBes, contando historias, justificando e eaplilo acontecimentos. J& a transagdo (que rege o
processo anterior) é o que da significacdo ao etdiruagem. E nesse processo que o individuo
identifica o objetivo de seu discurso e age dedacoom ele, formulando hipéteses sobre a identidade
receptor, o efeito a ser produzido, a relacdo aestbelecida, ou seja, como regular a producédo de
informacédo de maneira a adequa-la 0 maximo posabgeprocessos interpretativos do interlocutoma fi

de que o significado desejado seja 0 causado. pessesso, se revela sua subjetividade.
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implicitos no modo como determinadas distor¢oesprmiucdo das mensagens se
reverberam no patrimoénio cognitivo dos destinagdrfgVOLF, 2005; p. 142).

Fugir da concepcdo da midia como manipuladora néofiéiente, porém, se
também ndo nos esforgamos para evitar a “demomizag® telenovelas, ao invés de
tentar compreendé-las como um dos produtos de umaue ocupa lugar de destaque
na cultura cotidiana da maior parte da Américarlzatcomo bem nos lembra Martin-

Barbero (in LOPES, 2004, p. 24-25), ao discutimtannacionalizacao das telenovelas.

E por isso que a televisdo constitui hoje o digpmsimais sofisticado de
modelagem e deformacdo dos gostos populares e asnaetliacdes historicas
mais expressivas das matrizes narrativas, gestuasnograficas do mundo
cultural popular, esse que a cidade letrada margegaanto extrapolava seus
Mmuros e a que quase sempre atribui nenhum valralil(lbidem)

Na mesma coletanea, Thomas Tufte complementa taasdala identificacdo do género
com a sociedade latino-americana, comprovandoésrde uma pesquisa desenvolvida
com donas de casa que assistiam entre trés e quattas por dia, que elas se baseiam
“na relacdo emocional com sua audiéncia, propoacida a articulacdo com uma
grande variedade de sentimentos e identidades” TEUR LOPES, 2004; p. 297). Mas
se esse envolvimento emotivo é uma caracteristicgdiedade sobre a qual as formas
de cognicdo dos programas televisivos, ndo € najueao telejornalismo busque nelas
abrigo (leia-se elementos para atrair a audiénckl)Pnais natural ainda que o

telespectador aprecie esse tratamento dado aatotici

4. Uma questéo de género

Além da clareza da subjetividade inerente a pranldgénoticia, o problema da
adocdo de estratégias narrativas ficcionais petoajismo passa pela definicdo dos
géneros. Historicamente, o jornalismo é subdividido “opinativo” e “informativo”
(por vezes, “interpretativo”). Marques de Melo (4P9traca um panorama das
classificacbes européias, norte-americanas e drasildos géneros jornalisticos, na
qual se percebe a reincidéncia dessas duas verfentalisticas — a uma delas, tudo é
permitido, inclusive espera-se a adoc¢do de figlitagarias que contribuiriam para
“enriquecer” e tornar o texto mais atrativo aodeitMas € importante notar que o
objetivo primordial do jornalismo énformar — todo texto jornalistico é, portanto, em

algum nivel, informativo, e, de acordo com o camstmismo, irremediavelmente
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interpretativo ja que conta a realidade pela dtieaum sujeito, que vai deixar suas
marcas no discurso.

No entanto, quando se trata de discuesde géneros, os linguistas franceses se
apressam e nos lembrar que as fronteiras entreian@icomentario, fato e opinido,
narrativa jornalistica e narrativa ficcional sasthate ténues. Dentro de um tipo de
discurso midiatico e televisivo, afirma Mainguenef001), existe umgénero
telejornalistico que, como tantos géneros, surge em determinealadicdes soOcio-
histéricasque permitentaracterizar uma sociedade pelos géneros de disogue ela
torna possivel e que a tornam possi¥elsim, ndo existe um prototipo engessado, uma
férma para se fazer a noticia telejornalistica gé@seros estdo sujeitos a uma variacao
continua que sera moldada pelo préprio momentdrigstno qual estéo inseridos.

E o momento atual do telejornalismo € de transig@on o surgimento e
fortalecimento das novas midias, que assumem d gapera exclusivo da televisédo: o
audiovisual ganha a internet e os sites de na&iartalecem, em detrimento do radio,
como os veiculos de comunicacgao na qual a informelgdga em tempo real. Na busca
de um diferencial a oferecer ao publico, o teleggsmo se apropria cada vez mais das
estratégias narrativas ficcionais, que auxiliam caenpreensdo das noticias (com
reconstituicbes ou simulacdes graficas, por exemmo preciso encontrar outros
espacos de exceléncia que possam ser ocupadosnpéia para manter seus
telespectadores — e 0 que atrai mais o publicaumaeboa histéria?

Essas mudancas no género telejornalistico estaeat@&p, impulsionando uma
transformacao no paradigma da verdade jornalistipeesentada pela crueza objetiva
da noticia e das funcdes das midias tradicionaisgs pompetir com a velocidade, o
conteudo e a abrangéncia das novas midias, o queyp& analogia ao processo que
Martin-Barbero identifica nas telenovelas latincesicanas, pode-se chamar de uma
estratégia mercadologica para “conectar com assnegasibilidades populares para
revitalizar as narrativas midiaticas gastas” (inAE>, 2004; p. 41-42). Mas, cabe o
alerta, é preciso notar que, se o jornalismo ped&ui e investir em reportagens mais
aprofundadas sobre o tema, coberturas completisa&dramatizacdo dos fatos com a
funcdo de melhor informar (vide os docudramas d&€BBambém pode pender para o

lado do sensacionalismo, como tém feito varios nam@s da televisdo nacional, que

®> Aqui no sentido da construcéo ideoldgica que @@ texto, resultante da confluéncia das conslicde
extradiscursivas (circunstancias em que se proddisaurso) e intradiscursivas (maneira pela qual se
fala) visando a producao de sentido (CHARAUDEAW)&M. 40)
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dedicam horas acompanhando e comentando prisOeesmeequestros ou quaisquer
tipos de tragédias, se especializando em desggagasse pouco ou nada contribuem
para a compreensdo da realidade pelo publico eesdriiam a fungdo publica do
jornalismo, possuem, contudo, audiéncia garantida.

Também Charaudeau (2006) traz uma abordagem iséstese que suscita
diversas questdes em torno do género telejormalisii tedrico distribui os géneros do
jornalismo em um eixo vertical de tipologias queiarala instancia interna (material
produzido por jornalistas) a externa (pessoas iexésr a organismos de informacao),
que se cruza com outro eixo horizontal que tem ema uextremidade os
“acontecimentos relatados” (reportagens e notas, ep@mplo), “acontecimentos
comentados” no meio (como artigos e colunas) e n&aoextremidade, o0s
“acontecimentos provocados” (entrevistas e deha@s)énero telejornalistico seria,
para esse autor, uma mistura de tipologias, send® delejornal ocuparia uma posicao
média no eixo, na parte superior (instancia inderdaque tudo € devidamente
orquestrado antes de entrar no ar. Com relacaxaderizontal, o autor surpreende ao
situa-lo ndo préximo ao acontecimento relatado (A&n nome de uma idealidade do
contrato de comunicacao e de sua visada credithdidddem; p. 228), mas entendendo
que ele cobre o conjunto dos modos discursivostirarao, comentando e provocando
discussbes sobre os fatos.

Além disso, muitos dos géneros televisuais Bawidos a exemplo do que
ocorre com uma revista eletrbnica semanal como mtakaco. Até que ponto a
abordagem dos fatos e o conjunto dos conteudosdesgimo domingo a noite é
jornalistico? Outros ambientes sdo também contatofipor esses discursos hibridos
particulares — ndo é raro ver o resultado de uwestigacdo, as entrevistas exclusivas
ou a reconstituicdo de um crime mostrada no progrsen reproduzida pelos jornais da
Rede Globo do dia seguinte. Contudo, no caso de reganstituicdo, por exemplo,
sublimacédo da interlocucéo entre a narrativa fitgiee a jornalistica, quais os limites
entre a veracidade e a verossimilhanca (0 “poderissido assim”) e como isso é

compreendido pelo publico? Ao tentar explicar d,redo estaria o telejornal, como

® Lorenzo Vilches (in LOPES, 2004) fala da “contaati@io ambiental” na televisdo ao discutir a mistura
entre a ficcdo e os formatos de realidagality showy. Ele entende o ambito da televisdo como “um
meio cujos programas, contelildos ou formatos semtama se contaminam, quer dizer, mais de uma
perspectiva espacial préxima ao sincretismo espgigooral de Giddens do que com o espaco publico
de Habermas” (Idem; p. 227). Vale ainda mencionse, gle acordo com o autor, a ficcdo é o género
televisivo mais rentavel em termos de audiénciaie gos formatos de realidade, as pessoas tendem a
buscaro que mais se assemelha a ficgaiatrindo um interesse pelos “acontecimentos paas”.
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lembra Martin-Barbero recorrendo a Baudrillard,ngéndo que a informacéo do fato

devoreo social?

5. Consideracdes finais

Habermas, ainda no inicio dos anos 1960, nos lemgbea na tentativa de

facilitar o acesso ao conteudo dos jornais,

as noticias geralmente assumem formas de disfasseam a ser equiparadas a
uma narrativa desde o formato até o detalhe @stilignews stories a
separacdo rigida entriact e fiction € abandonada cada vez com maior
freqléncia. Noticias e relatérios, mesmo tomadapadicdo, sdo equipados
com o instrumental da literatura amena... (HABERMAS84. p. 200-201)

No mesmo sentido, Kellner (2006) resgata Deborddesutir o que chama de
“infoentretenimento”, ou seja, a permeabilidade acactz maior das formas de
entretenimento e espetacularizagdo nas noticiq@e @era, de acordo com elgeada

do sentido publico da informaca® problema surge, entdo, quando o jornalismaocabdi
dos critérios que constituem a especificidade dopcaem favor de outros que auxiliem
a sua insercdo no mercado de consumo, e em (e (dHeos se sobreponham aos
primeiros. Esse intercambio de critérios (expregsaHabermas na mistura entre fato e
ficcdo) leva a perda da qualidade do trabalho |@stieo, que deixa de contribuir para
uma compreensao esclarecida do mundo a medidamqfasta da busca obstinada pela
objetividade e fidelidade dos fatos, que é a sugda primeira. Ndo haveria, pois,
nenhum empecilho para o uso de estratégias est@@ia jornalismogdesde que essas
nao prejudiquem a informag¢ao, mas sim contribuana gaa significacao.

Muitas vezes, como ressaltam os trabalhos disgjt@aimenséo do caso e a
relevancia do fato para a sociedade se perdem amaneapelo emocional que pode
advir da historia. O que repercute mais na socedadsileira, o julgamento do casal
Nardoni ou as investigagdes sobre a corrupcdo stitdi Federal? Sem davida, um
governador ser preso (e passar dois meses na kadei® mais de referéncia para
situacOes futuras do que o julgamento de um homiclMas qual noticia possui mais
apelo imagético, sendo aquela que mostra o choro&ga a infancia perdida de uma

crianga descrita sempre como muito meiga, o casligpai e da madrasta, mostrados

"“Abolindo a distancia entre a representacéo b aesimulacdo nos meios — especialmente na sélevi
— chega a produzir ‘um real mais verdadeiro queat"'r(MARTIN-BARBERO, 2006; p. 93-94).
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sempre como assassinos frios e cruéis, elementtsdramaticos que geram uma
noticiabilidade de um fato que socialmente nemasasssim tédo relevante diante dos
inimeros homicidios de criancas (inclusive por pi@® diariamente?

Se nods, jornalistas, somos tdo capazes de exmeraliversas dimensdes de
interesse de fatos que podem ter apelo emocioeatasionalista, também seremos
capazes de chamar a atencdo do publico com hsstbaen trabalhadas de temas
socialmente bem mais relevantes. Por essas e ,oattaadéncia dos pesquisadores a
tratar o problema como uma questdo puramente dérmial E o desafio que propds
Bordas (1994) quando tratou do discurso jornatisém um texto que diferencia a
noticia diretg o mero relato ou resumo dos acontecimentoshalicia de criacéap
aguela que qualifica os fatos, introduzindo o cateelencando pontos criticos e
levantando reflexdes: “tornar atraentes as notinig®rtantes e levar o leitor a Ihes dar

valores que nao tivesse percebido antes” (Idet®d).
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