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RESUMO

Este artigo tem como objetivo trazer um apanhads plancipais contribuicdes
realizadas ao se desenvolver uma pesquisa sobvétterTe a teoria da Cibercultura.
Inicialmente apresenta-se o caminho metodologiagatio na pesquisa. Em seguida,
traz os principais topicos da revisdo de literataobre a sociedade e a cultura
contemporanea, bem como sobre o ciberespaco, blogisroblogs. Realiza a andlise
de 14 perfis do Twitter e dos 20 ultimpsstsde cada um, totalizando 280. Tendo como
base os conceitos depreendidos da revisdo biblicgyr&stabelece uma relagdo entre o
Twitter e a cultura na sociedade contemporéanea.clGomue o Twitter reune
caracteristicas que fazem dele uma ferramentardardoacao tipica da cibercultura.

PALAVRAS-CHAVE: Comunicacéo; Cibercultura; Microblog; Twitter.

INTRODUCAO

Um dos principais produtos resultantes da revolagitecnologia da informacao
foi o computador e, junto com ele, a Internet, @mniia hoje como a rede que integra
todos os computadores ao redor do mundo, quebtzardeiras espaco-temporais.

Nesse ambito de inovacdes tecnologicas, surgemveadaais novidades que sédo
facilmente apropriadas pela sociedade. Esse éoodwessmail do aparelho celular, do
site de relacionamentos Orkut, das redes de coithpanentos P2PReer to Peer
pessoa para pessoa), e é o caso também dos llogsexentes microblogs.

O presente artigo, derivado de monografia de ceéolude curso, tem como
objetivo trazer um resumo das principais contribeg;da referida monografia, no que
tange a analise do objeto (Twitter) como ferramelet@omunicacéo e sua relacdo com

a teoria da cibercultura.
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PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O tema proposto para o desenvolvimento do trab&ha comunicacdo na
cibercultura, tendo como objeto o microblog Twittescolhido devido ao crescimento
do numero de adeptos e ao recente interesse agakperh ambito académico.

O problema que norteou a pesquisa inicial foi: @ratbilog Twitter pode ser
caracterizado como uma ferramenta de comunicacaQilkercultura? Partiu-se do
pressuposto de que o Twitter possui caracteristjuasfazem dele uma ferramenta de
comunicacao tipica da Cibercultura.

Para resolver o problema inicial foi proposto o usetg objetivo geral:
caracterizar o Twitter como uma ferramenta de cooagdo da Cibercultura,
contextualizando-o na sociedade atual. Juntamemte a objetivo geral, listam-se os
objetivos especificos:

a) descrever a sociedade atual e as caracteristicadbedecultura,;
b) classificar o Twitter como uma ferramenta de Comagao;
c) estabelecer uma relagéo entre a sociedade e sactdtotemporanea e o Twitter.

Para cada um dos objetivos especificos se propésagé&o conforme resumido no
Quadro 1.

Acao Objetivo Atividade realizada Resultado

. Pesquisa bibliogréfica sobre a
~ Descrever a sociedade atual e ag .
Acéo 1 - ! sociedade e a cultura
caracteristicas da Cibercultura. A
contemporanea.

Revisdo de
~ Pesquisa bibliogréafica sobre o Literatura
Acéo 2/ ;
Twitter.
Fase 1 N )
Classificar o Twitter como uma
ferramenta de Comunicagéo. Coleta de 14 perfis do Twitter e dps
Acéo 2/ ultimos 20 tweets de cada perfil.
Fase 2 Descricéo e analise de contelido.| Descri¢éo e
_ Analise do
Estabelecer uma relagdo entre a Descricdo do Twitter a partir das | ©Pieto
~ cultura contemporénea e a . oo .
Acéo 3 pesquisas bibliograficas feitas

ferramenta de comunicacao
Twitter.

anteriormente.

Quadro 1 — Resumo dos Procedimentos Metodoldgicos
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ACAO 1: A SOCIEDADE E A CULTURA CONTEMPORANEA

Com o objetivo de criar subsidios para descreveculdura na sociedade
contemporanea, o primeiro tema relacionado nadewui literatura foi a passagem do
Modernismo para o Pds-modernismo.

Segundo Featherstone (1995), o conceito de Modsumge em oposicdo a
Antiguidade, no periodo do Renascimento, implicareto mudancas de ordem
econdmica e social que resultaram na formacao thu&sapitalista-industrial.

A modernidade e, consequentemente, a sociedadermagakessa forma, estao
diretamente ligadas a industrializacdo, ao crestineecondmico, ao sistema
capitalista, a massa industrial, ao individuo “desnizado” e “solitario na multiddo das
grandes cidades” (SANTOS, 2008, p. 23).

Com o passar do tempo, a solidez intrinseca nadaad® moderna, mecanicista e
baseada na racionalidade foi deixando de satistazesmem. Os valores modernos
foram perdendo importancia e a humanidade passmaminhar, assim, rumo a pos-
modernidade.

Santos (2008, p. 7-8) conceitua o pos-modernisnmoco “nome aplicado as
mudangas ocorridas nas ciéncias, nas artes e neslates avancadas desde 1950,
quando, por convencdo, se encerra 0 modernisma)-{1980)". Segundo o autor,
simbolicamente, o p6s-modernismo nasceu no diad@gdsto de 1945, dia da exploséo
da bomba atébmica em Hiroxima. E, historicament@ds-modernismo comegou em
1955, tomando corpo nos anos 60 (SANTOS, 2009))p. 2

Sobre a pos-modernidade, outros conceitos relasiendoram o de entropia
(SANTOS, 2008, p. 58); a vida liquida (BAUMAN, 2003 fragmentac&o ou crise de
identidade (HALL, 2006); o tribalismo (MAFFESOLI,0@6); o consumismo e o
hedonismo (SANTOS, 2003; SANTOS 2008; FLOCKER 200@) niilismo, o
simulacro e a alta tecnologia (SANTOS, 2003).

Em seguida, abordou-se a Sociedade InformacioebTELLS, 1999), que teve
seu desenvolvimento a partir da revolucéo da tegmoda informacéo.

Lemos e Costa (2007) afirmam que o termo “sociedadaformacéo”, apesar de
ser impreciso e de carater ideoldgico, tem comoetivyj descrever as novas
configuracdes socioculturais impulsionadas pelavexgéncia tecnoldgica, iniciadas na
década de 1970 e consolidadas nos anos 90, eimtficraatica, as telecomunicacoes e

os diversos setores produtivos. Segundo eles, @sfdeem jogo nessa sociedade é “a
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emergéncia de tecnologias de base digital e o reargo de redes telematicas em
interface com a cultura contemporanea” (LEMOS; CAO3X007, p. 36).

Para explicar esse novo paradigma, sob o qual aviseciedade informacional,
Castells (1999) aponta cinco caracteristicas inesea ele. A primeira delas é que a
informacéo é sua matéria-prima. O segundo pontdeafiobre a penetrabilidade dos
efeitos das novas tecnologias. O terceiro aspesfiererse a logica em redes em
qualquer sistema ou conjunto de relacdes que usas esovas tecnologias da
informacgdo. A quarta caracteristica, apesar deiraie ao sistema de rede, diz que o
paradigma tecnoldgico da informacao € baseadcer#ilidade. A quinta caracteristica
apontada por Castells (1999) € a crescente comaegée tecnologias especificas para
um sistema altamente integrado, na qual trajetotexsolégicas antigas ficam
impossiveis de se distinguir em separado.

Outros temas elencados foram: a convergéncia tagical (DIZARD JR, 2000) e
o determinismo tecnolégico (LIMA, 2001).

Como ultimo tema sobre cultura contemporéanea abesdoa Cibercultura
(LEVY, 1999). Inicialmente se apresentou as tréssalo desenvolvimento tecnoldgico
propostas por Lemos (2004, p. 52), das quais eaitare fase da ubiquidade — é a fase
da Cibercultura.

A cibercultura pode ser conceituada como a “foro@ogultural que emerge da
relagdo simbiotica entre a sociedade, a cultura rogas tecnologias de base micro-
eletrbnica que surgiram com a convergéncia dasaelenicacées com a informética na
década de 70" (LEMOS, 2003, p. 11). Lemos (2006a68) propde a fundamentacao
da Cibercultura em trés leis.

A primeira delas é a liberacdo do pélo de emissém preceito esta ligado as
manifestacdes socioculturais contemporaneas, mastrque o excesso de informacgao
em circulacdo deve-se a possibilidade de exprets&ozes reprimidas pelos meios de
comunicacao de massa.

A segunda lei fala sobre o principio em rede. Aquema é “a rede esta em todo
lugar”. Essa segunda lei também é conhecida comoipio da conexdo generalizada.
Segundo Lemos (2006a), ela tem inicio com a tramsfgdo do computador pessoal em
computador coletivo e no atual computador coletnavel.

A terceira lei esta relacionada com a reconfiguragdtural. A maxima desta lei é
“tudo muda, mas nem tanto”. Deve-se evitar a log@asubstituicdo ou da destruicdo

nas diversas formas de expressédo da cibercultugae@contece € a reconfiguracao de
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praticas e modelos midiaticos sem necessariamebstitsii-los.

Varios outros conceitos inerentes a Cibercultunanfo discutidos, tais como:
cibercidades (LEMOS, 2003, p. 18); ciberativismoOMES, 2005); Copyright,
Copyleft e Creative Commangroblemas — dependéncia, dominagdo e controle,
exploracdo e vigilancia, informacdes duvidosaslameento e sobrecarga cognitiva —
(PRIMO, 2007); e Redes Sociais (RECUERO, 2009).

ACAO 2/ FASE 1: DO CIBERESPACO AO TWITTER

Com base no Mapa Mental da Cibercultura (Primo,720passou-se entao a
descricdo do ciberespaco. O primeiro aspecto apeede foi jA a conhecida, e
amplamente divulgada, historia da evolucdo da tegreaté a criacdo da Internet, com
base em Castells (1999; 2003) e Pinho (2003).

Em seguida, passou-se ao conceito de ciberespagopgta Lemos (2004, p.
123), é “um hipertexto mundial interativo onde cada pode adicionar, retirar e
modificar partes dessa estrutura telematica, comdeaxto vivo, um organismo auto-
organizante, um cybionte em curso de concretizagaégara Lévy (1999, p. 92), € um
“espaco de comunicacdo aberto pela interconexdo raudeé computadores e das
memoarias dos computadotdgrifos do autor).

De todo o conteudo possivel de se abordar no ecibage, passou-se,
logicamente, ao estudo da blogosfera e dos blogdogosfera € o espaco conceitual,
porém nao geografico, no qual os blogueiros seiglam e onde se localizam os blogs
e toda a informacéo relativa a eles, como comeastdbiogroll e trackback Para
Orihuela (2007a, p. 8), a blogosfera “é um sistecmnplexo, auto-regulado,
extraordinariamente dinamico e especialmente ptvet@ informacéo que produz os
meios tradicionais”.

Conceituada a blogosfera, passou-se entdo ao estosloblogs desde sua
concepgao como primeira estrutura de website cnadimternet (ORIHUELA, 20074a;
ZAGO, 2008; AMARAL; RECUERO; MONTARDO, 2009), sewsa como diarios
virtuais (LEMOS, 2002; CARVALHO, 2001; AMARAL; RECERO; MONTARDO,
2009) e a criacéo dos sistemas de gerenciamemonteido (ANTUNEZ, 2007).

O termo weblog foi cunhado por Jorn Barger em dézende 1997 em sua
pagina pessoal. Para Barger (apud LEMOS, 2002, wweblog € uma pagina na qual o

blogueiro (veblogge) registra paginas que ache interessante. Segundatay, o
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formato é frequentemente apresentado em ordem légho@, com as entradas mais
recentes no topo da pagina.

Os blogs possuem varias caracteristicas proprimsquais foram apontadas
principalmente com base em Orihuela (2007a) e Z&2008). Dentre essas
caracteristicas, destacam-se: as entradas de dondet ordentronoldgicainversa; o
blogroll; a interatividade; a hipertextualidade; a multimidade; a informalidade; o
microconteldo; a atualizacdo frequente.

N&ao poderiam ficar de fora desta revisdo as vaoasribuicoes propostas pelos
autores para classificar os blogs. Silva (20033sifi@a os blogs entre individuais ou
coletivos e tematicos ou livres. Primo e Smaniq2606) usam as terminologias
blog/texto, blog/programa e blog/espaco. RecuefiD3B) classifica-os em diarios,
publicacdes, literarios, clippings e mistos. AmaRecuero e Montardo (2009) propdem
as defini¢cdes: estrutural, funcional e artefatdsicais.

Segundo Zago (2008), o formato de um blog podelsfnido de acordo com a
sua tematica principal, com o tipo de texto predamie (escrito, som, foto ou video)
ou ainda pelo tipo de dispositivo usado para @ia-|

De todas estas classificagbes, a que mais intepessaeste trabalho € a de
microblog que € uma variacdo dos blogs onde existe algpm de limitacdo do
conteudo, seja relativa ao tamanho dos arquivasgquantidade de caracteres. Orihuela
(2007b) vé os microblogs como uma mescla de blog eede social e comunicador
instantaned

Zago (2008, p. 26) afirma quaicrobloggingé a acdo de se postar pequenos
textos em um blog pessoal, geralmente, usando+seirgoadores instantaneos ou o
celular.

Dentre os microblogs existentes, o Twitter foi #sicm como objeto de andlise,
principalmente por conta do grande numero de adeplo servico durante a
estruturacdo do projeto de pesquisa, bem como aeévidsibilidade que a ferramenta
ganhou ndo s6 em publicacdes especializadas, @mnm@@m nos meios de comunicagao
tradicionais.

Por entender-se necessaria a construcdo da momaograsésou-se entdo a uma
descricdo minuciosa das caracteristicas do Twiti&o, apenas fisicas, mas também

usuais. Para tal descricdo usou-se principalmeuias gle uso (CARMONA, 2009;

% No original: “[...] una mezcla de blogging con matial y mensajeria instantanea” (ORIHUELA,
2007b,onling)
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DICAS INFO, 2009; SPYER, 2009) e trabalhos académi(CAMARGO, 2008;
ZAGO 2008; ZAGO 2009). Entende-se que hoje, e pata artigo, tal descricdo nédo é
mais tao indispensavel, entretanto, se o leitgyajuhecessario, pode proceder a leitura
de Silva (2009, p. 56-63).

ACAO 2/ FASE 2: O TWITTER COMO FERRAMENTA DE COMUN ICACAO

Para analisar a comunicacdo no Twitter foram egtmdhintencionalmente 14
perfis classificados em sete categorias (vide Quajr Desses 14 perfis foram
coletados os ultimos 2@iveetsde cada um, por ser este 0 nimero que aparece por
padrédo ao se visitar um perfil pablico no Twitter.

Primeiramente, realizou-se uma apresentacdo de padil, trazendo as
informagdes constantes em cada um ddt@\yers following, tweets bio, etc.). Em
seguida, foram propostas algumas comparacgdes tamraumeros dentro e fora das
mesmas categorias. Como estes dados ndo sdo nrasso®s, optou-se por suprimi-
los neste artigo.

Com relacédo aos 2veetsde cada perfil, totalizando 280, procedeu-se asmal
classificagéo deles em quatro categoriesto original— para as publicacbes em textos
livres e diretos, como nos blogs, ndo direcionate® fazendo referéncia a nenhum
outro perfil; respostaou referéncia— para ospostsusando a @ mais um nome de
usuario para respondé-lo ou menciondHd;— para os retuites;feed— para osweets

feitos por mecanismos automaticos de publicagéo.

Categoria Nome Endereco no Twitter
(twitter.com/...)
Empresas de Folha de S. Paulo /folhadesp
comunicacao Veja Iveja
Lojas de Submarino /novo_submarino
comércio Camiseteria /camiseteria
eletrdnico
Orgaos publicos| Naturatins /naturatins
Ministério da Salude | /minsaude
Celebridades Luciano Huck /huckluciano
Mano Menezes /manomenezes
Pesquisadores | André Lemos /andrelemos
Alex Primo /alexprimo
Politicos José Serra /joseserra_
Aloizio Mercadante /mercadante
Pessoas Comung Fernanda A. Silveira| /fernandapsi
Luis Paulo Fraga /Ipfraga

Quadro 2 — Categorias e perfis selecionados
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Da analise dotweets pode-se chegar as seguintes observacoes:

a)

b)

d)

f)

¢)

h)

63,21% dosposts foram classificados como publicacdes livres, o que
remete o Twitter a sua classificacdo como micrabloga variacdo dos
blogs, que séo espacos livres para publicacéo;

39 dos 4aweetsdas empresas de comunicacéo foram classificadoe co
feeds Isso aponta para o fato de as empresas de caméniestarem
usando o Twitter apenas como forma de divulgacamdeudo publicado
originalmente em outro lugar, ndo explorando assrpotencialidades do
Twitter;

as empresas de-commerceusam mais o Twitter que as empresas de
comunicacdo, o que pode demonstrar que as empdEsasomercio
eletrénico estdo mais preparadas para WEB 2.0 desag empresas de
comunicacao;

o perfil da loja Camiseteria teve 60% dos spastsclassificados como
resposta ou referéncia a outros perfis. Tal dadwodstra que o perfil esta
sempre em contato com outros usuarios, que saediem potencial;
dentre os 6rgdos publicos, o Ministério da Saudeatnizou 5 respostas,
enquanto o Naturatins ndo contabilizou nenhuma. negela que o 6rgao
do governo federal usa o Twitter para manter contaim os cidadaos,
enguanto o 6rgdo estadual realiza apenas divuldas@essoria);

apesar de possuirem um grande numero de seguidareslebridades
trocam poucas mensagens. Este dado reforca adelgjae as celebridades
estdo no Twitter apenas para seraaisvistas, ndo estdo preocupadas em
manter contato como seus fas;

dos 12postsclassificados como RT, oito foram dos pesquisaddsso
demonstra que os pesquisadores estdo mais preosupad a publicagéo
de informacdo util para seus seguidores do quetsasocategorias;

entre os politicos, cinco do 3fbstsde José Serra foram classificados
como resposta ou referéncia, enquanto apenas ullo@o Mercadante
recebeu tal classificacdo. Tal dado mostra queaSesa o Twitter também
como forma de manter contato com seus eleitoregjago Mercadante

nao realiza tal atividade com tanto empenho;
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i) a diferenca mais notoria entre o numero tdeets classificados como
respostas ou referéncias esta na categoria dasagessmuns, na qual
Fernanda Silveira teve nove e Luis Paulo Fraga apejuatro. Isso
demonstra que Fernanda Silveira usa mais o Twitiero ferramenta de
comunicacao direta do que Luiz Paulo Fraga.

Tais constatacdes ndo esgotam, nem pretendem esgptEbservacdes possiveis
em relacdo ao$weetsanalisados. Elas séo apenas o reflexo do quelgaujunais
importante na analise.

Como o objetivo do trabalho € classificar o Twittebmo ferramenta de
comunicacdo da cibercultura, faz-se necessarioamortrelaciona-lo agora com a

referida teoria.

ACAO 3: O TWITTER COMO FERRAMENTA DA CIBERCULTURA

Ao ser realizada a descricdo do Twitter, levou-se adnsideracdo conceitos
apresentados na revisao bibliografica. Pode-senairsgue o Twitter reine ndo soO
caracteristicas da cibercultura, como também danmuaiernidade e da sociedade
informacional abordadas anteriormente.

O Twitter pode ser visto como uma representacaa daalta tecnologia tendo
em vista que o servico é relativamente novo (20®6)em sofrendo atualizacfes
periodicas. Ele pode ser também percebido comoamponente que ajuda na criacdo
do simulacrq primeiro por fazer parte doberespacp depois porque seus USUarios
constroem seus perfis da maneira que desejamstes.vi

Por proporcionar a busca de contetddo por assusémdo-se ou néo o sinal #) em
tempo real, o Twitter facilita a existéncia de nfestacbes daeotribalismo Um
usuario pode, ao fazer uma busca sobre um tema bteresse, encontrar pessoas que
também se interessam por aquele tema e passauidasedComo as unides neotribais
sao efémeras, € comum que este usuario deixe die pegsoas com as quais nao tenha
mais afinidades. Outra expressdo do neotribalisstd eelacionada com lhashtag
#FollowFriday, a qual é usada as sextas-feiras para indicapgessserem seguidas.

No Twitter também ha espaco para empresas e lejassdmmerceUma pratica
comum entre elas é oferecer descontos aos seus@®gy estimulando dessa forma o
consumisme fomentando praticasedonistas

Tendo em mente o novparadigmasob o qual se desenvolve saciedade
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informaciona) pode-se destacar quenformacaoé a matéria-primano Twitter, além
disso, ela éntegrante de toda a atividadeossivel de se realizar no microblqupst
resposta, mensagem direta, RT). O microblog obedairela, alégica em rede
manifestada na criagcdo de circulos de seguidoocemghdowebringd e no préprio
suporte do servico, a web. Até na quinta caratieislo novo paradigma o Twitter
encontra ligacdo: aconvergéncia tecnoldgicsse manifesta no servico ao unir
tecnologias como informatica (web) e telecomuniead®MS).

Para classificar o Twitter naiberculturg basta perceber que ele reune
caracteristicas da terceira fase de desenvolvimegbatada por Lemos (2004), tanto
com relacdo @omunicacadce ainformacéo digitaisquanto aubiquidade,manifestada
mais uma vez pela capacidade de realizar atuabzagé qualquer lugar, inclusive de
fora da web (SMS).

Com relacdo ao conceito dgbercidades pode-se destacar a apropriacdo do
Twitter por parte dos 6rgaos publicos, inclusivguaias prefeituras, como a Prefeitura
de Sao Paufo A abertura de uma conta no Twitter representamda organizacao
publica pode servir tanto para divulgacdo de netdriformativo (assessoria de
comunicacao), como também para estimular a paatiéip publica, fomentando, assim,
0 debate.

Quanto as manifestacdes @alitica na ciberculturaé possivel que haja o
monitoramento dogposts por algum individuo mal intencionado, afinal, assgoas
podem escrever o que quiserem e algumas publicimidades sobre suas vidas
particulares.

O ciberativismotambém esta incluso no Twitter. Para cada movimemogeral,
€ atribuida umdnashtag presente em todos g®stsrelacionados ao movimento. Foi
assim no caso do movimento relacionado as eleitddsd (#iranelectior’ e também
no movimento #ForaSarn%y

Seguindo a tendéncia @opylefte dacreativecommonsp Twitter € um servico
gratuito. Entretanto, a principal contribuicdo parpossibilidade de disseminagao do
servico estd no fato de a empresa abrir sua basiadies através da Interface de
Programacéao de Aplicativo (API).

Alguns problemaspodem ser encontrados no Twitter, comdependénciae a

4 Cf. <http://twitter.com/prefeituraSP>.
> Cf. <http://search.twitter.com/search?q=%23iract&e>.
® Cf. <http://search.twitter.com/search?q=%23fonasgs.

10
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vigilancia. Mas dois sdo os mais recorrentesohrecargacognitivae asinformacoes
duvidosas A sobrecarga pode acontecer ao se seguir um pumaito grande de
pessoas, despendendo-se assim muito tempo partodas as atualizagbes. As
informacgBes duvidosas estdo presentes, principamparque ndo ha como saber para
onde aponta umicrolink postado.

Relembrando, por fim, asés leis da ciberculturapode-se notar Bberacdo do
polo de emissdmos blogs em geral e, consequentemente, no Twaterincipio em
rede e aconexao generalizadexprimem-se na hospedagem do servico na web e na
possibilidade de fazer atualizacbes de qualquearjugia aplicativos moveis e
mensagens de texto (SMS). Jeeeonfiguracdo culturapode ser notada no numero de
adeptos ao microblog e a presenca de empresas anizagbes publicas e,
principalmente, na apropriacédo do servi¢o por paaeempresas de comunicagao.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante da presente evolugdo tecnoldgica, na ghahzanidade passa a viver sob
um novo paradigma, pode-se notar que as novaesastao cada vez mais presentes
no cotidiano das pessoas, modificando a sociedadesd® no aspecto econdémico, mas
também no cientifico, educacional e, principalmgatdtural. A cultura, nessa “nova”
sociedade passa a ser denominada cibercultura.

Uma dessas cria¢gfes, nascida no campo da comumiéagablog. Os blogs sao,
em suma, espagos para se publicar o que quigeEsr &sso, acabaram também afetando
as empresas de comunicacao. Os microblogs séao amagao “limitada” dos blogs e
dentre eles 0 mais usado atualmente é o Twittggtambe estudo deste trabalho.

O Twitter foi criado em 2006 e tem como principatacteristica a limitacdo de
140 caracteres pgost (twee). A proposta inicial era que 0S USUArios escrerass
que estavam fazendo, dessa forma, seus seguidayedasn essas informacdes sem
precisar telefonar ou manda&-mails uns para os outros. Entretanto, as pessoas
comecaram a publicar muito mais do is§weetscontendo dicas de leitura, servicos
(previsédo do tempo e trafego), noticias, sdo cadanais comuns.

Dos resultados obtidos na andlise gasts destaca-se o fato do Twitter ser
usado, primordialmente, como espaco de publicagdexdo livre, assim como ocorre
nos blogs. Entretanto, ha também o uso como fentane comunicacdo direta entre

perfis e a republicacdo de informacdes (RTS).
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Destaca-se, também, que as empresas de comungeledgmnadas para analise
usam o Twitter mais como forma de divulgacadeselsde RSS do que para publicacdo
de textos originais ou contato com clientes, comontece com as empresas de
comércio eletrdnico.

Na relacao entre o Twitter e a Cibercultura, pezaese que anicroblog possui
varias caracteristicas inerentes ndo s6 a societadk mas, principalmente, a cultura
nela presente. Ndo s6 o hedonismo e consumismo,tanasem a ubiquidade, o
ciberativismo e, da mesma, forma, os problemas agamas caracteristicas da
sociedade e da cultura contemporanea no Twitter.

Dessa forma, percebe-se que o Twitter pode seridevado uma ferramenta
tipica da cibercultura, visto que retne em um Urgeovigco Varias caracteristicas
inerentes a cultura contemporanea.

Espera-se, por fim, que este artigo possa senvirade para outros estudos mais
aprofundados, com relacéo tanto ao Twitter conemea da Cibercultura, fomentando,

dessa forma, a producéo cientifica e académica.
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