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RESUMO

Por meio deste trabalho, pretendemos mostrar coommanicagédo unilateral vem se
modificando através da insercdo do publico no msxele producdo do comunicado. A
internet aparece como grande pivo de transformaggiantindo ao usuério o poder de
interagir. Seguindo essa tendéncia, 0os outros measo a televisdo, buscam maior
interacdo com o seu publico, ainda que a telewis@oseja um meio de comunicagado
interativo em sua esséncia. Como objetivo destgoaranalisamos, como objeto de
pesquisa, &urrent TV uma televisdo americana via satélite e a cabmtambém esta
presente na internet, e tem como proposta a ircldsdaudiéncia no processo de
producao do conteudo transmitido por ela. Percebgassim, que a emissora ora citada
inova quando foca na interacdo mutua, e ndo apengsativa.

PALAVRAS-CHAVE: comunicacao; interatividade; televiséo.

1. O principio da interatividade

Ao classificar os meios de comunicacdo como queatésos, McLuhan (1964) ja

antevia a tendéncia de tais meios de permitir, eiomou menor grau, a participacao
do publico no processo comunicacional. Segundockssificagdo, 0os meios quentes
permitiriam pouca ou nenhuma intervencéo, enquguoos meios frios estimulariam o
desejo do publico de participacdo, ja que 0s messta@miam abertos a interacdo. A

televisao seria, entdo, um meio frio, de baixanigio.
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Trés milhGes de pontos por segundo formam a imagemeiro que o
telespectador recebe. Destes, ele capta algumasgduzias, com as
guais forma uma imagem. A imagem do filme apresemnitos milhdes
mais de dados por segundo, e o espectador ndo ¢eneddizi-los
drasticamente para formar sua impressdo. Ao cimtténde a aceitar a
imagem integral, como uma entrega ja encaixotada.cBntraste, o
espectador do mosaico da TV, com o controle técdeamagem,
inconscientemente reconfigura oS pontos numa obrarte abstrata,
gue se aproxima das esculturas de Seurat ou R@MEILUHAN,
1964, p.352)

A televisdo, assim, nao forneceria a imagem deafalldos objetos, deixando para o
telespectador a funcédo de unir os pontos parag etmgnsmitir a mensagem. Durante
uma entrevista, perguntaram a Joanne Woodwardéqaaiferenca que sentia entre ser
uma estrela de cinema e uma atriz de TV. Ela reson‘Quando eu trabalhava no
cinema, ouvia as pessoas dizendo: ‘La vai JoannedWard.” Agora elas dizem: ‘Acho
gue conheco aquela mocga’. (McLuhan, 1964, p.357).

Para o autor, um meio frio, como a televisdo, dawa&s margem ao receptor do que um
meio quente como o radio. Um meio quente, de afmigdo, proporcionaria pouca
participacdo. A televisdo, portanto, de baixa dedio, asseguraria um alto
envolvimento da audiéncia, exigindo respostas icagte participantes. Assings
programas mais eficazes seriam aqueles cujas €igsgconsistem em processos que
devem ser completadg®icLuhan, 1964, p.359).

Podemos considerar, entdo, que a televisdo cdsdici@rpela imagem mosaico, de
baixa definicdo, ja surgia com a proposta de mem € instigava o publico ao
envolvimento, ainda que a participacdo fosse btestamitada. No entanto, a producéo
do conteudo transmitido pela televisdo estava agatno emissor, sendo, desse modo,
uma producado unilateral, ndo cabendo ao receptarparticipacdo efetiva no que diz
respeito a producdo da mensagem, ou mesneedback

Portanto, deedbackdos telespectadores seria apenas a possibiligdaescdlha entre os
canais disponiveis, ou até mesmo entre outraglaties paralelas que substituiriam a
televisdo, e a interpretacdo da mensagem recedglpossiveis comentérios e reacdes
sobre o assistido seriam também uma forma de esgresia opinido diante do
comunicado.

Apdés o surgimento da internet, um veiculo abertjue garante ampla interatividade
com o usuario, a possibilidade de interagir e gigdr da producdo da mensagem
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tornou-se uma tendéncia. As novas geracdes passardéio aceitar tdo facilmente a
mensagem pronta, sem interagcdo, com a mesma pasEvgue as antigas geracoes.
Assim, a ansia por participar do processo comoitsupgente fez do recurso da
interatividade a principal tendéncia no que dizpe#® a comunicacdo mediada. O
modelo emissor-receptor, linear e hierarquico, eéadespaco e seria facilmente

substituido pela nova midia que despontava atraiada vez mais USUarios.

2. A busca pela interatividade pds-internet.

Poderiamos afirmar que a internet foi um marco we djz respeito a interatividade
entre publico e midia. Os outros veiculos de conagédio, como a televisdo, buscariam,
a partir dai, maior interatividade com seu espectaciesmo que 0S recursos
tecnoldgicos limitados de sua plataforma nédo péss@in uma interacdo efetiva.
Programas televisivos commcé Decideexibido pela Rede Globo entre 1992 e 2000
intitulavam-se interativos e contavam com a opird@opublico. A cada episédio de
Vocé Decide eram encenadas histérias que teriam seus fingislhgédos pelo
telespectador através de votacdes via telefone.

O gque se questiona, entretanto, é o poder de eshwlitado do publico em programas
televisivos como o acima citado, e se essa eseelltcaracterizaria como interatividade.
Em tais programas, o telespectador pode votarapgio lhe parece mais agradavel ou
mais adequada, porém, ele ndo cria propriamenta, pacdjue as opc¢des disponiveis
foram previamente produzidas e editadas pelas egjuje producdo e edicdo do
programa televisivo em questao.

Desse modo, para alguns autores, esse tipo deang#o proposta se caracterizaria
comoreatividade(MACHADO, 1990). Segundo o conceito ceatividade o receptor,
no caso telespectador, apenas reage as incitacpatiradas opcdes que lhes estdo
disponiveis. No caso do prograivacé Decideo qual o proprio nome ja faz com que o
publico pense que é ele quem realmente escolhe aapntecera no final da historia, as
opcOes foram criadas pela producédo do programa telespectador s6 Ihe cabe as
opcdes: um; dois ou trés. Raymond Williams (199039), considerava a interatividade
como “possibilidade de resposta autbnoma, criativa e r@evista da audiéncia, ou
mesmo, no limite, a substituicdo total dos pdlossson e receptor pela idéia mais

estimulante dos agentes intercomunicador&ntendemos, entdo, que o leque limitado
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de possibilidades que os programas televisivosodibpgizavam para o publico n&o
garantiria a interatividade, apenas estimularia veagdo do mesmo ao escolher entre
as opcoes disponibilizadas pelo emissor. O teagemtes intercomunicadorg®,0posto
pelo autor, substituiria 0 emissor e receptor em gomunicacao totalmente interativa,
ja que os envolvidos no processo comunicacionaigpasn a ser agentes ativos e nao
mais polarizados. A possibilidade de um diadlogd gemantiria a relacdo entre esses
agentes quando se estabelece a comunicagcdo. Nessnto, portanto, a televisao néo
estava aberta as influéncias efetivas do telespectn relacdo ao conteudo e a forma
de seus programas, e sua participacdo limitadarselenava a escolha de opcdes pré-

determinadas pelo emissor.

2.1 Niveis de interatividade

O desenvolvimento tecnologico da televisdo ao lahg® anos, desde o surgimento do
primeiro modelo do aparelho, ndo apenas melhoradagjvamente a qualidade da
imagem e som, mas alterou a relagcdo entre midialespectador no processo
comunicacional. Ainda que o conceito de interatidiel nAo esteja em conformidade
entre alguns autores, 0s estagios dessa interafdo eanissor e receptor através da
midia televisiva demonstram tais modificacdes. Antemos (1997), por exemplo,
define os diferentes niveis de interatividade propoados pela televisdo. Para ele,
quando surgiu o primeiro modelo em preto e brarmmn um ou dois canais
disponiveis, o nivel de interacédo seria zero. Nelelespectador se limitava em ligar e
desligar o televisor, escolher entre o canal umdois (no caso de dois canais),
aumentar ou diminuir o volume e, no maximo, alterérilho e o contraste da imagem
transmitida. Assim, a televisdo era compreendigaocam veiculo de comunicacao de
mao Unica, com um fluxo linear da mensagem.

Em um segundo estagio, considerado por Lemos cowed uim, a televisdo aparecia
em cores, em 1973, e, devido a sua expansao, emiasoras despontavam garantindo
ao publico uma maior gama de possibilidades dellesc® controle remoto passou a
fazer parte integrante do televisor e o telespectsd sentia mais livre para “navegar”,
ainda que de forma limitada, entre os canais ded¢ontrole remoto, em 1980, iria
representar uma maior liberdade de escolha porifpreque o espectador, desde sua
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poltrona, passasse de um canal para o outro rapidanguando um programa ja nao
mais lhe interessasse. Esse modo de interface dmuhecido comaapping.

Seguindo a classificacdo dos niveis de interacdmivel dois, alguns apetrechos se
acoplaram ao aparelho de televisdo permitindo aéricsa oportunidade de utilizagdo
do televisor para outros fins. O video game, cauecto televisor, possibilitaria maior
entretenimento e interatividade, ja que o usuadnimandava o jogo e determinava o
final de acordo com suas habilidades ao joga-leideo cassete também revolucionaria
0 ato de assistir televisdo. Além de garantir auttn, ja que o telespectador poderia
escolher o filme e 0 momento de assisti-lo, ase®imano cinema, ainda proporcionava
o conforto e 0s momentos de prazer que eram coadioe os principais atrativos da
“telinha”. A temporalidade dos programas televisiseria outro paradigma rompido
com o surgimento do video cassete, ja que indep&rdente do fluxo temporal dos
programas apresentados pela televisdo, o teledpeaagora tinha a possibilidade de
grava-los e assisti-los no momento em que Ihe paseamnais apropriado.

No nivel trés de Lemos, outros aparelhos se unetelevisdo como sinais de
interatividade. Nesse momento, o publico ja podigrferir de alguma forma na
programacdo exibida pela televisdo. Através dofdede determinados programas
convidavam o telespectador a dar opinido ou escahseqiiéncia de programas ou
episodios transmitidos. O fax e, posteriormenteg-mail seriam outras formas de
garantir a mesma interagao.

A partir do nivel quatro, descrito por Lemos (1997 )publico deixaria de ser apenas
receptor da mensagem televisiva ja que a teleyiaésaria a ser interativa. A evolucéo
tecnoldgica seria a grande determinante do proass@nsformacao da televisao, que
chegaria, nesse momento, a digitalizacdo. Aquiglespectador poderia escolher,
inclusive, o angulo da camera que mais lhe agradassceber, assim, uma transmissao
mais individualizada. No entanto, o receptor aipdde ser denominado dessa forma
porque ndo assumiu o controle sobre a programagéainda responde aos estimulos
do emissor e caminha por estradas pré-determin8dadeque de possibilidades é, sem
davida, muito mais amplo, mas, no entanto, ainkitaiéado.

Chegamos ao nivel cinco, proposto por Lemos. Depargos com um cenario de

maior liberdade, onde o telespectador passa aner presenca real no conteudo

3 . . . ~ . .
A palavra zapping tem a sua origem no inglés zapprsiste em mudar de canal de televisdo
constantemente, fazendo uso do tao classico centatoto.
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transmitido pela midia televisiva e ndo apenasliescentre as opcdes determinadas
pelo emissor. Assim, ele participa da programac&taado videos, ainda que de baixa
qualidade, a emissora. A producdo de tais videoslasatravés de webcams ou
filmadoras, e o canal entre as duas pontas € gdoattavés da plataforma da internet.
A internet, portanto, passou a ser um aliado devigflo na tentativa de proporcionar
interatividade. Em niveis anteriores, a internetef@ um meio de convidar o
telespectador a interagir, ou reagir as incitacéteavés de criticas e sugestdes ao
conteudo apresentado, e, mais adiante, a real@arersas virtuais mediadas com
algum especialista ou celebridade.

O nivel seis poderia ser considerado uma extengsdanterior, ja que a proposta de
interacdo é muito semelhante. A diferenca estamafio, na qualidade dos videos
enviados pelo telespectador, que se assemelhdai@issora.

E no nivel sete que, para Lemos, a interatividalda efetivamente. Os conceitos de
emissor e receptor ja ndo podem ser aplicadosjgéum passa a se confundir com o
outro. Considerando essa classificacéo, o altd devénteratividade se qualificaria por
uma ampla disponibilidade de escolhas. O veiculocodeunicacao estaria, assim, aberto
a receber influéncias externas, o que modificagaifcantemente o resultado final do
conteudo apresentado por ele. Aqui, a televisdpaseceria muito a internet, ja que
qualquer pessoa que possuisse 0s equipamentosaddequoderia gerar conteudo e
envia-lo para a emissora que o transmitiria. Orélifeial entre ambos, porém, é que a
liberdade na internet seria quase que total etrii@gsenquanto que a televisédo, assim
como qualquer midia de massa, a interacdo nao €@®j ja que existem interesses
multiplos como econdmicos, culturais, politicossia por diante, que estéo por tras da

aparente capa da liberdade total.

3. NOs: os co-produtores da informacéo

Ha algumas décadas pareceria improvavel imaginaroceeria possivel romper a
hierarquia na qual a comunicacdo midiatica se eldala. Jornalistas, produtores e
editores eram os responsaveis pela producao eoediicinformacao que nos, publico,
recebiamos, ja que as barreiras que existiam enti@o e o informado pareciam
intransponiveis. A popularizagdo do telefone ganantima comunicacdo “um para

um”. Os meios impressos e eletrénicos existentéseatdo (ja incluindo aqui a
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televisdo) propunham o “um para muitos”, em quenapeum emissor transmitia a
mensagem para varios receptores. A comunicacaoatioali unilateral estaria, no
entanto, com seus dias contados, devido ao desémenito tecnolégico. Essa
comunicacao sofreria uma transformagao sem pretelartodos que tivessem acesso
a um computador conectado a internet. Gracas a mddi@, noés poderiamos “ler” a
mensagem de uma forma jamais vista antes, e oimpigssionante, n0s poderiamos
“escrevé-la”, ou seja, produzi-la. Aquilo que osedéores da informagdo costumavam
chamar de publico j& ndo poderia ser visto com esnmes olhos e as relacdes entre
emissor e receptor se alterariam consideravelmente.

Estamos, entdo, vivenciando a explosdo de umanerque a comunicacao € digital e
multidirecional. Nela, o publico pode ser partegrante do processo comunicacional, e
0 gue se nota é a ansia desse publico em participar

“Inviting the audience to contribute isn’t a neweplomenon. After all,
we've asked readers to write letters to the eddor long time, and we
generally answer the phones when readers calltipishor complaints.
In other words, some conversation has always tplere; we just need
to have more” (GILLMOR, 2004, p.35)

Essa pequena participacdo por parte do publicaitiepor Gillmor era, assim, a Unica
forma de reagir a mensagem transmitida pela mitesado advento da internet. Hoje,
vislumbramos um cenario bastante distinto. O pabfiessa nova era deixara, mais e
mais, de ser apenas consumidor, para se transfoemmarusuario produtor de
informacé&o. Desse modo, percebemos que a demag@bizla comunicagdo garante ao
publico o poder de ser agente e informar uma plagi&bal. Alguns dos videos e fotos
de maior impacto na internet foram produzidos @onddores”. As pessoas carregam
por todas as partes celulares com cameras cadaaiszavancadas tecnologicamente e
prontas para registrar a qualquer momento qualiqu@gem. Tais celulares estariam,
ainda, conectados a internet, e, portanto, caglasita enviar as imagens registradas
instantaneamente a rede. Claro que o0s equipamergados por fotografos e

cameramensdo de qualidade muito superior a dos celularess muitas vezes, 0

* “Convidar o publico para contribuir ndo é um ferdm novo. No final das contas, nés pedimos aos
leitores para que escrevam cartas ao editor hdoneribpo, e nés geralmente atendemos ao telefone
quando leitores ligam dando sugestdes ou fazerddlamacdes. Em outras palavras, algumas conversas
sempre aconteceram; nés apenas precisamos de (traducao nossa)
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registro da imagem em si tem grande valor indepgedda qualidade técnica. Durante
a guerra do Iraque, varios videos de tortura g@vaelo celular chegaram a imprensa
por vias desconhecidas e foram vistos de formativagpelos préprios americanos.
Sem duvida, tais videos podem ter colaborado pdesaprovagdo da guerra por parte
do povo americano e para o declinio da popularididex-presidente George Bush.
Seguramente, em outros tempos de guerra, certasidailes cometidas ficaram
encobertas.

Nos ultimos anos, nenhum evento teve tanta viddulé quanto os ataques terroristas as
torres gémeas de 11 de setembro. Certamente, agernmalesse acontecimento,
mostradas, praticamente, por todas as emissorateledsdo do mundo, ficardo
eternamente registradas na memoria de quem estava dla TV. No entanto, outras
imagens amadoras, que registraram o desesperaliga@iuos que lutavam pela vida e
para salvar tantas outras, apareceram na intermeiitas delas foram transmitidas via
televisao.

A interatividade midiatica, no entanto, principahteeno que diz respeito a televiséo,
continua sendo um fenémeno da comunicacdo em gde aéo ha liberdade total de
ambos o0s podlos da interacdo. A midia com seusreditoontinua colocando no ar
apenas o que for do seu interesse. Ela recortao flos acontecimentos, selecionando
imagens e discursos, oprimida tanto politica coommemicamente por algum interesse
gue esta subjacente ao que se mostra na supefssien, podemos partir da premissa
de que a televisdo, em si, ndo € um meio de comgamcinterativo. Atualmente, € mais
evidente a tentativa de inserir o telespectadopnocesso, através, principalmente, de
videos caseiros, e contando, sempre, com a platafda internet. Todavia, a maior
parte da programacdo televisiva ndo permite agyzatjdo do publico, ela € pautada,
produzida e editada exclusivamente por profisseodaiemissora de TV.

3.1Current TV: em busca de novos paradigmas

Entendemos que a internet, como nova midia foiogagonista de transformacgfes no
que diz respeito a interatividade e que a suafplata ndo apenas entrou no cenario
comunicacional como garantia de democratizacaamdteddo informado, mas também
como colaboradora de outros meios, como a televa@@roporcionar a convergéncia

midiatica. No entanto, vimos que a maior parte @rm@macao veiculada pela televisdo
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nao € comprometida com a interatividade, e, na maa@os casos, quando ha algum

nivel de interatividade, ndo se trata da interagétua, mas sim da reativa.

z

[...] a interacdo mutua é aquela caracterizada rptacdes
interdependentes e processos de negociagdo, emcaylase
interagente participa da construcdo inventiva eperara do
relacionamento, afetando-se mutuamente; j4 a g&ereeativa
€ limitada por relacdes deterministicas de estinsutesposta
(PRIMO, 2007, p.57).

Assim, uma producdo colaborativa se configurarianteratividade matua, na qual o
usuario/espectador teria a possibilidade de criagéoeelaboracdo do conteudo a ser
transmitido via televisdo. Percebemos, no entamie, a internet também entrou no
cenario comunicacional como ditadora de tendéndemandando, cada vez mais, das
duas partes interessadas. A primeira, conceituaéméenominada emissor, cabe a
busca por mais meios que possibilitem melhor igéea participacio do espectador. A
segunda, conceitualmente denominada receptorzautilesses meios para incluir-se
significantemente na conversa mediada, e por qogpndduzir a mensagem.

Ainda que o modelo de fazer televisdo tenha sidoc@oalterado, como vimos
anteriormente, algumas emissoras de televisdo est@gando e permitindo a
colaboracdo do espectador/usuario na producaordetzio televisivo. Este € 0 caso da
TV americanaCurrent TV, focada na interacdo mutua, na qual cerca de 2&8% d
programacao exibida € criada pelo publico, e aéecid, segundo a prépria emissora, €
gue esse numero seja cada vez maior.

Sem a convergéncia entre internet e televisdo sapassivel a realizacdo do projeto
proposto pela emissora, que, além do seu sitepabide através deacebook, Twitter,
YouTube, iTunes e Hukié transmitida via cabo e satélite pelos car&Bs(BirectTV);

® Current TVé uma televisdo americana a cabo, via satélita éntérnet. Segundo informacdes de seu
site, “Current is about what's going on in your Momll the things you and your friends are actpall
interested in -- that you won't find on any othews site or cable TV channel. Current.com is tlaeglo

find and share stories and videos that are inieget you. It connects to Current TV, a global leadénd
satellite TV networkCurrent (nome da TV que quando adjetivo significa atuatwaulante) é sobre o

que esté acontecendo no seu mundo: todas as qosa®cé e seus amigos estdo realmente interessados
— que vocé ndo encontrara em nenhum outro siteotleias ou canal de TV a cabGurrent.comé o

lugar para encontrar e dividir histérias e videas gao interessantes para vocé. Ele se conecta com
Current TV uma televiséo global a cabo e via satélite. (itdd nossa)



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Caxias do Sul, RS —2 a 6 de setembro de 2010

196 (Dish Network); 107 ou 125 (Comcast); 103 o2 {#ime Warner Cable); 189
(AT&TU-Verse) e 192 (Verizon FIOS), chegando as snde vinte milhdes de
residéncias americanas que possuem acesso a T\ba awa via satélite. Sua
programacao € composta por noticias; documentéaggrte e aventura e programas
de entretenimento como qualquer outro canal dedfue diferencia &€urrent TVda
maioria das outras emissoras é como 0 telespectager também é usuario, €
convidado a participar do processo de producdo éedat edicdo da mensagem
transmitida.

Em parte da programacao, a participacdo ndo podmsesiderada totalmente interacao
muatua, como é o caso dde Rotten Tomataum programa baseado em criticas de
filmes que conta com a participacdo dos interngpdaa a classificacdo dos filmes via
internet, que, posteriormente, é divulgada no pnogrtelevisivo. No entanto, além da
classificacdo geral, o programa seleciona os mesharomentarios feitos pelos
internautas a respeito dos filmes e os transmiée ™, como mostram as figuras

abaixo.

Despicable Me (2010)

92% TOMATOMETER

Imagem congelada do prograifiae Rotten Tomatiwmansmitido pel&urrent TV e disponivel no site da emissora

10
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£

Imagem congelada do prograifilae Rotten Tomatimansmitido pel&urrent TV e disponivel no site da emissora

Mantendo a proposta de interatividadeCarrent TV possui um link em sewebsite
exclusivamente dedicado a participacdo dos usuésipsctadores: o "Participate”.
Nele, os usuarios podem participar &g Featured Discussionslocal onde os
produtores da emissora colocam o0s assuntos de ndBStaque que serao,
posteriormente, apresentados na televisdo pana skseutidos pelos internautas. Estas
discussbes e sugestdes de pauta sdo utilizadas peldutores para aprimorar o
conteudo dos programas, a maioria deles documesitdlim exemplo de como Rig
Featured DiscussionBinciona é o documentario apresentado pela TV eest§o na
primeira semana de julho sobre extremistas isléniéara a producdo do mesmo, a TV
postou um video em seu site no formato de documentédm a seguinte tematica:
Should the U.S. treat "homegrown" Islamic extresniifferently from those who are
not citizens? Foram quarenta e dois comentarios, e, entre efassuposto melhor
amigo de extremista islamico. A partir dai, a pigEdu reformulou o documentério,
incluindo a historia do internauta, para a exibig@ocabo e satélite.

Ainda no link "Participate”, o internauta pode mgEr no Post a Story um local
dedicado a postagem de links, videos e historiggnars. Assim que a producdo da
emissora recebe as sugestdes ou producbes dososiseda faz uma pré-selecéo e
coloca no site os videos e historia mais interéssade acordo com o ponto de vista da
emissora. Na sequéncia, o usuario participa deegsacde edicédo, ja que ele ira elencar,
entre os tantos videos e historias, aqueles quecer@m ir ao ar via televisao.
Percebemos, aqui, a real tentativa de inserir @rigaspectador no processo de

producao e edicdo do noticiado, ainda que se noaeagteristica presente em qualquer

6 "Os Estados Unidos deveriam tratar islamicos exses que cresceram no pais de forma diferenteetEgique
ndo séo cidaddos americanos?" — Traduc¢do nossa
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emissora de televisdo convencional ao fazer umaglegdo e excluir conteudo que néo
seja de seu interesse ou que nao dialogue com mesiuDe qualquer modo, podemos
afirmar que &urrent TVbusca inovar quando abre um espaco real, de quasgarto
de tudo o que é produzido, para a participacdoedeptor, garantindo a interacao
mutua, que, segundo Alex Primo (2007), se dariavés da construcao inventiva de
ambas as partes.

Buscamos, ainda, entender como esta estruturadtmioc®mercial da emissora ora em
guestdo. Como qualquer outra emissora privadayreent TVse mantém por meio de
publicidades apresentadas tanto em seu formatmeowjuanto via satélite e cabo.
Todavia, além das publicidades tradicionais prath&ipor agéncias publicitarias, a
emissora abre um espaco aos usuarios denomiradM - View Created Ad Massage
o qual permite e convida o publico a criar anungiglicitarios para os patrocinadores
da emissora. Em seu link na internely GAM anuncia:Get creative; Get on TV; Get
Paid. Assim, os usuarios que produzirem um anuncio igtdrio escolhido pelo
anunciante receberédo entre $2.500 e $60.000 porCelmo exemplo, a marcaun
Chipsoptou por cinco videos publicitarios produzidos ipternautas e postados no site
daCurrent TV, todos eles foram veiculados via televiséo, juetatie com o nome e foto

de seus produtores.

MM TV sHows NEWS VIDEO SCHEDULE PARTICIPATE

“CHECK U7 THE SUNCHIES™ CMPOSTABLE BAG VAN _ -

= % SELECTIONS AND FINALISTS Belw! i
: HANGE 1S TRRESISTIBE

99,
'WATCH MORE VCAM'S
VIEWER CREATED AD MESSAGE CLICK HERE)
[VICIAIM]

cur P
SunChips VCAM: Little Steps [Official Selection] | o2
(i m TV SHOWS NEWS VIDEO SCHEDULE PARTICIPATE

“CHECK.OMT THE SUNCHIES” QFPOSTABLE BAG VO _ - 7 (HECK QU THE SUNCIES” COMPOSTRBLE BAG VCAN
C3F - SHECTIONS AD FINALISTS BeLOW! ~ CHOC DTV e

QNG TS TRRESISTIE

WATCH MORE VCAM'S
‘CLICK HERE}

[VIC|A M}

SunChips VCAM: Little Steps [Official Selection] | 21,2

Imagens congeladas do anuncio publicitario trandmjielaCurrent TV e disponivel no site da emissora
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Observamos, entdo, que o publico atua em todososgsos da producao do conteudo,
ja que, aparentemente, até mesmo a selecéo fipartleda programacéo que vai ao ar
é feita por ele, o que normalmente cabe a emiskotalevisdo. Aparentemente porque
a decisdo e as consequéncias do que é veiculadaaesmgbnsabilidade quase que total
da emissora. O conceigwassroot journalismde Dan Gillmor (2004), se aplica a forma
de producédo e veiculacdo do contetudo apresentddotglevisdo american@urrent

TV, ja que o noticiado também é produzido pelas p@ssgara as pessoas.

The Internet is the most important medium since ghating
press. It subsumes all that has come before andnighe most
fundamental way, transformative. When anyone can beiter, in the
largest sense and for a global audience, many @filude. The Net is
overturning so many of the things we've assumedugimeedia and
business models that we can scarcely keep up Wwiéhchanges; it's
difficult to maintain perspective amid the shiftoiin a top-down
hierarchy to something vastly more democratic gad, messy. But we
have to try and making our own news nowhere is thate essential
than iin that oldest form of information: the neGILLMOR, 2004;
p.237

A internet, entdo, abriria as portas para as mwdarge paradigmas da
comunicacaaop down em que a mensagem era produzida exclusivamelatempéessor
(top) e transmitida para o receptadogv). No caso daCurrent TV a criacdo e
disseminagcdo da mensagem se dao democraticamenternth que qualquer usuario
pode participar. Por isso, ela jA € comparadaednat e denominada por seus proprios
usuarios d@log TV.

Quando a internet se popularizou, na década ded@Mao tinhamos idéia de como ela
influenciaria nossas vidas. Mais do que isso, @@spoderiamos prever o poder que ela
nos proporcionaria. Dessa forma, a comunicagédo adadpor computadores esta se

irradiando pelo mundo, ainda que a inclusédo digitiéja longe de se estabelecer em

" A internet é o mais importante meio desde a imgreserita. Ela inclui tudo o que veio antes e €, da
forma mais fundamental, transformadora. Quandoggeal um pode ser um escritor, no sentido mais
amplo e para uma platéia global, muitos de nosrseseA rede esta fragmentando muitas das coisas que
nés assumimos como midia e modelos de negociossedifitiimente conseguimos nos manter
atualizados com as mudancas; € dificil manter uenspgctiva em relagéo ao deslocamento da hierarquia
top downpara alguma coisa vastamente mais democratiéagebaguncada. Mas nds temos que tentar e
fazer nossas préprias noticias ja que nenhum légamais essencial do que a forma mais antiga de
informacé&o: a noticia. (traducéo nossa)
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muitos paises em desenvolvimento. A parte do [agee ja esta conectada interage
entre si, reforcando a dimensédo de globo. As dades estariam, desse modo,
organizadas em torno de redes, as quais modificdnstancialmente a morfologia do
nosso meio (Castells, 2001). Essas redes comunizasi seriam estruturas flexiveis,
com capacidade de expanséo ilimitada e de temprenmdinado, quase que infinito.
Assim, quando Gillmor fala da captura das idéias cada um de nos tem a oferecer,
ele inclui todas as formas de comunicagédo que posl@ompartilhar na rede, e mais
além, através da convergéncia midiatica, enviartecmo para que a televisdo o
transmita. We the Media(Nos a midia), titulo de seu livro, seria a melldefinicdo
para o fendbmeno que acabamos de descrever, na geatocratizacdo da comunicacéo

se faz presente.
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