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Resumo

Este artigo ocupa-se de verificar estratégias deicalacdo do jornalismo a partir do
novo paradigma de “comunicacdo em rede”. Dentre vasgos exemplos de
reposicionamento do jornalismo a partir da tramsigd comunicagdo de massa para a
comunicacao multinodal (a partir de varios nés)udtifaria (que se apresenta variada, de
muitos modos e maneirasjegistram-se casos de jornalismo articulado ede neo
impresso, notadamente eweja Folha de Sdo Paule A Gazeta(Vitoria/ES). Ao
utilizar-se de novos procedimentos de construcdeatiga, da pauta a publicagéo,
passando pela apuracdo, estabelece-se um novagpa@ague propomos denominar
como “jornalismo em rede”, a partir de renovada®empialidades técnicas, protocolos
de interface e processos produtivos.
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Introducao

Ler jornal. Ouvir radio. Assistir TV. Navegar ndamet. Falar ao celular. Escrever via
SMS. Postar no blog. Seguir no Twitter. Relacios@rda Orkut... Experimentamos um
tempo em que “as instituicdes, as préticas soeiaislturais articulam-se diretamente
com os meios de comunicacao, de tal maneira quiglia se torna progressivamente o
lugar por exceléncia da producéo social de sentimbolificando a ontologia tradicional

dos fatos sociais”, configurando o que Sodré (199@7) denomina como “sociedade

midiatizada”.

O cenario em gque se cria e onde, de maneira diaasecdesenvolve essa trajetoria de
mudancas fundadoras da midiatizacdo das relacdeartas € a “sociedade em rede”,
no conceito de Castells (2003, p. 7), para quema‘uede € um conjunto de nos
interconectados”. Mesmo sendo “uma pratica muitiggarda humanidade”, considera,

! Trabalho apresentado no GP Jornalismo do X Enzalus Grupos de Pesquisa em Comunicacéo, evento
componente do XXXIII Congresso Brasileiro de CiéndasComunicacéo.
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as redes “ganharam vida nova em nosso tempo, dramsfido-se em rede de

informacé&o energizadas pela Internet”.

Para Castells, a Internet “tornou-se a alavanctramsicao para uma nova forma de
sociedade — a sociedade de rede —, e com ela paranava economia” (p. 8). Esta
sociedade, “com uma estrutura social predominamtambaseada em redes”, toma
lugar no final do século XX e, além do fator teduyito, decorre de exigéncias do
capitalismo globalizado e das demandas de libertailddual e comunicacao aberta.

Nesse ambiente de mudancas tecnologicas, econémicalsurais, Cardoso (2010, p.
24) pergunta se o modelo de comunicacdo de massaate&lade para explicar “0 nosso
mundo mediado pela comunicagdo”. A hipotese deflengielo pesquisador € que
“ultrapassamos o0 modelo de comunicacdo baseado oenunicacdo em massa e
encontramo-nos num modelo baseado na comunicacacedst, considerando que,
para a alteracdo do sistema de nmii¢taonjunto de interligacdes entre tecnologias e
organizagcdes que guiam diversas formas de comuucdc.], com origem
essencialmente institucional e econdmica”), “mampartante que a mudanca
tecnoldgica tem sido a forma como os utilizadoress seus processos de mediacéo

privados, publicos ou de trabalho, moldam suasslietmatrizes de midia”.

A andlise de Cardoso configura-se como o fio carrdia busca que aqui se empreende
para se entender como o jornalismo esta lidandoanovas marcas da comunicacao
da sociedade em rede. Ha um jornalismo em redeandaecomunicacao em rede? Qual

sua configuragao?

Focando-se no impresso, e do ponto de vista daugdodbublicacdo, parte-se da
hipotese de que se esteja desenhando um novo reddaet jornalismo, adicional aos
ja consolidados, que seguiria o padrédo de comuiicagn rede — um jornalismo que,
além do didlogo transmidiatico com receptor, inG@uem seus processos produtivos

regulares, para além da excepcionalidade, o patecolaborativo do leitor/autor,

% Na definicio de Cardoso, “midias s&o aparelho®légitos”, do telefone & televisdo, passando pekriet, que
“asseguram de diferentes formas (pelo som, textoagem) a transmisséo codificada de simbolos, aetgrum
quadro predefinido de estrutura de signos, entisseme receptor”. “Entre eles encontram-se asasitiultimidia,
que se utilizam de uma forma combinada e interfig@in hipertexto ou ndo) som, imagem e texto”. Gmmando
que as midias, como artefatos tecnoldgicos, sé&ada® pelos universos politico, econdmico e culturaautor
ressalta que essas tecnologias também sdo molgeldasseus usos e aplicagdes (2007, p. 107).
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seguindo-lhe a trajetdria da navegacdo multimiMas, antes de avancar, convém
estabelecer as marcas principais desse novo ma@elomunicacdo proposto pelo

pesquisador portugués.

Neste momento, mister se faz também um registrdaimental: esta analise se da a
partir da percepcdo de que tecnologia sozinha edmuciona costumes e éticas. Uma
tecnologia influencia fenémenos sociais, econémipokticos e culturais, e é marcada
por eles, num complexo movimento histérico de meciplades, usos, inovacoes,

desvirtuamentos e disputas, sem determinismos eimmeatacado por impactos.

1 — Da comunicagdo em massa a comunicacao em rede
Se estamos num processo de transicdo ou de agregmcanovas praticas de
comunicacao ao nosso cotidiano, quais seriam asedifas que se colocam entre um

paradigma que experimentamos ha décadas e o ranaiitaido na sociedade em rede?

Para Cardoso (2007), no modelo da comunicacdo essanéggracas a utilizacdo de
tecnologias de mediacao especificas, uma Unicaagemsé dirigida a uma ‘massa’ de
pessoas, isto €, enviada para um publico cujadiesnsao se desconhece, e como tal

nao delimitado @riori e que se supde ser de grandes dimensdes” (p. 130).

Entretanto, na atualidade, segundo o autor, prodiseemudancas que inauguram um
renovado marco de comunicacdo, que correspondsriditames socioecondémicos,

politicos e tecnoldgicos da sociedade articuladaegtes. Para Cardoso:

O modelo de comunicacdo gerado nas sociedadesnad@nais, onde
o modelo de organizacdo prevalecente € a rede, rdodelo da
comunicacgdo sintética em rede, um modelo de corag@ic que ndo
substitui os anteriores, antes os articula, prodlazinovas formas de
comunicagdo, produzindo também novas formas dditégéio de
empowermenindividual e consequentemente autonomia comungati

(p. 133).

Essa nova realidade redundaria muito mais em caése@ das formas de apropriagao
e usos das midias por partes dos “utilizadoresd expressao de Cardoso — do que das
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novidades tecnolOgicas apresentados pelas rediaigdigg midias multimidias, fusdes
organizacionais de produtores de midia ou ofertaaparelhos tecnologicamente

convergentes.

De acordo como Cardoso, “como seres sociais, hamas apenas uma unica midia
como fonte de comunicacgao, informacado, acdo etenineento, mas as combinamos,

usamo-las em rede” (2010, p. 29). Nesse sentido,

As praticas dos agentes sociais na sociedade eenc@mdbinam as
midias nas tentativas de obter resultados. Nausd® isolados de um
meio especifico. Devemos olhar para as midias péw decnologias
isoladas, mas como objetos de apropriacdo soctas@ol diversificados
e combinados consoante 0s objetivos a atingir pidiaador. [...] N&o

nos limitamos a ouvir radio, ou ler jornais, ou egar na internet. A
pratica € uma articulacdo, ou, se preferimos, ugado em rede de
varias midias diariamente, em casa, no trabalhoeswla ou em
deslocagdes (2010, p. 36).

Como sinais de “uso em rede e da interdependéntia as midias e as apropriacdes
individualizadas mas socialmente partilhadas” {f), 8 autor relata, ainda, as conexdes
entre “redes de midias de massa e individuais” gesimnagens de celular pelas redes de
TV, numa conexdo via internet) e a “comunicaca@rpgssoal num processo de
comunicacdo em massa” (mensagens difundidas eneleti@nica, como a de celular e
blogs, em funcdo ou ndo de emissdes de radio, J&nais, contestatérias ou nao

dessas midias, por exemplo).

Acerca do modelo comunicacional da sociedade cqusginea, Cardoso resume:

€ moldado pelos processos de globalizacdo comumidcmundiais,
juntamente com a articulagdo em rede massificadditisédo de midias
pessoais, e em consequéncia o aparecimento dagiedian rede. A
organizacao de usos e a ligacdo em rede das rdatia® desse modelo
comunicacional parecem estar diretamente ligadsasldé@erentes graus
de uso de interatividade que as midias atuais pEm{R010, p. 43).

Os novos paradigmas desse modelo de midia séo etbyica majoritariamente
construida em volta da imagem em movimento; 2) sidua@micas de acessibilidade da
informacdo; 3) utilizadores como inovadores; endvacdo nos modelos de noticias e
de entretenimento” (2010, p. 24).
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Acerca do objeto de estudo deste artigo, o autorsidera, em interface de

aproximacéo, que os conteudos de informacéo nséicjparecem ter mudado devido ao
aumento da presenca de contetdos produzidos pélpadores e ja ndo apenas pelas
empresas de midia, dando origem a coexisténcideterites modelos de noticias para

diferentes audiéncias” (2010, p. 44).

E no ambiente desse novo cenario que se aprofundmimhada a seguir, na busca de
compreender um jeito peculiar de fazer jornalisraocena da comunicacdo em rede.
Tempo que conjuga midias de massa e de comunidatgipessoal, que podem,
inclusive, produzir comunicacdo em massa; inteddoe; e “utilizadores”
colaboradores que, além de produzir conteldos,gaaveem universos analdgicos e
digitais para conformar uma pratica comunicacioeah rede, com mudancas

significativas para as organizacdes e os cidadaos.

2 - Mudangas ao jornalismo

A sociedade em rede, entre cujos pilares se emrca@ntcomunicacdo baseada em
constelacdes de nos midiaticos digitais e analdgiea@mo se viu anteriormente,
experimenta um outro modelo de trocas comunicaso®&@0 mudancas que alcangcam
todo o espectro da comunicacéo, dos varios proseksproducdo até as mais variadas
formas de mediacao e recepcao.

Nota-se, ao contrario da posicao de insatisfeidsseasmados com o vislumbre miope
da possibilidade de ruptura entre 0 novo e 0 antigoque tange as praticas
comunicacionais socioecondémicas e culturais, gaeoaréncia em registro é, além da
formulacdo de novas praticas, como aqui se defendgnutencdo de antigas, mesmo
que recolocadas, atualizadas e com novo statusmmuoae diverso quadro da

comunicacao.

No jornalismd, as tecnologias digitais de informacdo e comudicagTIC),
especialmente a Internet e a Web, oferecem padsitbds de novidades e de

reposicionamentos — apesar de muitos defenderearta deste ou daquele jornalismo.

4 Em linhas gerais, atividade que se estabeleceo campo na segunda metade do século XIX (Bourd®ax)1
baseada na pauta, reunido, avaliacdo, apuracgépegroducao e divulgacdo de fatos de interesseesmnémico,
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Entre as novas possibilidades de expressdo jainalis partir da disseminacdo das
TICs mundo afora, mesmo que de forma absolutanugdeual entre continentes e
nacoes e, internamente a estas, entre regides deasmo pais, registram-se duas
ocorréncias: 0 que se chama de jornalisimdine ou webjornalismo ou jornalismo

digital e 0 denominado jornalismo cidaddo. A oéncia do “jornalismo em rede” € 0

que aqui se busca verificar, a partir do model6cdenunicacédo em rede” apresentado
por Cardoso (2007, 2010).

O jornalismo on-line se coloca com a ampliacdo do uso privado da letern
fundamentalmente com a instituicdo da por¢cdo midianda rede, a Web, nos anos
1990. Conforme relata Dalmonte (2009, p 120), tsatale producdo jornalistica em
ambiente “com noticias onipresentes, acesso ghaha diversidade de informacao,
interatividade, cobertura em tempo real, materialltimidia e personalizacdo de
contetido”. Segundo Palacios (2007, p. 35), as Eafsiicas desse jornalismo seriam:
a) hipertextualidade b) multimidialidade; c) intermlade; d) personalizacdo do

contetdo; e) memoria; e f) atualizacdo continua.

Uma outra modalidade de jornalismo possibilitada coadvento e o espraiar das TICs
€ 0 que se convencionou denominar de “jornalisdadéio”. Também chamado de
jornalismo open-sourcg jornalismo colaborativo ou jornalismo participati essa

pratica se caracteriza por narrativas de matriaciosh produzidas por cidadaos

comuns.

Blogs, paginas wiki, sites especializados de “impeaealternativa”, como o sul-coreano
OhmyNews (http://english.ohmynews.com/), o Independiedia Center — Indymedia
(www.indymedia.org), o Slashdot (http://slashdag/pr e o Overmundo

(www.oermundo.com.br), sdo espacos para 0s “cidapdinalistas” que produzem

narrativas inspiradas em fatos da vida real e gailivia Web.

politico e cultural, herdeira de uma longa tradigéaontar “estorias” (Traquina, 2004), a partinderativa propria
e peculiar.

® Algumas dessas marcas, como a hipertextualidadésratividade e a cobertura em tempo real, gstésentes em
outras midias, mas ran-line elas sdo potencializadas.
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Nesse sentido, para Gilmor (2005, p. 16), de

Mero consumidor de noticias, em tempos, o publgtd a aprender a
maneira de conseguir melhores reportagens, quaadolhe convém.

Também esta a aprender a integrar-se no processdigtico, ajudando
a alargar o debate de idéias e, em certos cages,felhor trabalho do
gue os profissionais.

As tecnologias digitais e o0 ambiente da colaborég@ém fornecem elementos para o
que aqui se estuda e se quer verificar: a configirale um jornalismo em rede. Um
tipo de jornalismo que vai além das narrativasrrédiiivas e também da narrativa

webjornalistica, conforme veremos a seguir.

3 — Jornalismo em rede

Di Felice (2008) afirma que o mundo atual estatemsformacado, sendo percebido,
muitas vezes como novo e também como continuacaeltio. Para o autor, esse fato
revela a “ndo-idoneidade, seja das analises evaletidiacronica que péem énfase no
prefixo pos, ou daquelas que defendem a néo suimedacpassado e a permanéncia dos

mesmos paradigmas e das mesmas analises retorteasriéinas” (p. 19).

Recomenda Di Felice que se navegue por uma logecdhdspitalidade”, e de
“aceitacdo da convivéncia de diferentes niveiseddéidades, como expressao de outras
dimensdes do presente, diversas e contemporan@ds, eomo superacdo do oposto,

morte e, necessariamente, passagem de um estadoupar” (p. 18).

Aqui repete-se a pergunta-chave deste texto: conmnalismo se posiciona numa
realidade de midiasff e on-line? Propde-se a reflexdo de que haja um jornalisneo qu
dialoga com os protocolos e poténcias técnicashdwaspacde lida com as praticas da
ciberculturd, para usar termos de Pierre Lévy, que ndo essat@do de outras praticas

comunicacionais, mas, sim, compondo uma realidades momplexa e ampla de

® Um espaco de comunicacdo aberto pela interconexéwlial dos computadores, permitindo o processament
transmissdo e memoaria de informacg6es, com acesstado. “Novo espaco de comunicacéo, de sociailkd de
organizacgao e de transacdo, mas também novo mateadormacao e do conhecimento” Cf. Lévy (200133).

"“Conjunto de técnicas (materiais e intelectuais)prhticas, de atitudes, de modos de pensamerteaates que
se desenvolvem juntamente com o crescimento doesipaco” Cf. Lévy (2001, p. 17).
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didlogos e usos midiaticos que Cardoso denominaodeunicacdo em rede, numa

|6gica de “hospitalidade”.

Ou seja, por meio deste raciocinio, teriamos, emt&ormacdo de um jornalismo em
rede. A partir de novas condi¢des tecnoldgicasvesiprotocolos, registra-se um novo
jeito de fazer e consumir jornalismo. Reforca esssfio, além do paradigma
apresentado por Cardoso, a observacao incipiengese expde neste artigo inicial de
um processo que se quer aprofundar de pesquisaaadesse tema, do que vem

ocorrendo no jornalismo.

Aqui, a partir do paradigma da comunicacdo em reslga-se ver a loégica de uma
pratica difusa de didlogo do jornalismo dito tramhal, em emissoras de radio e TV e
impressos, com o ciberespaco e a cibercultura,uimid a participacdo de

consumidores de noticias na construcao da noticia.

Conforme salientamos acima, Cardoso afirma quelifasentes formas como usamos a
interatividade com as midias moldaram as mesmasgoefazé-lo, transformam a
organizacao do sistema de midia e os modelos darsoatdo da sociedade” (2010, p.
39). E essa logica que buscamos identificar noajmmo, concluindo que ja se
registrou uma caminhada nesse processo de prodifgdab em rede de noticias e
reportagens.

Desde a difusdo da internet, a partir dos anos ,189fundamentalmente como a
expansdo do uso da Web 2.8 partir dos anos 2000, pode-se perceber quedigsm
jornalisticas ditas tradicionais dialogam com adliasi noticiosas digitais. Num
primeiro momento, vieram o0s convites, ao final daatérias jornalisticas, para
comentarios e envio de sugestdes via e-mail dadieda\ sugestdo de pauta também

marcava esse didlogo multimidia.

8 0 termo Web 2.0 foi usado pela primeira vez em¥3f¥lo empresario da area de tecnologia Chris ABegundo
Spyer (2007, p. 28), o conceito relacionar-sesées “em que o0 conteddo surge de baixo para cipaati do
relacionamento entre participantes, e que pode icmmas solucdes e os conteddos de mais de upesagroduzir
uma experiéncia integrada”. Conforme afirma o meauntor, “atualmente Web 2.0 é o termo mais difundieotro
da industria de tecnologia como sindnimo de sitdsborativos” (p. 27).
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Em seguida, tornaram se comuns os links em cobsrtie jornalismo (anunciados por
apresentadores ou inscritos ao final das matémagomais e revistas) para contetudo
extra nas paginas de internet. As empresas conmeganaontar redacgdes integradas, ou
multimidia, focadas em producdo de conteddos quegsem ser acessados em

diferentes veiculos de um mesmo grupo.

Trata-se de uma espécie de cobertura multimid@anoéciberespaco, com 0s recursos
da internet, mas de ofertar conteddo em diferergésilos, na logica da “constelacéo”
de midias que o receptor estabelece para navegarogientar, segundo muito bem
explica o modelo de “comunicacdo em rede” de Carddsna reportagem, uma
publicacdo, um programa, entre outros conteudos ndi@ia off-line, tem
atualizacdes/complementagdes em blogs, portaiss Ieatiais, em variados suportes de

acessol/interacdo, do computador aos celulares.

N&o se pode deixar de anotar que, com a “poput@i¥ade artefatos de comunicacao
digital (celulares com cameras, maquinas fotogaéfidigitais, netbooks, etc.), os
conteudos amadores inundaram as paginas e asaggustdo jornalismo. Impressos e
emissoras de TV, sem falar nos sites, criaram espegclusivos para os cidadaos-

jornalistas (“Eu-reporter”, “Eu aqui”, “Cidadé&o m@per”, entre outros).

Coberturas de grandes tragédias sempre tém cagfdsude cidaddos munidos de
celulares e cameras, que registram imagens e dranssidos nas edicoes

telejornalisticas. As coberturas também passanperaetir reacoes de internautas aos
fatos em evidéncia (postagens em redes sociaigspos etc.), buscando oferecer uma

sintese do que ocorre no atomizado ciberespaco.

Mas o que vem parecendo ser um dialagdog imprevisto, estabelecido ao sabor da
necessidade e da vontade espontanea dos “utilesider dos editores pode estar
convivendo com outra modalidade de didlogo entneajemo e cidadaos. Seria uma
terceira fase dessa interface, o que faz acreditarse esteja aprofundando no que

poder-se-ia chamar de jornalismo em rede.

Gilmor, que estuda o jornalismo cidaddo, afirma cmeparticipacdo € uma

“oportunidade para os media tradicionais”, assm@daque “convidar o publico a
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participar ndo é fenbmeno novo”, mas que “sO pa@ods que Sejam em maior

numero”, tendo em vista a atualidade (2005, p. 27).

Entretanto, o que o autor estuda é a convergéncia didlogo entre o jornalismo
tradicional e o jornalismo cidaddo. O que aquiuspsita que seja uma realidade é um
jornalismo tradicional que incorpore o cidadao ipgrativo ao seu cotidiano a partir de

uma estratégia de cobertura empresarialmente @stdat

Nessa fase, os amadores fazem parte da engrenagi®m,como personagens
esporadicos, pautados pela excepcionalidade, nme colaboradores regulares, com
participacdo prevista no processo de producdo deerwwas jornalisticas — um

jornalismo produzido e consumido em rede, a pddirnterface e da expressao dos
receptores junto a uma “constelacdo” de midiasetpi@rquiteta para si, no modelo de

comunicacao em rede.

Ou seja, além de dialogar multimidiaticamente c@meaceptores, por meio de maneiras
ja consolidadas, conforme descrito acima, as eraprde comunicagdo ja estariam
avancando nessa relacdo, considerando que ogzddblies” da midia compdem um
conjunto de midias por meio do qual se localizangchm referéncias e também se
exprimem, a partir de todo o potencial participatilas TCls e também das plataformas

tradicionais.

Dessa forma, além de dar vazdo ao desejo/necesfdasdibilidade contribuicdo do
“utilizador”, tdo marcante na cibercultura, as eesps jornalisticas também estariam
seguindo a selecdo de midias de seus publicos-edtahelecendo formas de contato e
participacdo, distribuindo conteddo especial, prattu por “amadores” e

“profissionais”, fortalecendo vinculos entre o neigé o cliente, agora, colaborador.

A Gazeta
Um exemplo que permite essa conclusdo é o do jdi@ézetd, em Vitéria (ES). Na

esteira de varios processos de reformulacdo grafltorial, o jornal vem testando

® A Rede Gazeta é composta por quatro emissoras deeffatidoras da Rede Globo, canal a cabo, doisijorna
diarios (A Gazeta e Noticia Agora), cinco emissatlagadio (AMs e FMs) e o maior portal de interdetEstado
(www.gazetaonline.com.br) e empresas de marketiagigcional e de desenvolvimento de solugcdes Webehide
outros.
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inovacdes recorrentemente. E o0 que se poderia chdmgornalismo em rede é

verificavel em suas paginas.

Com o Projeto Avaliacdo da Gestao, o jorAaGazeta por intermédio da Editoria de
Politica, fez, no inicio de 2010, uma série de ragens para avaliar as administracdes
municipais das nove principais cidades do Estadagpirito Santo — inicialmente eram
sete. Pela primeira vez, no planejamento da pautanal contava com a participacao
planejada do leitor, para além do envio de opinipesexemplo.

Para cada municipio, o jornal contratou uma peaqdes opinido publica, feita por
instituto independente, avaliando a gestdo da ipuede O leitor ganhava um espago
exclusivo no portal da Rede Gazeta (www.gazetaemdam.br) para enviar suas
perguntas, que comporiam uma pagina do jornal issprecom uma entrevista

totalmente elaborada pelas questdes dos cidadé@msenes.

Os jornalistas foram atrds das promessas de campgan meio de material de
propaganda e dos programas de governo pactuadaseas eleicoes. De posse dessas
informacfes, iam aos municipios entrevistar pergenms da populacdo local para

checar se o prometido esta sendo entregue.

Cada municipio tinha cobertura de cerca de quag® @n média. Mixando trabalho
jornalistico de investigacdo, apuracao e entrevistian pesquisa de opinido e perguntas
dos leitores, o jornal produziu uma série que ttans entre a plataforman-line e a
impressa, envolvendo participagdo ativa dos lestanéo por improviso, mas por

estratégia editoria e empresarial.

Segundo a editora de Politica AeGazeta Andréia Lopes, em entrevista ao autor, foi
feito um projeto em que “constam informacgdes conaisribuicdo dos temas por dias
(domingo, segunda, terca, quarta). Foi um modetbdmaque decidimos adotar. Dai
nasceu também a ideia de perguntas pela interndeid original era envolver até mais
a TV e a Radio, mas ndo conseguimos tanto éxgo.dm nada prejudicou, entretanto,

a viabilidade do projeto”.
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De acordo com Lopes, a ideia do projeto foi dotdirde Unidade de Midia Impressa
da Rede Gazeta. Sobre a conduc¢ao dos trabalhasdagéo integrada, como ocorre em
A Gazetaa editora afirma que “a redacdo multimidia ajydsion, no quesito interagédo
com o leitor. A inovacao ficou por conta da utifda da internet para estimular o
cidadao a fazer pergunta ao prefeito de sua cidddailltimo dia da série, o prefeito
respondia diretamente as perguntas do internatta/leum novo modelo de prestacdo

de contas”.

Sobre a participacdo/colaboracdo dos leitores,jtaradafirma que achou interessante.
“A participacéo dos leitores na internet foi bastagxpressiva, desde a publicacdo dos
dados do primeiro municipio. O legal é que leitate®utras cidades comecaram a ligar
para o jornal pedido para que a cidade deles tanfib®se pesquisada. Dai, ampliamos

a série, incluindo dois municipios”, revela.

“O jornal do futuro”

Em 23 de maio de 2010, manchete de cafdeéottea de S&o Paulanuncia: “Novissima

- Projeto editorial prioriza furos e interpretacadla chamada: “A Folha mudou. O
jornal traz letras 12% maiores, em um formato e coma diagramacao que deixam a
leitura mais facil. A reforma editorial prioriza ris, analises e interpretacdo; 29

colunistas estréiam a partir de hoje”.

Na capa de um encarte especial, que encobre tpdmeiro caderno de langcamento do
“novo” jornal, aFolha, redimensionada “visual e editorialmente”, se Zzatomo “o
jornal do futuro”. “Nao se importa se em papelginet ou celular. Importante é a
informacé&o exclusiva, a opinido e a credibilidade §zeram da Folha o lider que é
hoje. Agora, vocé esta convidado a virar uma pagmaornalismo brasileiro. Bem-

vindo ao futuro”.

Nas campanhas publicitarias que fez para lancarowd” jornal, aFolha, amplia o

antigo slogan — Nao da pra néo ler —, adotanddh&® jornal do futuro (N&o da pra
nao ler/acessar_baixar_twittar_)". Nessa mesma aahgpublicitaria, promete: “mais
informac&o exclusiva, mais colunistas; integragétal tentre papel e internet; textos

mais concisos; letras e fotos maiores, melhorrkgitu
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A empresa Folha da Manha S/A anuncia, com issgoumalismo em rede, integrando
midias off-line e on-line. Nessa direcdo, o jornal impresso e o portal namdaeste,

inclusive, de nomefolha.comno lugar deFolha Online O impresso teria o foco em
analise e opinido, tudo produzido numa redacaayrat, com 101 colunistas, 49

ilustradores, entre outras novidades anunciadas‘jehal do futuro”.

Se puramente estratégia de marketing ou acdo emnjtesem busca de
reposicionamento do negocio frente a nova contitigémidiatico-comunicacional
multinodal, o fato € que o movimento Balha parece dialogar com a ideia aqui exposta
de comunicacgdo/jornalismo em rede, colocando-gspdsicdo em uma constelacéo de
midias, a partir dos paradigmas proprios de cada um

Grupo Abril

Outro expoente do negocio midiatico no Brasil, agér Abril, também avanca nesse
didlogo transmidiaticd (JENKINS, 2008).Superinteressante Veja sdo exemplos.

Além de manter sites batizados com os nomes dgagakacdes, com conteudos
exclusivos e blogs, estabelece-se um dialogo traiétco nos suportes digital e

impresso.

A edicdo 2.167 da revisieja de 2 de junho de 2010, especialmente dedicadga C
Fifa 2010, agregou ao nome da revista o epitetbntierativa”. A revista impressa se
coloca como interativa por meio do uso de uma skrisecursos tecnoldgicos ativados

a partir da interacéo das midias impressa e digitalacdo do leitor/internauta.

Com a manchete principal: “Uma copa para vocé jogarevista traz uma figura
estilizada no centro da capa e convida: “Entre ezjaYom e este selo vai abrir as

portas das atracOes digitais”.

A revista, em editorial, promete “uma nova sérier@mirsos tecnoldgicos aplicados a

internet — em Veja.com —, todos cuidadosamentedoaseom reportagens da revista

10 Analisando o entretenimento, mas numa l6gica aueém pode ser aplicada ao negécio do jornalismede) o
autor afirma que “uma histéria transmidiatica seedeola através de multiplos suportes midiaticosy cada novo
texto contribuindo de maneira distinta e valiosamatodo” (2008, p. 135).
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impressa. A saber: realidade aumentada, videoatadtr pelo mouse, e deteccao de

face e movimento”.

No site indicado, ao apontar o desenho para a eadeecomputador, o leitor d& inicio a
exibicAo de um video de apresentacdo do conteudpodal. Ao longo do guia

impresso, também s&o disponibilizados outros desemue, lidos pela webcam,
acionam varios videos informativos, graficos, tabglminidocumentarios e jogos
interativos. O leitor pode, inclusive, “vestir” caas historicas da sele¢do canarinho.
Detectando a face do internauta/leitor, um prograpkca a imagem capturada a

camisa escolhida. A montagem final pode ser en\pad&-mail.

Concluséo

Apesar da incipiéncia e dinamismo da comunicacagesl®, o negécio do jornalismo
investe na melhor forma de estabelecer links pesecdm os “utilizadores”, a partir do
comportamento transmidiatico destes. Como apomianke ao contrario da crenca dos
deterministas, “os velhos meios de comunicagdo esiio sendo substituidos. Mais
propriamente, suas fungdes e status estdo seadmaasido pela introducédo de novas

tecnologias” (2008, p. 39), e também pelo reposaeento de produtores e receptores.

Conforme reporta Cardoso (2007, p. 197), o jormadisesta evoluindo “e possui a
possibilidade de transformar [...], mas tambémé&eandicionado e mudado por forca
das dimensdes socioculturais associadas as awiémns poderes econdémicos, das

dimensdes normativas e profissionais, e tecnolggjica

Relacionar-se via Orkut. Seguir no Twitter. Postablog. Escrever via SMS. Falar ao
celular. Navegar na internet. Assistir TV. Ouvidia Ler jornal. Em qualquer
sequéncia que seja, as midias e plataformas eatBovez mais presentes em nosso
cotidiano e a forma com que se vem lidando com ess®&ncial de possibilidades € a
combinacdo de uma “constelacado” de midias que W& das demandas de informacgéo

e entretenimento do receptor, além, é claro, dgarieipacao.

Parece que os produtores de jornalismo entendervoneanto e trabalham para estar
onde o receptor estd, oferecer oportunidade déa@edo, e incluir a participacdo dos

cidadaos na sua prépria linha e logica de produgstitucional, constituindo-se um
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jornalismo em rede. Pela logica da comunicacéoesl®, verifica-se que ha um dialogo
de midias, por parte das empresas, seguindo osspasdltiplos do “utilizador” e
também contando com sua participacdo como fatalgede contelldo — um jornalismo
feito em rede, atualizado ao modelo de comunicagéoede. De toda sorte, esse parece

0 comeco e uma histéria e ndo seu ponto de chegada.
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