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Resumo

O artigo apresenta uma pesquisa que analisou osaacas Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo em um modelo de monitarmegricola on-line
patrocinado pelo Ministério da Agricultura, Pecadd Abastecimento denominado
Sistema de Alerta. O sistema € tomado como um tproje mobilizacdo social entre
uma rede cientifica e agricultores e nele analsowa atividade de monitoramento
regional da ferrugem da soja no Rio Grande do Somb eMato Grosso do Sul. Os
resultados indicam que a pagina do Sistema se eappge€0omo uma estratégia de
comunicacao para a mobilizacdo ao buscar a acdiesponsavel de seus publicos, a
partir da interdependéncia e permanéncia dos mesmpsojeto.
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Introducao

Este artigo aponta a relacdo entre 0s novos me®s camunicacao,
particularmente a Internet, na figura do SistemaAtlta, e o estabelecimento de
parcerias, cooperacao e consorcios com os produtaras e os diversos segmentos da
cadeia produtiva para intervencao localizada. wetegdo que depende de mobilizacao,
uma vez que, segundo Marcio Simeone Henriques J2@32a se coloca como um
processo de convocacédo de vontades para a mudangaldlade. No caso do meio
rural, esta mobilizacdo dirige-se em favor de fi@nsacbes que busquem o
desenvolvimento local das comunidades e a oriemtdQ& agricultores, extensionistas

rurais e demais agentes envolvidos com o0 meio.nféletse que, com 0 crescimento
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gradual do nivel de consciéncia dos agricultoresese foram organizando-se em

sindicatos e cooperativas e passaram a exigir widi®go entre os setores que

compdem o setor agricola, como Ministério, agrare, centros de pesquisa, escolas
agricolas, servicos de extenséo, fabricantes denios, meios de comunicac¢do. Desta
interacdo surgem melhores condi¢cdes para resotebtgmas técnicos, econémicos e

politicos que afetem a populacgéo rural.

Dentro deste contexto, despontam arranjos orgaoizaie de instituicoes e
empresas com parcerias do tipo consorcios paraextenescassez ou necessidade de
tecnologias e redes de inovacao e colaboracdosgeta®ssa apontada pela Pesquisa
sobre 0 Uso das Tecnologias da Informacéo e da Gioag#io no Brasil 2008 realizada
pelo Comité Gestor da Internet no Brasil, na qusealdados mostram o panorama da
informatica no Brasil e alertam para a exclusadalig

De acordo com os resultados da Pesquisa, apenaguarto dos domicilios
brasileiros possui computadores. A comparacao estgomicilios nas areas urbana e
rural evidencia uma expressiva diferenca na pegg@rde tecnologia: enquanto 28 por
cento dos domicilios nas areas urbanas possuemutadop, nas areas rurais o
percentual € de 8 por cento. No que se refere @gsa@ Internet, a pesquisa identifica
que ele é fortemente determinado pelo meio (rwalibano) em que a populacdo se
encontra e pela regido do pais. Dentro desse dontfiniu-se pelo estudo do Sistema
de Alerta, um modelo de monitoramento de safrardedeido pelo Consércio Anti-
Ferrugem, patrocinado pelo Ministério da AgricidtuPecudria e Abastecimento e

coordenado pela Embrapa Soja.

O Sistema de Alerta € uma pagina da internet geeépo monitoramento da
disperséo do fungo causador da ferrugem asiatis®jdaSurgiu da constatacdo de que
agricultores, extensionistas e pesquisadores nkarti uma ferramenta que alertasse de
forma pratica e eficiente, o aparecimento da doeasdavouras de soja.

Por suas caracteristicas, o Sistema de Alerta asstcomo um modelo da
incluséo digital no meio rural, uma necessidadetér@ expansdo da atividade agricola
e um exemplo de inser¢éo da comunidade rural ned@ue da Informagéao.

O objetivo geral da pesquisa referida nesse asggooncentra em problematizar
a atividade de monitoramento regional da ferrugsratiaa da soja no Rio Grande do
Sul e no Mato Grosso do Sul realizada por meio &na na internet do Sistema de
Alerta.
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Além disso, a investigacdo que se ancora nos prests teoricos
apresentados, justifica-se na medida em que tayasiyel caracterizar um projeto de
mobilizacdo que faz uso das TICs. Do mesmo modssipiita a verificacdo dos
aspectos problematicos na utilizagdo do Sistem#ldda, j& que em determinado
periodo da safra de soja, torna-se dificil acomaaatevolucdo da doenca das lavouras
e simultaneamente abastecer a pagina da interaetp tpela problematica da
conectividade quanto pela rapidez da evolucdo @ago Por fim, examinar em que
medida o uso das TICs envolve os agentes queiparticde projetos de mobilizacao e
estudar em que nivel avanca a inclusao digital e mural nos Estados brasileiros
apresentam-se como imprescindiveis, uma vez queooss envolvidos na cadeia de
transmissdo das informagdes podem trazer infornsagfeciosas sobre a difusdo das
TICs no meio rural.

1. Comunicacédo Rural e Estratégias de MobilizacaooSial

Henriques (2002) destaca que a significacdo doovaerbbilizar, inicialmente
pode ser tomada pelos de “por em movimento”, “mewitar-se em favor de uma
campanha”. Assim, a mobilizacdo pode ser entermhda um processo de convocacao
de vontades para a mudanca da realidade, que &spetie no meio rural carece de
transformacdes que busquem o desenvolvimento tfasatomunidades e a orientacéo
dos agricultores e agentes envolvidos com o meio.

Para Engel (2003 apud DUARTE E CASTRO, 2004), oon@mbiente
econdmico e social formado a partir dos anos 80nam®s meios de comunicagéo,
particularmente a internet, e a preocupacdo conustergtabilidade dos sistemas
agropecuarios faz com que haja uma redefinicaorideigades nas transferéncias de
tecnologias no meio rural. Sendo assim, a pes@gdaola fica cada vez mais ligada a
industrializacdo e a necessidade de estabeleceerga;, cooperacdo e acordos
comerciais com os diversos segmentos de cada cpdmiativa. Bordenave (1998)
reflete que os sistemas de comunicacdo ou as aegd®s sociais que se dedicam a
elaboracao, distribuicdo e utilizacdo de mensa@erasn criadas para administrar os
meios tecnoldgicos e para que o processo de coagdticse realize continuamente na
sociedade.

O autor (1998) salienta ainda que, na sociedadeexi&te somente um tipo de
sistema de comunicagéo, mas muitos e variadose Elgs, o sistema de comunicagao

oficial ou do Estado, que devido a alteracdes lagde urbano-rural, abre espaco para a
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reorganizacdo dos setores mais capacitados e, atosnotasos, estabelece parcerias

com produtores e comunidades para intervencadzadal.

Gradualmente, o nivel de consciéncia dos produtmiesrescendo,
organizaram-se em sindicatos e cooperativas, @@assa exigir mais
didlogo e menos propaganda. A Informacdo Ruralstoemou-se
entdo em COMUNICA(;AO RURAL, baseada ndo mais nasdid
unilateral de informagcBes e instrucBes, mas nhoogialentre os
diversos setores que compdem o setor agricola: s e
organismos vinculados, agricultores, sindicatosisurcooperativas,
bancos, comerciantes, transportadores, escolasokg:i centros de
pesquisa, autoridades locais, servicos de extengégas, partidos
politicos, fabricantes de insumos, agroinduUstriasgios de
comunicacdo social. Deste macrodialogo surgem ndimerste
melhores condi¢cbes para a transferéncia tecnoldgiea € o que a
Informacdo Rural almejava), mas para resolver aqualgproblema
técnico, econdmico ou politico que afete o bemredsapopulacdo
rural (e inclusive da populacdo urbana que conssens produtos).
(BORDENAVE, 1998, p. 86)

De acordo com Henriques (2002) esse didlogo e@esampletivas dos diversos
setores, entendidas também como agrupamentos ena fde rede, essencialmente
flexiveis, precisam ser compreendidas como complesistemas de relacionamento
interessados na participacdo ampla e democratisauepublicos. Conforme Duarte e
Castro (2004), a comunicacdo para o desenvolvimastea a ser relacionada a redes
interpessoais/grupais, relativizacdo do poder ddiande massa, acdo integrada de
midias modernas/tradicionais para mobilizacdo, dgo canais de comunicagao
horizontais e reducao dos verticais.

Assim, a comunicacao se define como processo daflagde um férum local,
capaz de definir e gerar localmente politicas deiaolvimento. Ela se coloca como na
dindmica de construcdo de mudancas com vistas lrorreedas condicdes de vida das
populacdes locais por meio de sua propria mob#iaag formulacdo de estratégias de
acao.

1.1 AgOes de Cooperacgao e Co-responsabilidade

A funcédo da comunicacéao, especialmente em um prdgmobilizacéo, é gerar
e manter o vinculo entre 0 movimento e seus pwlie@stes precisam estar vinculados
no nivel da co-responsabilidade, para que todemsem responsaveis pelo sucesso do
projeto, entendendo sua participacdo como essawialdo.

Dessa maneira, Henriques (2002, p. 16) salienta que

coloca-se como necessario que um projeto de mabii@ permita o
desencadeamento de acfes concretas de cooperagiaberacao,
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onde os cidadaos se sintam efetivamente envolvidgsoblema que
se quer resolver e compartilhem a responsabiligatie sua solucdo
(HENRIQUES, 2002, p.16).

Para isso, o autor coloca ainda que, ao almejargroules desse tipo, as
estratégias de mobilizagdo buscam transcender@s @pntuais, circunstanciais. E a
condicdo para isso é o estabelecimento da coeskoocentinuidade no projeto, que
servem como ponte entre a acdo isolada e a acésponsavel de todos os agentes

envolvidos.

Segundo Duarte e Castro (2004), a oferta e origatale tecnologia dos
agricultores esta relacionada a sua capacidad@ipagyga ou de integracdo como 0s
institutos de pesquisa ou mesmo prestacdo de seryor parte de empresas de
assisténcia técnica. Isso porque a agricultura oteee um setor complexo,
influenciando e sendo influenciada por diversoseagtgociais, mantendo um dinamismo
muito especifico com outros setores que interfeaatas e depois da porteira. Antes da
porteira, fazem parte do setor fornecedores darinsucomo sementes, fertilizantes,
defensivos quimicos e bioldgicos, transporte ermégdes como assisténcia técnica
publica ou privada. Ja dentro da porteira, fazentepgacnologias do tipo agrondémico,
como adubacdo, manejo de culturas e desenvolvimdatsistemas de producéo
agricola. Sendo assim, informacfes sobre 0 melloonento de plantio ou colheita, de
compra ou de venda, de uso de determinado defertgveariedades disponiveis, suas
vantagens e desvantagens sdo fundamentais no gwodestomada de decisdo de

qualquer agricultor, sobre qualquer situacao ecocedm

Nesse contexto, frente a necessidade de informalgizsivas no momento de
fazer escolhas, agricultores de cadeias mais agdas estabelecem grupos de
intercambio e aprendizagem, criando aliangcas carestdo campo e da cidade para
sobreviverem e evoluirem. De acordo com Duarte str€a2004, p. 34), “esta
reorganizacdo ainda esta ocorrendo, em diferermsssb em cada produto, com cada
ator negociando institucionalmente sua forma deqggaer do sistema, seja na forma de
cooperagao como na de competicao”.

Em instituicbes de pesquisa como a Embrapa (EmBessileira de Pesquisa
Agropecuaria), a atuacéo de todos os segmentascaaiade passa a ser realcada. Essa
percepcdo amplia seu contato com agroindustriaéticos, consumidores e outros

envolvidos nas cadeias produtivas agricolas, o eyige a formalizacdo de novos
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ambientes e estratégias de comunicacdo baseadasoetios com os diferentes atores
que interferem nas cadeias produtivas (DUARTE E TRAS, 2004). Com esse
entrelacamento de diferentes segmentos no ambategricultura e na prépria
sociedade, os atores sociais envolvidos com a doagéiv e a transferéncia de
tecnologias no campo sofreram transformacdes emageel, atuacéo e relacionamento.
Ha um compromisso com os resultados, 0o que sengligi da simples difusdo de
informacg&o, uma vez que se espera que 0S agentelvidnos atuem com 0 mesmo
sentido e propoésito, que incorporem a informacddizem-na, compartilhem-na e

tornem-se eles proprios fontes de novas informacdes

A cooperacédo também é vital e impulsionadora parprojetos de mobilizagcéo
social. Para que as pessoas se mobilizem é pitecisalém de caréncias e problemas
em comum, valores e visdes de mundo semelhantexidaimente pelos tipos de
relacionamentos que se configuram em um projetmalalizacdo, torna-se necessario
rastrear os caminhos e circuitos pelos quais assag@municativas proporcionardo uma
producdo de sentido comum. Para isso, Henrique32(3036) sugere “sete critérios
para andlise, que podem caracterizar a naturepaca fle tais vinculodocalizacdo
espacial, informacao, julgamento, acao, continulacbesao e co-responsabilidade

Conforme apresentado por Henriques (2002pcalizacédo espaciaé o0 espaco
real (geografico) ou virtual onde estdo localizadsesagentes dentro do universo de
atuacao e influéncia do projeto. iAformacéose refere ao maior ou menor nivel de
detalhamento de informagfes que 0s agentes podesolie 0 projeto. Quigamentoé
posicdo dos agentes em relacdo ao projeto. Seguadtor (2002), “a comunicacéo é
capaz de fornecer aos publicos do projeto informs@dnsistentes, que reproduza um
sentido determinado destes publicos sobre o prgjetido este que os levem a apoia-
lo, legitima-lo e defendé-lo”. Quanto acdo, € a geracdo pontual, eventual ou
permanente de idéias, servicos e contribuicfessdisalos agentes para o projeto e que
contribuam direta ou indiretamente para seus ®bjgtiA coesdoentre os publicos de
um projeto é quando as acdes deste publico saaependentes, possuem ligagdes e
contribuem com os objetivos gerais ou especifieoprojeto. Além disso, essas acdes
devem transcender acdes isoladas e fragmentadaisp dke uma certa unidade. A
continuidade sdo as acbes permanentes e continuas dos agsofwando a
pontualidade e a instantaneidade, determinandsagae amplas e de permanéncia. A
co-responsabilidadé quando os agentes se sentem também benefidéras acdo e
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responsaveis pelo projeto, percebendo sua pag@ipaomo parte fundamental do
todo. E valido ressaltar que estes critérios ndexstiem, pelo contrario, se somam a

medida que o vinculo com o projeto vai se fortaidoe

o

— Participagdo Institucional

Co-responsabilidade

___ | Continuidade

Coesédo

Acéo

Julgamento

VINCULO

Informagio

Localizagio espacial

Figura 01 — Escala de critérios de vinculagdo. €&dvitircio Simeone Henriques (2002, p. 37)

Sendo assim, a relacdo dos publicos com os propggomobilizacdo € um
processo evolutivo, que se constréi através davieriedo da comunicagdo. Duarte e
Castro (2004, p. 87) acrescentam que

a troca de uma série de mensagens significa que hestendo
interagdo e pode ser apresentada como padrdes telacao.
Comunicacdo nao significa apenas circulagdo dernmEgdo, mas
também relacionamento. A transferéncia de informagfera um tipo
de atividade integrativa (DUARTE E CASTRO, 20048p).

Em suma, pode-se inferir que o ideal dos projemsmbilizacdo deve ser
situado na busca da acdo co-responsavel de selisopylronstruida a partir da
interdependéncia e da permanéncia. E sendo osagitee coesao e continuidade o elo
entre a acao isolada e instantanea e a acdo amezsfel, a comunicacao deve atuar

principalmente sobre estes dois pontos (HENRIQUEH)2). A comunicagdo nos
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projetos de mobilizacdo social deve servir comtrumsento para estabelecer caminhos
que tendam a participacéao efetiva e a criacao dasmonsabilidade.

Assim, a circulacdo dessas informacoes serve cegibnhador das acdes dos
envolvidos, conferindo-lhes reconhecimento e camed-os uns aos outros pelo
sentimento de pertinéncia a um grupo com interess®sins. Esta realimentacédo ndo é
uma linha de retorno de informacdes, mas um proceissular, de mutua influéncia,
que se da pela geragdo do fluxo comunicativo e gtelacdo dos diversos setores, de
forma a orientar os atores e promover a contingdkad acdes e dos resultados.

Deste modo, Bordenave (1998, p.7) define a comgaa@aural como um
“conjunto de fluxos de informacéo, de dialogo erdiéncia reciproca existentes entre
0S componentes do setor rural e os demais setoaemnagdo afetados pelo

funcionamento da agricultura, ou interessados rlbareamento da vida rural”.
2. Estudo de caso: o modelo de monitoramento agriaalo Sistema de Alerta

O Sistema de Alerta € uma pagina da internet geeépo monitoramento da
dispersao do fungo causador da ferrugem asiatisajdaPara isso, foram credenciados
diversos laboratérios em todo o pais, na tentatevdormar uma rede de diagnose e
identificagdo da doencga, além de informacdo solwblgmas emergenciais da cultura
da soja, levando para os usuarios informacfes siv@is solucdes. As informacdes
geradas pelos laboratorios credenciados e pelatdes de alerta sdo repassadas a
administracdo do Sistema de Alerta, a Embrapa 8ajgponibilizada para os usuérios
de todo o pais.

Segundo Del Ponte et al., (2007, p.17),

0 sistema consiste em uma rede de comunicacaoinfaraar a
assisténcia técnica publica e privada sobre prasenetectados
durante a safra, orientar quanto a possiveis sedug@aptar, entre 0s
agentes de transferéncia, informagfes sobre o gesdm da safra
nas varias regides produtoras.

Criado em 2002, o Sistema de Alerta funciona coma vede de comunicacéo
via internet que tem como objetivo organizar umatate dialogo permanente entre
pesquisa e assisténcia técnica, servindo como lged®i captacdo de demandas da
sociedade. Além disso, participam do Sistema psadaies de diferentes areas de
conhecimento em soja e agentes do sistema dedré@nsia de tecnologia publico e
privado, como instituicdes, fundacdes, universidadestitutos de pesquisa, entidades

representantes de fabricantes de insumos e cowmpsrde produtores rurais.
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Produtores de diferentes localidades do territbrasileiro podem se inscrever
para receber gratuitamente o Sistema de Alerta@ueio eletrénico, como forma de
assinatura, ou visitar a pagina na Internet. O&rnissipodem acessar o0 sistema através
do endereco na Internetww.consorcioantiferrugem.net.

O Sistema de Alerta é assinado principalmenteppafissionais da assisténcia
técnica, um fator importante quando se consideeas§io esses agentes que levam as
informagdes aos produtores localizados em zonassraom dificuldade de acesso a
Internet. Além disso, o Sistema possibilita a trdesexperiéncias e a realizacdo de um
diagndstico dos acontecimentos marcantes das safma@teristica que permite retro-
alimentar pesquisadores e técnicos das assistératean de manter informados os
produtores rurais. S80 0s especialistas e técrdogslaboratérios credenciados no
Consoércio Antiferrugem que abastecem o mapa detaramento na pagina do Sistema
de Alerta.O Sistema surgiu da necessidade de uma comuniéagaae baixo custo,
grande amplitude e apoio ao monitoramento tradatiata doenca. O sistema é
dindmico contendo diferentes niveis de usuarios maaeejam suas informacgdes. A
administracdo central é feita pela Embrapa Soja,arslimentacdo do banco de dados é
totalmente descentralizada, de forma com que cadddos laboratérios participantes do
consorcio tem acesso ao sistema através de una@@matiuma area restrita.

Como ferramenta para a visualizagcdo dos dados @femyg, a pagina do
Sistema de Alerta (Figura 01) utilizaGoogle mapgjue disponibiliza varias camadas
de informacgdes georreferenciadas que podem seemudias sobre o mapa. Assim, 0s
usuarios podem interagir no mapa através de movores aproximacoes, aléem de
poder clicar sobre pontos no mapa e visualizarimégdes associadas a cada ponto, na
forma de texto ou imagem. E importante destacabéamque o Sistema de Alerta tem
algumas multinacionais como parceiras, con@heminova Dow AgroSciences

DuPont Milenia, Sipcam Isagrp SyngentaArysta Bayere BASE
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Figura 01: Pagina inicial do Sistema de Alerta.tEo@onsorcio Antiferrugem

O Sistema de Alerta possui atualmente 140 labdoatoparticipantes do
consorcio que abastecem o mapa. No Rio Grandeldo Sansorcio Antiferrugem tem
49 membros cadastrados e no Mato Grosso do SulelE8. Para a realizacdo desta
pesquisa, foram realizadas entrevistas com doisag2htes de dois (2) laboratérios
cadastrados de cada estado citado acima, totatizasslm quatro (4) entrevistas. A
opcdo por estes individuos deu-se ao fato de se&lementos essenciais para a
compreensao de como ocorre a adocao e a dissemidgagaovas TICs no meio rural;
compreensao esta fundamental por tratar-se de welade inclusao digital no mundo

rural brasileiro.
3. Analise das entrevistas e consideracdes finais

Pelo contexto apresentado fica claro que o Siste@endlerta trata-se de um
modelo de inclusdo digital no mundo rural, uma @e® necessita o emprego da

Internet, como ferramenta basica de informacéo »éliamna tomada de decisdo de

10



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Caxias do Sul, RS —2 a 6 de setembro de 2010

técnicos, extensionista, pesquisadores e produtaness. Por esta caracteristica,
consiste um uma experiéncia inovadora, 0 que icstd escolha do sistema como
objeto de analise do presente estudo.

Neste sentido, o desenvolvimento da pesquisa wsoiicar se 0s agentes
usuarios do Sistema realmente apropriaram-se thxstalogia — Internet. Além disso,
teve-se como obijetivo verificar as debilidades meliagicas de alimentacdo da pagina
da internet no monitoramento da doenca e as lidetécnicas de atualizacdo da base
de dados do sistema, a qual ainda se mostra iresuéicem relacdo a dindmica da
ocorréncia da ferrugem em alguns estados brasleiro

Durante a entrevista, primeiramente foi indagad® agentes ha quanto tempo
participavam do Consorcio Antiferrugem e abaste@apagina do Sistema. Todos eles
participam ha mais de trés anos. Conclui-se, prtgone todos os entrevistados tém
experiéncia no manuseio da ferramenta e ja relaanocorréncias ao sistema ha
bastante tempo. Além disso, todos entrevistaddamdeam que, desde que comecaram
a informar, em todas as safras seguintes tém delais casos diagnosticados.

Todos os entrevistados informaram ainda que todéoome que realizaram nas
safras havia sido levado em consideracdo pelonsistdPorém, o0s entrevistados
relataram que ha um certo atraso para que o infapaeeca ho mapa e isSso acontece,
segundo eles, principalmente nos picos de aparatimga doenca e por que as
informacgdes passam primeiramente pelo administrdd@istema para, em seguida, ser
colocada no mapa.

Na sequéncia, foi questionado aos agentes seaxiiam alguma dificuldade na
utilizacdo do Sistema ou achavam que a pagina oder modificada ou melhorada
em algum aspecto. Todos eles informaram né&o tewuttlhde quanto ao manuseio do
sistema, entretanto reclamaram que algumas veze® ébrna um pouco lento, pesado,
em especial quando desejam visualizar mapas énelmtompletos. Segundo eles, esse
€ um aspecto que deve ser melhorado, pois geearesisténcia em produtores rurais e
técnicos ao utilizar a ferramenta, especialmente peuco tempo disponivel para ser
despendido frente ao computador.

Em seguida, foi perguntado aos agentes se elssaa@an a pagina somente para
relatar os casos diagnosticados ou se se informaattavés do Sistema. Os
entrevistados afirmaram utilizar a pagina do Sistgmara se informarem sobre as
condi¢gdes da doenga em outras regides. Um delesudelaro ainda que utiliza os

dados do Sistema de Alerta até mesmo para trabdihgeesquisa. Segundo ele, “ja
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fizemos publicacbes com os resultados que nos nesjundamos a alimentar. Entdo
nao é uma mao unica, ndo. NOs temos recebido tafnionentanto, outro agente
declarou acessar pouco a pagina para se infornaar,iseo se deve, segundo ele, em
funcado de ele ter contato com outros meios e pegpea o0 informam sobre a evolugéo
da doenca em todo o pais. Assim, podemos infee; go utilizarem o Sistema de
Alerta, os agentes se tornam tanto produtores quasuarios de conteudos baseados
em TICs.

A questdo seguinte visava saber se 0s agentesvesta 0S NOvOoS Casos
constatados, mesmo que ocorressem na mesma régiamgentes afirmaram que sim,
mas que no pico da epidemia é dificil acompanhav@ucédo da doenca e assim,
algumas vezes, deixavam de informar o sistema.eN=s0, fica evidente que a fungao
do Sistema é de alertar quanto aos primeiros foeosegido e ndo quantificar as
ocorréncias da doenca em toda a safra. Os eng@osstolocam ainda que as diferentes
épocas de semeadura, que no Mato Grosso do Sal émcoutubro e no Rio Grande do
Sul se estende até dezembro, dificulta a cobeditado processo de desenvolvimento
da doenca nas regides.

Em seguida, os entrevistados foram questionadbee sgual era a principal
importancia do Sistema, na opinido deles. Todo®risevistados acreditam que a
pagina serve para apontar o inicio da epidemigaoeaimento dos primeiros focos de
ferrugem nas lavouras brasileiras. Um dos entigdist galchos ainda acrescenta que a
pagina também desempenha a fungcdo de ser um bardadds, um historico sobre a
doenca e que, por apenas indicar o curso da deenpais, fica faltando o volume da
epidemia. Outro entrevistado, sul-mato-grossenségca que a pagina mostra a
presenca ou a auséncia da doenca nas regides, sg8d@radade da mesma. Por esses
motivos, a pagina do Sistema pode ser utilizadaocama ferramenta de auxilio na
tomada de decisdo de quando e quanto aplicar fdagias lavouras, entretanto os
entrevistados ressaltam que € importante ter caidadn o modo de interpretar as
informagbes do mapa. Um dos entrevistados acrescqué muitas vezes essa
informacéo € utilizada também por vendedores ddypos quimicos como ferramenta
de marketing, de venda e interpretam que existaltorrisco de doenca na regido, fato
gque nem sempre acontece. Por isso € importantetanue agricultores quanto
extensionistas também consultem os dados do Sistenzavez que ele mostra se ha ou
nédo a doenga no local, e n&o a intensidade de risco
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A sequir, foi perguntado aos entrevistados setiaxi®ntato entre os parceiros
que abastecem o Sistema. Os entrevistados colooguano Consorcio realiza um
encontro anual com os parceiros credenciados pasddes sobre a ferrugem,
métodos de controle e avaliacdo da pagina do SastdenAlerta. Além disso, 0s
entrevistados destacam que alguns deles tambémcamteam informalmente em
outros eventos pelo pais, ja que trabalham comsmmebjeto.

A préxima questdo indagava aos entrevistadosaraad papel dos parceiros que
abasteciam o Sistema, na opinido deles. Todos mdspm ser muito importante a
funcdo dos parceiros e que eles desempenhavant&@ofaie informar e ao mesmo se
informar através do Sistema para levar essa infgiimaaos agricultores. Um dos
entrevistados sul-mato-grossenses destaca: “entémadroca, a gente tem a fungéo de
gerar uma informacdo aqui na nossa regido, na reuss#icdo, levar e compartilhar
essa informacdo com todo mundo; pegar a informagidtodo mundo que esta la e
trazer para ca e aplicar o que da”. E outro com@igenque “nos fazemos o papel de
captar [...] aguele sinal que esta ocorrendo namitas, naquele momento, e transferir
essa informacéo para uma central. De maneira gge ieformacao possa ser depois
redistribuida”.

Logo em seguida, foi perguntado aos entrevistadpsr qué, na opinido deles,
da base de dados da pagina ainda estar imprecisalagfo a ocorréncia da ferrugem
em alguns Estados e também se eles achavam quepasl®nia comprometer a
credibilidade das informacbes do sistema. Um ddeewstados sul-mato-grossenses
coloca: “eu acho que é um sistema que esta seegmamdo. Em alguns Estados,
tamanho de propriedade, distancia das propriedddedpcais, ha toda uma dificuldade
de logistica em relacéo a isso. Talvez até de petmobém para prestar esse servico a
comunidade”. E o outro entrevistado do Mato GrodsaSul acrescenta: “por que a
gente sabe que alguns focos que ocorrem ndo s@wnados, mas € evidente que é
dificil de cobrir cem por cento das lavouras. Temitengente que nem faz aplicacéo,
nem sabe o que é fungicida ainda”. Um dos enteeldst gaichos concorda: “é falta de
laboratério, falta de gente. Tem muitas areas guepoucos laboratérios e isso é uma
grande questdo que a gente sabe”. E quanto a itickdik, todos acreditam que ela nao
e afetada por causa da imprecisdo em algumas sediligro entrevistado gaucho
ressalta: “o pessoal reconhece as limitacfes, agorormacdo que vai la é veridica.

Entdo se vai menos informacéo do que deveriandsaassim ela é veridica. Ndo € uma
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questdo de credibilidade, € uma questdo de vocélaey os limites da ferramenta e
saber maneja-la”.

Por altimo, foi solicitado aos entrevistados gperdassem 0s pontos positivos e
negativos do Sistema de Alerta. Entre os pontogsiyas foram apontados alguns
como: ser capaz de alertar produtores e técnia@squee 0s prejuizos que a ferrugem
possa causar sejam minimizados; ser uma “coali@gdsacum problema fitossanitario”
gue funcione sem alardear propaganda na midia desemma estrutura de presidente,
vice-presidente, gratificacbes e maiores burocsacieonseguir armazenar séries
historicas que permitem fazer correlacbes com raglia época de semeadura, entre
outros. Apenas um aspecto negativo foi levantadaipodos entrevistados gauchos, a
necessidade de o agente ter que fazer todo o pmdesdeteccédo da doenca na regiao
na regido e nem sempre a atualizacdo na pagineeoeon tempo real. O entrevistado
acredita que essa atualizacao deveria ser madarapi

Percebeu-se, através das respostas e do contatoscasuarios do Sistema de
Alerta, que as debilidades metodoldgicas de aliagéat da pagina ho monitoramento
da doenca e as limitagcdes técnicas de atualizac®ask de dados do sistema devem-se
mais a entraves como a falta de laboratérios emnaldEstados, a dificuldade dos
técnicos em cobrir cem por cento das lavouras i@icaldade de acesso a Internet em
alguns locais, do que, propriamente, na operacaoesmo.

Além disso, as entrevistas indicam que a paginaSitema de Alerta se
apresenta como uma estratégia de comunicacdoadantio tendéncias tedricas de que
0 uso de TICs tem dificuldades mobilizatorias, s@&oconstituindo em evidéncia de
participativa efetivacao.

O Sistema de Alerta busca a acdo co-responsavetude publicos, a partir da
interdependéncia e da permanéncia dos mesmos jeboprdendo assim, a precisao da
base de dados deixa de ser o foco principal doefaojisto que, mesmo ainda
insuficiente, ela serve de ponte entre a acdodaot®e cada agente na deteccdo da
doenca e a acao co-responsavel de todos os usedioosecedores do sistema. Deste
modo, a coesao e continuidade das ac¢fes atuoetnmedxito do Sistema de Alerta.

O que se percebe é que o Sistema de Alerta prifaga#icipacdo plena de seu
publico, permitindo que os proprios usuarios aliteen a pagina. Nesse sentido,
verifica-se através das entrevistas realizadas cguagentes cadastrados acessam a
pagina do Sistema tanto para abastecé-la comacpasalta-la. Sendo assim, podemos
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considerar que a apropriacao das TICs, juntanmmeo processo de vinculacdo entre
usuarios e fornecedores do sistema corroboram essidade da compreensdo dos
novos modelos de relacionamento estabelecidos pelagas midias. Dentro desse
contexto, conhecer as potencialidades e as lirgtagas TICs € tdo ou mais importante

do que, propriamente, implementa-las.

O trabalho demonstra que examinar em que medida alas TICs envolve os
agentes que participam de projetos de mobilizacastedar em que nivel avanca a
inclusdo digital no meio rural nos estados brasigei apresentam-se como
imprescindiveis, uma vez que 0s atores envolvidascadeia de transmissdo das
informacdes podem trazer informacgdes preciosasesahdifusdo das TICs no meio
rural.

Além disso, podemos entender que ter conhecimeatalakénca e de sua
expansao torna-se imprescindivel a agricultoresjdés e extensionistas rurais. Assim,
instrumentos como o Sistema de Alerta que auxil@ntomada de decisdo sdo
motivadores de aproximacgao do meio rural com ogsmdigitais.

Do mesmo modo, mostra-se essencial a producédondelcims especificos para
as comunidades rurais que estimulam e facilitamomastcugdo de parcerias que
constituam redes de producdo e disseminacdo demiafdo, aprendizagens e
conhecimentos estrategicamente relevantes paramgagdes e as organizacdes das
areas rurais.
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