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Resumo

O conceito de desenvolvimento ganhou perspectiva interdisciplinar em meados do
século XX, quando deixou de ser sinonimia de crescimento econdmico. Com a
flexibilizacdo dos meios de produgdo e a emergéncia de uma rede global de
comunicacdo, as regides ganharam visibilidade e passaram a ser compreendidas como
elos de desenvolvimento. Este artigo, de natureza tedrica, exploratéria e de abordagem
qualitativa, tem como objetivo sistematizar as interfaces entre a &rea de Comunicacéo e
0s estudos sobre as regides, sob a perspectiva do desenvolvimento regional. Foram
propostos enfoques de estudo que estabelecem essa interface: anélise das manifestacdes
comunicacionais em espagos urbanos e rurais e novas espacialidades; manifestagdes dos
discursos nas midias regionais; marketing de lugares; jornalismo histdrico; recep¢éo
regional das midias; comunicacéo e capital social; e governanca eletronica.
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Introducéo

A ciéncia, caracterizada como uma atividade coletiva realizada por uma
comunidade cientifica, possui como fungdo primeira a compreensdo da sociedade, o
meio no qual ela esta inserida e a producédo de solucbes e modelos que contemplem as
demandas de seu tempo. Santaella (2001, p. 104) se refere & ciéncia como “coisa viva,
ndo se referindo aquilo que jé se sabe, mas aquilo que se esté lutando por obter através
de pesquisa em ato”.

Devido a essa amplitude, a ciéncia é organizada em &reas do conhecimento, que
se responsabilizam por determinadas abordagens e campos de estudo. Ainda assim, as
questdes cientificas, passiveis de serem respondidas por meio de investigagdo, sdo
infinitas, o que remete & relevancia ndo apenas da delimitacdo das é&reas do
conhecimento, mas também das tematicas e objetos de estudo.

A escolha temética da ciéncia esta sujeita a historicidade, o que faz com que
alguns temas se tornem demandas latentes em determinado periodo temporal,

direcionando os esforgos das areas e subareas das ciéncias em busca da producdo do
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conhecimento naquele foco. Inclusive, esse processo pode resultar na delimitagdo de
novas areas do conhecimento, o que revela o carater dindmico da ciéncia.

Um dos temas que, por sua trajetdria histdrica, se tornou demanda de estudos
cientificos contemporaneos, é o desenvolvimento, que sob as perspectivas da
regionalizacdo e da sustentabilidade exige, inevitavelmente, uma abordagem
interdisciplinar.

Advindo originalmente do campo da economia, uma vez que predominava a
sinonimia desenvolvimento e crescimento econdémico, o conceito de desenvolvimento e
seus paradigmas foram reconfigurados decorrentes do empirismo somado & abordagem
académica situados na segunda metade do século XX, demandando nova abordagem
cientifica, pautada na interdisciplinaridade.

Dessa forma, o conceito e premissas do desenvolvimento passaram a ser
discutidos mundialmente no periodo pos-guerras mundiais (século XX), momento
histérico que demandava a reconstrugdo da Europa e que levou o Banco Mundial a
elaborar recomendacfes e tracar estratégias de desenvolvimento, que se voltavam
também para os paises em desenvolvimento, pautados sempre no pressuposto de que a
industrializagéo era o caminho para uma sociedade mais desenvolvida.

O empirismo demonstrou, principalmente nos paises periféricos que apostaram
no processo de industrializagdo, apontada como caminho certeiro para o crescimento
econdmico e, portanto, para o desenvolvimento, que uma politica voltada unicamente
para o crescimento econdmico ndo garantia a resolucéo de outros aspectos que passaram
a ser compreendidos como constituintes do processo de desenvolvimento: os sociais. A
partir da década de 1970, de forma mais evidente, verifica-se entdo o despertar do olhar
de outras ciéncias sociais e sociais aplicadas para a questdo do desenvolvimento.

A idéia simplista de que o crescimento econdmico por si s
bastaria para assegurar o desenvolvimento foi rapidamente
abandonada em proveito de uma caracterizagdo mais complexa
do conceito, expressa pelas adi¢cBes sucessivas de epitetos:
econdmico, social, cultural, naturalmente politico, depois viavel
[sustainable], enfim, Gltimo e recente acréscimo, humano,
significando ter como objetivo o desenvolvimento dos homens e
das mulheres em lugar da multiplicacdo das coisas. (SACHS,
1998, p.150)

Paralelamente a esse processo, outra perspectiva foi definitivamente

acrescentada as discussdes sobre desenvolvimento: a ambiental. Evidenciada na década
de 1980, essa abordagem ganha forga ao tornarem-se explicitas as degradagdes

ambientais resultantes do processo de industrializacdo, o que passa a demandar a
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atuacdo de pesquisadores das ciéncias ambientais para tratar a temética do
desenvolvimento. Formata-se o conceito de sustentabilidade, que perdura e € foco das
discussdes contemporéaneas e que tem como pressuposto a visdo de desenvolvimento de
longo prazo, uma vez que se preocupa tambeém com as geragdes futuras.

Mais um aspecto relevante sobre a temética do desenvolvimento ¢ a visibilidade
adquirida pelas regides, em suas diversas escalas territoriais e geogréficas, visto que elas
e suas caracteristicas enddgenas passam a ser compreendidas como potencias
alavancadoras de processos de desenvolvimento. As politicas de desenvolvimento,
conceitualmente, deixaram de operar para as regides para operar a partir das regides.
Esse processo foi decorrente de diversos fatores, dentre os quais o fato de a producdo
centralizada ter sido substituida por um reescalonamento espacial das forgas produtivas
em escala global; da descentralizacdo do poder do Estado em paises democraticos, tal
qual ocorrido na Constituicdo Brasileira de 1988, que atribui grande autonomia aos
municipios; das experiéncias bem sucedidas, ainda que heterogéneas entre si, de
algumas regides; da consolida¢éo de uma rede de comunicagéo global de méo-dupla que
permite a existéncia de fluxos de comunicagdo de forma independente do contetdo
produzido pela grande indUstria da midia. Verifica-se, no Gltimo aspecto abordado, uma
interface entre a Comunicacgdo e 0s estudos regionais. As regides passam a ser vistas
como agentes do desenvolvimento, e para compreendé-las, faz-se necessério o olhar de
distintas &reas do conhecimento, dentre as quais a comunicagao.

Esse artigo tem como objetivo sistematizar as interfaces entre a area de
Comunicagdo, uma Ciéncia Social Aplicada, e os estudos sobre as regides, sob a
perspectiva do desenvolvimento regional, de forma a sugerir abordagens que possam
resultar em delimitacGes de pesquisa a serem contemplados pela comunidade cientifica
da &rea e, a partir da sistematizacdo proposta, categorizar as teses produzidas no Brasil
de 2000 a 2009 que contemplam as possiveis interfaces entre comunicagdo e
desenvolvimento regional.

Para ilustrar uma das interfaces possiveis, apresenta-se a afirmacéo de Kunsch
(2007, p.134)

constata-se uma caréncia de estudos mais sitematizados sobre
comunicagdo e meio ambiente. [...] H4, portanto, muito a ser
discutido e elaborado dentro das universidades para que a
comunicacdo possa efetivamente exercer o seu papel de agente
de mudanca em prol da comunicac¢do na questdo ecoldgica.
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Metodologicamente, a pesquisa caracteriza-se como exploratoria quanto aos
objetivos, de natureza tedrica, com coleta de dados bibliografica e de abordagem

qualitativa.

A formacéo do conceito de desenvolvimento

Ao conceituar algo, delimita-se a compreensdo do conceito, sua extensdo, de
forma a designar categorias, relagdes ou eventos. A abstracdo é inerente ao conceito,
que estd sujeito a historicidade e, portanto, se modifica a partir da dindmica da
sociedade. O conceito de desenvolvimento revela nitidamente esse processo, visto que
sofreu alteragdes significativas em um periodo historico recente, reconfigurando seus
paradigmas e pressupostos.

Souza (2006) afirma que “desenvolvimento é mudanca, decerto: uma mudanca
para melhor”. Analisando o conceito, € possivel associar desenvolvimento com uma
situacdo processual e verifica-se a necessidade de estabelecer um referencial ou escala
de qualidade, uma vez que pretende-se mudanca para “melhor”, o que implica
mensuracdo do processo.

Tais mecanismos de mensuragdo, os indicadores de desenvolvimento, foram
sendo construidos a partir da segunda metade do século XX e incorporaram
gradativamente  os avangbes conceituais do desenvolvimento, que podem ser
sistematizados em trés enfoques principais.

O primeiro enfoque estabelecia relagdo direta entre desenvolvimento e
crescimento econdmico. A industrializagcdo era vista como o caminho rumo ao
desenvolvimento. Nessa fase, o Produto Interno Bruto (PIB) e a renda per capita eram
os indicadores referenciais para a mensuracdo do desenvolvimento, e os planos de
desenvolvimento mundiais fomentavam a industrializacdo e o investimento em paises
economicamente periféricos, por meio da concessdo de financiamentos & infra-estrutura
e & industrializacéo para minimizar a importacao.

Cada modo de desenvolvimento tem, também, um principio de
desempenho estruturalmente determinado que serve de base
para a organizagdo dos processos tecnoldgicos: o industrialismo

é voltado para o crescimento da economia, isto &, para a
maximizagdo da produgdo (CASTELLS, 1999, p.35).

Verifica-se a predominancia de um pensamento evolutivo linear, que estava

diretamente associado ao fendmeno da modernizagéo.
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Nesta hipotese, parte-se de um modelo de sociedade rudimentar
culminando no modelo da civilizagdo ocidental industrializada
de consumo, considerada Unica e universal. As diferengas
culturais existentes entre 0s paises ndo seriam devido as
variadas formas de se apropriar e interagir com o ambiente, mas
sim uma consequéncia dos retardamentos em relacdo a
modernizacdo, entendida como sindnimo de evolugdo
(LAYRARGUES, 1997).

As experiéncias globais, em especial os efeitos da industrializacdo em paises
periféricos, rompeu com esse pensamento evolutivo linear, uma vez que os reflexos
sociais do processo de industrializacdo tornaram-se evidentes. A desigualdade de renda
ndo foi solucionada, muito pelo contrario em alguns paises até acentuou-se, e nao
necessariamente 0s paises que receberam as indudstrias ampliaram sua capacidade de
geracao de tecnologia. “Um ‘desenvolvimento’ que traga efeitos colaterais sérios ndo é
legitimo e, portanto, ndo merece ser chamado como tal” (SOUZA, 2006).

Um novo enfoque do desenvolvimento é delineado a partir da década de 1970,
que passa a incorporar em seu conceito, além da perspectiva econbmica, aspectos
sociais. Em ambito académico, Bourdieu (1980) conceitua o capital social -
compreendido como o agregado dos recursos efetivos ou potenciais ligados & posse de
uma rede duravel de relagdes mais ou menos institucionalizadas de conhecimento ou
reconhecimento matuo - e contribui para a insergao dos aspectos sociais em um cenério
anteriormente compreendido exclusivamente pela Optica capitalista. As relacdes
sociais, que na abordagem inicial era vista como um obstaculo para o desenvolvimento,
passa a ser compreendida como uma das varidveis fundamentais para as iniciativas
regionais. A consolidacdo da mudanga paradigmatica se deu em 1990, com a criagdo do
indice de Desenvolvimento Humano — IDH pelo economista paquistanés Mahbub ul
Haq que considera trés variaveis basicas: renda per capita, longevidade e alfabetizacdo
combinada com a taxa de escolaridade. Segundo Guimarées e Januzzi (2002, p. 75) “o
IDH é um indice que busca mensurar o nivel de desenvolvimento de um pais da
perspectiva mais ampla do que a simples relagdo entre o produto interno bruto e a
populacdo. Para tanto, incorpora as dimensdes longevidade e educagdo, combinadas
mediante um procedimento aritmético simples”. Ainda que limitado e passivel de
critica, o indice tem o mérito de incluir a questdo social na mensuracdo do

desenvolvimento.
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Sen (2000, p.53) relaciona desenvolvimento diretamente com *“a melhoria da
vida que levamos e das liberdades que desfrutamos”. Afirma que “a expansdo da
liberdade humana é tanto o principal fim como o principal meio do desenvolvimento”
(SEN, 2000, p. 71). Sen (2000) argumenta que a liberdade social e politica constituem a
ferramenta capaz de manter e expandir o desenvolvimento como um ciclo virtuoso e
sustentavel de conquistas que progressivamente eliminam a desigualdade e os fatores
ligados a sua reproducdo. O autor define cinco tipos de liberdades instrumentais para a
realizacdo do desenvolvimento com justica social: liberdades politicas, liberdades
econdmicas, oportunidades sociais, garantias de transparéncia e seguranca protetora.

Sen (2000) defende que o debate e a discussdo séo ferramentas para a
indugdo do desenvolvimento com justica social. A compreensdo e a definicdo das
necessidades bésicas tém como correspondente o dialogo, que em ultima instancia é
propiciado na elaboracéo e aplicacdo de mecanismos de comunicagdo mais acessiveis a
populacdo. Para ele, o acesso a informacdo é pressuposto do desenvolvimento social
sustentavel, o que coloca em destaque o papel da comunicago nesse processo.

Uma terceira abordagem ¢ simultaneamente incorporada ao escopo do
desenvolvimento, em paralelo & perspectiva social: a questdo ambiental, evidenciada
pelas consequéncias decorrentes do processo acelerado de industrializagao.

“[...] é reducionismo atrelar o problema do meio ambiente
apenas ao contexto econdmico. E muito mais amplo e
abrangente no tocante as varidveis politicas, tecnoldgicas,
sociais e culturais.” (KUNSCH, 2007, p.132-133).

Cunha-se o conceito de sustentabilidade. “O desenvolvimento sustentavel é
aquele que atende as necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de as
geracBes futuras atenderem as suas proprias necessidades” (NOSSO FUTURO
COMUM, 1991, p.46)

O paradigma do desenvolvimento sustentavel inclui,
necessariamente, equilibrio de desenvolvimento sdcio-
econdmico, preservacdo e conservacdo do ambiente, e também
controle dos recursos naturais essenciais, Como agua, energia e
alimentos. (CORDANI, 1995, p. 14)

A propria evolugdo histérica do conceito de desenvolvimento deixa explicito que
ele é, por esséncia, interdisciplinar. Pretende-se, a partir dessa breve exposi¢do da

formacdo do conceito de desenvolvimento, sistematizar como a comunicagdo pode
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estabelecer interfaces com os estudos de desenvolvimento das regides por meio a

proposicdo de eixos tematicos.

Campos de estudo da Comunicagao

E no século XX que a Comunicagio consolida-se como ciéncia independente,
apropriando-se dos meios de comunicagdo de massa como principal objeto de estudo. A
perspectiva académica passa a coexistir com o empirismo, no Brasil, a partir da abertura
dos primeiros cursos universitarios, cujo marco histérico € a abertura do curso de
jornalismo pela Fundacéo Casper Libero, em S&o Paulo, abrindo um espaco académico
para a produgdo cientifica brasileira em comunicacdo, visto que, até entdo, a
comunicacdo era abordada por outras areas afins, de forma tangencial para atingir seus
fins especificos.

As discussdes sobre o campo da comunicagdo intensificaram-se
na década de 90, estimuladas, nacional e internacionalmente,
pela ampliacdo do espago institucional da pesquisa em
comunicacdo nas universidades, centros de pesquisa e
empresas, resultante do reconhecimento do papel cada vez mais
importante da midia e da comunicagdo na sociedade (FADUL,
2003,p.265).

Aos poucos a Comunicagdo demarca seu territrio no campo cientifico, sem
abandonar a perspectiva interdisciplinar. A criacdo da Sociedade Brasileira de Estudos
Interdisciplinares em Comunicagdo, em 1977, institucionaliza a comunidade cientifica
brasileira, que delimita seus campos de estudo.

A comunicacdo é interdisciplinar por natureza, tanto do ponto
de vista tedrico, como metodoldgico e pratico. [...] Até porque,
tanto os estudiosos, como o profissional de qualquer &area de
Comunicagdo, lidam com objetos multifacetados. A pluralidade
e a dispersdo sdo caracteristicas inerentes a esse campo”
(BARROS, 2003, p.298).

Segundo Santaella (2001) séo territdrios da comunicagdo: os estudos das
mensagens e dos codigos; dos meios e modos de producéo das mensagens; do contexto
comunicacional das mensagens; do emissor ou fonte da comunicacdo; do destino o
recepcdo das mensagens. Verifica-se que o foco para 0s processos de comunicagéo que,
por sua vez, permeiam toda e qualquer atividade humana, visto que a capacidade de
comunicacao é o agente viabilizador da vida em sociedade, 0 que imprime, hovamente,

o carater interdisciplinar a esta area do conhecimento. A Intercom, ao organizar as
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Divisdes Teméticas - DTs (que anteriormente eram chamados de Grupos Temaéticos),
contempla muitas das possibilidades interdisciplinares da Comunicagédo, entre elas,
inclusive, os DTs Geografias da Comunicagdo e Comunicagdo e Desenvolvimento
Regional e Local, que se delinearam em funcdo da dindmica contemporéanea.

Os GTs foram criados com a finalidade de reunir pesquisadores
em torno de um mesmo objeto de estudo do campo de
comunicagdo e que, por meio de diferentes aspectos e
abordagens tedrico-metodoldgicos, se propdem fazer avancar o
trabalho interdisciplinar do campo do Brasil. (LOPES, 2007,
p.164)

Verifica-se, nas Ultimas décadas, a consolidacéo das pesquisas em comunicacdo

no Brasil.

No momento atual, com a importancia e complexidade crescente
dos fenbmenos comunicacionais em nivel global, nacional e
regional, resultante de uma série de fatores, como 0s processos
de concentragcdo desregulamentacdo, internacionalizacéo e
convergéncia midiatica, assiste-se, em todo o mundo, tanto
desenvolvido como em fase de desenvolvimento, ao crescimento
e desenvolvimento da pesquisa em comunicagdo (FADUL,
2003, p.264).
Pretende-se, com essa discussdo, contribuir para desmembrar as possiveis
interfaces entre comunicacdo e estudos regionais sob a perspectiva do desenvolvimento,
visto que é um dos temas contemporaneos que anseiam por solugdes e direcionamentos

e oriundos do campo cientifico.

Resultados e discusséo

Castells (1999, p.31) ao afirmar que “a revolucéo da tecnologia da informagéo
foi essencial para a implementacdo de um importante processo de reestruturagdo do
sistema capitalista a partir da década de 80”, nos confirma o quanto a comunicacao esta
presente no contexto contemporaneo. Em uma perspectiva explorat6ria, buscou-se
sistematizar as possiveis interfaces entre os estudos da Comunicacdo, regido e
desenvolvimento, com o intuito de fomentar pesquisas futuras.

Seguem, sistematicamente, algumas abordagens possiveis por meio das quais a
comunicagdo pode contribuir com a tematica do desenvolvimento, seja como objeto
principal de estudo, seja pela transposicdo de métodos proprios da pesquisa em

comunicacdo para as disciplinas com as quais dialoga.
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a) Andlise das manifestacbes comunicacionais em espacos urbanos e rurais e novas
espacialidades

Espaco é o elemento comum que viabiliza a interdisciplinaridade nesta
abordagem.

Temos o local como um espago que encontramos a cooperagéo
e o conflito, se constituindo em um terreno onde as identidades
e vinculos se reconstroem, onde temos as reconfiguracdes
socioprodutivas e gestacdo de novas esferas publicas, logo se
configurando num campo que se faz necessério ter respostas
(ASCELRAD, 2002).

A relagcdo rural-urbano tem sido objeto de atencdo quando se fala em
desenvolvimento regional, visto que o processo de urbanizacdo € uma caracteristica
marcante do século XX. No Brasil, a populacdo urbana superou a rural na década de
1970, no entanto, a hibridez cultural entre o rural e o urbano tornaram liquidas as
fronteiras entre as duas dimensdes, rompendo com a oposicdo simplista entre elas e
permitindo a identificagdo de novas espacialidades, as quais s&o permeadas por fluxos
de comunicacio especificos e pelos meios de comunicacdo. E nesse espaco fluido que
se externaliza a diversidade cultural, o que se d& por meio de processos comunicativos.
Analisar as manifestagdes comunicacionais dos grupos sdcio-culturais que coexistem
em um determinado espaco é uma das possibilidades de vincular Comunicacdo e
Desenvolvimento regional, visto que, conforme o conceito contemporaneo de
desenvolvimento, 0s aspectos sociais s&0 um de seus constituintes.

Ha uma possibilidade de relacdo entre comunicacdo e desenvolvimento nessa
vertente na medida em que a cidade é um espago de trocas simbdlicas viabilizadas pelos
diversos fluxos de comunicagdo. A relacdo entre os processos de comunicagdo e a
constituicdo socio-espacial de uma localidade é bilateral. Segundo Bulot (2007, p.21) “a
avaliacdo social dos discursos urbanos participa da producdo das formagBes socio-
espaciais da cidade, e que estas, em retorno, contribuem para produzir as categorias
descritivas da urbanidade linguistica” [tradu¢do do autor].

Segundo Moustafa (2009, p.81-82) ha duas correntes delineadas que tratam do
papel instrumental do ambiente construido. A primeira abordagem enfatiza a capacidade
das caracteristicas fisicas do ambiente proporcionarem oportunidades para o
comportamento humano, uma “oportunidade funcional”.

A segunda abordagem compreende o ambiente como capaz de comunicar

7

sentidos, sendo que é o sentido que faz a ligagdo das pessoas com o ambiente
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construido. As duas correntes ndo sdao excludentes e evidenciam o papel simbolico do
ambiente construido, simbologia esta que é mediada pela comunicacéo.

O papel simbdlico do ambiente construido refere-se a
capacidade das caracteristicas fisicas do ambiente de afetar as
percepcdes sobre o ambiente social e sobre as caracteristicas
sociais e culturais dos individuos e grupos que o compdem. Ele
opera por meio da capacidade dos aspectos fisicos do ambiente
expressarem e comunicarem sentidos (RAPOPORT apud
MOUSTAFA, 2009, p.83) [tradugdo do autor].

Compreender, por meio das manifestagdes comunicacionais, as caracteristicas
dos grupos sociais e suas interagdes com 0s espagos, permite gerar informacdes
relevantes, se ndo fundamentais, para duas finalidades distintas: avaliar resultados de
projetos publicos ou privados voltados para o desenvolvimento; e identificar as
demandas dos grupos sociais para tomar decisdes e elaborar projetos voltados ao
desenvolvimento.

b) ManifestacBes dos discursos nas midias regionais

“O dialogo é o instrumento de compreensdo entre uma consciéncia e outra, entre
uma cultura e outra” (LLOPART, 2007, p.160) [tradug&o nossa]. Esta afirmacéo revela
a importancia da anélise das manifestacdes midiaticas em escala regional. Apesar de o
pressuposto desta vertente de relagdo entre comunicagdo e desenvolvimento ser a
mesma da apresentada anteriormente — a de que 0s grupos sociais se manifestam por
meio de seus discursos — optou-se por sistematiza-las separadamente uma vez que aqui
o0 olhar volta-se para a andlise dos discursos que se manifestam nas midias impressas,
eletronicas e digitais. Esse fato Ihe confere distincdo em relacdo a vertente anterior pelo
o fato de que ocorre uma intermediagdo mais complexa dos processos comunicativos,
pois os discursos passam pela interpretacdo dos gestores das midias e pela adequagéo da
linguagem a cada veiculo.

Ouvir os discursos nas midias implica compreender as vozes da sociedade e suas
intermediacbes por meio dos veiculos de comunicacdo, especialmente em uma
sociedade que cada vez mais se caracteriza por fluxos de comunicagdo mais numerosos
e mais complexos, devido ao multiplicar de meios decorrente do desenvolvimento
tecnoldgico.

A propria exposicdo midiatica das problematicas globais em relagdo ao meio
ambiente, apenas para destacar um dos aspectos, revela o envolvimento da comunicacao

na disseminacdo dos conceitos acerca do desenvolvimento sustentavel. Assim, a opinido
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publica, cujo fator de influéncia inegavel é a midia, € uma das variaveis que compde o
fluxo de difuséo do conceito de desenvolvimento.

[...] acredita-se que h4, hoje, por parte das pessoas em geral,
uma maior sensibilidade para o problema. Isso se d&, em parte,
gracas & penetracdo e ao poder da midia, que, apesar de seu
pouco engajamento com a causa ambiental, populariza o assunto
quando necessario, como foi a cobertura da Rio 92, e pelo
processo de globalizagdo em curso, que exige mudancas
comportamentais profundas em todas as esferas publicas e
privadas (KUNSCH, 2007, p.130).

Verifica-se na atualidade a profusdo de mensagens sobre desenvolvimento
sustentavel, o que atribui @ midia a responsabilidade de difundir uma nova consciéncia
ambiental. Independente da conotacdo das mensagens, que vdo desde a informativa a
oportunista, o fato é que ndo ha outra forma mais eficaz de mudar habitos, direcionar
atitudes e construir valores que colaborem para a adesdo da sociedade ao paradigma da
sustentabilidade. “A comunicagdo social é atributo basico na consciéncia social sobre
questdes ambientais” (KUNSCH, 2007,p.138).

Somente com a comunicacdo as idéias sobre desenvolvimento sustentavel
poderdo ser difundidas e os comportamentos coletivos modificados.

Assim, seja por meio dos estudos da construgdo de mensagens para formagéo da
opinido publica e profusdo de valores, delinea-se outra interface entre comunicagédo e
desenvolvimento.

c) Marketing de lugares

As cidades sdo espagos de trocas simbdlicas, nos quais 0s processos de
comunicagdo exercem importante papel na construcdo do espaco. “A cidade é um
espaco de troca intercultural, um espaco de trocas simbdlicas entre as diferentes culturas
que a compdem [tradugdo nossa]. (GHORRA-GOBIN, 2008). Nesses espacos de
representacdo perpassam as midias, que exercem importante papel na construg¢do da
imagem de um lugar.

Definimos imagem de um lugar como um conjunto de atributos
formado por crencas, idéias e impressdes que as pessoas tém
desse local. As imagens costumam representar a simplificagdo
de inimeras associacdes e fragmentos de informagdes e sdo o
produto da mente tentando processar e enquadrar enormes
quantidades de dados relacionados a um lugar [...] A imagem de
um lugar pode mudar rapidamente quando os meios de
comunicacdo e a propaganda boca a boca disseminam noticias a
seu respeito (KOTLER et al, 2005,p.182-185).
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A imagem de um lugar determina seu posicionamento perante o mundo, sua
atratividade de investimentos e pessoas, seu potencial turistico, variaveis que compdem
a questdo do desenvolvimento. Nessa vertente, hd uma relagdo com aspectos sociais,
mas também com aspectos econdmicos que compdem o conceito de desenvolvimento,
uma vez que o turismo é visto hoje como uma das alternativas . Ha dois aspectos a
serem abordados: a criacdo de estratégias para construcdo de discurso que resultem em
uma imagem planejada de uma localidade ou regido; e a avaliagdo da imagem de uma
regido ou local, de forma a obter um diagndstico da situacdo em determinado periodo de
tempo.

d) Jornalismo histérico

Fazendo uso de géneros textuais que pertencem ao jornalismo, como a biografia
e o livro-reportagem, torna-se possivel direcionar os objetos de estudo para personagens
e organizagOes que desempenaram papel importante no processo de desenvolvimento de
um regido ou localidade, para assim preservar a memdria e com isso conseguir tragar
trajetorias, identificar e sistematizar modelos de desenvolvimento, a partir de dados
histdricos.

e) Recepcdo regional das midias

A formacdo da opinido publica passa inevitavelmente pela questdo das midias,
que exercem forte papel em sua formacdo. Essa vertente de estudo permite avaliar 0s
valores difundidos na sociedade sob a perspectiva da recepcdo de distintos grupos de
ambito regional, uma vez que transpde a perspectiva de uma “midia ativa” para uma
“audiéncia ativa” (WHITE, 1998). O enfoque permite analogia com os Estudos
Culturais originados no centro de Birmingham, Inglaterra, na década de 1970, uma vez
que considera as especificidades dos grupos estudados.

f) Comunicagéo e capital social

Cabe, nessa vertente, identificar o papel da Comunicagdo como uma das
varigveis de influéncia no acimulo do capital social por grupos ou individuos. Parte-se
da premissa de que o capital social tem sido uma das hipdteses utilizadas para explicar o
desenvolvimento desigual entre as regides. A participagdo de individuos em redes,
independente do espago no qual estas se formam, viabiliza o acimulo do capital social,
0 que fomenta o desenvolvimento.

O capital social pode ser compreendido como a capacidade que os individuos
possuem de estabelecer vinculos e, com isso, produzir suas redes de relacionamento,

que por sua vez o beneficiam. Coleman (1990) aborda o conceito sob a perspectiva
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individual, relacionando capital social com a capacidade de relacdo do individuo e sua
participacdo em redes de contatos sociais que, pautada na reciprocidade e
confiabilidade, melhoram o desempenho individual. Dessa forma, o individuo, ao
acumular capital social, atinge a objetivos que individualmente ndo seriam possiveis de
serem alcancados. Além do beneficio no plano individual, o capital social, sob uma
perspectiva coletiva, atua como regulador social, pois € uma varidvel que ajuda na
manuten¢do da coesdo social, uma vez que a cooperacdo é premissa das interrelacdes
sociais. Putman (1984) destaca o grau de confianga existente entre os individuos, estes
compreendidos como atores sociais. Além disso, destaca outras varidveis como
constituintes do capital social, dentre as quais o grau de associativismo e 0 cumprimento
do dever civico.

Verifica-se, a partir das perspectivas apresentadas acima, que o capital social é
fundamentado nas relagfes entre atores sociais € na maneira como elas se configuram.
Confiabilidade, cooperacdo, compreensdo do papel civico a acesso a informacdo
(verifica-se ai a relagdo com a Comunicagdo) sdo alguns dos aspectos que caracterizam
o grau de capital social acumulado por um individuo ou grupo.

g) Governanca eletronica

O uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TICs) tém reconfigurado
as formas de gestdo de organizagdes publicas e privadas, pela possibilidade de oferecer
instrumental para uma gestdo democratica, uma vez que a estrutura comunicacional das
TICs é organizada em rede e € de méo-dupla.

Sen (2000) afirma que o acesso a informacdo é uma das varidveis de influéncia
para que uma localidade ou regido alcance o desenvolvimento. Disponibilizar
informacGes sobre a gestdo urbana, bem como estimular a gestdo participativa,
facilitada pelas TICs, € uma perspectiva contemporanea que tem emergido em algumas
cidades e que tem nas possibilidades e fluxos de Comunicagéo o elemento-chave para a
governanga.

ndo ha davida alguma sobre uma mudanga substancial — tanto em
politica urbana quanto em teoria urbana — dos conceitos tradicionais,
baseados no principio da autoridade estatal, para abordagens de
governanca frisando novas tendéncias de uma gestdo compartilhada e
interinstitucional que envolve o setor pulblico, o setor produtivo, o
crescente setor voluntario ou terceiro setor”. (KEY'S, 2000, s/p)

Identifica-se nas experiéncias de governanca eletrénica outro campo fértil para estudos

regionais sob as perspectivas da comunicacdo e desenvolvimento.
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Considerac0es Finais

A sustentacdo das fronteiras entre as ciéncias torna-se cada vez mais dificil, uma
vez que os objetos demandam olhares multiplos em busca de solucbes pontuais, mas
que pertengam a uma Viséo sistémica do objeto em quest&o.

O préprio conceito de desenvolvimento contemporéneo, tal qual defendido por
Sem (2000) foi construido historicamente a partir de um paradigma interdisciplinar.
Este texto objetivou identificar como a Comunicagdo pode abordar a temética do
desenvolvimento, contribuindo assim para a construgéo do conhecimento na area, que é
uma demanda contemporéanea.

Dos caminhos apontados, que ndo esgotam todas as possibilidades, verifica-se
que a comunicagdo pode oferecer contribuicGes, direta ou indiretamente, para os trés
pilares que compdem o conceito de desenvolvimento: economia-sociedade-ambiente. A
contribuicdo mais enfética se concentra nos aspectos sociais, pela propria natureza da
Comunicagdo, uma Ciéncia Social Aplicada, porém é possivel perceber suas influéncias
e relagbes com a economia € 0 meio ambiente.

Espera-se que esse elo entre as diversas areas do conhecimento se fortaleca e
resultem na conducdo de investigacOes cientificas que gerem descobertas que permitam
compreender melhor os fendmenos e resultar em aplicagdes benéficas para a sociedade,
afinal, estas sdo as maiores finalidades da ciéncia.

Em certo aspecto, esse objetivo confunde-se com a finalidade maior da ciéncia,
que visa, por meio da conducdo de investigagdes, compreender processos e encontrar
solucdes que sejam Uteis para a sociedade, e que, portanto, tendem a ser aplicadas para
melhoria de sua qualidade de vida. A ciéncia, por si s6, fomenta os processos de

desenvolvimento.
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