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Resumo

Este artigo tem por objetivo propor a discusséo sobre a configuragdo discursiva do texto
da reportagem de televisdo visando compreender algumas mudancas que estdo sendo
implantadas neste tipo de texto, contribuindo para uma forma especifica de narrar as
noticias exibidas em programas telejornalisticos da tevé aberta. Para tanto, cerca-se da
teoria semidtica discursiva e das noc¢des de texto como objeto de significacdo e sentido,
considerando o estudo da linguagem televisiva e de suas gramaticas de producdo.
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1. Pautando os conceitos

A televisdo, de modo geral, ndo foi objeto de interesse da academia por muitos
anos. Considerada uma midia menor, de baixo escaldo, sofria preconceitos e, das raras
vezes em que se tornava foco de andlise, era compreendida pela sua funcdo utdpica, ou
seja, do ponto de vista do que ela poderia ser, sem considerar as suas caracteristicas
fundantes, suas possibilidades e restricdes.

De modo que estudar a televisdo tem sido uma escolha cada dia mais comum
dos intelectuais que a tem pautado sob as mais diversas areas de conhecimento. Assim,
ha& pouco mais de 30 anos, as publicacfes sobre a televisdao no Brasil comecam a fazer
parte dos acervos e das livrarias. E, se é recente este interesse mais ltcido sobre o que a
televisao realmente faz ou pode fazer, outro campo tem merecido, nos ultimos dez anos,
um numero intenso de preocupacdes: o0 Telejornalismo.

Visto como um campo de atuacéo, de pratica de rotinas produtivas tecnicas, o
Telejornalismo produziu ao longo de seus 60 anos no Brasil, muito pouca bibliografia,
sendo que a maioria disponivel ainda se referia aos modos de producdo, ou seja, 0s

manuais de como fazer. As analises, as reflexdes e as teorias proprias deste campo,
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comecam agora a fazer parte de um fluxo de pensamento cientifico, mas ndo um fluxo
comum: um fluxo que se preocupa em aproximar a academia do mercado e vice versa.
Muito embora, verdade seja dita, ainda seja necessaria a construcdo de inimeras pontes,

um grupo cada vez maior de intelectuais tem percebido que:

A academia ndo precisa pensar como 0 mercado, mas ndo pode ignoréa-lo.
Também ndo é prudente ou recomendavel que as empresas, por sua vez,
déem de ombros para o que se pensa e se produz nas escolas. Se os cursos de
Jornalismo estdo ruins, é preciso encontrar maneiras de aperfeicoa-los; se os
produtos jornalisticos tém qualidade duvidosa, deve-se perseguir parametros
melhores, refletindo sobre a pratica, sobre rotinas produtivas, fluxos
informativos, procedimentos operacionais, ado¢do de novas tecnologias...
(CHRISTOFOLETTI: 2009, p.01)

Nessa direcdo, estd sendo possivel encontrar, nos ultimos anos, publicacbes
sobre 0 Telejornalismo no Brasil que ndo s6 se preocupa em entender os seus modos
especificos de producdo, a sua trajetdria histérica como também acabam propondo
novas formas de atuacdo, mais qualificadas e que respondem, concomitantemente, as
necessidades de mercado e das reflexdes necessarias a boa pratica telejornalistica.

E nesse contexto que se encontra o presente artigo, que tem a proposta de refletir
sobre a producdo de reportagens na televisdo, centrando o foco no texto, ou seja, no
modo de contar a narrativa noticiosa na televisdo. Para tanto, propde-se a mapear, a
seguir, 0s conceitos principais que norteiam a proposta reflexiva a ser apresentada.

Pensar em/sobre comunicacao na contemporaneidade é pensar nas midias. Nossa
civilizacdo esta inserida nos processos midiaticos de tal forma que é quase impossivel
imaginar uma sociedade fora deste universo de inter-relacdes. Mas o campo das midias
atualiza preocupacdes em varias direcdes do conhecimento humano, tanto que varias
investigacOes, em diversas areas, estdo voltadas para ele. Neste contexto, a midia
televisiva exerce um papel preponderante nas relagdes de interacdo com o meio social,
potencializado pelos avangos tecnologicos e, oportunizado, pela digitalizacdo dos
processos de captacdo/transmisséo/recepcao de dados informacionais.

A imagem estd mais acessivel, mais rapida e mais perto de ser “tocada’, a cada
dia, por um numero maior de pessoas. A internet derrubou as barreiras de transmisséo
de dados a distancia e criou novas expectativas quanto a comunicacdo dos seres no
planeta. Isto se refletiu diretamente na midia televisiva, que hoje se reconfigura,

tentando entender que publico é este que acessa sob estas novas bases.
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E nesse contexto socio-cultural midiatico que a televisio ganha forca e poder:
ela transmite imagens. Imagens mostradas com velocidade de transmissdo e qualidade
de apresentacdo. Imagens que se configuram como a propria realidade, que permitem
visualizar, simultaneamente, o que esta acontecendo desde aqui ao lado como no outro
lado do mundo. Uma visualidade que apaga as distancias e as mediacdes: no final sdo
nossos olhos que véem.

Todo canal de televisdo possui uma programacdo, isto €, uma sequéncia de
programas, com execugdo prevista diariamente. Essa programacéo é, basicamente, o
produto que a televisdo vende aos consumidores/espectadores. E, no interior desta
programacdo encontram-se 0s programas televisivos que sdo, para 0s tedricos e
estudantes do campo da comunicagdo, um foco especial de investigagdo. O presente
artigo centrara o foco nos programas telejornalisticos que exibem reportagens
televisivas na tevé aberta e, mais particularmente, como ja se apontou, sobre uma
possivel evolugdo narrativa destas reportagens.

Para tanto, a analise, com inspiracdo na semidtica discursiva, propde-se a
entender as reportagens televisivas como textos: objeto a ser descrito e interpretado.
Fundamentara esta proposicao, articulando alguns teéricos como Jesus Martin-Barbero,
Eliseo Veron, Paolo Fabbri, Patrick Charaudeau e Omar Calabrese, entre outros mais
técnicos que discorrem sobre os géneros informativos na televisdo e seus modos
especificos de producao, tais como Paternostro, York e Squirra.

Eliseo Verdn parte do pressuposto de que o suporte material do discurso é a
manifestacdo (textos, imagens, corpo ...); é ele quem oferece as condic¢des para o estudo

empirico da producdo de sentido, embora se constitua em fragmentos da semiose.

Toda produccién de sentido, em efecto, tiene una manifestacion material.
Esta materialidad del sentido define la condicion esencial, el punto de
partida necesario de todo estudio empirico de la produccién de sentido.
Siempre partimos de “paquetes” de materias sensibles investidas de sentido
gue son productos; con otras palabras, partimos siempre de configuraciones
de sentido identificadas sobre un soporte material (texto linglistico, imagen,
sistema de accion cuyo soporte es ele cuerpo, etcétera ...) que son
fragmentos de la semiosis. (VERON: 1996, p. 126-127)

Veron diz que sempre existem varias leituras possiveis dos conjuntos textuais
que circulam no interior de uma sociedade. Um mesmo texto pode ser submetido a

diversas leituras, ou seja, resultar em efeitos de sentido diversos. Ele considera que:
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La historia de un texto, o de un conjunto de ellos, consiste en un proceso de
alteraciones sistematicas, a lo largo del tiempo histérico, del sistema de

relaciones entre “gramatica” de produccion y “gramatica” de
reconocimiento. (VERON:s/d, p. 21)

Dessa forma, Veron ressalta que € no produto, ou seja, no texto, que estdo
materializados os efeitos de sentido possiveis. As regras que compdem as gramaticas de
producdo e as gramaticas de reconhecimento descrevem operagdes que assinalam o
percurso dos sentidos nas matérias significantes onde deixam marcas que permitem a
reconstrucdo (ou postulacdo) dessas operacdes, que sdo sempre operacdes subjacentes,
recuperadas pelas marcas inscritas na superficie material. No caso dos meios de
comunicacio, essa troca constitui, segundo Eliseo Verén®, como discurso: discurso é
um espaco de negociacao, de trocas. Sabe-se que existe recorréncia das condi¢cbes de
reconhecimento sobre a producdo. Na televisdo, com seu continuo entrelacamento de
diferentes formas de experiéncia, essa influéncia € potencializada atualmente pelas
constantes inovagdes tecnoldgicas e seus processos de acessibilidade. Assim, a midia
televisiva, a priori, precisa considerar, para produzir suas mercadorias, a quem vai
destina-las. E, para isso, opera com elementos oriundos das pesquisas de audiéncia que,
estatisticamente, acabam configurando um publico-alvo, condicionando, assim, o

reconhecimento através da construcao de um espectador ideal. Segundo Barbero:

Os géneros, que articulam narrativamente as serialidades, constituem uma
mediagdo fundamental entre as Idgicas do sistema produtivo e as do
sistema de consumo, entre a do formato e a dos modos de ler, dos usos”.
(MARTIN-BARBERO, 1997, p. 299)

Essa proposta do autor de considerar que a funcdo essencial de mediacdo entre

as logicas produtivas e de consumo é exercida pelo género reitera a crenca de que a

analise dos produtos midiaticos em geral e, especificamente, dos televisivos, ndo pode

ser realizada isoladamente do processo midiatico que os constitui. Martin-Barbero
propde:

... 0 que importa é o que configura as condicdes especificas de producédo, o

que da estrutura produtiva deixa vestigios no formato, e os modos com que o
sistema produtivo — a industria televisiva — semantiza e recicla as demandas

¥ VERON, Eliseo. Esquema para el analisis de la mediatizacion. Buenos Aires: Verén & Associados, s/d.
(Poligrafo).
* MARTIN-BARBERO, Jestis. Dos meios as mediacdes. Rio e Janeiro: Ed. UERJ, 1997
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oriundas dos “publicos” e seus diferentes usos. (MARTIN-BARBERO,
1997, p.299)

Martin Barbero (1997) segue a mesma proposicdo dos investigadores
italianos Francesco Casetti - L. Lumbelli - M. Wolf, que consideram que um género &,
antes de tudo, uma estratégia de comunicabilidade, e ¢ como marca dessa
comunicabilidade que um género se faz presente e analisavel no texto®. A segmentacao
do mercado televisivo interfere na construcdo dos textos-programa: os textos-programa
de maior abrangéncia em termos de publico receptor (canais abertos), devido as suas
condigdes de producdo e reconhecimento, veiculam um nivel menor de informagdes
novas que os com publico mais direcionado (canais fechados) e que cada segmento do
mercado televisivo constroi a sua imagem de publico receptor que pode ser reconhecida
a partir da analise dos textos-programa. Calabrese afirma que ndo existe obra, de fato,
que ndo sugira a maneira de a ler e de a julgar: que ndo contenha uma coacgdo a uma
futura memoria. (CALABRESE, 1987, p. 23).

Os seres humanos procuram, cada vez mais, na atualidade, o contato direto
e as relagdes locais, em detrimento desta mega operacdo de globalizacdo dos sentidos.
Essa observacdo pode vir a esclarecer, de certa forma, o sentido da frase de Martin-
Barbero quando defende o predominio da oralidade na televisdo e, mais ainda, a
explosdo e proliferacdo de formatos televisivos especificos como os talk shows e os

b

reality shows, que se propdem a apresenta¢do “da vida como ela ¢”, sob a forma de
debates e entrevistas ou da apresentacdo de cenas da vida privada em diversos formatos
que vao da luta pela sobrevivéncia até a utilizacdo de cameras escondidas que mostram

a intimidade das pessoas sem aviso prévio.

De modo que serd na linguagem da informacdo que 0 novo imaginério
encontrard sua matriz discursiva, mas serd na linguagem do melodrama de
aventuras que se gerardo chaves do novo discurso informativo. A industria
cultural produz uma informag&o onde primam os “sucessos”, isto €, o lado
extraordinario e enigmatico da atualidade cotidiana, e uma ficcdo na qual
predominara o realismo. (MARTIN-BARBERO, 1997. p. 82)

Pois, fundamentalmente, este tipo de formato € o “receptor” na tela, ou seja,
apresenta um nivel de semelhanca com todos aqueles que ficam em frente da televisdo

olhando este tipo de programa. Sendo assim, Calabrese aponta:

5 MARTIN-BARBERO, Jests. Op. cit., p. 302
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La enunciacion, de hecho, no nos dice banalmente s6lo quién, dénde y
cuando se produce el texto, no manifiesta, solamente el simulacro del acto
comunicativo que es portador de los enunciados, sino que nos da también
una definicién del Gran Ausente del acto comunicativo, es decir el escucha
(o lector, o espectador, o usufructante como se quiera decir). (CALABRESE,
1995, p. 130)

Algumas das caracteristicas desses formatos residem em tragos que apontam
para 0 que a televisdo tem de mais original, “de mais seu”, ou seja, as transmissoes
diretas, ao vivo e em tempo real de sua ocorréncia. Esta proposi¢do remete a questdo

dos géneros, ja apontada por Barbero:

Assim como a maior parte das pessoas vai ao cinema para ver um filme, ou
seja, um filme policial ou de ficgdo cientifica ou de aventuras, do mesmo
modo a dindmica cultural da televisdo atua pelos seus géneros. A partir
deles, ela ativa a competéncia cultural e a seu modo da conta das diferengas
sociais que a atravessam. (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 298)

Para Charaudeau, informar € transmitir um saber a quem nao 0 possui.
Partindo desse pressuposto, poder-se-ia dizer que o teor da informacdo € tanto mais
forte quanto maior for o grau de ignorancia do seu publico alvo. A televisdo precisa
saber, de antemdo, quem sdo os destinatarios de seus produtos, alias, os produtos
miditicos® em geral, sdo construidos para “atingir” determinado tipo de receptor. Para
tanto, a televisdo opera com a configuracdo de publicos-alvo, para que possa produzir
uma mercadoria que, a principio, tenha espaco e aceitacdo mercadolédgica. Reside nesta
perspectiva, segundo Charaudeau, uma contradicdo: se a informacdo midiatica
televisiva procura se enderecar a um alvo constituido do maior nimero possivel de
receptores, entdo ela deve estabelecer o que se chama de uma hipdtese sobre o estagio
de conhecimento desse publico, considerando, portanto, que ele é pouco esclarecido. E,
mais ainda, segundo o autor, o que caracteriza o ‘“grande numero” ¢ uma
heterogeneidade qualitativa — no caso das televisdes abertas -, nesse grupo encontram-se
pessoas com niveis de esclarecimento diferentes, motivo pelo qual a informacéo tera
talvez, para alguns, um teor mais forte do que para outros.

Charaudeau também parte deste pressuposto ao propor sua nogao de

gramaticas de producéo e reconhecimento. Ele diz que una gramatica de produccion

® Por produtos midiaticos entendem-se todos os materiais construidos para e pela midia — programas,
séries, novelas, entrevistas, noticiarios. E por produtos midiatizados compreendem-se 0s materiais criados
por outros, para outros e veiculados pela midia: apresentages musicais, publicidade de produtos ou
servigos, marketing de gente famosa, propaganda politica, etc.
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define un campo de efectos de sentido posibles. Sendo assim, os canais e suas diversas
ofertas sdo na verdade uma possibilidade generalista de abrangéncia dos gostos e do
interesse de um ndmero maior de telespectadores. Charaudeau faz uma distingdo entre

estes telespectadores: o destinatério ideal seria aquele que € imaginado pela instancia

midiatica como suscetivel de perceber os efeitos “visados”; receptor real é aquele que
reage com a “‘consumacao/consumo” da informagdo mididtica (efeitos produzidos).
Teoricamente, é um tipo de sistema que se estrutura nos canais abertos, ou seja, nas
emissoras de televisdo que oferecem suas programacfes através dos canais abertos.
Mas, seguindo Charaudeau, pode-se afirmar que a midia televisiva mesmo quando se
segmenta em canais fechados, acaba construindo suas estratégias em cima das mesmas
bases: abarcar um nimero maior de assinantes (receptores), partindo de uma nocéo de
abrangéncia de contetdo, mesmo este sendo tematico. Para cada um dos géneros e sub-
géneros, a televisdo vem desenvolvendo diferentes formatos de estruturacdo que, devido
a repeticdo, vao se consolidando e tornando-se familiares ao publico. Por este motivo,
um programa sO inova realmente quando consegue propor um novo formato para
determinado género.

Para a semidtica, o texto é considerado uma unidade da comunicacao, ou
seja, um produto constituido por um processo de enunciagdo, através de um discurso
configurado de significacdes e que visa a comunicacdo. O texto televisivo se caracteriza
pelo emprego de diversas linguagens que o conformam como um texto complexo e
hibrido da contemporaneidade, com multiplas interfaces (EMERIM: 2000). Assim,
estudar o texto da reportagem seria propor a analise sobre sua estrutura narrativa, ou
seja, 0 que ela diz e como faz para dizer o que diz. Ressaltando que a reportagem aqui
analisada serd aquela que faz parte do mais comum na producdo telejornalistica: a
reportagem factual.

2. A reportagem na televisdo

A reportagem € a principal fonte de matérias exclusivas do telejornalismo. O
objetivo sempre é contar uma historia simples, direta, clara, didética,
objetiva, equilibrada e isenta. (BARBEIRO e LIMA:2002).

Partindo da idéia de reportar — contar, relatar — reportagem define-se, de
modo mais comum, como o resultado final de uma série de etapas da producdo

jornalistica na televisdo: pauta, apuragdo, producdo (gravacdo e edicdo),
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exibicdo/apresentacdo, chamada também de matéria. Como a televisdo &,
essencialmente, imagem, esta imagem nao trata apenas dos acontecimentos do mundo.
Trata, fundamentalmente, da imagem dos que conduzem a apresentagdo dos
acontecimentos, seja repérter, apresentador, diretor do programa, editor, cdmera, enfim,
refere-se ao profissional de televisdo. O telejornalismo possui padrdes mais rigidos de
comportamento se comparado com outras areas de producao televisiva, isto porque, em
principio, ele se propde a tratar a realidade e, dessa forma, influenciar diretamente na
vida das pessoas. Por isso, no telejornalismo, a roupa, a gestualidade, o tom de voz e as
expressdes faciais sdo parte da reportagem, contam narrativas tanto quanto as noticias. E

tudo isso reflete no produto final do texto da noticia, ou seja, na reportagem.

2.1 - Como se escrevia a reportagem ou “as regras basicas”

Jornalista que ndo escreve bem e que ndo sabe usar as palavras € como
pintor que ndo sabe lidar com o pincel e com as tintas, ou a cozinheira que
nado sabe lidar com o fogdo e os temperos, ou ainda o jogador de futebol que
ndo é capaz de usar 0s pés para dominar a bola. (Franklin Martins)

Transpondo isso para a televisdo, diz-se que jornalista televisivo que ndo sabe
contar o que aconteceu sem redundar suas palavras com as imagens que apresenta, ndo
aprendeu a trabalhar com os instrumentos de seu veiculo. Mas, antes de explicitar
algumas regras, é preciso fazer uma digressao historica e enfatizar que as mudancas na
producdo televisiva estdo diretamente ligadas as possibilidades e restricdes das
maquinas, ou seja, da tecnologia.

Segundo Mattos (2002), o telejornalismo surgiu no Brasil em 1950, um dia ap6s
a inauguracdo da PRF 3 TV Tupi de Sdo Paulo, com a exibicdo do noticiario Imagens
do dia, em 19 de setembro. A producéo deste telejornal era realizada com equipamentos
de cinema, as cenas eram capturadas por uma camera Auricons de filme 16 milimetros.
Eram filmadas cenas dos acontecimentos que seriam exibidos, depois estas imagens
eram reveladas e montadas e esses filmes recebiam do repérter, quase sempre o
apresentador do noticiario, a inser¢do das informagdes que, geralmente, eram lidas “ao
vivo” enquanto o filme era reproduzido. O processo era muito trabalhoso e lento, as
imagens chegavam quase sempre muito proximas dos horarios de exibigdo dos
telejornais o que, muitas vezes, impedia o inicio dos programas no horario proposto.

Inseriam-se outras atracGes até o material poder ser exibido. A narrativa remetia as
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noticias lidas no radio, afinal, a maioria dos profissionais da televisdo ou haviam
migrado do radio ou atuavam nas duas midias. Rezende (2000) aponta que, além do uso
da cadmera filmadora de 16 milimetros sem som direto, as caracteristicas fundantes do
telejornalismo deste periodo era o jornalismo direto do estidio, “ao vivo”, e o texto
telegrafico apresentado em tom forte e de narrativa vibrante como se fazia, com
sucesso, no radio da época. Quando a pelicula foi substituida pela fita magnética e as
cameras passaram a ser mais portateis que permitiram a gravagdo e a edicdo com mais
agilidade, bem como a invencédo do videotape, a narrativa da reportagem comecou a se
estruturar a partir das especificidades da televisdo. Assim, os telejornais instituiram
textos mais produzidos, organizados, substituindo o “ao vivo” pelo gravado e evitando
0s improvisos. A partir de entdo, configuram-se regras de producdo da reportagem de
televisdo que englobavam todos os elementos significativos nesta midia, ou seja, desde
0 modo de contar a narrativa (texto e imagem) até o modo como o repérter e 0
apresentador deviam comportar-se’, como ja se apontou acima.

Retomando as regras, entdo, a funcdo do jornalista televisivo é a de contar
um acontecimento, que tem um longo periodo de duragdo e varios desdobramentos, em
1’20 (um minuto e 20 segundos) ou 1°30” (um minutos e 30 segundos), tempo Maximo
de uma reportagem factual, ou seja, aquela que remete aos acontecimentos do dia cuja
exibicdo estd condicionada ao dia de sua ocorréncia. Assim, um repdrter televisivo
precisa se utilizar de algumas regras para poder dar conta desta exigéncia de tempo e
narrar os fatos com o maior nimero de informacdes possiveis. A estrutura narrativa da
reportagem na televisa, de modo geral, constitui-se de off, boletim e sonora®, sendo
independente a ordem de apari¢do na estrutura narrativa. Condiciona-se que uma boa
reportagem ndo precisa da apari¢cdo do reporter no boletim, assim, este s6 deve ser
usado em situacBes especificas, ou seja, quando ndo existe outro modo de dar aquela
informacgdo. Na pratica profissional e no ensino de telejornalismo costuma-se indicar

aos iniciantes que a escolha do uso ou ndo do boletim estd condicionado a seguinte

" Embora, tem-se a nogdo clara de que muitas das regras de comportamento e de produgéo impostas por
algumas emissoras e que acabaram configurando um modo especifico de fazer noticias na televisdo
devem-se ao préprio periodo histérico de evolugdo do telejornalismo no Brasil que ocorreu ao longo da
ditadura militar (1964-1984) concomitante aos avan¢os tecnoldgicos mais significantes. Acredita-se que o
telejornalismo ndo pode ainda buscar um modo autoral de producdo e que as propostas que vém surgindo
ao longo dos Ultimos dez anos procuram pela especificidade deste fazer.

® OFF — texto narrado pelo repérter sem que ele apareca na tela, é 0 que estrutura a reportagem:;
BOLETIM - geralmente apresenta uma informacéo relevante que é dada pelo repdrter que aparece na tela
(usado quando ndo se tem imagens para uma informacdo e quando se quer valorizar a participacdo do
reporter numa reportagem); SONORA — é o trecho selecionado da entrevista realizada pelo reporter com
os entrevistados que é usado para complementar a reportagem.
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pergunta: o que esta sendo dito ndo pode ser usado em off? Se a resposta for sim, o
editor provavelmente cortara o boletim e o transformara em off. Se ndo, é porque o
boletim é necessario e deve fazer parte da reportagem. A escrita da reportagem na
televisdo depende de uma articulagdo competente destes elementos e, ainda, de outras
regras mais especificas. Esta regra também esta ligada a questéo da discricdo: o repdrter
ndo deve aparecer mais do que a matéria, do quem os entrevistados.

Para escrever para a televisdo, Paternostro® aponta para a maxima de que é
preciso organizar o que se diz com 0 que se mostra, ou seja, 0 texto e a imagem.
Segundo a autora, partindo de um proverbio chinés, uma boa imagem vale mais do que
mil palavras, porque a imagem diz o que a palavra ndo traduz. E, ela também diz que a
imagem tem uma narrativa propria e para transmitir a emoc¢do de um momento o
siléncio, as vezes, vale mais. Bem, mas a oralidade € a esséncia da televisdo, desde
sempre, diz Martin-Barbero'® e com razdo, afinal, ela deriva do radio que deriva do
teatro que deriva das estorias populares contadas em pracas, etc. Em suma, sabe-se das
coisas, até hoje, porque elas sdo narradas, contadas, ditas, faladas, escritas e, agora,
também mostradas. Porém, a fala é essencial, pois na maioria das vezes é ela que
oferece o sentido ao que se vé. O que se postula € a necessidade de se respeitar a forca
da imagem, da informacdo visual, procurando construir um material que possa ser
adequado ao entendimento de quem assiste a televisdo. Outra consideracdo importante,
a matéria fundante da reportagem exibida nos telejornais é a informacdo, a noticia, que
devem ser repassadas com isengao.

A isencdo no telejornalismo estd ligada a nocdo de abrangéncia e de
credibilidade, pois a opinido condiciona a ocupar um lado dos fatos o que ja
comprometeria a prerrogativa televisiva de alcangar um publico mais amplo. Assim,
isengdo também estd condicionada a credibilidade, pois, se os fatos sdo mostrados sem
direcionamento e opinido parecem mais “criveis” aos olhos dos telespectadores. E, para
que os telejornais pudessem responder a estas premissas, as reportagens deveriam
obedecer a algumas regras.

A principal regra a ser seguida para se alcancar os objetivos informativos,
segundo a bibliografia, ¢ “casar” o texto com a imagem, servindo a palavra de apoio,

de suporte para a imagem. O que condiciona este texto a oferecer objetividade e clareza,

9 PATERNOSTRO, Vera iris. O texto na tv — manual de telejornalismo. Rio de Janeiro: Campus, 1999.
10 MARTIN-BARBERO, Jesus. Dos meios as mediagdes. Rio de Janeiro: Ed. UFRJ, 1997.
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utilizando-se, portanto, de frases e paragrafos curtos, de palavras simples, de facil
compreensdo, que ndo seja descritivo e nem apresente frases de efeito que podem
desconstruir o sentido e transformar a informacdo isenta num direcionamento de
interpretacdo ou numa opinido. O que corrobora para a segunda grande regra: o texto
na televisdo deve ser entendido de primeira, porque o telespectador ndo pode voltar
atras para entender melhor, por isso € preciso nunca esquecer que o texto da reportagem
televisiva é escrito para ser falado. Isto porque ndo so6 o texto de televisdo concorre com
0 ambiente onde se assiste como também com a prépria forca centripeta das imagens
que condensam inumeras informacdes. As outras regras referem-se a necessidade de ser
coloquial como se fosse uma conversa, mas sem girias; de respeitar as regras
gramaticais; de ter um ritmo pausado, mas ndo lento, entre outras’’. Uma outra
consideracdo essencial sempre foi a regra de tratamento ou da relagdo de intimidade que
ndo se deve estabelecer entre reporter e entrevistado na reportagem: por mais intimo e
conhecido que seja o entrevistado este deve ser tratado com profissionalismo e respeito,
reiterando o lugar de fala do telejornalista e construindo, através da isencéo, o efeito de

sentido de credibilidade na reportagem.

2.2 — Como esta sendo escrita a reportagem ou “a quebra das regrinhas basicas”
Uma simples observacdo sobre a producdo dos noticiarios televisivos em
diferentes emissoras permite identificar algumas mudancas de base na produgdo do
texto da reportagem. As alteragdes estruturais na narrativa da reportagem televisiva vém
trazendo um questionamento fundamental sobre a necessidade aparente do
entretenimento como parte imprescindivel da noticia na televisdo. Para dar conta desta
premissa, 0s telejornais se utilizavam de estratégias comunicativas tais como encerrar o
noticiario com uma reportagem mais amena ou emotiva, depois de uma escalada de
noticias sobre violéncia e mortes. Ou, ainda, utilizarem-se dos cenarios e das vinhetas
de abertura e de encerramento para marcar o programa e também trazer elementos mais
ludicos para a emissdo. Mas, até entdo, nenhuma destas estratégias havia sido
incorporada ao texto das reportagens. A busca pela audiéncia de publicos cada vez mais
ecléticos, a proposta de mostrar competéncia tecnolégica na convergéncia de meios e,

mais ainda, a aproximagdo maior com os telespectadores tem configurado marcas

1 Regras como a ordem direta, 0s verbos no futuro composto ou presente do indicativo, o texto com o
maximo de informagdo e 0 menor nimero de palavras (conciso), a restri¢cdo ao uso de adjetivos, etc., ndo
serdo aqui enfatizados em razdo da limitagdo de paginas do artigo.
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discursivas nestas reportagens. Os manuais concordam que a fala na televisdo precisa
ser coloquial, natural, como se fosse uma conversa clara e objetiva. Mas sera que 0s
manuais irdo concordar quando esta fala ndo mais diferenciar, na estrutura narrativa, o
telejornalista de seu interlocutor: ndo s6 o entrevistado como o publico telespectador?
Esta é uma questdo importante para ser discutida, se ndo, vejam.

As reportagens televisivas atuais tém quebrado a regra da isencéo.
Reporteres tém construido opinides, emitido juizos de valor e tratado entrevistados
como amigos intimos em nome de uma naturalidade, de uma fala mais coloquial, mais
direta. Como resultado, girias, erros de portugués e de concordancia gramatical tém sido
frequentes, afinal, justificam-se pela naturalidade e pela aproximacdo com a fala do
povo das ruas. Ao mesmo tempo que, igualados, no mesmo patamar hierarquico,
reporteres e entrevistados opinam, falam sobre o que sentem e o resultado é o de uma
conversa entre ‘“compadres”, pois, em geral, ndo ha discordancia. Perde-se a
informacdo, mas sobram opinides sobre os fatos do mundo. Em tempo, opiniGes que
ndo sdo divergentes.

As reportagens televisivas atuais tém quebrado o contrato comunicativo do
género telejornal. Também se percebe marcas discursivas em relacdo ao tom dado
pelos repdrteres na narracdo de seus off, que apresentam énfases no humor e no drama,
subvertendo a relacdo do contrato comunicativo do telejornal em relacdo ao seu género
e a sua promessa de seriedade, estabelecido com os telespectadores, afinal, naquele
espaco discursivo tratava-se da realidade. As reportagens sobre crimes, por exemplo,
tém se transformado, gracas aos recursos da tecnologia, verdadeiros shows pirotécnicos,
fundados em suposicdes, versdes e prospeccdes exibidos de formas criativas, cumprindo
um papel de tratar do tema, mas ndo de informar sobre, ou seja, de fazer-saber. Se, 0s
telejornais se utilizam de algumas estratégias comunicativas que os igualam a qualquer
programa televisivo, ao perderem suas caracteristicas principais — aquelas que 0s
diferenciam dos outros programas da grade — o0 que seria, neste novo contexto, um
telejornal? O que ele teria para apresentar se suas informacfes ndo se constituem em
noticias, mas, em fragmentos ficcionais que, “por acaso”, se utilizam do real como
fonte.

As reportagens televisivas atuais tém quebrado a regra que estabelecia o
papel de mediador ao reporter televisivo. Nao so a aparicdo dos reporteres televisivos
tem aumentado no interior das reportagens, com a insercdo de um numero maior de

boletins, como também, o modo destas apari¢cGes que tém transformado o reporter em
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ator do processo social, tirando-o do patamar de mediador dos fatos do mundo para os
telespectadores: o reporter estd se tornando, ele préprio, protagonista, sendo quase
indispensavel, em muitas reportagens, a sonora dos entrevistados que vivenciaram ou
testemunharam os fatos por eles narrados.

As reportagens televisivas atuais tém transformado os repdrteres em
celebridades. Esta-se atribuindo uma supervalorizacdo da fungéo do reporter televisivo,
para além da funco jornalistica de transmitir informacGes de acordo coma as regras do
veiculo, eles sdo hoje fonte de outros programas de entretenimento convocados a ocupar
0 papel de entrevistado, ndo por destaque ou por reconhecimento, mas por
pertencimento: pelo fato de fazerem parte da equipe da emissora. Trata-se aqui de uma
estratégia comunicativa da propria emissora que reitera o fato de manter em seus
quadros os “profissionais que se destacam”. No interior do texto da reportagem, ou seja,
na sua estrutura narrativa, 0s reporteres inserem reclamacdes sobre o fato de nao terem
sido respondidos, recebidos, respaldados ou privilegiados: deixam claro seu poder e, por
vezes, de forma discursiva, ameacam quem ndo o0s atendeu; “avisam” sobre as
conseqiiéncias da opcdo de ndo falar para a televisdo. E, quando ndo se consegue
realizar o percurso da reportagem, ou seja, conseguir testemunhos dos fatos
(entrevistados) os préprios repdrteres relatam suas impressdes sobre os fatos do mundo.

As reportagens televisivas atuais tém desrespeitado as regras gramaticais
que conformavam o texto da narrativa da noticia na tevé. As frases estdo mais
longas; o tempo de duracdo das reportagens factuais aumentou para 1°40” (um minuto e
quarenta segundos); a ordem direta, o cuidado com o uso dos adjetivos (que ndo eram
recomendados) e o0 uso de frases de efeito foram configurando marcas discursivas de um
outro tipo de texto, mais preocupado em chamar a atencdo e ocupar espaco do que
informar. A objetividade, a clareza e a isencdo, marcas discursivas expressivas no
ensino e na pratica de producdo em telejornalismo, até entdo, estdo dando espaco para
o0s textos que ndo mais privilegiam a informacdo: utilizam-se de mais palavras, porém,

com menor teor de informagéo.

3. Propostas de discussédo ou as consideracdes finais

Embora esta discusséo sobre o show e o espetaculo no jornalismo néo seja nova,
a insercdo destas nog¢des no interior do texto da reportagem factual é extremamente

recente e merece um recorte de estudos mais aprofundado, pois € possivel perceber uma
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tendéncia que pode estar tomando de assalto toda a producdo de informacdo na
televisdo. O retorno a oralidade, caracteristica fundante da televisdo, como ja se apontou
neste artigo parece estar sendo utilizado em demasia, para responder a exigéncia de se
estar mais proximo de um publico fugaz, que assiste a televisdo pela internet e, ndo
mais, pela “caixa magica”. Mas este excesso de proximidade ou esta “leveza” no
discurso deve ser pensado com mais vagar pelo mercado e pela academia, pois se corre
0 risco de desconstituir o préprio meio telejornalistico em prol de uma postura sem
regras que responda, apenas, a um perfil mercadologico.

A pratica de producdo de texto noticioso parece ndo se preocupar em ofertar
informacBes ou narrar noticias e a postura dos profissionais da ativa que mais se
destacam é exatamente a daqueles que ndo seguem os preceitos fulcrais a producao de
noticia na televisdo. Algumas marcas discursivas ficam evidentes neste “novo” na
estrutura narrativa de reportagens na televisdo. As reportagens estdo se tornando
autorais: os fatos se tornam noticia porque determinados profissionais estdo a frente de
sua producdo. Estes mesmos profissionais estdo no interior do texto, ndo mais como
mediadores, mas como protagonistas, assumindo diferentes papéis, menos o de reporter
televisivo. Antigamente, que selecionava os fatos que seriam recobertos para se
transformarem em noticia na televisdo era o seu teor de informacéo e de abrangéncia.
Hoje, além da reputacdo do profissional que ira cobrir também a predisposicdo deste
fato para se tornar numa reportagem show, no espetaculo®?.

Mais do que responder a questdes, 0 presente artigo quer abrir 0 espaco desta
discussao sobre a narrativa da reportagem, pois, fundamentalmente, ela era o refligio da
producdo noticiosa e 0 espaco discursivo resistente nesta grande guerra a
espetacularizacdo das noticias. Reportagens com texto informal, com narracdo coloquial
e natural, sim, mas é preciso estabelecer um limite bem claro sobre a sua funcdo no
telejornalismo brasileiro sob pena de estarmos extinguindo o que é de mais fundante
para a producdo de noticias na televisdo: o seu modo especifico de narrar os fatos do

mundo.
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