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Dimensdes do social nas noticias: aspectos tedrisodre o jornalismo e a

sociedade civit
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RESUMO

Este artigo propbe uma reflexdo tedrica sobre oelpaw jornalismo para o
aperfeicoamento da democracia, da cidadania eidetd humanos no Brasil recente.
Para isso, discute-se a formacdo do espacgo pubéiceociedade contemporanea, a
constituicdo da sociedade civil, o papel do joemb e seu lugar nesta rede
democratica, a partir de autores como HabermassiRgwMaia, Wilson Gomes, Maria
Gohn, Paulo Meksenas e Mouillaud.
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1 O lugar do jornalismo na sociedade atual

O jornal tornou-se uma instancia de referéncisosgedade contemporanea, ou
seja, faz parte das conversas, é citado como fmtnhecimento, participa do jogo
politico, constitui-se como lugar de denuncias, id®rmacdo sobre 0s servicos
publicos, faz circular sentidos sobre os direitesaltjumas categorias sociais, etc. Este
entrelacamento entre jornalismo e sociedade nogpca&do por Franca (1998) que
ressalta o carater sociodiscursivo do jornalismayiante de troca de idéias e palavras
nascidas e dirigidas a propria sociedade, a prmpdsla mesma, como parte do diadlogo

humano.

Natureza dialdgica da consciéncia, natureza digddda propria vida humana.
A Unica forma adequada de expressao verbal datmat&ida do homem € o
didlogo inconcluso. A vida é dialogica por naturéZaver significa participar

do didlogo: interrogar, ouvir, responder, concardts. Nesse didlogo o homem
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participa inteiro e com toda a vida: com os olluss|abios, as maos, a alma, o
espirito, todo corpo, os atos. Aplica-se totalmerdepalavra, e essa palavra
entra no tecido dialégico da vida humana, no simopadsiversal. (BAKHTIN,
2003, p. 348).

O jornalismo envolve-se neste tecido social aptasdo os temas que séo
incorporados nas disputas cotidianas, dando vdaoieé a uma pluralidade de pontos de
vistas que podem configurar-se como um debate mbajadando na formacdo da
opinido publica sobre assuntos de interesse gekdtes aspectos do jornalismo

consolidam-se ainda mais com o amadurecimentodadctacia.

Com a estabilizacéo e o avanco do regime demognatidBrasil desde 1985, a
relacdo entre jornalismo e politica vem se apavégido. O modelo ideal para esta
relacdo ndo é dado pronto, esta em elaboracdo dalanem que o jornalismo e a

propria sociedade experimentam, avangam, recuartaate erram.

Os processos democraticos pressupdem circulaci@dodmacdes para tomada
de decisdes. Cada esfera social, entdo, tentartersiael seu argumento e suas
necessidades para que as decisfes sejam favoavesu grupo de interesse. Esta
disputa envolve tanto agentes politicos institugii@ados, como a sociedade civil, os
empresarios e até mesmo grupos menos organizaxplscado de outra maneira, ha
fluxos comunicativos advindos dos intersticios diatios, com reivindicacbes para
mudancas na vida pratica dos sujeitos. Esses argosdo mundo da vida, segundo
Habermas (1997), alimentam o debate com questdes cqordenam uma acéo
comunicativa. Dos grupos mais ligados ao Estadm enarcado, chamado mundo
sistémico, vém os argumentos com apelo aos proeettrs burocraticos, com uma
comunicacao mais estratégica. Esses fluxos contiwdisase misturam e se interagem

nas paginas dos jornais e nos debates nas véieaasegublicas democraticas.

O espaco publico, hoje compreendido com a partiéipada imprensa, € um
palco importante para este debate de interessesaa lWle acordos e mudancas nos
padrbes legais. A esfera publica democratica perngue a sociedade civil,
especialmente os movimentos sociais e as Ongsranostdiscutam a validade de seus

propésitos.

A imbricacdo do jornalismo com os processos dentiocosg entendidos como
a participacdo dos sujeitos em esferas de delideraorna-se um objeto de estudo

relevante. As preocupactes de alguns investigadénese voltado para 0s processos
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habituais, ano apds ano, de como o jornalismoesstdlvido na construcéo dos direitos

humanos, respeito as minorias e consolidacdo @Geesple tolerancia.

Visto assim, o jornalismo € essencial para a aggdialos debates e formacéo
da opinido publica sobre a cidadania e direitosanos. Por outro lado, o jornalismo
nao se submete a logica e ao tempo dos gruposssgkiamprensa apresenta-se como
um campo social que tem regras proprias de fungiento e precisa estabelecer
normas de funcionamento para conseguir manter suadridade e seu contrato de

comunicagao com os receptores.

Os estudos do jornalismo tém passado por trans@di@sa importantes,
consequéncia do abandono das teorias simplificadgua partiam das hipoteses de
manipulagdo do publico e de separacéo entre oligmae a sociedade. Atualmente, as
pesquisas se abrem para inUmeras contribuicbeésae@ metodoldgicas que ajudam a
construir um panorama mais integrado entre o fi@zealistico e a sociedade complexa
atual. O jornalismo esteve e esta imbricado comcegéedade, seu estudo, portanto, ndo

pode apartar-se de seu objeto e alvo.

Para elaborar um quadro teérico que integre jamali e suas rotinas de
producdo, democracia e organizacbes da sociedadge &ipreciso entender que o
jornalismo é um campo reflexivoou seja, esta sofrendo influéncias permanentes da
sociedade e influenciando a sociedade a cada iesta@njornalismo néo esta fora do

social, ao contrario, sua maior riqueza € fazelepdgsse améalgama.

2 A comunicacdo: o mundo sistémico e o mundo da ad

A partir da criacdo do Estado de direito, as redacéntre o Estado e a
sociedade tornam-se pautadas nas leis e nas samigiks pela sociedade para que a
autoridade do Estado democratico de direito possaestabelecida. O Estado néo
representa mais a vontade arbitraria de um rei,anessegundo o resultado consensual
de grupos da sociedade sobre as diversas questdegumdo normas burocraticas
impessoais. Deste modo, o Estado moderno preersagpentemente dar satisfacdes e

contar com 0 apoio da opinido publica para legitiswas acdes. Para isso, apdiam-se

% Reflexividade, aqui, diz respeito a idéia de @une,nosso cotidiano, consideramos ndo apenas as
referéncias reflexivas proprias mas também comdétusocialmente. A reflexividade esta presente nos
mais diversos fendmenos sociais, como as interagdgwocessos de formacado de identidade e a
visibilidade da midia.
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na comunicacao de massa, especialmente no jorialism

A alteracdo que assistimos €, essencialmente,tdeepa cognitiva. Formou-se
um dominio multivariado, livre, intenso, veloz efdeil acesso, composto por
repertorios de informacgdo sobre a esfera politichre as questdes de Estado e
sobre o estado da opinido publica, um dominio gaeiéna como uma grande
cena da qual toda a cidadania pode se tornar espeate consumidora, a
esfera de visibilidade publica politica. (GOMES020p.113).

Temos, entdo, as forcas econdmicas (o lucro, aupwahde e a razao
instrumental como valores maximos) e o poder dades{a burocracia, a ordem e as
normas) direcionando as relacdes sociais. Varidgsdiesos das ciéncias humanas
analisam o impacto colonizador das estruturas deade e do Estado na vida social,
como a familia e a cultura, e apontam para diagro¥ssem saidas. No entanto, autores
como Habermas, Rousiley Maia, Litz Vieira, BoaveatB8antos, entre outros, procuram
entender as mudancas provocadas pelas forcas sso@ai estruturas consideradas
blindadas da esfera da economia e das decistagg®ladministrativas. Apesar do
peso das estruturas, ha um potencial de protegcapela por novas definicdes dos
padrbes, lembrando que nem tudo esta decididotdman.

Nas analises de Habermas (1989; 1995; 1997; 200hkje so papel da
comunicacdo e da esfera publica nas sociedadesrmasdé possivel vislumbrar um
progndéstico social mais otimista, ja que o enfoguado aos processos emancipatorios
da sociedade civil, que vém for¢gando transformagosgpadroes hegemaonicos tanto da
distribuicdo das riquezas, como dos estatutosdegaié do proprio modelo cultural da

sociedade.

O autor distingue 0 mundo sistémico, compreendidia gconomia e pelo
aparato estatal, do mundo da vida, constituido g¢&flera da vida privada e associativa.
Esses dois universos tém formas distintas de caacéd e sao interligados pelas

esferas publicas plurais contemporaneas.

O mundo sistémico € pautado pela logica instrunhergalas relacdes
impessoais, pela busca de resultados que atendaonadesempenho administrativo e
técnico do Estado e ao lucro e a produtividade daado. Os individuos se relacionam
no mundo sistémico pela légica do consumo de beesu;os e pela venda da forca de
trabalho, quando se trata do mercado, e pela l@pcalientelismo (impostos) e da

cidadania politica (votos e apoio as decisdesipatit quando se trata da relacdo com o
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Estado. O mundo sistémico privilegia a comunicgg@i@a 0 sucesso e € o lugar em que
a coordenacdo de acdo prescinde da coordenacdogdegem. Desta maneira, 0s
meios de controle e 0s meios de integracdo oriesgapara a obtencédo de resultados
(HABERMAS, 1989).

Ja o mundo da vida guarda as tradi¢des, a cultaringuagem, que tornam a
vida humana possivel de ser compreendida comoaha@mundo da vida é formado
pela coordenacdo da acdo através da comunicagdimgdagem, com sujeitos em
interacdo. Esta linguagem tem estruturas consensuan substrato comum, que
permite que 0s sujeitos possam convencer 0s outrosaargumentos plausiveis e buscar
um consenso. No mundo da vida predomina o agir n@ativo orientado para o
entendimento mutuo, em que a comunicacdo leva a bosca de acordos
(HABERMAS, 1989).

E no mundo da vida que brotam as demandas dogosuf@r um mundo
melhor, por alternativas de vida, por formas maisiceetas de atendimento as
necessidades, tanto materiais quanto morais. At pag experiéncias, construidas pela
comunicacao, os individuos associam-se e passapnegeatar numa esfera publica
mais ampla aquilo que consideram como justo e Iytana modificar o panorama
social. Ha um espaco, engendrado no mundo da pata, a autonomia dos sujeitos,
para o fortalecimento dos lacos de solidariedadiase constru¢des das identidades
plurais. A dimens&do do mundo da vida resiste avatedo do Estado e do mercado. O
mundo da vida tem esta rigueza comunicativa, exganguestionadora, que alimenta
nao apenas seus participantes mais diretos, madsimma a sociedade democratica;
afinal, a pluralidade e a diversificacdo de modes/ida estdo presentes no mundo da

vida.

A comunicagédo em geral e o jornalismo em partictdar um poder reflexivo
neste processo, ou seja, a0 mesmo tempo em quoeasiaicdes para mudar 0s pontos
de vista, as acdes, podem criar um novo patamaceitacado e de entendimento entre
0S sujeitos. Estas mudancas voltam-se para agai@icomunicativa e provocam outras

mudancas na linguagem.

Numa sociedade complexa e fragmentada, experiéneigglas em
comunidades especificas podem gerar formas ditet¢ tematizacido. E na vida

privada, segundo Maia (1998, p.140), protegida dbligidade, que as pessoas se
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encontram e promovem interacfes simples. Formais& wede, um espaco
comunicativo "oculto nos intersticios da vida ciatih", que proporciona condi¢coes
espontaneas e dialégicas de formacdo de opinid®.eNoontros cotidianos acontecem
trocas de experiéncias que propiciam inumeras fero@ discutir e agrupar os
problemas. O cotidiano pode, assim, ser entendidm® ambito da vida social em que
sdo produzidos os fluxos comunicativos e realcaogassuntos relevantes, que vao

sendo discutidos na esfera publica.

Boaventura (2000) também acredita na forca ematdcipaque surge das
experiéncias dos sujeitos, das associacOes, dd@ssaiativas daqueles que vivem a
margem, na fronteira. Segundo o autor, no procdssegulacdo da modernidade, a
comunidade foi a que mais resistiu e é precisoogugientistas sociais rompam com o
paradigma da modernidade, especialmente o da heatl® e assumam um
conhecimento com uma acéo direcionada, estimulasdmstituicdes civis, criando

novos campos de conhecimento, mais descentralizaoh@ss democraticos.

3 A sociedade civil e a esfera publica midiatica

A esfera publica, construida pela comunicacédo ligreaberta, permite a
participacdo de todos os concernidos e ndo apenadig” politica “preparada” para o
debate. Esta ampliacdo para a entrada de noves &ociais, especialmente dada pela
comunicacao de massa e pelo advento dos novos migissociais na cena publica,
torna aberto o destino da sociedade, possibilita questdes possam sempre ser
retomadas e que novos elementos para o debatenpegsaecer e ser considerados.
Gomes (2007, p. 6) ressalta: “Na verdade, esfdshgalbem podia ser definida como o

dominio social das coisas e temas com alta viddalk social”.

Deste modo, a comunicacdo entre os homens, ekpenta a intermediada
por aparatos tecnoldgicos, adquire um valor centatonstituicdo do espaco publico.
A esfera publica é a arena discursiva, livre, @abarparticipacdo e ao reconhecimento
do outro como igual no direito de uso da palawigat onde as interpretacfes serao

negociadas comparativamente (HABERMAS, 1997).

A esfera publica é vista como um forum importamédendiscussdes e debates
de questbes sociais relevantes sao trazidos a duzingividuos e coletividades,

inclusive por aqueles que eventualmente sintanxskiidos. Na esfera publica, as
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minorias tentam defender-se da cultura majoritartmtestando a validade do auto-
entendimento coletivo, esforcando-se para convemagiicos amplos da pertinéncia e
justeza de suas reivindicacbes. E neste espacsipiitedo pela comunicacdo, que os
sujeitos vao colocar seus pontos de vista, suasriéxgias e as perspectivas e vao

tentar convencer os outros da validade de seu®gitop.

Em seus trabalhos atuais, Habermas discute a msistée uma multiplicidade
de esferas publicas, e ndo apenas de uma esfara taalizante. H4 um grau de
complexidade na sociedade que nos impede de vé-farcha total. Segundo Maia
(1998), o fim do ideal da esfera publica Unica rgsiar faz com que passemos a
observar a existéncia de arenas sobrepostas etagagcsupranacionais, nacionais,

regionais e locais.

A esfergpublicapodeserdescritacomoumaredeadequad@araacomunicacao
decontetudostomadagieposicace opinidesnelaosfluxoscomunicacionaisaofiltrados
e sintetizadosa ponto de se condensarenem opiniéespublicasenfeixadasem temas
especificostHABERMAS, 1997, p. 92). Dizendo mais claramentedadaa fluidez e
dispersaalo curso comunicativaa esfergpublicatendea absorveaquelesjuesdomais

tematizados e levados as instancias de decisdaoli

A geracdo informal da opinido desemboca em decisébstorais
institucionalizadas e em decisdes legislativasyeip das quais o poder gerado
comunicativamente se transforma em poder passiveted empregado em
termos administrativos. (HABERMAS, 1995, p. 48).

E desse esforco de tornar o mundo comum visivgbezao mudancas mais
concretas, que surgiu a sociedade civil, contrapeaedao Estado e ao mercado. Para
Vieira (1999), o conceito de sociedade civil apaneara diferenciar Estado e mercado,
direito privado e direito publico, relacionar odiwviduos sem a intermediacdo do
Estado e reconhecer as instituicbes que estdo estradividuos e o Estado. Além
disso, o conceito de sociedade civil revigora aar@ncia da reconstrucdo da

solidariedade.

A sociedade civil compde-se de movimentos, orggdies: livres, ndo estatais e
ndo econbmicas, as quais captam os ecos dos pesbErgiais que ressoam
nas esferas privadas, condensam-nos e o0s transmaitegguir, para a esfera
publica politica. O nucleo da sociedade civil foromaa espécie de associacdo
gue institucionaliza os discursos capazes de swlaci problemas,
transformando-os em questdes de interesse gerplatyo de esferas publicas.
(HABERMAS, 1997, p. 99).
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A sociedade civil institucionaliza as questdes riteresse geral, funcionando
como uma antena sensivel aos temas que estaorpadmras esferas da familia, do
trabalho, da vida cotidiana dos sujeitos. Sociedadé, de acordo com Habermas
(1997), é constituida pelas associagfes, orgamgagdmovimentos, mais ou menos
espontaneamente emergentes, que, sintonizados coessanancia dos problemas
societarios nas esferas de vida privadas, desél&mansmitem as respostas ali gestadas
de forma ampliada para a esfera publica.

A sociedade civil busca traduzir as experiénciagagas em apelos politicos
validos e discutiveis na esfera publica mais gerapaz de modificar as decisdes

tomadas nos centros do poder.

Movimentos sociais sao um sinal; eles ndo sao naraT resultado de uma
crise. Assinalam uma profunda transformacdo nac#dg no processo que
guiam as sociedades complexas. Como 0s profetssfaddm antes: anunciam
0 que esta tomando forma mesmo antes de sua diegdatetdo tornarem-se
claros. Os movimentos contempordneos sdo o0s ofd@ presente.
(MELUCCI apud GOHN, 2000, p. 157).

A sociedade civil ndo quer o controle do poder, siastentar influenciar os
circulos do poder e a esfera publica geral. “Oamonflitos ndo se desencadeiam em
torno dos problemas de distribuicdo, mas em toenguestdes relativas a gramatica das
formas de vida” (HABERMAS, 1995, p. 556). Maia camga desse ponto de vista:

Os grupos civicos sao vistos como atores que agato para modificar os
modos de perceber e interpretar os problemas sogignto para articular
projetos alternativos de politicas publicas, prepag, em outros grupos da
populacao, o interesse em suas causas ou queéiides, 2003, p. 11).

Os movimentos sociais sdo exemplos de como a sageclvil e seus atores
podem organizar-se e lutar por aquilo que conswlerais justo, apresentando novas
referéncias de aceitacdo cultural, de formacédodeetidade e de distribuicdo das
riquezas.

Segundo Meksenas (2002, p. 147), os movimentoaisdse constituem na
disputa entre atores sobre algo que lhes é conasumando a forma das condutas
coletivas [...]". A busca de entendimento sobredadania e os direitos humanos faz
parte dessa luta.

Estes grupos organizados buscam a esfera pubhea om espaco coletivo de

deliberacdo, onde os sujeitos podem refletir, parde avaliar as razdes apresentadas
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sobre as questbes. A deliberacdo pressupfe a gaesdm outro, o debate, o
esclarecimento das diferencas, dos conflitos, asbpsr um acordo que seja valido e
justo para todos. Para Maia (2003), a deliberacdmnéprocesso argumentativo, o
intercAmbio de razdes feito em publico e ajuda stindjuir as reivindicacdes
particulares, egoistas, daquelas comprometidasivateente. A autora lembra que os
atores coletivos (membros de movimentos sociaisepemplo), tém mais chances de
participar dos processos de deliberacéo, pois tniitades cognitivas, oportunidades
de aprendizagem, escrutinio critico e motivagia paacdo. “Produzir um proferimento
racional significa oferecer razbes que motivam @8es as recomendacdes ou 0s
comandos, de tal modo a explica-los aos outrosp@io do discurso, num esforgo de
torna-los compartilhados e reconhecidos” (MAIA, 20@. 158). “[...] esses atores
coletivos desenvolvem diversos elementos - haloiddacognitivas, oportunidades de
aprendizagem, escrutinio critico e motivacao pased® - que 0S capacita a superar as
desigualdades deliberativas” (MAIA, 2004, p. 25)jgor, ha um aperfeicoamento dos

resultados advindos das decisdes politicas.

A producéo de sentidos elaborados pela sociedadegspacos publicos e nos
espacos privados e intimos, tem a participaca@ akivjornalismo. Ndo se pode falar
em esferas publicas contemporaneas, sem indagasnpegpel do jornalismo neste
processo. Praticamente todos 0s espacos sOcigaisleimesmo as interacdes simples
cotidianas estado permeadas por elementos discamguatransitam nos jornais, nas tvs,
nas radios, nas paginas da Internet. Portanto, dlang o jornalismo promovem
interacbes para além do espaco fisico, ampliam sbiNdade dos temas e
acontecimentos, aumentam a circulacao e a reftad entre as producdes simbdlicas
e colaboram para o avanco da cidadania e dos adirlitmanos das criangas e
adolescentes.

4 O jornalismo e a apreensao do social

O papel do jornalismo na configuragdo da democréama sido uma das
principais preocupacdes dos investigadores tantaréa da comunicacdo, como das
ciéncias sociais e politicas. Afinal, a democrada se estabelece apenas em leis, mas
em praticas de participacdo, debates de argumentiscisbes que envolvem uma
cultura democrética construida em todos os niveisodiedade. O jornalismo participa

deste cenario, ampliando e diversificado as basedethate, a formacdo da opinido
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publica e os processos deliberativos.

Podemos dizer que, ao lermos um jornal, temosptesentado dimensdes do
social, um mosaico da sociedade. Mas um mosaiaamipleto, cheio de buracos e
alguns exageros. Esta falta e esta sobra de evedmse na medida em que os
jornalistas escolhem e enquadram alguns acontets¢oreviamente adotados como
valor informacao) para noticiar e deixam outroseatps de fora, ou promovem noticias
a partir de indicios da sociedade. Estas escolbagie noticiar mostram que ha uma
prévia demarcacdo daquilo que se considera inf@magoticia. Segundo Mouillaud
(1997), acontecimento e informacdo ndo sao autésobhm tem a sombra do outro, um
se desdobra no outro. “A informacédo, mantida diaonente atras do acontecimento,

permanece nele presente como uma filigrana” (MOWUD, 1997, p. 56).

Além da escolha dos acontecimentos, os jornaisrfama enquadramento, que
€ a possibilidade de se retirar um aspecto da iéqoex e transforma-la num
acontecimento transportavel, que possa atendexdas de informacao jornalisticas. O
enquadramento delimita parte da experiéncia nunpdeennum espacgo e assim pode
servir para ser comentado, discutido e avaliad@koente (MOUILLAUD, 1997). Ha
uma relacdo entre a producdo e a recepcao na isaprestabelecida, especialmente,
segundo Emediato (2008), pela tematizacéo e praiieagdo, ou enfoque das noticias,

que deve atender a perspectiva do leitor cidadao.

Configura-se assim uma circularidade de sentidos@ integracdo que torna
jornalismo e sociedade constituintes e constituidosprocesso de construgdo da
cidadania. O jornalismo traz mesclado em suas pagns discursos mais ou menos
conhecidos na sociedade, compartilhando o que Gteaa (2006) chama de
competéncia semantica.

O jornal é apenas um operador entre um conjuntomgadores sécio-simbolicos,
sendo, aparentemente, apenas o Ultimo: porquetm®aue leva aos leitores, estes,

por sua vez, remanejam-no a partir do seu prommopo mental e recolocam-no em
circulacdo no ambiente cultural. (MOUILLAUD, 199¥,51).

Como sabemos, o jornalismo possui uma organizaggwesarial, com um
corpo de profissionais especializados que tém o8dig regras de construgdo dos
acontecimentos e critérios proprios de gerenciamneatds noticias. Mesmo com

estratégias de funcionamento que podem deixar gjadlgsara a constituicdo de um
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debate critico racional, ideal para a democracigoroalismo tem oferecido uma
oportunidade concreta de circulacao de sentidoterdatizacdes de questdes vindas da

sociedade civil e que se apresentam como um esgiexivo da cidadania.

O jornalismo é um palco de visibilidade ampliad&a®és do jornalismo, as
questbes saem dos pequenos circulos, alcancans @utrpos e sujeitos e provocam
outros debates. Deste modo, o jornalismo extrap®lsentidos para além do contexto

restrito de seus produtores, e estes sentidos sd#grara reconfiguracdes inesperadas.

Esta visibilidade de argumentos nos leva a recatheatro aspecto do
jornalismo, que é o de provocar um debate publawesuma determinada questédo e
convocar a opinido publica a posicionar-se. O jsme pode ser despertado para o
surgimento de novos temas na sociedade e, asdityl&ios aos discursos mais
progressistas, geralmente oriundos dos movimerttogis e dos sujeitos envolvidos
nas questdes da cidadania, aos discursos do semzonce do poder estabelecido. O
jornalismo articula diversas argumentacdes sobrem@&smo tema, trazendo a tona as
varias implicacdes de uma determinada reivindicagidmportante, numa pesquisa,

identificar estes argumentos e suas origens sow@aisnatérias jornalisticas.

Diante das reac¢fes suscitadas por uma matéridigiitea 0S movimentos e
grupos envolvidos numa luta tendem a reordenar pug®osicdes, apresentando as
contra argumentacdes que julgam necessarias pdrantan os adversarios. O
jornalismo serve, dessa maneira, como uma arenguense colocam varios pontos de
vista sobre uma questéo, a partir dos quais osogrtgm de rever suas estratégias
argumentativas para alcancarem seus objetivos. msiar visibilidade acelera a
circulacdo dos discursos sobre direitos humanadaslania. Como Maia (2004, p. 2)
bem observa, a midia pode tornar-se uma instamcieliberacéo, “que constrange os
interlocutores a seguirem certas regras pragmatieasocas de dialogos em publico,
diante de uma platéia ampliada”. Somente quandangicbes ou planos sao
conhecidos é que podem gerar processo de didlogoca de razbes na busca de
solugbes para os problemas. Com a publicidade, ascipantes do debate s&o
convocados, permanentemente, a sustentar e jastfitas proposi¢cdes em publico,
aperfeicoando assim os critérios de deliberacdoiaM2004). O jornalismo tem

colocado a sociedade em contato com aspectos tonde cidadania.

Cabe entdo aos varios setores da sociedade cgdiniaar acontecimentos
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midiaticos, facilitando e provocando uma coberjaraalistica dos temas propostos por
cada grupo, colocando os receptores e, em Ultirihsana opinido publica a par de
seus problemas. Os grupos da sociedade civil buscanpreender a forma como o
jornalismo constrdi suas narrativas. Alguns movitogrsociais contratam jornalistas,
preparam fatos noticiosos, conseguem incluir seoes$ em novelas, escolhem datas
comemorativas, facilitam a cobertura jornalistam@ntam seus membros para falar aos
jornalistas, oferecem material de pesquisa as dedacpromovem eventos, etc.
Inclusive, as péginas na internet dessas orgar@gag@io cada vez mais completas e
elaboradas com profissionalismo. Este comportanteettos passivo dos atores sociais
revela o inicio de uma relacdo bem mais igualiténire o jornalismo e a sociedade,

inclusive com a recente contribuicdo das tecnofodigitais.

Ha também um registro, nas matérias jornalistidas, lutas de movimentos
sociais pela cidadania e pelos direitos humanogr@alismo transforma-se, muitas
vezes, num arquivo da historia dessas reivindicachlesmo compreendendo que o
jornalismo tem metodologia e narrativa proprias @ueilegiam certos angulos do

acontecimento num tempo mais presente, € possleatificar os temas que foram

pouco a pouco fazendo parte do repertério do jmmal nas ultimas décadas, revendo

se assim a propria tematizacao e problematizac&odedade.

Outro aspecto da relacéo entre jornalismo e cidadague, ao elaborar uma
questdo oriunda de um movimento social mais asityl o jornalismo também
influencia outros grupos com grau de organizaca&oomé=ste efeito didatico ultrapassa
até mesmo os territorios, tornando a busca da amdade dos direitos humanos

transnacional.

O jornalismo, na democracia, tem ainda a funcaovider e cobrar dos
poderes instituidos os resultados de suas a¢Oe@seaados direitos humanos. Esta
vigilancia tem como consequéncia a valorizacdo digincias, que pode ter como
objetivo apenas a venda de noticia e ndo a meiaadarvida publica. De qualquer
maneira, o0 jornalismo pode provocar uma prestagdocehtas dos governantes,
aumentar a responsabilizacdo publica e trazer & aoprocesso daccountability das
democracias modernas, tanto das acoes do Estadtogi@mercado. Esta funcéo de

quarto poder € muito discutida na democracia.

Com estas caracteristicas, o jornalismo muitas svgxale revelar-se um
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importante ator social na esfera publica demo@&atcincipalmente quando intervém
na cena publica, provocando fatos noticiosos, zaatlo debates, entrevistas, fazendo
especulacdes sobre solu¢des dos problemas s@t@igsta funcdo de ator social e até
mesmo de ator politico também deve ser investigaélfinal, € importante sabermos o
quanto deste cenario criado pelo jornalismo poteraal e acelerar mudancas na vida
pratica (MAIA; FERNANDES, 2002).
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