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RESUMO

O presente trabalho usa como escopo tedrico as idéias produzidas pela Escola de
Frankfurt (Estudos Culturais), principalmente na producdo tedrica de Walter B. S.
Benjamin, Theodor W. Adorno e Max Horkheimer sobre o compartilhamento de
musicas e a industria cultural, usando como estudo de caso o projeto Album Virtual da
Gravadora Trama, além de mostrar a evolu¢do dos formatos de armazenamento de
arquivos musicais.

PALAVRAS-CHAVE: compartilhamento de musica; estudos culturais; alboum virtual,
arte; inddstria cultural.

INTRODUCAO

Alvo de discussdes desde o surgimento e crescimento do software Napster® e
dos protocolos Par-a-Par (Peer-to-Peer)®, o download, ou antes, o compartilhamento de
musicas pela internet, é debatido por questdes culturais, visto que mudou 0 modo como
se consome musicas, questdes juridico-legais, devido a auséncia do pagamento de
direitos autorais aos artistas e, ainda, questdes econbmicas, visto que a industria
fonografica, como argumentam alguns empresarios do setor, esti em crise.

Diante desse cenario, a gravadora Trama disponibiliza parte de seu repertorio

para download gratuito na internet através do projeto Album Virtual presente no site da
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gravadora®. Esse projeto sera analisado através de alguns vieses dos estudos culturais,
mostrando principalmente as ideias de Walter B. S. Benjamin, Theodor W. Adorno e
Max Horkheimer sobre a reprodutibilidade e comercializacdo da musica. Cabera ainda
uma digresséo histdrica sobre a evolucao dos suportes em que o0s arquivos de audio — as

musicas — sdo veiculados e comercializados.

A EVOLUCAO DOS SUPORTES

Segundo De Marchi (2005), a evolugdo dos suportes pode ser definida em trés
principais momentos: do cilindro ao disco, a fita magnética e o long-play e, por fim, as
tecnologias digitais.

O primeiro momento comeca no final do século XIX e vai até a Segunda Guerra
Mundial (DE MARCHI, 2005). O fonografo, em 1877, é patenteado e batizado pelo
francés Charles Cross, mas quem o constroi de forma completa, naquele mesmo ano, é
Thomas Edison. O aparelho, para fins de producdo em massa, ndo era adequado, visto
que ndo apresentava possibilidade de reprodutibilidade técnica do som e a durabilidade
do formato era baixa, além de ser produzido em papel estanho. Seu langamento,
ademais, foi adiado pelo projeto de Edison de construir a lampada elétrica. Em
entrevista a North American Cientific Review, as utilidades do fonografico eram restritas ao
auxilio as familias em gravar anotacfes, em brinquedos e na leitura de livros para cegos
(PICCINO, 2010, online).

Com o advento do gramofone, em 1888, desenvolvido por Charles Tainter e
Alexander Graham Bell, a duplicacdo dos discos foi superada, e esses comegaram a ser
produzidos em goma-laca, possibilitando assim, um avanco na producdo massiva de
suportes musicais.

A solucdo da reproducdo em massa implicou na separagdo do processo
de gravacdo do de reproducdo. [...] um modelo de consumo estava
estabelecido, no qual tratava-se o disco como um livro e ndo, por
exemplo, como uma fotografia. O gramofone tornou-se um
instrumento de reproducdo. (CHANAN, 1995, p. 28 e 29 apud DE
MARCHI, 2005, p. 8)

O long-play, além de uma busca por aprimoramento tecnoldgico, também tem

relacdo com o fato de o exército japonés ter cortado o suprimento de goma-laca

® <http://trama.uol.com.br/>

" Disponivel em: <http://www.sonora.iar.unicamp.br/>. Acesso em: 29 mar. 2010.
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produzida na Asia no p6s Segunda Guerra Mundial. Através, entdo de pesquisas, 0 vinil
foi escolhido como material mais apropriado para substituir a goma-laca. A descoberta
do processo de gravacdo em microssulco possibilitou também aumentar a freqiiéncia
sonora registrada, podendo, assim, armazenar maiores quantidades de informacdo na
midia.
Esse fato da industria do disco é muito ligado ao movimento ao
desenvolvimento tecnolégico e de industrializacdo do pais e também
ao impacto tecnolégico do combustivel e da industria dos derivados de
petréleo com a disseminacdo do vinil. Isso ocorre década de 40, em
plena Segunda Guerra Mundial, quando os militares norte-americanos

passam a usar, como uniformes, casacos de vinil, substituindo, entéo,
as antigas roupas de borracha. (PICCINO, 2010, online, p. 20)®

Vale ressaltar também que, com o advento da estética dos albuns, os discos
passaram a ser tratados quase como obras de arte e consumidos como um “suporte
fechado passivel de colecdo em discotecas privadas, com o status de objeto cultural”
(DE MARCHI, 2005, p.13). De forma que o LP?, através de sua ampla difusdo nos anos
de 1960, configurou como o principal produto da industria fonografica. Segundo Dantas
(2005) nédo era s6 o0 consumo da cancdo, mas toda a arte do album, as imagens e as
palavras. Mércia Tosta Dias (2000) comenta que a “adocdo do LP traz consigo uma
mudanca profunda nos rumos da producdo, uma vez que torna o artista mais importante
que o disco” (2000, p.57 apud DANTAS, 2005, p.8).

Aproximando-se das tecnologias digitais temos o lancamento, em 1983, do
compact-disc, suporte digital de reproducdo feito em aluminio, menor, mais leve e com
capacidade superior ao long-play. O crescente desenvolvimento tecnolégico trouxe na
década de 1990 os formatos digitais para facilitar a troca de informacdes pelas
tecnologias de rede. Surge o Motion Picture Expert Group-Layer 3 — 0 MP3 — como um
arquivo compactado para transferéncia de dados.

Desenvolvido para a mobilidade de informagdes, acabou sendo usado por
empresas como o Napster ou protocolos peer to peer para troca de musicas pela
internet, transformando o formato num problema para as gravadoras visto que o
consumo de Cd’s e downloads pagos de musicas ainda representa um nimero pequeno
se comparado com os feitos por programas de compartilhamento e através de sites.
Sobre esse formato Roberto D"Ugo (2010) discorre:

8 1dem ao 7.

° Long-Play.
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Gracas ao formato de compactacdo de audio MP3 e aos sistemas de
compartilhamento e distribuicdo de arquivos multimidia (P2P + RSS),
a internet converteu-se no que poderiamos chamar de audiosfera
digital, um novo espago cibernético de escuta. Trata-se de uma
importante dimensdo cultural desde ambiente virtual de comunicacéo,
socializacdo e transmissdo de conhecimento chamado ciberespago.
(D’UGO, 2010, online, p. 11)*

A ARTE E OS ESTUDOS CULTURAIS

Combinando a economia politica dos meios de comunicacéo, a analise cultural
dos textos, estudos da cultura e das comunicacdes de massa a Escola de Frankfurt, em
1930, fez sua analise no &mbito da teoria critica da sociedade (KELLNER, 2001, p.42).

Ana Carolina Escosteguy (2001) afirma que os estudos culturais surgiram de
forma organizada através do Centre for Contemporany Cultural Studies (CCCS), na
cidade de Birminghan (Inglaterra) diante da mudanca dos valores tradicionais da classe
operaria inglesa no periodo do pos-guerra. Trés textos, dos chamados pais dos estudos
culturais, compartilhnam preocupac6es com questdes como cultura, historia e sociedade e
as relacdes existentes entre eles. Os textos, apesar de terem divergéncias entre si,
mostram alguns pontos em comum:

O que os une é uma abordagem que insiste em afirmar que através da analise
da cultura de uma sociedade — as formas textuais e as praticas documentadas
de uma cultura — é possivel reconstituir o comportamento padronizado e as
constelagbes de idéias compartilhadas pelos homens e mulheres que
produzem e consomem 0s textos e as praticas culturais daquela sociedade. E
uma perspectiva que enfatiza a “atividade humana”, a producdo ativa da
cultura, ao invés de seu consumo passivo. (STOREY, 1997, p.46 apud
ESCOSTEGUY, 2001, p. 155).

Os estudos culturais segundo Ziauddin Sardar e Borin Van Loon (2005), autores
do livro Introducing Cultural Studies, tem como ponto de partida uma nog¢do muito
ampla de cultura. Ademais, se propdem a examinar seus conteddos “em funcdo das
praticas culturais e suas relagdes como o poder” (p.12), expondo as relagGes de poder e
o modo como tais influenciam as praticas culturais. Os EC'* néo se propdem a estudar a
cultura como uma entidade separada do contexto social ou politico em que ela esta
inserida, mas sim, compreender a cultura em toda sua complexibilidade de formas e

analisar o contexto de sua manifestacao.

0 bisponivel em: <http://www.ufscar.br/>. Acesso em 04 jun. 2010.

11 Estudos Culturais.
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Segundo Kellner (2001) um dos pontos cruciais desses estudos é o fato de
subverterem a distingdo entre cultura superior e inferior, valorizando assim, formas
culturais como cinema, televisdo e a musica popular, deixadas de lado pelos estudos
culturais produzidos até entdo. Entretanto, Aronowitz (1993, p.127 apud KELLNER,
2001, p. 50) argumenta que os estudos culturais britanicos, justamente por evidenciarem
as formas culturais ditas populares, ignoraram a cultura superior, eliminando-a de seu
campo de investigacao.

Segundo Sardar e Loon (2005) sdo considerados os pais dos estudos culturais:
Richard Hoggart, Raymond Williams, E. P. Thompson e Stuart Hall, todos autores
vinculados ao CCCS. Mesmo assim, outros autores como Walter Benjamin (1892-
1940) escreveram sobre a arte, ou antes, sobre a ampliacdo do acesso a arte diante da
capacidade crescente da reprodutibilidade técnica. Para Benjamin, esse avango
tecnologico permitia 0 acesso a arte a uma maior parte da populagdo, eliminando o
carater de ‘privilégio de poucos’ da arte até entdo. Em contrapartida temos Theodor
Adorno (1906-1969) e Marx Horkheimer (1895-1973) analisando essa facilidade de
reproducéo através de um olhar mercantil e econémico.

Enquanto Benjamin via esse processo como uma desmistificacdo da arte de
“elemento de luxo”, sendo consumido apenas pela elite, Adorno e Horkheimer viam
como se a arte estivesse aderindo as légicas dos mercados, ou seja, virando apenas
mercadoria. Ainda acrescentam:

[...] totalmente a necessidade, a obra de arte defrauda de antemédo os homens
justamente da liberacdo do principio da utilidade, liberacdo essa que a ela
incumbia realizar. O que se poderia chamar de valor de uso na recepcdo dos
bens culturais é submetido pelo valor de troca; ao invés do prazer, o que se
busca é assistir e estar informado, o que se quer é conquistar prestigio e ndo
se tornar um conhecedor. (ADORNO E HORKHEIMER, 1985, p. 148 apud
VENANCIO, 2007, online, p. 5)*

Apesar de considerar positivo 0 acesso a arte por parte da populacéo, visto que
romperia com a restricdo imposta pelos pequenos nichos sociais, Benjamin acreditava
que a cOpia perde a Aura que o original tem, ndo importando a qualidade técnica com
que a copia seja feita. A compreensdo dada por Benjamin € de que a natureza vista pelos
olhos difere da natureza vista através de um meio técnico. Esse intermédio de um
aparelho, segundo o autor, impossibilita a experiéncia do inconsciente:

As situacdes a que se pode levar o resultado da reproducdo técnica da obra
de arte, e que, alias, podem deixar a existéncia da obra de arte incolume,

12 Disponivel em: <http://www.urutagua.uem.br/>. Acesso em 28 mai. 2010.
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desvalorizam-lhe, de qualquer modo, o seu aqui e agora. [...] A autenticidade
de uma coisa é a soma de tudo o que desde a origem nela é transmissivel,
desde a sua duracdo material ao seu testemunho histérico. [...] O que murcha
na era da reprodutibilidade da obra de arte é a sua Aura (BENJAMIN, 1992,
p. 78 e 79 apud PALUDO, 2010, online, p.1)**

Benjamin, sobre a aura, ainda acrescenta:

Na época as técnicas de reproducdo, o que é atingido na obra de arte é a sua
aura. Esse processo tem valor de sintoma, sua significacdo vai além do
terreno da arte. Seria impossivel dizer, de modo geral, que as técnicas de
reproducdo separam o objeto reproduzido do @&mbito da tradicdo.
Multiplicando as cOpias, elas transformam o evento produzido apenas uma
vez num fendmeno de massas. Permitindo ao objeto reproduzido oferecer a
visdo e a audicdo em quaisquer circunstancias, conferem-lhe atualidade
permanente. Esses dois processos conduzem a um abalo consideravel na
realidade transmitida — a um abalo de tradicdo, que constitui a contrapartida
da crise por que passa a humanidade e a sua renovacdo atua. Estdo em
estreita correlagdo com o0s movimentos de massa hoje produzidos.
(BENJAMIN, 1983, p.8 apud COSTA, 2003, online, p.14)*

Ridiger (2004, p.104 apud FREITAS, 2010, p.5) comenta que Adorno e
Horkheimer ndo eram contrarios a ampliacdo do acesso a arte, sua critica se resumia ao
tratamento dado a arte e o estabelecimento da vendabilidade como fator preponderante
na sua realizacdo e finalidade. Essa vendabilidade, ou antes, essa necessidade pelo
“consumo privado de bens e os meios de comunicagdo em massa” (CANCLINI, 2009,
P.29), é 0 que nos da o senso de quem somos, que direitos temos e que lugar
pertencemos. Segundo Neéstor Garcia Canclini (2008), essa reducdo a apenas
consumidores da Inddstria Cultural foi desenvolvido na América Latina através de
nossos vinculos preferenciais com os Estados Unidos.

Homens e mulheres percebem que muitas das perguntas proprias dos
cidaddos — a que lugar pertenco e que direitos isso me da, como posso me
informar, quem representa meus interesses — recebem sua resposta mais
através do consumo privado dos bens e dos meios de comunicacdo de massa
do que pelas regras abstratas da democracia ou pela participacéo coletiva em
espacos publicos. (CANCLINI, 2008, p.29).

Sobre esse senso de identidade oriundo do consumo, Horkheimer e Adorno
fazem referencia a industria cultural, para nomear as industrias com interesses em
produzir, de forma massiva, bens culturais (THOMPSON, 1995, p.135 apud

RUDIGER, 1999, online)*®. Mas, para Riidiger, essa expressdo néo se limita apenas a

¥ Disponivel em: <http://www.sonora.iar.unicamp.br/>. Acesso em 17. jul. 2010.
4 Disponivel em: <http://www.praxis.ufsc.br>. Acesso em 17 jul. 10.

1% Disponivel em: <http://robertexto.com/archivol4/premissas_da_critica.htm>. Acesso em 17 de jul. 2010.
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designar empresas que buscam produzir bens culturais para 0 consumo massivo, mas
sim, fazem referéncia a “um movimento historico-universal: a transformacdo da
mercadoria em matriz de cultura e, assim, da cultura em mercadoria, ocorrida na baixa
modernidade™*®. O autor ainda acrescenta:

Noutros termos, o conceito de industria cultural tem a ver com a expansao
das relagcbes mercantis pelo conjunto da vida social, em condicbes de
crescente monopolizacdo, verificadas a partir das primeiras décadas do
século XX. No principio, o fenémeno consiste em produzir ou adaptar obras
de arte segundo um padréo de gosto bem-sucedido e desenvolver as técnicas
para coloca-las no mercado. A colonizacgdo pela publicidade, pouco a pouco,
0 tornou veiculo da cultura de consumo: ele assume entdo um carater
sisttmico. O estagio final chega com sua conversdo em mecanismo de
mediacéo estética do conjunto da producao mercantil [...]*".

De forma que, através desses vieses dos estudos culturais, protagonizados por
Walter Benjamin, Theodor Adorno e Max Horkheimer, avaliar-se-4 o projeto Album
Virtual da Gravadora Trama.

O PROJETO ALBUM VIRTUAL E OS ESTUDOS CULTURAIS

Com a disponibilizacdo de musicas e albuns completos para download na
internet e associado a crescente melhoria na conexdo e velocidade de banda, o
compartilhamento de mausicas, seja entre usuarios através de programas como o Napster
ou o Emule®™® ou através de blog’s*® que postam conteidos em sites de download e
upload de arquivos, a receita de arrecadacdo de CD’s e DVD’s de musica cairam cerca
de 31,2% em 2007 (GRASSMUCK, 2010, p. 9).

Volker Ralf Grassmuck (2010), sociologo especializado em midia, afirma que os
direitos autorais foram o elemento central no contrato social entre os artistas e o publico
nos séculos XVII1I e X1X, mas desde a revolucao digital esse contrato mudou.

O fato € que, at¢é o momento as tentativas de resolver a situagdo do
compartilhamento de mdsicas pela internet foram de forma repressiva “buscando
conformar as praticas culturais a lei” (p.3) através de dispositivos tecnolégicos como a
Gestdo de Restrigdes Digitais (DRM), campanhas de intimidagdo como ‘Pirataria é

crime’ e processos Civis e penais. O que se percebe é que nenhuma dessas medidas teve

18 Disponivel em: <http://robertexto.com/archivol4/premissas_da_critica.htm>. Acesso em 17 jul. 2010.
7 |dem a0 15.
18 Emule é um aplicativo de compartilhamento de arquivos através de cliente/servidor.

1% Blog’s s4o sites cuja estrutura permite a atualizag&o rapida a partir de acréscimos dos chamados artigos, ou posts.
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grande impacto sobre a situacdo. Mesmo assim, essas medidas continuam sendo
aplicadas e formas ainda mais extremistas também. Exemplo dessas medidas € a criada
na Franca que prevé a exclusdo da internet, por até um ano, aos cidadaos que violarem a
lei.

Diante desse cenario, temos a Gravadora Trama. Fundada em 1997 por Jodo
Marcello Béscoli e os irmdos Claudio e André Szajman, a gravadora, se firmou no
cendrio brasileiro com os principios de ter na masica a esséncia da gravadora, de
preservar as relacées humanas e ter a tecnologia a servico da mésica, ndo o contrério®.

Baseada nesses principios e, propondo-se a inovar, a Trama lancou em 2008 o
projeto Album Virtual, que consiste em disponibilizar aos usuarios do site a
possibilidade de ouvir e baixar discos inteiros de maneira legal e gratuita. Mesmo que
para 0 usudrio o download ndo seja pago o artista € remunerado através de
patrocinadores. O proprio site da gravadora explica o funcionamento do projeto:

Como funciona? O artista recebe um pagamento para que seu album
fique disponivel por um tempo determinado na internet. O contetido
disponibilizado gratuitamente pelo Album Virtual Trama n&o possui
protecdo (DRM), assim vocé pode deixar no computador, copiar em
CD, pen-drive ou em qualquer outra midia que desejar.?*

O projeto Album Virtual teve inicio em 2008 com o langamento de Dang-Eh-Sa
ao Vivo, de Tom Zé. Na sequéncia, o projeto lancou: Artista Igual Pedreiro, Macaco
Bong; Donkey, Cansei de Ser Sexy; Chapter 9, Ed Motta; C_mpl_te e Mdveis Coloniais
de Acaju.

Segundo Philip Kotler®* (2000, online)?® percebe-se que o Album Virtual foi
cuidadosamente planejado, abrangendo a maior parte dos fatores que constituem o
escopo do marketing: o bem (porque disponibiliza fonogramas), o servi¢co (possui um
amplo repertério de artistas), a experiéncia (através de uma interface amigavel é
possivel ver a capa, contracapa e folhear o encarte), os lugares (0 bem e o servico
podem ser acessados em qualquer com internet), a propriedade intelectual (o artista tem

seus direitos morais e patrimoniais respeitados), as informacées (para baixar as masicas,

2 Disponivel em: <http://trama.uol.com.br/homepage.jsp>. Acesso em 27 abr. 2010.
2! Disponivel em: <http://albumvirtual.trama.uol.com.br/lancamentos>. Acesso em 20 jun. 2010.

22 Mestre em economia pela Universidade de Chicago, doutor em economia pelo MIT, pés-doutor em matemética
pela Universidade de Harvard e pds-doutor em ciéncia comportamental pela Universidade de Chicago.

2% Disponivel em: <http://produtorindependente.blogspot.com/> Acesso em: 17 jun. 2010.
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é necessario cadastrar-se, permitindo a Trama um processo continuo de aprendizagem
do comportamento de consumo) e a ideia (0 produto e servigo estdo estabelecidos numa
plataforma virtual que entrega o conceito/beneficio da gratuidade para o usuério e da
remuneracao ao artista).

Portanto, o projeto Album Virtual, analisado com base nas idéias de Adorno e
Horkheimer, através de um sistema capitalista, sustenta um meio de reproducéo de bens
culturais, que visam, satisfazer tanto aos consumidores de musica, quanto aos artistas,
de forma igual.

Com base na teoria de Adorno a arte, produzida pela industria cultural — da qual
a gravadora Trama faz parte -, é uma arte leve. Sendo essa arte consequiéncia ma da arte
séria que sofreu no capitalismo a perda da verdade, exprimindo agora a negatividade da
cultura.

Mas, podemos ver também, sob o mesmo arcabouco tedrico de Adorno, a
gravadora Trama, através do projeto em questdo, um local onde artistas independentes
que podem disponibilizar seu acervo, indo assim em contrapartida a inddstria cultural,
divulgando uma arte séria, livre de imposicGes capitalistas dos grandes conglomerados
de gravacdo e producdo musical. E, conforme, Benjamin esse projeto amplia nédo
somente 0 acesso a arte, visto que 0s usuarios conseguiriam as masicas através de outras
fontes j& mencionadas, mas amplia também a divulgacdo de artistas que ndao
desenvolvem sua musica em conformidade com a mdsica “pop que forja estrelas e
reforca a escuta facil do ja reconhecido” (FREITAS, 2010, p.14).

Apesar disso, mesmo com a exceléncia técnica disponivel no Album Virtual da
Trama para a reproducdo dos arquivos sonoros, a aura, ainda fica comprometida: “o
aqui e agora da obra de arte a sua existéncia Unica no lugar em que se encontra. [...] O
aqui e agora do original constitui o conceito da sua autenticidade” (BENJAMIN, 1992,
p. 77 apud PALUDO, 2010, online, p.8)%.

Fica evidente também, que apesar de inovadora a proposta, ela segue as regras
da industria cultural, visto que remunera os artistas, mesmo que atraves de patrocinio,
transformando assim, a musica, ou antes, a arte ou a cultura, em mercadoria primando

ndo so pela arte, mas também pelo lucro.

24 1dem ao 13.
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