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RESUMO

O texto a seguir pretende discutir o uso das raeuscacionais na web como
mediadoras da informacdo, a problemética sobre ikstod autorais de musicas
transmitidas pelas radios na web e como as radlasaeionais podem sofrer uma
reconfiguragdo em seus bancos de dados eptaists com 0 novo acordo feito em
fevereiro de 2010, entre a Radioweb Kboing e o ECA3critério Central de

Arrecadacao e Distribuicdo, baseados na Lei Fe@640/98 e a geracdo de um
precedente judicial para este tipo de causa jaridic
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RADIOWEB NAS INSTITUICOES DE ENSINO

As instituicbes de ensino superior no Brasil véihzahdo nos altimos anos, o
radio como ferramenta de suporte ao ensino a distaksta tecnologia e interface,
apesar de amplamente conhecidas, ainda estdo enddéaadaptacdo tanto na parte
técnica quanto na parte didatico-pedagdgica. A s#uédade a interface e aos
dispositivos para receber a informacédo, tambémpséios fortes no potencial desta
ferramenta, como difusora da informacdo e sua wigsta@lizacdo propiciada pelos
dispositivos capazes de receber a mensagem mediada.

A tecnologia de radio via web é relativamente n@alesenvolvimento desse
tipo de protocolo de disseminacéo de informacaer&ablo de uma pesquisa feita pela
Universidade de Columbia nos Estados Unidos, endasedos anos 90, chamado de
SIP, Session Initiation Protocol (Protocolo de Iniciacdo de Sessaejsando formalizar

um padrao de distribuicdo de conexdes simultaraasipternet.

! Trabalho apresentado ®P R&dio e Midia Sonomo X Encontro dos Grupos de Pesquisa em Comunicacao
evento componente do XXXIII Congresso Brasileirddi@&ncias da Comunicagéo.
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¥ 9P é o protocolo que deu origem & toda tecnologiemisséo de dados via pacotes pela WWW.
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O 9P foi o precursor das tecnologias atualmente dis@i®i para a
disseminacdo de qualquer distribuicdo de audio deovina internet. Hoje, as
amplamente utilizadas sdostreaming e o podcast’. A tecnologia destreaming esta
presente em quase todos os procedsamunicacdo de audio utilizados na internet no
momento.

O 9P identifica a melhor forma e protocolo a ser abpdm iniciar uma sessao
de streaming ou podcast. Com a disponibilidade desta tecnologia, as uigbes de
ensino estao utilizando a radioweb, que faz usprdtwcolo destreaming de voz, como
uma ferramenta de apoio ao ensino a distancia paransmissao de informacéo e

conhecimento.

MEDIANDO A INFORMACAO

MORAN (2006), um dos especialistas no uso da ietenomo ferramenta
auxiliar no processo de ensino, considera que mintdituicdes estdo expandindo para
0 ambiente virtual, a exemplo do que se faz em wdaoundo, 0 que permite dar
continuidade ao processo educacional fora da Ip@dtdocativa das paredes das salas de
aula presenciais. Essa modalidade de ensino passando s6 uma tendéncia, mas uma
realidade com a aplicacdo da convergéncia da isfpéiomem diversas midias propostas
por JENKINS (2008), contribuindo assim para a deaspealizacdo do conhecimento e
virtualizacdo da informacao conforme LEVY (1996).

A transmissdo da informacdo e do conhecimentcAu@o nas instituicbes de
ensino, ainda utiliza a linguagem e metodologiaditionais, mediadas agora por uma
radio para ensinar, partindo de um pressuposto uge aginformacdo é de carater
somente educativo, proveniente do ensino presea@akim deve ser utilizada. Porém,
a cultura existente de recebimento de informacacaudio € através da linguagem de
radiodifusdo, segundo BIANCO (1999), culturalizadi@a enraizada em nosso cotidiano
por sua presenca no Brasil desde os anos 20. Oradim ao longo destes quase 100
anos de historia, desenvolveu uma linguagem prégeiacomunicacdo, sendo esta

socialmente e conscientemente aceita por todongsites de radio.

* Qreaming e podcast sdo tecnologias de emissdo de dados multimidigeo real, onde o receptor
ndo armazena os dados recebidos em sua maquindarenge utilizada hoje por todos os sites
transmissores de 4udio e/ou video.
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A metodologia tradicional de ensino funciona muliem para o0 ensino
presencial e para o ensino a distancia com aulasideo, pois une os sentidos da
audicdo e visdo. A Unica faltante em aulas audiavésem telessalas muitas vezes é
somente a interagdo do aluno, esta podendo ser daitcompensada com ligacdes
telefénicas para centrais de tutoria ou com auxdko ferramentas para o suporte
didatico pedagdgico.

A escola, como nossa civilizacdo, tem valorizadmals o verbal e o racional.
A formacdo de professores se afirma nessa mestndegtiechando um ciclo
vicioso, a transmissao de certo tipo de conheciongm¢ se pretende linear, que
se multiplica e reproduz como se fosse linearaursindo facilmente a falta de
motivacao para o estudo. (FISCHMANN, 2000, p.19)

Existe uma potencialidade para a producdo de cdotadser transmitido por
intermédio de radios na web. Por outro lado, devpenisar na adequacao do conteudo
transmitido pela midia em questdo, respeitandonguéigem do meio e a cultura
existente na recepcéo e compreenséo da informiag@ntitida.

Com a possibilidade de acesso as radios veiculattasés da internet, a
educacdo a distancia que ja € uma tendéncia, sermauito mais atrativa para as
instituicbes de ensino se consideradas as inforesa@ possibilidades acima. A
virtualizacdo dos dados e a possibilidade de ig&erdacilitam o processo de envio e
recebimento da informacéo e atingem um publico anmidior do que se compararmos
com a atual estrutura deste método de ensino, gige donta basicamente com
interacbes por intermédio televisivo, ligacOesfleleas echats online. Todos estes
métodos dependem da corporificacdo real (HILLI®9)® locatividade do receptor em
algum lugar especifico e com alguma temporalidageigmente acordada (LEMOS,
2004). Ao mediar a informacéo via radioweb, ndosntipenderemos das condicdes
tempo e espaco para informar. Transpomos a prinmgggace do radio, que depende
do aparelho em si, transpomos a interface modeariggdra do computador e monitor,
que propiciava a recepcdo da radioweb via intemes dependia de cabos azuis, e
partimos agora para a era dos dispositivos movels conexdewireless possibilitam
uma interface desterritorializada, tanto para ossariquanto para o receptor. Nem um
nem outro depende mais de locais, conexdes ousédsitecnoldgicas para propiciar as
teorias da comunicagdo entre emissao e recepgaenmsagem.

Toda essa vantagem na mediacdo das radios narazetatmbém uma grande

preocupacao no controle da informacao disponiloiiza&Existe um grande risco de o
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emissor perder completamente o controle do volumereteptores da informacéao
mediada, e de ndo saber quem sdo eles. Nao ser@soode uma viralizacdo da
informacdo, pois a emissao waeaming é Unica e ndo pode ser modificada, mas sim a
possibilidade de uma viralizagdo na disseminacdo eddereco de acesso, de
comentarios em redes sociais e de replicacdes @nmscenderecos na web do link de

acesso a informacéo, anteriormente exclusivo.

NOVAS INTERFACES PARA AS RADIOS

As tecnologias de comunicacdo estdo se adaptancmwvas interfaces para
oferecer todos os servigos disponiveis online cemsdes para todos os dispositivos
conectaveis a rede (JOHNSON, 2001), possibilitaamosuario um acesso ilimitado e
desterritorializado da informacdo. Cabe ao usuadmente definir o que deseja receber
de informacdo, aderindo ao que l|he interessa,zamitlo os recursos disponiveis.
Fugimos assim da recepcao de uma midia manipulagar@ndo para a construgdo do
nosso proprio imaginério por intermédio de uma adeseletiva das informacdes que
achamos pertinentes. O recebimento da informacé&depeseu carater coletivista e
agora somos agatekeppers’ do que recebemos individualmente.

Com as tecnologias e ferramentas disponiveis rernitt o0 usudrio pode
facilmente aderir e escolher o que deseja receb@rfdrmacéo, publicidade, conteudo
e, principalmente musicas, conforme suas prefeaénci

O uso de musicas nos intervalos de programas d@due#& transmitidos pelas
radios educacionais na web segue o modelo conveldaie radio, o que torna a radio
pela web mais uma radio dentre as milhares exedennodificando somente a
plataforma de recepcdo da mesma, transmitida pceiecada exclusivamente pela web.

O planejamento dplaylist de musicas exibida por uma radioweb ndo tem
diferenca de um planejado por uma radio normal,aancbnstroem suas listas de forma
a agradar seus ouvintes durante o intervalo estpragramas. A diferenca pertinente a
discussédo deste artigo entre uma radio comercial &8MAM para uma radio
educacional na web é que a primeira é baseada enralatdo comercial de lucro, a

segunda baseia-se primordialmente em disseminagdofarmacdo, na tentativa de

® Termo utilizado para filtragem de informacdes r@sepublicadas ou n&o.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Caxias do Sul, RS—2 a 6 de setembro de 2010

gerar conhecimento, ndo buscando lucros com imfEesbanners ou mesmo com a
veiculacdo depots publicitarios.

Partindo deste principio, para fins de recolhimeatde direitos autorais, ambas
as radios sao iguais. Exibem musicas de autoredidiras ou estrangeiros da mesma
forma. A opcdo de ndo comercializacdo de horagaas ou banners no site de uma
radioweb € uma opcéao unica e de exclusiva decis&eals donos ou diretoria, cabendo
assim o recolhimento de direitos autorais ao OgAopetente conforme pretendemos
descrever abaixo e suas implicagbes em decorrdesta decisao.

O CASO ECAD - KBOING

Em fevereiro de 2010, o ECAD Escritério Central de Arrecadacdo e
Distribuicdo, empresa que recolhe as taxas de lagio e direitos autorais de todas as
masicas, nacionais ou internacionais, tocadas peasc de shows, radios, bandas,
escritorios e qualquer outro estabelecimento ngsiBigeja ele comercial ou nao, selou
um acordo judicial com a Kboihguma das maiores radios na web, em atividade pelo
portal Terra desde 1998, portanto, ha 11 anosridngdo musicas viatreaming a seus
Usudrios e ouvintes.

A tecnologia destreaming® de audio é a mais utilizada por praticamente tadas
radios disponiveis na internet, tornando a praleauvir musica pela web um ato de
facil acesso ao usuario. A radioweb Kboing possui vwasto acervo de musicas de
diversos ritmos e géneros, onde o internauta ceiyiotle escolher o que ouvir e quando
ouvir.

No Brasil, ndo existe uma lei especifica regulamm@ihd a cobranca de direitos
autorais de obras veiculadas através da interneénpa lei existente(Lei 9.610/98)
também néo é especifica quanto a abrangéncia depsaabilidade, deixando a cargo
do leitor a interpretacdo que |he convém. No cdmoxa, a interpretacdo do Gerente
Juridico do ECAD.

Samuel Fahel, Gerente Executivo Juridico do Ecéidna que a Lei dos
Direitos Autorais brasileira € uma das mais conagleio mundo. “A Lei
Federal 9.610/98 prevé a protecdo autoral paiaagio de obras musicais em

® http://www.ecad.org.br

" http://www.kboing.com.br

8 Forma de transmitir dados pela internet onde @risuecebe o contetdo, porém néo salva o arquivo
® http://www.ecad.org.br/ViewController/publico/cenido.aspx?codigo=40
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execucbes publicas, radiodifusdo e transmissao qoatquer modalidade,
contemplando assim, a internét.”

O ECAD, desde o surgimento e expansao das radieginavé a interface como
um grande vildo das cobrancas dos direitos aut@ampre tentando negociar e cobrar
das radios online o valor devido sobre a execuedmbras. Como a lei ndo é especifica
para reproducdes de conteudo musical pela inteseetpre foi muito dificil um acordo
pelas partes sobre a cobranca da taxa solicitddanséituicdo competente.

No inicio deste ano de 2010, o ECAD conseguiu riouhal do Rio de Janeiro,
fazer com que os magistrados entendessem que “AFéderal 9.610/98 prevé a
protecao autoral para utilizacdo de obras museraiexecucdes publicas, radiodifusao
e transmissdo por qualquer modalidade” e em que nesto, entende-se também a
execucao via internet, apesar da Lei 9.610/98 emento algum citar a palavra
“internet” em seu corpo textual. Apesar de discoddainterpretacéo do texto, incluindo
a internet na parte de “qualquer modalidade”, pepsoé um grande avanco judicial,
incluir, mesmo que indiretamente ou de forma sudrehitia, as praticas ciberculturais
como modalidade aceita para execucdes publicasrdetdo. Isso sé corrobora com a
hipétese de que a cibercultura é intrinseca a pr@pitura contemporanea, conforme
LEMOS (2002).

O problema do acordo judicial entre as partes das@acima, € que o ECAD é o
anico 6rgéo brasileiro a recolher este tipo de m@Radio Kboing na web é uma das
maiores e mais acessadas radioweb no Brasil. Sabgo® em processos judiciais,
comumente sdo usadas deliberagcbes precedentes regmas para todas as outras
problematicas que possam surgir, gerando assimatima base para que o ECAD
venha a recolher taxas sobre todas as outras nd@io®b e estas perdendo a causa na

justica pelo simples fato do precedente judiciedw pelo caso da Kboing no inicio do
anad™.

A EXPANSAO DE RADIOS NA WEB

Como sabemos, diariamente surgem centenas de rd@iweb que se juntam as

milhares ja existentes. O protocolostieeaming € muito facil de ser utilizado e qualquer

1 Fonte matéria Ecad: http://www.ecad.org.br/Viewtalfer/publico/conteudo.aspx?codigo=794
Y hitp://www.ecad.org.br/ViewController/publico/cenido.aspx?codigo=794
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usuario com um acervo mediano de arquivos de apdae criar umaplaylist e
disponibilizar o acesso a sua maquina ou serva@ndo assim uma nova radio. Nao
podemos esquecer que existem as grandes radiogmaatrocinadas pelas grandes
empresas de comunicacdo e as pequenas radios, ujtes mezes sdo de féruns,
comunidades, sites, blogs, flogs, ou provenientesgjublquer endereco com pequeno
acesso diario. Observando o acesso as radios fladé cauda longa de ANDERSON
(2006), temos muito mais acesso as pequenas rdeseenhecidas do grande publico
do que as grandes radios mainstream, essas mais facilmente localizaveis pelo ECAD
do que as pequenas radios, que muitas vezes sdepossn IP, sem uma interface ou
website propriamente construido ou mesmo divulgado.

Essas rédios, assim como todas as outras, execuatésicas e audios
previamente selecionados pelos seus editores asdon suglaylist, que observados
pela ética do precedente judicial discutido nestéot estdo também infringindo a lei de

autoria por estarem executando conteudo sem azag@o do autor.

A RECONFIGURAGAO DE ACESSO AO ACERVO

Segundo CASTRO (2007) existe uma linha bem defisimbre o que é pirataria
e sobre o0 que séo as novas praticas de consumagieama web. A forma de consumo
de produtos digitais assim como a propria cibencaltmesclada a nossa cultura
contemporanea, abriu para nosso uso diario a dte@ompartiihamento de arquivos e
de que todos os dados disponiveis na web podernosados, enviados, recebidos e
guardados. Isso ja era uma pratica feita pelo Maslgsde 1999, até a sua parada total
(determinada pela justica americana) em 2001.

O grande diferencial do Napster era de que o jégervidor do Napster
guardava e distribuia as musicas em formato MRRjeocaracterizava quesoftware
realmente pirateava as musicas, distribuindo as\arg para seus usuarios.

Algum tempo depois, software Napster modificou seu protocolo de conexao
para utilizar o formato P2P gerando a plataforma OpenNap, que depois foiausad
como base para o i-Tunes que conhecemos, dandwm anvé@rias implementacdes para o
comércio eletrbnico de audio e cédigos para proteedarquivos em MP3 por parte das

gravadoras.

12p2p: Peer to Peer. Caracteriza uma transferéacagtiivo ponto a ponto, Usuario para Usuario
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Com a mudanca dos protocolos de troca e comparténto de arquivos para
P2P, todo o conteudo existente e disponibilizadevel, realmente ndo esta na web.
Esta nos computadores pessoais de cada usuamdelanéo caracterizando uma posse
e distribuicdo do conteudo por intermédio de uncaiservidor, tornando a visdo sobre
“pirataria” um pouco mais dificil de ser atestaddigialmente com base em leis e
punicdes para uma entidade ou empresa. Localizasnde veio o arquivo, quem
reproduziu e para quem reproduziu, torna-se unedat@raticamente impossivel de ser
levantada para fins punitivos, conforme a propalavirtualizacdo, globalizacdo e
desterritorializacdo de LEVY (1996).

Existem hoje algumas modalidades de compartilhtonde P2P amplamente
utilizadas, ndo s6 para musicas, mas para filmgssj fotos e documentos, que séo os
agrupadores de links como o E-Mule e o Toffergstes também com variacdes de
interfaces de download e gerenciamento. O arquaaldo ndo estd no E-Mule ou no
Torrent, ele estd na maquina de outras centenasilbares de usuarios que vao lhe
ceder pedacos até formarem o arquivo em seu codgytassoal. Nada € armazenado
no servidor, somente 0 gerenciamento das conex@#e gnada mais.

Mas onde podemos chegar com a juncédo da ideiaadass na web, com os
protocolos de P2P para compartilhamento de arquveroblematizacédo dos direitos
autorais?

O grande problema das milhares de radios na wemga participam doain
stream é o faturamento. Varias dessas radios séo fe#dagdmente para comunicar,
informar e compatrtilhar os desejos de seus doruwantlo até o ouvinte desconhecido,
as preferéncias do criador playlist musical.

A estacdo de radio, como forma particular de cooagdio e linguagem, se
apresenta como apenas um dos elementos consstutivgerfil. Todavia, é
complementar a todas as outras formas convergdet@articipacdo cultural,
como as praticas dsocial tagging (LAMERE; CELMA, 2007; AMARAL;
AQUINO, 2008), de nao-inclusdo de determinadas cagsicomo construgéo
identitéaria, através do mecanismo de desligameatoadtreador, no caso do
Last.fm (AMARAL, 2007), e de monitoramento, viszalfdo e mapeamento
dos dados musicais a partir do consumo dos usy&oo®m em alguns projetos
que citaremos a seguir. (AMARAL, 2009)

13 Softwares que trabalham com agrupamento de liekaquivos de todos os géneros para download,
comumente usados para download de filmes, jogossicas.

http://www.emule.com

http://www.bittorrent.com
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Segundo a calculadora de custos de RetribuicaoimitdAutoral®, localizada
no website do ECAD, uma radio na web sem fins tuas, portanto sem faturamento,
deve pagar por més a quantia de R$ 2.348,00, quaenta que sera repassada aos
autores das mausicas. Isso significa um custo adeaR$28.176,00 que inviabiliza
qualquer tentativa de ter uma radioweb para simgilestimento ou compartilhamento
de preferéncias musicais.

Com o surgimento de um precedente juridico pamabaanca de retribuicdo aos
direitos autorais, milhares de radios na web detsrseu contetdo reconfigurado para
nao mais tocarem musicas arquivadas em seus s@wvido computadores, eliminando
a possibilidade de um processo ou cobranca paatgpia” ou distribuicdo de conteudo
privado. O modelo P2P seria o mais adequado acaste tornando assim a radio ndo
mais um centralizador de contetddo, mas sim um cdramior de links para acervo
compartilhado. O usuario ndo mais sabera de ormepr a masica que esta ouvindo,
simplesmente ouvira, sem a condicdo de baixar acm(similar & tecnologia de
streaming) caracterizando o compartilhamento de arquivos petb, e a radio nao
tendo mais um banco de dados préprio e sim utili@aaa infinidade de contetdos
compartilhados na web como seu aliado.

Voltando a problemética dos direitos autorais,GABR ndo se preocupa com 0
banco de dados ou com qual o processo utilizada mamazenamento ou
compartilhamento das musicas e sim “quem” exibeg@afido” o audio é exibido.
Levando para este ponto de vista, P2P, banco desdadprio, consulta externa, FTP
ou qualquer que seja a fonte de dados consultadanpe radio, sempre existira alguém
legalmente responsavel pela exibicdo de um conte@da@utorizado, seja qual ele for e
de onde vier. A radio sempre sera o alvo de umeaogh.

Outra opcao seria segmentar ainda mais o tipoodéee@do a ser tocado nas
playlists, captando audios produzidos pela propria audiéneiaos prosumers
(TOFFLER,1980) - com a liberacdo de cessao detalrecaracterizando uma radio
difusora de conteudos inéditos para lancamentem#hcias musicais ou mesmo para
novas bandas. As radios comunitarias ou educasior@iveb tém uma potencialidade

incrivel neste aspecto, pois posumers sabem que essa modalidade de radio ndo visa

14 Calculadora de Custos de Retribuicéo do Direittoral
http://www.ecad.org.br/CanaldoUsuario/ViewControlelblico/simulacao.aspx



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Caxias do Sul, RS—2 a 6 de setembro de 2010

o lucro, podendo negociar uma liberacdo de cessadirditos de audio com maior
facilidade.

Essa questdo conflita diretamente com o recolhionéos valores determinados
pelo ECAD que refletira em toda a cadeia econdndica detentores dos direitos
autorais, conforme exemplificada por KEEN (200vansportando todas as radios na
web para a cauda longa de ANDERSON (2006) e a de\Rareto, em um retorno para
o mercado de nichos, segmentando cada vez maima @@ ouvintes de cada uma das
variadas radios existente.

Se aplicada essa reconfiguracdo de modalidademeartihamento, a forma
como as radios na web se comportardo frente aatiterst de cobranca dos direitos de
propriedade intelectual pelo ECAD mudarda, geramia nova modalidade de radio na
web, ndo mais com um conteudo previamente defipéo editorial da radio, mas sim

pelo ouvinteprosumer participativo e internauta.
CONSIDERACOES FINAIS

As instituicbes de ensino no Brasil utilizam aasstadios na web basicamente
como uma ferramenta para auxilio no ensino e paguldicacdo de conteudos
produzidos pelas proéprias instituicdes e pelos seusos. As radios comunitarias na
web seguem o mesmo pressuposto, de levar inforn@g@omunidades locais muitas
vezes replicando sua veiculacdo de radiodifusém yweb. Ambos os modelos de radio
nao possuem uma massiva veiculacdo de publicidademesmo de “apoios”,
caracterizando um faturamento zero mensal ou mesisirio, muitas vezes incapaz de
sustentar a propria estrutura técnica da radiotriboir com um recolhimento na ordem
de quase R$30.000,00 por ano, deve estar foraatejpmento de qualquer radioweb
que ndo seja comercial. Na pratica, esta quantizecgevale ao valor total de
equipamentos em muitas radios de médio porte nsilBra

Com o precedente juridico criado pelo caso ECAdeing, o ECAD pretende
agora comecar a recolher as contribuicdes dassraglie possuem sinal duplicado,
emitindo sua programacao por FM ou AM e simultaresgmpela web. Esta pratica de

recolhimento, conforme o préprio site do ECAD desfa ja esta sendo planejada para

13 http://www.ecad.org.br/ViewController/publico/cenido.aspx?codigo=791
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em breve entrar em funcionamento. O proximo passé@ avaliar a possibilidade de
recolhimento das radios educacionais e comunitaxelsisivas pela web.

Com esse conjunto de informacdes declaradas, ¢ceraps gestores, editores e
diretores das radios educacionais e comunitariagehgplanejar uma reconfiguracao na
proposta de acervo e exibicdo dos conteldos mesieasuas radios, aproveitar que a
burocracia para a cobranca de tais contribuicoedaaatrapalhard o processo até o
inicio da efetiva visita do ECAD, e avaliar quainglhor estratégia para lidar com a
situacao. As opcdes de reconfiguracdo sdo: cedpredsdes da entidade e pagar as
taxas; alterar completamente o acervo musical di@ & migrar para um mercado de
nicho; ou tentar uma nova solucéo para caracteaizaibicao via IP sediado no exterior
sem o0 uso ou identificacdo de um rétulo da radiprogramacao.

Embora todas elas sejam opc¢des plausiveis, certansemdo problematicas
abordadas em um futuro proximo para questdes aghmeento dos direitos autorais,

seja por uma contribuicdo voluntaria ou por cobagndicial.
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