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RESUMO

A regido amazodnica ¢ considerada uma das regides mais ricas do planeta pela sua
diversidade, recursos hidricos e matérias-primas - fatores geradores da cobica
internacional. Sua importancia estratégica ¢ resultado direto dessa riqueza natural e da
sua dimensao continental. Desse modo, a Comunica¢ao Organizacional exerce um papel
relevante em relacdo as questdes ambientais, desde a primaria tarefa informativa as
complexas atribui¢des de auxilio a fiscalizagdo e controle. Igualmente, pode traduzir,
informar e conscientizar a populacdo sobre essa relevancia fator essencial para a
conscientizacao dos publicos envolvidos no processo gerenciado pelo Estado, uma vez
que a educacdo ambiental e a conscientizagdo para promog¢do do desenvolvimento
sustentavel torna-se fundamental para uma nova relagao do ser humano com a Natureza.
A fim de suprir a auséncia do Estado, a Comunicagdo Organizacional representa um
eficaz meio na preservagdo ambiental da regido.
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A Amazonia tem servido de tema para inumeros estudos e outras atividades
cientificas mas, também, de especulacdes catastroficas e de abordagens geopoliticas
nada favordveis a soberania dos paises que a compartilham. A aten¢do internacional
sempre existiu, porém, acentuou-se nas duas ultimas décadas, tendo como justificativas
o aquecimento global, as questdes do meio ambiente e a ocorréncia de ilicitos
transnacionais, dentre outras. A regido amazonica ¢ considerada uma das regides mais
ricas do planeta e a sua importancia estratégica, consequentemente, ¢ resultado direto
dessa riqueza natural e da sua dimensao continental. A sua biodiversidade, os recursos

hidricos e as matérias-primas diversas, além do grande potencial mineral, naturalmente,
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sao fatores geradores da cobica internacional. Bezerra (1998, p. 50) apresenta evidentes
razoes para a efetivacdo desse processo, ao afirmar:

Com o fim da bipolaridade e¢ da guerra fria,
as atencdes das grandes poténcias se
voltam para a concorréncia econdmica,
para a disputa por novas areas de influéncia
e de projecdo do poder, para a ecologia ¢ a
protecao ambiental.

O territorio amazonico, no entender de Ferreira e Salati (2005), é a maior reserva

de biodiversidade do planeta e uma das maiores em recursos naturais. Por vezes ¢
lembrada como uma regido onde ainda ocorrem remanescentes de grupos humanos
autdctones, com culturas e historias proprias, anteriores ao descobrimento dessas terras.
Fala-se, ainda, de uma Amazonia (brasileira) com 60% de sua populagdo habitando
cidades e/ou aglomeracdes urbanas. Todavia, ¢ importante destacar que essa area
compartilhada entre nagdes ¢ um dos maiores e ricos espacos pouco povoados € um dos
ecossistemas mais complexos e vulneraveis da terra.

Biodiversidade, ou diversidade bioldgica, “refere-se a variabilidade total de
vida na terra, incluindo, também, a variacdo a outros niveis taxonomicos, a varia¢do
genética e a variagdo em fungoes ecologicas, tais como aquelas de polo dispersores de
sementes”. Assim explicado, esse ¢ o referencial que traduz a importancia estratégica da
Amazonia para o Estado brasileiro. (FEARNSIDE, 2003).

Fisionomicamente, o dominio amazOnico associa-se as bacias
hidrograficas do Solimdes-Amazonas, do Tocantins e parte da bacia do rio Orenoco,
estende-se por nove paises: Brasil, Colombia, Peru, Venezuela, Equador, Bolivia,
Guiana Francesa, Suriname e Guiana. Do total da area, mais de 60% encontram-se em
territorio brasileiro e representam mais de 50%, cerca de cinco milhdes de km? deste
pais. No Brasil, ainda dominam climas quentes ¢ umidos ¢ as florestas tropicais.
(FERREIRA E SALATI, 2005).

A Constitui¢do Federal (CF), promulgada em cinco de outubro de 1988,
estabelece, em seu Capitulo VI, principios norteadores da Politica Ambiental Brasileira,
dentre os quais destaca-se o artigo:

Capitulo VI - Do Meio Ambiente

Art. 225, Todos t€m direito ao meio
ambiente ecologicamente equilibrado, bem
de uso comum do povo e essencial a sadia
qualidade de vida, impondo-se ao poder
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publico e a coletividade o dever de defendé-
lo e preserva-lo para as presentes e futuras
geracoes.
§4° A Floresta Amazonica brasileira, a Mata
Atlantica, a Serra do Mar, o Pantanal Mato-
Grossense e a Zona Costeira sdo patrimonio
nacional, ¢ sua utiliza¢ao far-se-a, na forma
da lei, dentro de condi¢Ges que assegurem a
preservacdo do meio ambiente, inclusive
quanto ao uso dos recursos naturais.

A Amazonia legal, institucionalizada a partir de Decreto-Lei de 1966, ¢

constituida, atualmente, por oito Estados (Acre, Amazonas, Para, Roraima, Amapa,
Rondodnia, Mato Grosso e Tocantins) e parte do estado do Maranhdo. O referido Decreto

previa, inicialmente, maior celeridade burocratica e desembolso de recursos nos

\

processos de colonizagao ali desencadeados, ja que as premissas geopoliticas vigentes a
época diziam respeito as politicas de “integrar para ndo integrar” e de “abrir estradas ¢
levar o progresso”. Atualmente, a preocupagdo do Governo Federal com a regido ¢ bem
mais ampla e abrange outras vertentes: seguranca de fronteiras, defesa nacional, meio
ambiente, questdao indigena, desenvolvimento regional, dentre outras. (FERREIRA e
SALATI, 2005).

O Presidente da Republica, através do Decreto N° 6.703, de 18 de dezembro de
2008, aprovou a Estratégia Nacional de Defesa que, dentre outras Diretrizes
Estratégicas,estabelece:

(...) 10.Priorizar a regido amazonica.

A Amazobnia representa um dos focos de maior
interesse para a defesa. A defesa da Amazodnia
exige avango de projeto de desenvolvimento
sustentavel e passa pelo trindmio
monitoramento/controle, mobilidade e presenga.
O Brasil sera vigilante na reafirmacao
incondicional de sua soberania sobre a
Amazoénia brasileira. Repudiara, pela pratica de
atos de desenvolvimento e de defesa, qualquer
tentativa de tutela sobre as suas decisdes a
respeito de preservacdo, de desenvolvimento e
de defesa da Amazonia. Nao permitira que
organizagdes ou individuos sirvam de
instrumentos para interesses estrangeiros -
politicos ou econdmicos - que queiram
enfraquecer a soberania brasileira. Quem cuida
da Amazonia brasileira, a servigo da
humanidade e de si mesmo, ¢ o Brasil.
11.Desenvolver, para fortalecer a mobilidade, a
capacidade logistica, sobretudo na regido
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amazodnica. Dai a importancia de se possuir
estruturas de transporte ¢ de comando e controle
que possam operar em grande variedade de
circunstancias, inclusive sob as condicdes
extraordindrias impostas por um conflito
armado. (...)

A Conferéncia das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente Humano realizada em
Estocolmo, 1972, ¢ o marco no debate internacional sobre o papel de cada pais na
preservacao dos recursos naturais. A questdo ambiental ganhou forca com o fim da
guerra fria entre os EUA e a Unido Soviética, passando a ser o centro das atengdes
internacionais até os dias de hoje. Em razdo das pressdes internacionais, o Brasil
respondeu através de trés iniciativas: assinatura do Tratado de Cooperacdo Amazdnica
(TCA), que foi substituido no final da década de 1990 pela Organizacdo do Tratado de
Cooperagao Amazonica (OTCA), o Programa Calha Norte (PCN) e o Sistema de
Vigilancia da Amazonia/ Sistema de Protecio da Amazonia (SIVAM/SIPAM).
(MARQUES, 2007).

O TCA foi idealizado pelo governo brasileiro e assinado em trés de agosto de
1978, tendo como membros: Bolivia, Colombia, Equador, Guiana, Peru, Suriname e
Venezuela, além do Brasil. O TCA, segundo Pimenta (1982) foi a iniciativa do governo
brasileiro e visava atenuar os efeitos das crescentes pressdes ecologicas dos paises
industrializados e possuia um carater eminentemente politico, haja vista que seu
principal objetivo foi manter a soberania territorial. Segundo Marques (2007) criava-se
a Amazonia para os amazdnidas, e teve como consequéncia a oposicao da entrada da
Guiana Francesa no TCA. Os seus principios eram: responsabilidade exclusiva dos
paises da regido sobre o desenvolvimento e a protecdo da Amazodnia; e soberania
nacional no sentido de enfatizar a absoluta prioridade dos esfor¢os internos que visam o
desenvolvimento dos territérios. (MARQUES, 2007).

A transformacdo do TCA em organizacdo internacional iniciou em 1995 e
objetivou dar mais operacionalidade ao Tratado que ja tinha status de Secretaria,
passando a ter carater permanente. Quiroga e Marcovitch (2003) associam-se as ideias de
Antiquera (2006) ao falar da assinatura, em 1998, do protocolo de emenda ao Tratado e,
em 2002, da criacdo oficial da OTCA, com sede permanente em Brasilia, e que deixava
de ser um mecanismo fechado e passava a ter uma postura mais aberta e até convidativa

em relagdo ao resto do mundo. A partir de 2002, pode-se nomear a fase atual de
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consciéncia pan-amazonica, pois se buscou implementar medidas que intensifiquem as
integragdes regionais, valendo-se das bases ja existentes. (MARQUES, 2007).

O PCN foi gestado a partir de estudos do Conselho de Seguranca Nacional,
1985, e nasceu sob a exclusiva influéncia da Doutrina de Seguranga Nacional. O seu
principal objetivo foi integrar a regido norte das calhas dos rios Solimdes e Amazonas
ao restante do pais. As suas linhas de acdo imediatas eram: incremento das relagdes
bilaterais; aumento da presenca militar na 4rea; intensificacdo das campanhas de
recuperagdo dos marcos limitrofes; definicdo de uma politica indigenista apropriada a
regido; ampliacdo da infra-estrutura vidria; aceleracdo da producdo de energia
hidrelétrica; interiorizacdo dos podlos de desenvolvimento econdmico; ampliagao da
oferta de recursos sociais basicos. (COSTA, 1994)

Para Costa (1994) o PCN pode ser entendido como um projeto militar e de
politica indigenista. Em relagdo a politica interna, o Programa Calha Norte foi uma
reacdo de setores das Forcas Armadas as demandas de antropologos, religiosos e
ambientalistas que buscavam a demarcagdo das terras indigenas. No plano geopolitico,
o PCN tinha como objetivo principal estabelecer a presenca militar nas regides de
fronteira que apresentavam problemas em potencial: existéncia de grupos guerrilheiros,
disputas territoriais e a possibilidade de revisao de fronteiras do Brasil com a Venezuela
¢ a Guiana, dentre outros.

O SIVAM constitui a infra-estrutura de vigilancia e analise do SIPAM, cujo
objetivo, além da protecdo territorial e patrimonial da Amazbénia e da defesa da
soberania nacional ¢ integrar as ac¢des dos Orgdos governamentais daquela regido e
potencializar as politicas publicas ali estabelecidas. O SIVAM/ SIPAM abrange a area
da Amazdnia Legal e sua estrutura inclui o sensoriamento remoto, a vigilancia e
controle do trafego aéreo e de superficie, a monitoragdo ambiental e meteorologica, a
exploracao e monitoracdo de comunicagoes.

Becker (2001), entende a implantacdo do SIVAM como resposta estratégico-
militar brasileira ao processo de militarizagdo que ocorreu na América Central e na
regido sul-americana do Pacifico. Segundo a autora, ap6s a Guerra Fria verifica-se uma
crescente politica de transformagdo dos Andes em base dos Estados Unidos, utilizando a

constante instabilidade politica dos paises da regido como contraponto estratégico. Essa
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politica evidencia-se através da instalagdo de bases na Costa Rica, no Panama, em
Curacau, no Equador e da assinatura do Plano Colombia.

Atento as questdes estratégicas e tecnoldgicas no cendrio internacional, Rossi
(2003) ensina que o SIVAM aprofunda a dependéncia tecnologica do pais, em relagao
aos EUA. Desse modo, a instalagdo dos radares do SIVAM na regido fronteirica da
Amazonia brasileira, evidencia a tendéncia sub-hegemoénica do projeto, em outras
palavras, contratar uma empresa norte-americana de tecnologia militar para desenvolver
o SIVAM, seria o preco pago para o Brasil ser reconhecido como possivel parceiro e
como poténcia hegemonica na América do Sul.

Todavia, em que pese a necessaria preocupagao com o desenvolvimento
sustentavel e com a integridade daquele territorio nacional, através da assinatura do
Tratado de Cooperagdo Amazonica (TCA) (substituido no final da década de 1990 pela
Organizagao do Tratado de Cooperagao Amazonica - OTCA), o Programa Calha Norte
(PCN) e o Sistema de Vigilancia da Amazonia/ Sistema de Protecdo da Amazonia
(SIVAM/ SIPAM), tem ocorrido, invariavelmente, ora a completa auséncia do poder
publico, ora a superposi¢do de atribuicdes estatais, nos trés niveis da Federagdo — Unido,
Estados e Municipios, desde o controle ambiental até o ordenamento territorial.

A preservacao ambiental ¢ responsabilidade de todos, cidadaos, governos,
empresas, escolas, organizacdes civis, 6rgaos de comunicacao, etc. Portanto, as politicas
publicas voltadas aquela regido tdo cara e importante, necessitam estabelecer agdes que
contemplem a participacdo de todos os atores sociais em favor do meio ambiente e que
utilizem, necessariamente, os recursos da Comunicagdo Organizacional ja existentes e
estruturados, visando suprir a caréncia de presenga estatal. Nesse contexto, faz-se
necessario instituir, junto as politicas ambientais, politicas de comunicagdo estratégica,
responsaveis pela promocdo do dialogo, pela educagdo, pela conscientizagdo, pela
confianca mutua, pela transparéncia; em fim, pelo exercicio pleno da cidadania e do
Estado de Direito.

Urge, portanto, a necessidade da utilizacdo sistemdtica de acdes estratégicas
que permitam a consecu¢do dos objetivos nacionais, especialmente no que se refere as
questdes do meio ambiente. Entretanto, o mero estabelecimento de politicas publicas
voltadas as questdes ambientais e, tampouco, para a manutencdo da soberania nacional,

ndo ¢ suficiente para a obtencdo do éxito nessa atribui¢do do Poder Publico, haja vista a
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sua auséncia em varias localidades daquele territorio. A fim de suprir essa lacuna
estatal, surge a possibilidade do emprego de uma eficaz e ja existente estrutura que, se
utilizada estrategicamente, pode multiplicar o poder do Estado, tornando-o presente em
todos os pontos da Amazodnia brasileira: as redes de Comunicagdo Organizacional das
Organizagdes Sociais (OS) presentes naquela regido.

A origem do termo comunicagdo, na visdo de Fossatti (2006, p. 45), “vem do
latim — communicare, significando tornar comum, compartilhar, trocar, comunhdo,
busca de entendimento, partilha, compartilhamento”. Nesse sentido, o autor ensina que
a comunicacao tanto pode ser pensada como um processo comunicacional, quanto como
funcdo do processo administrativo. Drucker (1975, p. 261), um dos maiores pensadores
da Administragdo, colabora com essa funcionalidade ensinada por Fossatti ao afirmar
que a comunicagao €:

um instrumento que da suporte a
administragdo, em seu esforco de
assegurar o entendimento comum e
estabelecer relagdes internas e externas,
necessario a realizagdo da tarefa
empresarial de forma coerente com as
finalidades empresariais.
Hohlfeldt (2001, p. 63), sendo bastante preciso sobre a questdo do intercambio

de informacdo e a transmissdo de significado, fundamentais nesse processo, estabelece
que:

[...] a comunicagdo ao permitir o
intercambio de mensagens, concretiza
uma série de funcdes, dentre as quais:
informar, construir um consenso de
opinido — ou, ao menos, uma solida
maioria — persuadir ou convencer,
prevenir  acontecimentos,  aconselhar
quanto a atitudes e agdes, constituir
identidades, e até mesmo divertir.
A comunicag¢do, na visdo de Oliveira e Nader (2007), exerce um papel relevante

no tocante as questdes ambientais, desde a primdria tarefa informativa as complexas
atribuicdes de auxilio a fiscalizacdo e controle da preservacdo do ambiente natural;
igualmente, pode traduzir, informar e conscientizar a populacio sobre essa relevancia. A
comunicacdo € essencial para a sensibilizacdo dos publicos envolvidos no processo
gerenciado pelo Estado, haja vista que e educacdo ambiental e a conscientiza¢do para o
desenvolvimento sustentavel constituem a estrutura para uma nova relagdo do ser

humano com a Natureza.
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Em outras palavras, a organizacdo pode desempenhar o seu papel de
comprometimento com a sociedade € o meio ambiente, contribuindo diretamente para a
mudan¢a de comportamentos, através de ac¢des de comunicacdo que eduquem seus
publicos e a restante da populacdo que esteja ao seu alcance. Além disso, ¢ a
oportunidade que o Estado tem para apresentar as suas competéncias institucionais, a
legislagao atinente ao tema e a responsabilidade administrativa de cada cidaddao ou do
ente federado mais proximo. Dessa forma, o Estado, nas trés esferas do poder, estara se
fazendo presente, ja4 que ¢ uma tarefa bastante dificil contemplar todas as localidades
com o numero suficiente de servidores capazes de fiscalizar e controlar o territorio
amazonico. Além disso, a midia pode muito se somar aos esfor¢cos das organizagdes que
abrangem aquele extenso territorio amazonico Nesse sentido, corrobora Corrado (1994,
p- 205) ao afirmar que “O interesse da imprensa pelos assuntos do Estado ¢ consideravel
[...]7

Os veiculos de comunicacdo, sem exce¢do, podem ser o meio auxiliar nessa
tarefa de transportar e divulgar as normas e diretrizes emanadas pelo Estado; seriam, na
verdade o meio de expressdo das competéncias estatais para com os seus publicos;
dependem de um adequado planejamento estratégico que contemple uma profunda
analise da situacdao vigente, os meios disponiveis € 0os objetivos a serem alcangados.
Atualmente, verifica-se que a questdo ambiental tem merecido mais destaque na midia,
todavia, o contedo dessas matérias ainda ¢ muito superficial e impreciso; isso ¢é
consequéncia do fraco conhecimento e aprofundamento sobre o tema, por parte dos
profissionais de comunicacao e, evidentemente, por falta da participagdo estatal. Nessa
direcdo, Giacomini Filho (2004, p. 21), afirma que:

As reportagens sobre o meio ambiente
sdo imprecisas, porque a ciéncia do meio
ambiente € imprecisa — nas suas fontes,
nos seus dados, na metodologia cientifica
e nas solugdes. E sdo carregadas de
emocao, por causa do efeito que exercem
sobre as pessoas.
A midia nacional passou a dar maior destaque sobre questdes ambientais a partir

do inicio da década de 1980; entretanto, segundo Corrado (1994), somente a partir da
década de 1990, fruto da realizagdo da Reunido de Cupula dos paises signatarios da
ECO0-92, no Rio de Janeiro, ¢ que houve um crescimento mais acentuado do espaco na

midia dedicado ao tema. A agenda daquele evento enfatizou a necessidade de
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implementagao do desenvolvimento sustentdvel, fato esse que alavancou sensivelmente
o espago dedicado ao tema. A forte atuacdo de Organizagdes Sociais (OS),
especialmente de Organizagdes ndo Governamentais (ONG), nacionais e estrangeiras,
buscando uma maior conscientizacdo sobre a correta utilizagdo dos recursos naturais,
enfatizando que sdao esgotaveis e, sobretudo, em virtude da ocorréncia de algumas
catastrofes ecologicas causadas pela agao humana ou nao.

A agdo responsavel, comprometida e ética dos veiculos de comunicagdo de
massa em todas as areas que meregam a sensibilizagdo e o envolvimento da sociedade e,
especialmente, naquelas que necessitem suprir as caréncias de meios do Estado, como ¢
o caso da questao ambiental da regido amazonica, ¢ de fundamental importancia tanto
para a preservagdo dos ecossistemas naturais quanto para a manutencdo da soberania
local. Nesse sentido, Almino (1986, p. 90) ensina que “sem que se democratize o acesso
aos meios de comunicagdo, torna-se dificil participar efetivamente no processo de
discussdo”, essa diretriz a ser alcangada o mais breve possivel terd como consequéncia
direta o envolvimento da populagdo como um todo e, principalmente, das areas que sdo
objeto dessa estratégia de comunicagdo do Estado. Essa estratégia, segundo Corrado
(1994, p. 34), consiste:

no plano da organizagdo para transmitir as
noticias para seus publicos. A estratégia
define quem sao esses publicos, por que ¢é
importante comunicar-se com eles, guando
e onde a comunicacdo deve acontecer,
quem ¢é o responsavel pelas comunicagoes,
o que deve ser dito e qual € o vinculo com
as metas comerciais. Porém a parte mais
importante da estratégia de comunicagao € o
ambiente de  comunicagdes que a
administracdo superior cria. Para ser
eficiente, a administra¢do superior precisa
liderar o planejamento das comunicagdes.
Analisando as matérias veiculadas na midia brasileira, mesmo considerando a

sua importancia na agenda mundial ainda percebe-se um pouco aprofundamento sobre
as questdes ambientais. O destaque, segundo Oliveira e Nader (2007) normalmente
incide sobre noticias negativas, principalmente de organiza¢des ou individuos que
causam danos ambientais severos, tendo como enfoque o viéis sensacionalista.
Igualmente, especula-se que, ndo raramente, atende a interesses corporativos; além

disso, ha empresas que se apresentam como parceiras do meio ambiente, entretanto,
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essa insercao na agenda midiatica ndo passa de marketing ecologico. Giacomini Filho
(2004, p. 21), contemplando essa questdo, enfatiza que ha falta de coeréncia no discurso
sobre meio ambiente e exemplifica:

De um lado ha o discurso de entidades
publicas clamando pelo zelo da
qualidade do ar e da vida urbana; de
outro, integrantes do mesmo governo
solicitam que empresas e consumidores

incrementem 0 mercado
automobilistico para gerar empregos e
renda.

O papel da Comunica¢do Organizacional, no contexto do desenvolvimento
sustentavel, em uma andlise primaria, implica na realizagdo de um completo e eficaz
planejamento estratégico da comunicacdo estatal, voltado aos publicos-alvo e aos
objetivos estabelecidos. Nessa direcdo, Kunsch (2006, p.152) exalta a importancia da
Comunicagdo Organizacional, afirmando que “com a evolu¢do e sofisticacdo da area de
comunicacdo, sobretudo nas grandes empresas, ela foi assumindo um novo status e um
carater estratégico”. Para Kunsch (2006) a Comunicagdo Organizacional abarca a
comunicacdo administrativa, que ocorre no interior da organizacdo; a comunicacao
interna, que tem como objetivo primordial viabilizar toda a interacdo possivel entre a
organizagdo e seus colaboradores; a comunicagdo mercadologica, que € responsavel
pela produgdo comunicativa dos objetivos mercadoldgicos e esta vinculada diretamente
ao marketing de negdcios; € a comunicacao institucional, responsavel pela construgdo
da imagem e da identidade corporativas (fortes e positivas) da organizagdo. (KUNSCH,
2003).

O que se busca, na visdo de Kunsch (2006), ¢ a obten¢do de uma comunicagao
excelente através da efetiva participacdo do executivo de comunicagdo no processo de
gestdo estratégica da organizacdo; do planejamento a execucdo das acgdes da
organizagdo, passando principalmente pela tomada da decisdo. Do profissional de
comunica¢cdo ndo se espera um mero técnico e coadjuvante, ou expectador; quer-se
mais: deve ser um membro cooperador e responsavel por todas as decisdes estratégicas
da organizagdao. (CAMPANELLA; FREITAS, 2010).

A comunicagdo excelente, destacada e fundamentada por Kunsch (2006), esta
alicer¢ada em seus principios basilares, dando énfase a visdo estratégica e aos atributos

pessoais, profissionais e ¢éticos do executivo de comunicagdo. O planejamento
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estratégico da comunicacdo deve estar sintonizado com a missdo, os valores, os
objetivos e as metas da organizacdo, ou seja, a cultura da organizagao deve ser a fonte
inspiradora desse planejamento.

A Comunicagdo Organizacional, segundo Torquato (2002), tem um sentido
amplo, envolvendo a comunicagdo cultural, que comporta os climas internos; a
comunicacao administrativa, que retine os papéis, as cartas internas, os memorandos; a
comunicacdo social, que envolve as areas de jornalismo, relagdes publicas, publicidade,
editoracdo e marketing; e o sistema de informagdo, que agrega as informacgdes
armazenadas em bancos de dados. Torquato (2002, p. 35), descreve que, “a
comunicacao organizacional €, portanto, a possibilidade sistémica, integrada, que reine
as quatro modalidades descritas, cada uma exercendo um conjunto de fungdes”.

A comunicacdo nas organizagdes, publicas ou privadas, ndo deve limitar-se ao
contexto mercadoldgico, devendo considerar, de acordo com de Kunsch (2006), o
aspecto institucional, que objetiva a prestacao de contas a sociedade, levando a empresa
a tornar publica a sua funcdo social. Nesse sentido, a comunicagdo institucional pode
colaborar com a aplicacdo das politicas ambientais do Estado, além de dotar a sociedade
de instrumentos para se relacionar com o meio ambiente. Para isso, a organizagao deve
se colocar como ser pertencente a sociedade, mantendo apta sua estrutura, alimentando-
a com informagdo, divulgando sua missdo, suas politicas e filosofias, colocando-se com
transparéncia e aproximando-se de seus publicos. (OLIVEIRA; NADER, 2007).

Mesmo com o destaque dado a comunicacgao institucional, na relagao do Estado
com o meio ambiente, Oliveira e Nader (2007) ensinam que nao se pode desconsiderar a
importancia e a coeréncia que deve ser mantida com as demais modalidades da
Comunicagdo Organizacional. A comunicagdo mercadologica, por exemplo, ndo pode
estar dissociada da comunicagdo institucional, que promove a politica de
responsabilidade social, incluindo as questdes ambientais. Da mesma forma, a
comunicag¢do interna tem que procurar promover a conscientizacdo de seus membros em
relacdo ao meio ambiente. Para Kunsch (2006, p. 30):

O fato ¢ que nao podemos considerar
uma organizagdo somente em seu
ambito interno e de forma estatica. E
preciso vé-la em relagdo a um contexto
muito mais amplo, numa perspectiva
holistica. Temos que considera-la
vinculada ao ambiente em que ela
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vive, incluindo os aspectos sociais,
econdmicos, politicos, tecnologicos,
ecologicos e culturais, variaveis que
interferem enormemente na vida
organizacional.

A Comunicagdo Organizacional caracteriza-se por ser um processo sistematico,

estratégico, dinamico e complexo, cujo espectro contempla fatores dos ambientes
interno e externo. Além disso, essa teia de relagdes torna-se mais complexa ainda, na
medida em que se agregam novos elementos: cultura, ética, responsabilidade social,
globalizag¢do, planejamento estratégico, sustentabilidade, dentre outros. Igualmente,
tem-se que considerar a intangibilidade e a subjetividade herdadas do ambiente externo
de cada organizacao. (AREND; BELINAZO, 2007).

Diante dessa visdo apresentada por Arend e Belinazo (2007), essa complexidade
estrutural pode ser extremamente favoravel a aplicabilidade da tese apresentada no
presente trabalho académico, que € propor uma forma de atenuar a auséncia do Estado
brasileiro na totalidade do territério amazoénico, através das redes da Comunicagdo
Organizacional ja existentes, contribuindo diretamente para a sustentabilidade e a
preservacao ambiental da Amazodnia brasileira. Para tanto, faz-se necessario contemplar,
detalhadamente, no Planejamento Estratégico do Governo Federal voltado as questdes
daquele territério, os objetivos, as agdes e as responsabilidades de cada participe do
processo.

Na pratica, propomos a utilizacdo da estrutura da Comunicacdo Organizacional
das Organizagdes Sociais ja atuantes na regido amazdnica e que estejam efetiva e
legalmente trabalhando em beneficio daquela area tdo vasta, complexa e carente da
presenga estatal. As ONG que integram as OS, por exemplo, ja estdo presentes em todos
os cantos da Amazonia e atuam em varias frentes e de intmeras formas; se
complementam e interagem entre si € com a populagdo e o ambiente locais. Destaque-
se, também, que a imensa maioria das ONG mantém parcerias com entes publicos e
privados, nacionais e estrangeiros, e exercem atividades que seriam privativas ou
norteadas pelo Estado: educacdo, pesquisa, fiscalizagdo, controle, saude, intercdmbios
nacionais e estrangeiros, dentre outras.

A nossa proposta, portanto, foi refere-se o emprego associado e
estrategicamente planejado da estrutura de Comunicagdo Organizacional das OS, no

contexto da regido amazodnica, haja vista a sua importancia estratégica para o Brasil,
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especialmente considerando a insuficiéncia de recursos humanos e materiais do Estado
necessarios a preservagao ambiental e para a manutengdo de um equilibrio sustentavel.
Em outras palavras, seria a multiplicagdo da presenca do Estado naquela regido nacional
e nas trés dimensdes do poder estatal (Federal, Estadual e Municipal) e, dessa forma
fazendo-se atuante em uma area de tdo elevada extensdo, relevancia e complexidade

geopolitica.
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