Intercom - Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da

Clmunicacgao
XXXIl Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacao — Curitiba, PR-4 a 7 de
setembro de 2009

O Twitter como ferramenta no ensino e atuacao de profissionais de publicidade e

propaganda '

Eros Augusto Asturiano MARTINS 2
lara de Oliveira GOMES 3
Leandro César Moreira SANTOS 4
Universidade Estadual do Centro-Oeste — UNICENTRO, Guarapuava, PR

Resumo:

O presente artigo visa demonstrar a formagdo da rede social relacionada ao veiculo
Twitter, seu historico, sua propagacao e utilizagdo como ferramenta de disseminacao e
troca de contéudos, por membros relacionados a publicidade e propaganda, com foco
especial no ensino da graduagcdo em comunicagdo social — habilitagdo em publicidade e
propaganda, e o uso desse veiculo como forma pratica e de facil acesso a conteudos
relacionados com a graduacdo e ao mercado publicitario.

PALAVRAS-CHAVE: Redes Sociais, Twitter; Publicidade e Propaganda;

Educomunicagao.

INTRODUCAO
As redes sociais crescem de forma exponencial divulgando conhecimentos e
informagdes de relevancia tanto para o ensino-aprendizagem de publicidade e

propaganda, quanto profissionais atuantes na area.
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Dentre as redes sociais, atualmente, se destaca o Twitter como ferramenta de
longo alcance e rapidez na troca de informacdes inter-pessoais, que ja nao necessitam da
internet para estar conectado aos acontecimentos divulgados em tempo real.

Essa ferramenta permite a seus usuarios o recebimento diario de mensagens via
telefone celular contendo novidades do grupo ou pessoas “seguidas” por este meio.

A sua utilizagdo como midia educativa, pode despertar o interesse dos alunos no
que diz respeito a interacdo e facil assimilacdo do conteudo. O Twitter surge, entdo,
como mediador comunicativo e educativo, sendo de grande importancia a empresas que
desejem informar a seus clientes suas novidades, como por exemplo, agéncias
publicitarias que permite maior aproximacao para com os futuros profissionais.

Para ilustrar tais conceitos, utiliza-se como bibliografia bésica os autores:
Tomaé¢l (2005), Lemos (2008) e Citelli (2004) que contribuem para melhor situar as
redes sociais, sobretudo, o twitter como uma midia emergente ¢ de grande relevancia
para varios setores sociais.

A atual conjuntura comunicativa necessita de meios de comunicacdo versateis e

de facil aceitacdo para atender cada vez mais e melhor seus publicos.

REDES SOCIAIS NA WEB

As redes sociais, em especial na web, crescem de forma exponencial formando
cada vez mais rizomas, comunidades de interesses unicos que tendem cada vez mais
difundir e construir conteudos dos mais diversos temas. Com velocidade nunca antes
vista nao precisando do contato direto entre os individuos que formam uma

comunidade, ndo mais presenciam e com o conhecimento direto dos seus componentes.

De fato, se focarmos diretamente os lacos sociais e sistemas informais
de troca de recursos, ao invés de focarmos as pessoas vivendo em
vizinhangas e pequenas cidades, terd uma imagem das relagdes
interpessoais bem diferente daquela com a qual nos habituamos. Isso
nos remete a uma transmuta¢do do conceito de "comunidade" em
"rede social". Rogério da Costa

O conceito de rede social ¢ difundido por Marteleto apud Tomaél; Alcard;Chiara
(2005. p.93), como “[...] um conjunto de participantes autébnomos, unindo idéias e
recursos em torno de valores e interesses compartilhados”, demonstrando que a primeira

caracteristica importante das redes sociais ¢ que um publico heterogéneo ¢ ligado pelos
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mesmo interesses, com isto as redes sociais t€m uma linguagem comum para varias
classes sociais.

A interacdo social ¢ uma caracteristica relevante das redes sociais, sendo onde a
comunicagdo estuda como e por que as pessoas interagem umas com as outras, como

Missila Cardozo (2008. p.6) explana:

“Esses sistemas funcionam através da interacdo social, buscando
conectar pessoas € proporcionar sua comunicagio e, portanto, podem
ser utilizados para forjar lagos sociais. As pessoas levam em conta
diversos fatores ao escolher conectar-se ou nao a alguém.”

A identificagdo de caracteristicas pessoais, culturais, sociais, dentre outras que
formam os mais diversos interesses geram a ligagao de individuos mesmo que de forma
indireta a constituirem nucleos de troca de conteudos e formagao de novos discursos
que figuram como lagos palpaveis mesmo que seja no mundo virtual.

E importante lembrar que a rede social online vai além destes foruns, blogs, sites
de relacionamentos e de troca de contetidos instantdneos. S3o organizagdes sociais
sustentadas pela informagdo que por vezes sua formagao advém do contato direto dos
individuos partindo para o mundo virtual. Tendo como objetivo a troca de contetidos

afim e ainda gerar alguma troca que tenha beneficio mutuo entre as partes.

“A formacdo de redes nas organizacdes ocorre por meios e¢ formas
variadas, desde uma conversa informal com um colega de trabalho na
hora do café, em encontro com os amigos apds o expediente, em
reunides, congressos, listas de discussdes, portais corporativos, até
situagOes formalmente criadas com a finalidade de alcancar resultados
especificos.” (TOMAEL 2005. p.94)

A internet possibilita que a formagao dessas comunidades de interesses e troca
de conteudos tenham como limite o0 mundo, podendo haver troca de conteidos das mais
diversas visdes e opinides, resultado de culturas, sociedade e costumes diversos,
resultando na criagdo de redes sociais no mundo da web com os mais diversos
interesses. Como define Tomaél (2005) que as redes sociais ndo se delimitam em um so
ambito, elas ganham espago nas mais diversas esferas. Conseguindo aglutinar pessoas

com objetivos especificos com a simples vontade de trazer a tona um determinado

assunto ou formar uma rede de troca de conteudos e informagoes.
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Formando redes de relacionamentos com a facilidade proporcionada pela web
conseguiu-se ter uma troca infinita de conteudos com uma velocidade nunca antes vista,
uma empresa consegue comunicar com seu consumidor de forma instantanea e receber
suas resposta de forma 4gil e pratica, uma noticia que acontece em determinado pais,
como o caso das elei¢cdes a presidéncia do Ird em 2009, pais este que impds barreiras a
internet, estao de forma instantaneas disponibilizadas ao mundo.

O cotidiano de uma pessoa pode ser acompanhado em quase sua totalidade e de
forma simples caso ela faga uso de redes como o Twitter. O publicitario Adilson Batista

em entrevista para a revista Propaganda (maio/09. p.14) cita que:

“E muito importante entender que as redes sociais sio uma
oportunidade como nunca se teve de se interagir com pessoas de uma
maneira muito mais simples. Antes, para interagir com um nimero tao
grande de pessoas era quase impossivel. E isso abre uma oportunidade
enorme para se criar.”

Nao possuindo essas redes obrigatoriamente um feedback do receptor ou
participante de uma determinada comunidade virtual, os participantes sao livres, podem
participar e se ndo houver mais interesse excluir-se sem que haja uma explicagdo ou
qualquer outra cobranga, pois muitos individuos participam de foéruns, comunidades e
outras formas de troca de contetidos apenas como receptores de informacdo e
conteudos. Raquel Recuero (2007) complementa sobre a praticidade e o poder da
internet para a construgdo de redes sociais, contribuindo a interagao por meio de foruns

de discussao:

“Redes sociais na Internet possuem conexdes constituidas através de
diferentes formas de interacdo e trocas sociais. Na Internet, por
exemplo, € possivel “assinar” uma lista de discussdo, ou seja,
participar de um grupo social sem interagir dirctamente com seus
membros, mas unicamente usufruindo das informagdes que circulam.”

Essa liberdade de poder somente ter contato com conteudos sem a necessidade
de interagir, também gera a liberdade de qualquer pessoa expressar sua opinido, postar
conteudos e gerar opinides, diferente de contatos pessoais que hd uma avaliacdo de todo

o contexto que forma ou esta ligado ao emissor de alguma opinido.
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2. TWITTER

Trata-se de um servigo norte-americano, criado em margo de 2006, tornado
publico em agosto do mesmo ano pela empresa “Obvious”. Permite postagens de, no
maximo, 140 caracteres, vem ganhando adeptos no mundo inteiro e ¢ chamado de
microblogging, um dos “géneros emergentes” no contexto digital (MARCUSHI
apud. LEMOS, 2008, p.2), possui mais de 45 milhdes de usuarios no mundo todo e ¢ a
nova promessa de sucesso da convergéncia dos media.

O site Twitter.com assemelha-se com o conhecido Orkut.com, pois, ambos
permitem a troca de informagdes e a busca de pessoas conhecidas ou novas amizades
para incrementar sua lista de contato.

A grande diferenca entre os dois estd na oportunidade de se comunicar por

mensagens através do celular, possibilidade ndo disponivel no Orkut, que permite troca
de informagdes, apenas, quando os usuarios estao conectados pela internet.
Assim, o Twitter permite a seus usuarios a op¢cao de postar mensagens para seu grupo
de contado, onde seus amigos virtuais s@o denominados seguidores. Por meio de
mensagens de celular, centenas de mensagens podem ser enviadas a diversos
internautas. A caracteristica marcante desse género emergente ¢ a agilidade na postagem
e entrega das informagdes, o que permite uma instantanea troca de informagdes e
respostas sobre diversos assuntos. A nova "febre" virtual vem conquistando milhares de
adeptos em todo o mundo, estima-se que diariamente 200 novos usudrios sdo
cadastrados (LEMOS, 2008, p.7).

A maior aposta dos fundadores do microblog, ¢ a possibilidade de compartilhar
idéias com que atua na mesma area ou possui idéias em comum para discutir e divulgar.
O alcance e portabilidade do Twitter permite acreditar que a cidade ndo ¢ mais um
espago urbano andénimo; até mesmo ao sair para fazer compras, jovens irdao mandar
fotos aos amigos dos pares de sapatos que compraram, ou mandar noticias rapidas sobre

as otimas liquidagodes que estdo entrando (ITO apud. LEMOS, disponivel em site.).

2.1 Func¢oes comunicativas do Twitter
A idéia do seguir e ser seguido ¢ caracteristica do Twitter, que oferece entre
outros servigos, a opcao de desvendar o que falam, pensam e as preferéncias de

anonimos, conhecidos, ou mesmo, idolos virtuais.
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Segundo a Revista Exame, em sua edi¢do de margco de 2009, o futuro
emissor/receptor inicia sua atuagdo ao responder a famosa pergunta “What are you
doing?”, que significa em portugués, “O que vocé estd fazendo?”.

Respondido o questionamento, o usuario ja pode ser considerado um twitteiro, e
a partir desse ponto, ele procura conhecidos ou andénimos interessantes para trocar
mensagens, fotos, e informagdes sobre seu cotidiano.

Nessa rede social sdo transmitidas desde noticias comuns como: adorei aquele
filme!, até verdadeiros furos jornalisticos merecedores de percorrer todo o mundo e
ganhar espaco entre milhdes de usuarios.

A marca do programa ¢ o ritmo. A velocidade em que sdo transmitidas as
mensagens ¢ aumentada a lista de seguidores de um perfil sdo espetaculares. E tal
rapidez encantou milhares de adeptos desse tipo de servigo e a aceitagdo foi tamanha,
que no ano de 2008 houve um aumento de 5 milhdes no nimero de twitteiros
espalhados pelos 5 continentes (LEMOS, 2008, p.7).

A utilizagdo do hipertexto - texto que pode ser modificado devido seu carater
virtual - permite a transmissdo de idéias, posicionamentos, dicas e conhecimento bem
como sua utiliza¢ao até mesmo por institui¢des de ensino para difundir informacdes de
variados géneros, a exemplo de novidades tecnologicas e comunicativas, ambiente ideal
para futuros e atuantes publicitarios, que necessitam estar constantemente informados
sobre as novidades dos processos comunicativos e meios emergentes de divulgagao.

Essa rede social também permite informar que

ha varios outros usos possiveis para o Twitter, como para fazer a
cobertura ao vivo de um evento, para noticias, para comunica¢do entre
integrantes de um grupo de trabalho, etc. [...]. Um uso importante
possivel para o Twitter ¢ estabelecer didlogos coletivos de modo
assincrono (SANTOS apud LEMOS, 2008, p.7).

O Twitter permite, portanto, a divulgacao de diversas ideologias para pessoas de
interesses comuns, as quais atuam como emissores e receptores, diversificando e
tratando noticias, comentarios, idéias com maior subjetividade e, ao mesmo tempo,

singularidade.
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3. AEDUCOMUNICACAO E O TWITTER: PROPOSTAS PEDAGOGICAS NO
ENSINO DE PUBLICIDADE

A educagdo, como fonte de transmissdo de saberes, ndo se pauta apenas na troca
de informagdes, mas na interagdo entre acdes que integram e transformam o

conhecimento, pois

educar é colaborar para que professores e alunos- nas escolas e
organizacdes — transformem suas vidas em processos permanentes de
aprendizagem. E ajudar os alunos na construgdo de sua identidade, do
seu caminho pessoal e profissional — do seu projeto de vida, no
desenvolvimento das habilidades de compreensdao, emocdo e
comunicacdo que lhes permitam encontrar seus espagos pessoais,
sociais e profissionais e tornarem-se cidaddos realizados e produtivos.
(MORAN, 2006, p.1).

A nova modalidade de ensino-aprendizagem, Educomunicagdo, apresenta-se
como uma ferramenta cheia de possibilidades para professores de Publicidade que
buscam integrar a tecnologia ao conhecimento, ou ainda desejam tornar as matérias
obrigatorias em informagdes faceis de serem compreendidas e disseminadas.

A Educacgdo e comunicacdo promovem modificagdes na maneira do professor-
publicitario atuar em sua fung¢do, ao mesmo tempo educadora e mediadora / facilitadora
dos processos tecno-educacionais. A interatividade e interagdo propostas pela
Educomunicagdo acontecem em sala de aula, uma vez que:

[...] as linguagens ndo-escolares estdo presentes de forma definitiva na
vida dos alunos e provocam situagdes novas as quais as institui¢des
educadoras formais ndao conseguem responder satisfatoriamente; os
professores utilizam — quando o fazem — de maneira restrita as
possibilidades abertas pelos meios de comunicagdo, a despeito de
serem por esses influenciados e estarem cientes do alcance de tais
veiculos pelos educandos (CITELLI, 2004, p.158).

Ao desenvolver projetos educomunicativos, propde-se que o ato de sentir
(assistir/visualizar) se converta em aprendizagem a partir do momento em que a
realidade carrega informagdes mais profundas e complexas para serem explicadas mais
que, apenas, por meio de palavras. (FONTES apud SOARRES, 1996).

A partir do momento em que os professores sdo estimulados a dominar os
aparatos tecnoldgicos, hd significativo decréscimo na exclusdo digital, fator
visivelmente presente em paises em desenvolvimento, como ¢ o caso do Brasil.

A Educacgao para o fortalecimento de areas de conhecimento, até entdo distintas

e fortemente estabelecidas, pode auxiliar em melhores desenvolvimentos dos contetidos
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e aproximagdo professor-aluno, uma vez que agora o mestre conhece os meios pelos
quais seus alunos se comunicam e interagem. Essa aproximacgao traz o conceito que o
professor passa a ter maior seguranca em apresentar disciplinas presentes no universo
dos estudantes, tornando as aulas um centro de trocas de conhecimentos e experiéncias.

A utilizagao dos meios comunicativos, como o Twitter, em prol da capacitagao
do aluno como futuro cidaddo ativo na sociedade, ¢ fator base para um pleno
desenvolvimento educacional. Para tanto, as comunidades virtuais surgem como agentes
transformadores, 0s quais atuam de maneira a tornar relagdes restritas ao espago virtual
a interagdes inter-pessoais.

As comunidades virtuais surgem como um meio para o compartilhamento do
saber e, ao contrario de outros meios de comunicagdo, permite o retorno da mensagem.
Passa-se, portanto, do campo da expectatoridade para uma relagao entre locutores ativos
num mesmo plano comunicativo.

O Twitter a partir da otica educomunicativa permite que o professor possa
transmitir a seus alunos informagdes relevantes que ndo foram evidenciadas em sala de
aula, ou mesmo, informacdes discutidas em foruns, palestras, workshops, enfim,
diversas fontes de conhecimento que o professor se utiliza para disseminar as novidades
comunicativas e tecnolédgicas que o alunado de Publicidade necessita conhecer antes de
ser inserido ao mercado de trabalho.

Potencializar o tempo de aulas para a utilizagio dos métodos pedagogicos
virtuais pode ser uma opg¢do para aumentar o interesse do aluno, sobretudo, para
disciplinas teoricas como Teoria da Comunicagao, as quais usualmente ndo abordam
interacdo e interatividade. O intuito de modificar a forma de exposi¢cdo dos conteudos
para futuros publicitarios, permite maior conhecimento de veiculos comunicativos que
sao possibilidades de midias alternativas de grande alcance.

A vivéncia dos meios comunicativos enquanto parte importante na construcao de
consciéncia critica sobre os meios mais adequados para cada tipo de propaganda
permite aos publicitarios, atuantes e em formagdo, maior segurang¢a na defini¢do de um
plano de midia eficiente e eficaz.

Negligenciar o poder transformador das redes sociais como processo
metodoldgico, ¢ negar aos futuros formadores de opinido que existem diversos publicos
que precisam ser informados de diferentes maneiras para que os objetivos da

comunicagdo sejam efetivados.
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4. A PUBLICIDADE E PROPAGANDA NO TWITER
Aproveitando os grandes resultados da formacgao das redes sociais, em especial

neste artigo o Twitter, os contetidos relacionados a graduagdo em comunicacdo social —
habilitagdo em publicidade e propaganda estdo cada vez mais em evidencia nesse novo
veiculo de comunicagao.

A rapidez com que as mensagens sdo divulgadas no Twitter estd ganhando
adeptos da 4rea de publicidade que utilizam esse meio, para como exemplo,
transmitirem em tempo real eventos da area, onde muitas pessoas sO teriam contato com
o que foi divulgado no evento algum tempo depois seja através de publicagdes ou outros
matériais. “E, se a velocidade da informagdo também ¢ um dos resultados da internet,
no caso do Twitter, € possivel acompanhar eventos em tempo real.” Licia Lemos (2008,
p-3)

A formacgdo de um rizoma de emissores e receptores do setor publicitario, gera
uma constante emissdo de contetdos de estudos e de aplicacdo pratica, repassados na
graduacdo em publicidade e propaganda.

Grandes escolas de comunicacao estao fazendo uso do Twitter para disseminar
conteudos, anunciar eventos, materiais relacionados ao mercado publicitario, além de
fazer uso como um instrumento de divulgacao da instituigao.

A Escola Superior de Propaganda e Marketing (ESPM) tem um perfil no Twitter
e a criacdo de conteudos deles € voltada para os vestibulandos, sempre com noticias das
datas de inscri¢cdo e provas. Mas, para melhor conseguir um bom nimero de seguidores,
o qual hoje ¢ de aproximadamente 500, o microblog ¢ um meio onde enquetes sdo
montadas, como “O slogan ¢ de qual marca?”, para ter uma maior interacdo com o

publico.
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Name ESFN
Location Brasil

m’ es pm Web http:ffnenia. e sprm. e
Bio Escola Superior de

Fropaganda e Marketing

193 465

Fallow i
following  followers

Updates 49

Inscricdes para o vestibular foram
adiadas até o dia 03 de julho.

Favorites

Actions
hlock espm

ESPM entregou ontermn o prémio Top ESPR 2009 para o3 Following
melhores trabalhos de conclusao de curso de Comunicagao Social "
e Design

ESPM & 3 Unica faculdade de comunicacio presente ng workshop
do Festival de Cannes erm todos 03 56 anos de historia.

Acontece agora em Cannes 0 workshop da ESPM "Who Cares
Apbout The Cost Per Thousand! [want to see the clipping!"

Wiesne Al

) ) ) (3 ;
(@rafazago Boa sorte no vestibular! Se guiser, visite nosso blog! B Rasifeed cliemmizndaies
La voce encontra noticias solre & ESPM: wiw.espm brivestioular

Fonte: https://twitter.com/espm

Comegam também a ser a escolha de muitas organizagdes que as
véem como uma alternativa as tradicionais ferramentas em que nao
querem investir ou nas quais ja investiram sem obterem os retornos
esperados (NEVES, 2007).

As institui¢cdes que fazem uso dessa ferramenta geram e disseminam conteudos,
que sao codificados e reelaborados pelos receptores que podem ou nao emitir um
feedback. Essa possibilidade de resposta e de emissdo leva para esse veiculo uma
caracteristica de liberdade de expressdo, onde por vezes quando ¢ necessario o contato
direto entre o emissor € o receptor, o nome ¢ posicdo desse emissor sdo levados em
consideragao.

A credibilidade dos emissores pode ser analisada ndo sé pela credibilidade dos
contetidos postados, mas também leva para a instituicdo uma responsabilidade muito
grande. Quando se comeca uma rede tém-se projecdes de onde ela vai chegar, mas
nunca do tamanho do rizoma que sera formado, levando ao emissor uma
responsabilidade de emissdo e de responsabilidade com seus “seguidores”, termo
utilizado no Twitter para identificar quem siga um determinado emissor. Nao podendo
abandonar repentinamente esse veiculo, pois isso levaria a um imagem negativa da

institui¢ao por parte de seus seguidores.
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Grandes empresas de comunicagdo estdo fazendo uso das ferramentas do
Twitter, em especial analise as agéncias de comunicagdo. Como o caso da agéncia da
DMO9DDB, celeita no festival de Cannes, o principal festival da area de propaganda
mundial, a agéncia do ano trazendo para o Brasil o titulo de 2009.

Através de uma agdo inovadora e personalizada — elaborando at¢ mesmo um logomarca
personalizada com a da plataforma Twitter, a agéncia criou um programa de estagio que
tem como passo inicial o cadastramento do usudrio no sistema do Twitter, através de

acdes no sistema o interessado pode conseguir uma vaga de estdgio na DM9DDB.

Fonte: http://www.sigamidiadm9.com.br

Outros exemplos sdo as agéncias Jump! Comunicagdo, que conta com
aproximadamente 100 seguidores e a agéncia Sawi, com 500. Postando assuntos
relacionados a inovagdo, cases de sucesso € algumas campanhas criadas pelas proprias
empresas.

Muitas personalidades usam o Twitter, como foi o caso do atual presidente dos
Estados Unidos, Barack Obama, que em sua campanha seu perfil tinha mais de
1.500.000 seguidores. E por meio desta ferramenta eram noticiados de quando e onde
seriam seus comicios, € como estava repercutindo a campanha. Essa agdo levou ndo s6
no festival de Cannes, mas em outros eventos da area de comunicacdo obteve prémios

que evidenciaram o efeito positivo desta agao no Twitter.
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Marcello Serpa, socio-presidente e diretor de criacao da agéncia AlmapBBDO, ¢
um dos que estd presente no Twitter , sendo seguido por aproximadamente 4.000

pessoas. Outro ¢ Walter Longo, mentor de Estratégia e Inovagdo do grupo Newcomm,

que conta com pouco mais de 3.300 seguidores.

Name Marcello S
Location Sarmpa
Bio diretor de arte surfista e
pai de meninas lindas

89 4,470

tollowving_profile  followers_profile

» “Following —Device updates OFF
Updates

Assistam a Cachorro-Peixe - Ledo de el
Ouro em Filmes, no Festival de e
Cannes -http://bit.ly/FGyIP (via block marceliosersa
@AlImapBBDO)

Fallowing

E agora pegar

ndas 1 metrao sob sol de inverno!!

"Exemplo de superagac” e o meu lado vitor Fasano ;)
hours rom Nueetis

QOOLUT 5 RO,

PESaRS

Wiew All...

(@claucamara ah ah ah!l ;)
hout 5 hours ago from Tuwee

. E.T_JRSS feed of marcellozerpa's
...ganhar a agencia do ano. Parabéns a todos da DMS, a0s ex- updates
almap ganhadores e ao grande Andery g de longe deve estar

sarrindo de alegria.
about g hours

Grandes portais da Internet ligados a publicidade e propaganda também ja tem

Fonte: https://twitter.com/marcelloserpa

seu espac¢o no Twitter, como ¢ o caso do Brainstorm9, que representado pelo seu criador
Carlos Merigo, gerente de estratégia e criacdo digital da Fischer América, comenta
sobre 0 meio publicitario, postando as ultimas noticias e campanhas interessantes.
Atualmente conta com cerca de 14.500 seguidores. Outro portal bastante conhecido
neste meio e que cria seu conteido semelhante ao Brainstorm 9 ¢ o Portal da
Propaganda que tem em sua conta do Twitter aproximadamente 2.500 pessoas

acompanhando suas atividades.
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Name Carlos Merigo
Location 540 Paulo, Brasil

cmerigo e

Bio Brainstorm #3

436 14,472

“Following —Device updates OFF

Updates

Obama levou dois GPs de uma vez:
Titanium e Integrated #canneslions s

hlock cmerigo

BRAINSTORMY

Fallowing

;hgguenqdualfe pray veri naice, mas acho que por hoje eu parei. 56 EEEI%-’E
@ Teve um boato gue dizia gue a categoria Film @ 13 N E]&.
poderia ficar sem GR. Conceitualmente nao acha brilhante, mas .a
surpreende !B ‘ - .a‘
(i Da unfollow e néo enche o saco [\ ] WE '{ a.

GP de Film vai para "Carousel" da Philips. Ou seja, um filme pra
internet mais uma vez leva o prémio
#Canneslions

Fonte: https://www.twitter.com/cmerigo

Esses conteudos postados por grandes profissionais geram além de novos
conteudos relacionados a publicidade e propaganda, leva também aos académicos e
profissionais da area de publicidade e propaganda a terem contato com o mercado e

mundo nacional e internacional da propaganda.

CONCLUSAO

As redes sociais se multiplicam em uma velocidade fantastica, criando
ambientes de trocas de conteudos, informagoes e outros dados de forma virtual, ndo
mais criando a necessidade do contato pessoal para troca de conteidos dos mais
diversos focos.

Através da andlise da rede social Twitter, pode-se visualizar uma nova
ferramenta para comunicagdo com caracteristicas de uma redes social de troca de
conteudos e livre participacao.

Contatou-se que o veiculo Twitter pode ser uma grande ferramenta de
comunicagdo e de uso pedagoégico para professores e alunos da graduagdo em
comunicacao social — publicidade e propaganda. Como a mobilidade, rapidez demonstra

pelo Twitter ndo so6 a troca de informagdes professor e aluno ¢ beneficiada, institui¢des
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de ensino superior, profissionais renomados no meio publicitirio e outras empresas
ligadas a publicidade fazem uso do Twitter para disseminar e atualizar seus seguidores.
Levando assim, a uma disseminagdo e atualizacdo constante de contetidos
repassadas no ensino de publicidade e propaganda, servindo também para o profissional
que ja estd no mercado se manter atualizado de todos os conteudos disseminados nesta

rede social.
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