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RESUMO

Este ¢ um estudo que visa refletir sobre o papel que a comunicagdo tem exercido nos
movimentos sociais contemporaneos, tomando como objeto de estudo o Movimento Sem-
Teto da Bahia (MSTB). Inicialmente, langaremos mao do conceito de movimentos sociais
com o qual trabalhamos. Em seguida, tratamos do contexto comunicacional, abordando a
midia enquanto importante fendmeno social atual, e refletindo como se constituiu o campo
da comunica¢do comunitaria, alternativa e popular. E, por fim, a partir do estudo do perfil
social, econdmico e de padroes de consumo mididtico dos integrantes da ocupacdo de
Escada, buscamos elencar propostas de como a comunicagdo poderia ser utilizada com um
papel mobilizador e organizativo, dentro desta realidade especifica.

PALAVRAS-CHAVE: Movimento dos Sem-Teto da Bahia; Movimentos Sociais,
Comunicagdo Comunitaria; Comunicacdo Alternativa; Comunicagdo Popular.

1. Apresentagao e Base Metodologica

Este estudo visa refletir sobre o papel que a comunicagdo tem exercido nos
chamados “novos movimentos sociais”. Buscamos perceber de que forma estes movimentos
tém se apropriado de conhecimentos do campo comunicacional, e discutir como estas
experiéncias poderiam ser aplicadas no contexto do Movimento dos Sem Teto da Bahia
(MSTB), tendo em vista a potencializagdo de sua organizacdo interna ¢ o aumento na
visibilidade de suas reivindicagdes. O fruto deste estudo foi apresentado como trabalho de
conclusdo de curso da Faculdade de Comunicagdo da Universidade Federal da Bahia em

dezembro de 2008.

! Trabalho apresentado na Divisdo Tematica Comunicagao, Espago e Cidadania da Intercom Junior — Jornada
de Iniciacdo Cientifica em Comunicagdo, evento componente do XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da
Comunicagao.
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A partir de um estudo da relagdo dos chamados novos movimentos sociais com a
comunicagdo e, especificamente, de uma analise da dindmica interna do MSTB e do perfil
de seus integrantes, buscamos dignosticar como estes atores se apropriam do campo
comunicacional institucionalizado, tragando um perfil de consumo midiatico, tragando
preferéncias, gostos e formas de apropriacdo para depois problematizarmos de que forma
acOes de comunicagdo podem suprir as demandas deste grupo.

A base metodologica desta pesquisa se localiza nos principios ¢ métodos da
pesquisa-acdo, que pode ser qualificada como uma acdo coordenada por parte do
pesquisador com o grupo implicado. Conforme apresenta THIOLLENT (1988), esta ¢ uma
estratégia de pesquisa que agrega métodos e técnicas de pesquisa social, estabelecendo uma
estrutura coletiva, participativa e ativa ao nivel da capta¢do de informacdo. Ela apresenta
tanto um objetivo pratico (o equacionamento de um problema) quanto um objetivo de
conhecimento (aumento do conhecimento sobre determinadas situagdes) e pressupde
participagdo e acdo efetiva dos interessados - pesquisador(es) e usuario(s).

Na fase de pesquisa de campo tentamos, em principio, fazer um diagndstico da
relagdo atual entre MSTB e meios de comunicagdo ¢ de suas demandas. Assim, a partir de
discussdes com os proprios integrantes do movimento, tentamos perceber quais o0s
instrumentos que mais se adeqiiam para serem utilizados a partir desta realidade. Tendo em
maos os seguintes elementos: relatos de experiéncias de movimentos sociais que se
apropriam dos conhecimentos do campo da comunicag¢do de maneira estratégica; diagnostico
in loco, onde possamos ter um perfil geral da populacdo pertencente ao MSTB e da forma
como ele enxerga a comunicacdo; buscamos pensar formas de como a comunicagdo poderia

estar inserida no contexto do Movimento Sem Teto da Bahia.

2. Comunica¢do € Movimentos Sociais: Novos Movimentos, novas formas de
apropriagido?

Quando nos referimos a movimentos sociais estamos falando de uma manifestacio
das classes “populares”, que ultrapassa a nogdo de “classes sociais dos manuais (proletario e
campesinato), as quais se conferia o poder messianico de transformagéo historica” e que vai
além da otica de producdo e trabalho (PERUZZO, 2004).

Segundo GOHN (1997), a presenga dos movimentos sociais ¢ uma constante na
historia politica do Brasil, passando por momentos de fluxos ascendentes e refluxos. Ao

contrario do discurso hegemonico, a autora compreende estes movimentos ndo como
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simples “perturbadores da ordem”, mas como elementos fundamentais para qualquer
sociedade democratica. Funcionam como motores de pressdo na busca por transformacdes
sociais.

Entre o inicio da década de 1960 e o inicio dos anos 1980, surgiram “novos atores
sociais™, impulsionados pelo apoio de setores da sociedade civil (como a Igreja Catdlica);
pela percepgdo da necessidade de uma acdo coletiva para interferir nos processos de decisdo
do poder publico; e pela compreensdo emergente da populacdo quanto as suas condigdes
precarias de vida, e a espoliagdo concreta das classes subalternas (PERUZZO, 2004). Neste
mesmo periodo, surgiram as primeiras experiéncias de comunicagdo popular-alternativa,
onde estavam em pauta discussdes como a de cultura popular versus a cultura de massa sob
influéncia de teoricos da educagdo popular ¢ num contexto de organizagdo da luta pela
redemocratizacdo do pais.

Ja na década de 90, verifica-se uma ampliacdo da sociedade civil, com a
incorporagdo de novos atores no “associativismo brasileiro” (ALMEIDA & GOHN, 2003).
Além de uma institucionalizagdo desses movimentos, percebe-se uma ampliagdo da nogao
de cidadania, ultrapassando a énfase no campo dos direitos para a questdo do cumprimento
de deveres e de uma maior responsabilizagdo da sociedade civil na participagdo de espagos
que, até entdo, eram restritos ao Estado. Aqui, nota-se o aumento de espagos como
conselhos e foruns de politicas publicas.

Como resultado das necessidades trazidas pela propria disputa politica, as
estratégias de visibilidade tornaram-se centrais na atua¢do de diversos movimentos como
uma tentativa de inserir suas bandeiras de reivindicacdo na esfera de discussdo publica. E,
num contexto onde ¢ cada vez mais evidente o fenomeno da “midiatizacdo da politica”, em
que “os meios de comunicagdo impdem sua logica na constru¢do da realidade politica”
(VIZER, 2007), os movimentos se véem desafiados a desenvolver estratégias duais, que
articulam acoes fisicas (como passeatas; protestos e abaixo-assinados) as agdes de
visibilidade. Neste sentido, a partir da necessidade de apropriacdo das gramaticas e codigos
de funcionamento das midias contemporaneas, podemos perceber que “(...) esses atores e
movimentos se apropriam ¢ reelaboram tais logicas, transformando a esfera das midias em

um espago simbolico de conflitos, disputas e negociagdes (...)” (COGO, 2004).

4 Para Peruzzo (2004) a caracterizagdo como “novos” se da ndo enquanto formatos especificos para expressar o
protesto, pois nessa perspectiva ja existiam ao longo do tempo, mas pelas “caracteristicas historicamente
diferenciadas que incorporam”.
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Esta apropriagio pode ser observada no caso do MST’, que produz produtos de
comunicacdo em formatos diversos e mantém uma pagina na Internet, em diferentes
idiomas, com dados sobre o0 movimento, boletins de noticias e campanhas de arrecadacdo de
recursos entre outros. Outro exemplo representativo ¢ o Exercito Zapatista de Libertagdo
Nacional (EZLN)®. Desde os primordios de sua criagio, o movimento se preocupou em
dialogar com os demais atores da sociedade civil mexicana com o objetivo de ganhar apoio
da opinido publica nacional.

Apesar de ndo ser recente, ainda ha caréncia de uma sistematizacdo mais
globalizante sobre o fenomeno da comunica¢do no ambito dos movimentos sociais. Como
afirma Peruzzo (2004), estas abordagens no Brasil giram em torno, geralmente, de
experiéncias setorizadas e caracterizam-se como estudos de casos concretos, nao podendo,
portanto, ser tomados individualmente para uma explicagdo do conjunto.

E importante deixar claro, também, que entendemos que cada movimento possui
suas especificidades e, por isso, qualquer proposta de planejamento ou de acdes de
comunicacdo devem ser pensadas a partir de uma andlise a priori do contexto historico,

politico, cultural, geografico e dos objetivos do movimento na qual se insere.

3. O Papel da Comunicagdo na Mobilizagdo Social

Por surgir na dindmica dos movimentos populares, de acordo com suas
necessidades, uma das principais caracteristicas da comunica¢do popular ¢ a questdo da
participagdo voltada para a mudanca social. Falar em comunica¢do popular, portanto,
significa falar de cultura, de relacdo. Segundo Christa Berger, “durante muito tempo falar de
comunicacdo significou falar de meios, canais, mensagens. (...) Trazer a comunicacio
popular para o espago da cultura, fez introduzir a dimensao do conflito (...) histérico do qual

popular se define enquanto movimento de resisténcia”. Para esta autora, o conceito de

> Surgido na década de 80, dentre os movimentos sociais brasileiros, 0 Movimento dos Trabalhadores Rurais
Sem-Terra € o que apresenta uma das redes de comunicagéo mais bem estruturadas. Maiores informagdes sobre
a apropriagdo de elementos do campo da comunicag@o pelo MST pode ser conferido em FONSECA, Isabel
Costa da. Estratégias de Comunica¢do do MST para se inserir na Esfera Publica. Revista Brasileira de
Inovagdo Cientifica em Comunicagdo, ano 1 n. 1, mai 2006..

¢ O movimento Zapatista se desenvolve a partir de 1983, comecando a organizar desde ai, no interior do
movimento dos camponeses sem-terra (majoritariamente indigenas) da regido mexicana de Chiapas, um
exército popular. Ele ganha visibilidade quando emerge, em 1 de janeiro de 1994 , o Exército Zapatista de
Libertagdo Nacional. Ele realiza nesta ocasido um levante armado que marcaria o inicio dos conflitos com o
governo mexicano que perduram até hoje.
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comunicacdo popular contribuiu para redefinir o proprio conceito de comunicacdo, e de
popular, superando a visdo populista ¢ idealista.

Nao existe um consenso quanto a que o adjetivo “popular” se refere, “apenas que
tem a ver com ‘povo’”. Para PERUZZO (1998), “povo ndo tem estatuto teorico universal,
ndo se podendo, portanto, vé-lo sob uma categoria de analise prefixada”. A autora defende,
entdo, que o popular se remete a um todo plural e contraditério, cuja composi¢do varia de
acordo com o contexto histérico e cujos interesses variam em fungdo de fatores
determinantes, estruturais e conjunturais.

Existem diferentes correntes de estudos no ambito da comunicacdo popular. Na
primeira, “o popular abarca o universo das expressdes culturais tradicionais e genuinas do
‘povo’”. Ja para a segunda, “o popular circunscreve-se ao universo da industria cultural”
Para a terceira, que mais nos interessa, “o popular situa-se no universo dos movimentos
sociais”.

Mesmo dentro desta tltima corrente, ha dissenso quanto ao carater da comunicacio
popular—alternativa7. Uma linha, que surgiu nos anos oitenta, considera a comunicagdo
popular por si s6 libertadora e revolucionaria, contrapondo-se & comunica¢do de massa. Ja
uma outra corrente, defende que a comunicagdo popular pode contribuir para a
democratizacdo dos meios comunicacionais ¢ da sociedade, entretanto, por suas proprias
limitagdes e contradigdes € por concretizar-se em espago proprio, ela ndo ¢ antagdnica a
comunicacdo de massa. Segundo PERUZZO (1998), esta mesma postura de contrapor a
comunica¢do popular aos meios de comunicacdo de massa trouxe como resultado um
modelo de veiculo pouco atraente, que considera a cultura como algo despolitizante, onde
ndo ha espaco para entretenimento ou amenidades.

Como ¢ o contexto que vai lhes dar significado, todas as experiéncias ndo podem
ser tratadas sob o olhar de uma mesma narrativa, até porque existem veiculos populares com
metodologias diferentes, com modelos de gestdo diferentes e com nivel de participagdo
também diferente, podendo a chegar, at¢ mesmo, a formas autoritdrias de comunicagao.
Entretanto, se tivermos como norte o avango na qualidade participativa e na conquista da
cidadania, ¢ fundamental a busca por um modelo de gestdo que seja suficientemente aberta,

capaz de incorporar novos atores e de dialogar com os integrantes do movimento. Pois,

Para que as pessoas se mobilizem e tomem uma decisdo de se engajarem no
movimento, ¢ preciso ndo s6 que estas pessoas tenham caréncias e problemas em

7 Conceito de comunicagdo popular apresentado por PERUZZO (1998, p.119).
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comum, mas que compartilhem visdes de mundo semelhantes”. (HENRIQUES,
2002, p. 32)

No que tange especificamente a mobilizagdo, consideramos esta como um processo
de convocacdo de vontades para uma mudanga da realidade, através de propdsitos comuns e
estabelecidos em consenso®. Entendendo que seus integrantes devem, efetivamente, se sentir
como parte do movimento para, entdo, contribuir para uma transformacdo da realidade, um
planejamento de comunicagdo deve proporcionar o envolvimento destes atores sociais,
através de um sentimento de co-responsabilidade .

As muitas experiéncias de veiculos comunitarios que ainda repetem um modelo
autoritario, unidirecional e paternalista, mostram que este modelo ¢ incompativel com algum
veiculo que tenha como objetivo a mobilizagdo. Para HENRIQUES (2002, p.20), a
comunica¢do adequada para a mobilizagdo social, antes de tudo é dialogica, libertadora e
educativa. E, como defende FREIRE (1982), o modelo de comunicagdo dialogica, onde haja
co-participacdo e reciprocidade, rejeita toda forma de manipulagdo, na medida em que esta
contradiz a sua libertacdo. E, além disso, este modelo deve ser coerente com a proposta ética

e ideoldgica do movimento.

4. A Comunicac¢do ¢ o MSTB: O Caso do Quilombo de Escada

Este diagnoéstico da relagdo do Movimento Sem Teto da Bahia — MSTB - com a
comunica¢do toma como exemplo a realidade de uma de suas ocupagodes - “Quilombo de
Escada”, localizada no Suburbio Ferroviario, periferia da cidade do Salvador. O contato com
o Movimento se deu através de um grupo de estudantes de diversos cursos da UFBA que ja
atuavam neste espaco e a semente do projeto surgiu a partir de demandas que ja existiam e
que emergiram, ao longo desse periodo, no seio da comunidade: a criagdo de uma radio
comunitaria ¢ a busca por diminuir conflitos internos gerados por problemas na
comunica¢do do grupo.

Este estudo ¢ fundamentado a partir desta vivéncia ao longo de quase dois anos na

ocupacdo, ¢ dos dados obtidos em pesquisa empirica, de cunho quali-quantitativa, realizada

¥ Conceito de mobilizagio proposto por TORO & WERNECK (1996) utilizado por HENRIQUES (2002) para
explicar a fungdo da comunicagdo dentro de projetos mobilizadores.

? Para HENRIQUES (2002), a vinculagdo ideal entre o publico e o projeto de mobilizagdo social se da através
de um sentimento de co-responsabilidade. Para ele, a co-responsabilidade existe quando o publico age por
sentir-se responsavel para com o sucesso do projeto. Existe co-responsabilidade “quando o publico age por
sentir-se responsavel para o sucesso do projeto, entendendo sua participagdo como essencial ao todo”.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Curitiba, PR —4 a 7 de setembro de 2009

a partir de 50 entrevistas com moradores da comunidade. A partir do estudo do perfil social,
econdmico e dos padrdes de consumo midiatico dos integrantes da ocupagdo de Escada, sdo
elencadas propostas de como a comunicagdo poderia ser utilizada com um papel mobilizador
e organizativo, dentro desta realidade especifica.

O MSTB surge em 2003, tendo como principal bandeira de luta o direito a moradia.
Apesar do pouco tempo de criado, percebe-se nele um movimento relativamente bem
organizado e que conseguiu agregar em torno de si um grande numero de pessoas (segundo
seus coordenadores, estima-se que ele agregue cerca de 10.000 pessoas).

A primeira a¢cdo do movimento que ganhou visibilidade ocorreu em agosto de 2003,
quando 300 pessoas oriundas de bairros distintos de Salvador realizaram uma caminhada da
Estrada Velha do Aeroporto até a Praga Municipal. Foi por causa desta caminhada que se

deu a primeira cobertura jornalistica sobre 0 MSTB:

O principal objetivo, conforme explicam os lideres de movimento, Pedro Cardoso e
Jhones Pastos, foi chamar atencao da Prefeitura de Salvador e do Governo do Estado
para o problema da falta de moradia em Salvador (JORNAL A TARDE,
21/10/2003).

O MSTB tem como instancias de deliberag@o as brigadas, uma coordenagdo local,
uma assembléia local, uma coordenagdo municipal, uma coordenacdo estadual e o

Congresso Estadual, forum maximo de deliberagdo do movimento.

4.1. Diagnéstico e Perfil dos Ocupantes de Escada

A ocupacdo “Quilombo de Estada” surge em 20 de dezembro de 2006, localizada
num terreno pertencente a Coelba — Companhia de Energia Elétrica do Estado da Bahia. O
terreno ¢ ocupado, hoje, por cerca de 400 familias. Algumas caracteristicas do local ¢ que
todas essas familias vivem em barracos de madeira; ndo existe acesso a agua encanada
(existem, na verdade, dois pontos de agua que sdo divididos por toda a populagdo local); o
acesso a energia elétrica se da através dos “gatos de energia”, montado pelos eletricistas que
residem na ocupagdo; e ndo existe tratamento de esgoto ¢ muito menos acesso a saneamento
basico.

Também ndo € necessaria uma pesquisa empirica pra percebermos o perfil geral dos

seus ocupantes, formados, em sua maioria, por homens ¢ mulheres negros/as; que
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sobrevivem do trabalho informal; que ndo possuem acesso a servigos basicos como satde'’ e
educacdo; e a maioria das pessoas vivia de aluguel e passou a integrar o movimento por ndo
ter mais condigdes de paga-lo (ou seja, uma necessidade objetiva basica ¢ o que move, num
primeiro momento, o ingresso no MSTB). De toda forma, lancaremos mao de dados
empiricos de forma a melhor embasar nossas conclusdes e experiéncias anteriormente
percebidas. A partir do trabalho de campo, no qual foram realizadas 50 entrevistas com os
moradores que integram a ocupac¢do “Quilombo de Escada”, e de dados oferecidos por
pesquisa quali-quantitativa realizada por SILVA (2007), apontamos um perfil de seus
ocupantes.

Segundo a autora, a populacdo da ocupagdo ¢ majoritariamente feminina (58%) e
negra/ afro-descendente (47% se considera negra ¢ 26% parda). O indice de analfabetismo ¢é
relativamente baixo (8%), entretanto, o nivel de escolaridade ¢é baixo. Dentre aqueles que ja
freqiientaram a escola, 30% interromperam os estudos antes de concluir a quarta-série do
ensino fundamental, e 38% interromperam antes de concluir a oitava série. Apenas 27%
chegaram ao Ensino Médio, sendo que 11% ndo completaram os estudos e 16% concluiram
o terceiro ano. O seu quadro geracional aponta a existéncia de 22% dos moradores se
concentram na faixa entre 0 e 12 anos; 15%, na faixa entre 13 e 18 anos; 25% entre 19 e 30
anos; ¢ 15% entre 31 ¢ 40 anos.

Quanto a questdo da empregabilidade, 85% dos moradores ndo possuem nenhum
membro com emprego. Desse modo, podemos deduzir'' que a principal fonte de renda dessa
parcela da populacdo se da pela economia informal. E, no que diz respeito a renda familiar,
51% das familias sobrevive com uma renda mensal de zero a meio salario minimo e 26%
vivem com uma renda de meio a um salario minimo. Nesse caso, ¢ importante ressaltar que
muitas familias apresentam como principal fonte de renda recursos provenientes de
programas sociais, como o Bolsa-Familia. E, em relacdo as suas regides de origem, 65% dos
moradores do local sd3o soteropolitanos versus 26% provenientes do interior do estado e 9%
de outros estados

Apds contextualizacdo do nosso universo de pesquisa, partimos agora para a
apresentagdo/problematizacdo dos dados obtidos a partir da entrevista de 50 moradores da

ocupagdo (dos cerca de 1000 moradores). Desde o principio, ¢ importante ressaltar, que a

1% Um caso emblematico nesse sentido ¢ que os moradores ndo possuem acesso ao Programa Satde da Familia
por ndo possuirem “comprovante de residéncia”.

! Um dado interessante ¢ o de que apenas 55% da populagio que integra a Populagdo Ecomonicamente Ativa
(PEA) possui carteira de trabalho. Ou seja, ter um emprego no mercado formal ndo ¢ um horizonte para cerca
de 45% daqueles que integram a PEA.
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amostra coletada ndo reflete, ipsi /iteris, o perfil da ocupagdo, no que diz respeito a, por
exemplo, a relacdo entre o numero de entrevistas e a formagao social da ocupagdo. De toda
forma, acreditamos que esse fato ndo prejudica a intencdo da pesquisa, haja vista que ndo
buscamos obter dados apenas quantitativos/ estatisticos, mas, especialmente, obter uma
amostra em que pudéssemos avaliar, qualitativamente, a relagdo dos ocupantes com a midia,
estabelecendo um padrdo médio de consumo midiatico e da relagdo que ¢ estabelecida dos
seus integrantes com o MSTB.

Passando imediatamente para a analise dos padrdes de consumo midiatico,
pudemos constatar que a TV ¢ o radio sdo os meios mais acessados por essa populagio.
Apesar de a televisdo ter ocupado o primeiro lugar em relacdo ao “meio que tem acesso com
mais freqliéncia”, contando com 59% das indicagdes, ¢ importante ressaltar a forte presenca
do radio, com 41%. Entretanto, quando verificamos a freqiiéncia de acesso a esses meios,
percebemos que aqueles que consomem radio o fazem com uma freqiiéncia relativamente
maior do que aqueles que consomem televisdo. Enquanto 59% dos entrevistados apontaram
que assistem TV diariamente, esse nimero alcangou a marca de 83% em relagdo ao radio.

Quanto ao consumo de produtos televisivos, percebemos uma forte presenca da
Rede Globo. A emissora foi apontada por 52% das pessoas como o “canal que mais assiste”.
Apesar do segundo lugar ter ficado aparentemente distante (Rede Record, com 16%), ¢
importante ressaltar que isso s6 ocorreu porque essa questdo nao era de multipla escolha. Foi
grande o numero de pessoas que citaram a Rede Record como um dos canais mais
assistidos. Foi forte a recorréncia, de um lado, as novelas da Globo e ao Jornal Nacional; e,
por outro, as novelas da Record e ao seu jornal noturno. Além desses, outra forte recorréncia
se deu a programas evangélicos e aos chamados programas de “jornalismo popular”, como o
“Balango Geral”, ¢ o0 “Se liga Bocdo”, ambos da TV Itapoan e o “Que venha o Povo”, da TV
Aratu'?. Os programas de entretenimento do SBT, e o género infantil também foram
mencionados.

Ja no que se refere ao consumo de radio, 92% dos entrevistados afirmaram
consumir produtos veiculados por essa midia. O perfil de programacdo ouvida ¢ semelhante
ao encontrado no consumo televisivo. Programas de “jornalismo popular”, como o
“Sociedade Contra o Crime” e o “Se liga Bocao”; programas musicais em geral e, mais uma

vez, uma forte presenga de programagdo evanggélica entre as mais lembradas.

'2 A TV Itapui ¢ afiliada 2 Rede Record e a TV Aratu ao SBT
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A leitura de jornais foi relativamente alta - 52% dos entrevistados afirmam ler
jornal. Entretanto, quando verificamos a freqiiéncia de leitura, 38% apontam que léem
raramente, 15% aos finais de semana e 35% duas ou trés vezes por semana. Os jornais mais
lidos s@o os de maior circulagdo no estado: A Tarde (13 lembrangas) e Correio da Bahia (7
lembrancgas), entretanto, ¢ importe ressaltar que a Folha Universal, publicacdo da Igreja
Universal do Reino de Deus, também foi lembrada (5 pessoas). Por outro lado, a leitura de
revistas foi relativamente baixa. O nimero de leitores que género chegou a 36% do universo
de entrevistados. Revistas de entretenimento; horoscopo e culinaria foram os produtos mais
mencionados.

Por fim, detectamos um baixo indice de acesso a Internet. Apenas 10% dos
entrevistados ja haviam acessado a rede virtual anteriormente. Desses, todos integram a
faixa etaria de pessoas com até 29 anos, ou seja, uma populacdo essencialmente jovem e que
acessa a Internet, especialmente, através de /an houses. Os sites e canais mais utilizados sdo
o Orkut, o MSN Messenger e os e-mails pessoais.

Partindo para o diagnostico da relagdo dos entrevistados com o MSTB, apenas 10%
dos entrevistados (cinco pessoas) sabiam, de fato, o nimero de ocupag¢des que 0 movimento
possui, e, entre as 45, sete pessoas achavam que sabiam. Este indice reflete a falta de
integragdo da “Quilombo de Escada” com o movimento em geral. Outro indicador que
reflete essa falta de integracdo diz respeito a ida dos entrevistados em outras ocupagdes. 26
pessoas (52%) ja foram a outras ocupagdes, entretanto, apenas 10 (20%) o fizeram
motivadas por atividades do proprio MSTB — muitos foram apenas a passeio ou para visitar
amigos ¢ parentes (32%), e 48% nunca foram.

Pudemos identificar, ainda, durante o trabalho de campo, uma relagcdo de carater
muito mais pragmatico do que ideoldgico, que ¢ reflexo da caracteristica principal do
movimento — um coletivo que se organiza em torno de uma necessidade imediata que ¢ a
moradia. Apenas oito pessoas (16% do total de entrevistados), incluindo os coordenadores,
apontam para a necessidade de luta e conquista de outros direitos — como acesso a
equipamentos urbanos, saude, educagdo, etc. A imensa maioria afirma se sentir parte do
MSTB por “morar no local”, sendo recorrente, também, uma relagdo de gratiddo com o
movimento (e até mesmo com coordenadores, especificamente), por terem “acolhido os
necessitados”. Diferentes modos de se relacionar com o movimento ficam exemplificados

nas declaragdes abaixo:
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“Com certeza, porque o0 MSTB estd ajudando quem precisa (...) me sinto ajudando
também". (E.S.F, 29 anos)

"As vezes. Nio falo pra todos que sou sem teto; falo que vivo em um lugar que da
pra morar." (E.M.C, 42 anos)

No que diz respeito a participacdo dos ocupantes nas atividades promovidas pelo
MSTB, 43 (86%) afirmam ter costume em participar das atividades; apenas trés pessoas
(6%) assumiram ndo freqilientar as atividades, e quatro (8%), raramente, “por estar a maior
parte do tempo fora da ocupagdo”. Achamos, entretanto que este alto indice de participagdo
reflete ao perfil dos entrevistados que se dispuseram a responder ¢ ndo corresponde,
necessariamente, a realidade do movimento, tendo em vista os relatos dos coordenadores € o
acompanhamento das atividades realizadas.

Com relagdo ao carater da participagdo, 28 pessoas (56%) costumam participar das
diversas atividades do MSTB - mutirdes, passeatas, cursos, assembléias, grupos de teatro, de
saude e capoeira foram mencionados. Entretanto, ¢ comum a presenca de uma postura
passiva na relagdo dos que freqlientam as atividades com os coordenadores. Muitos alegam
“assistir” as reunides “para que os coordenadores passem o que esta acontecendo”.

A forma de divulgagdo das atividades também merece destaque neste diagnostico —
37 pessoas (quase 80% das respostas, sem contar a coordenagdo) ficam sabendo das
atividades através dos vizinhos e/ou da propria coordenacdo. Apenas 10 pessoas
mencionaram o0s cartazes ¢ avisos que sdo fixados na véspera das atividades, na porta do
espago onde elas acontecem, o que nos permite concluir que esta ndo ¢é a forma de
divulgacdo ideal para esta realidade. A divulgagdo “boca-a-boca”, entretanto, tem
contribuido para o esvaziamento das atividades causado por ruidos na comunicacdo —
presenciamos, inclusive, alguns conflitos gerados por esse problema. De acordo com relatos
da coordenagdo do movimento, a participagdo das pessoas que moram na parte inferior da
ocupagdo (mais distante, portanto, do espaco mencionado) ¢ baixa, o que nos permite
concluir que a circulagdo de informagao na comunidade apresenta problemas.

Entretanto, apesar desses problemas, podemos encarar esse uso privilegiado da
comunicacdo oral como uma espécie de “potencial comunicativo” (em detrimento da
linguagem escrita ou da visual, por exemplo); como uma forma de troca de informagdes e
simbolos que poderia ser potencializado, de forma que os ruidos resultantes dela pudessem
ser diminuidos e os vinculos potencializados.

Os conflitos gerados por este problema interno de circulacdo de informagdo

trouxeram a demanda de criagdo de uma radio no interior da ocupagdo, por parte dos seus

11



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Curitiba, PR —4 a 7 de setembro de 2009

integrantes. Neste contexto, 30 pessoas (60%) disseram ja ter pensado sobre o assunto. Entre
os que nunca tinham pensado, apenas dois demonstraram preocupagdo quanto a sua criagdo
—um questionou a sua sustentabilidade, relacionada aos gastos de energia que serdo gerados,
e outro, o proprio funcionamento — horario e altura do som.

Com relagdo ao papel que os integrantes da ocupacdo “Quilombo de Escada”
esperam da radio, foi alto o indice de pessoas que consideram como importante a circulagdo
de noticias locais e divulgacdo das atividades do proprio movimento — foram 21 respostas,
que correspondem a 42% do total de entrevistados. Destacamos, porém, quanto a
programacdo, que o conteudo desejado reflete, também, o perfil de consumo midiatico
tracado acima — ¢é recorrente o interesse por programas evangélicos (nove pessoas que
correspondem a 18%) e musicais. 20 pessoas (40%) destacaram a importancia do carater
ludico, através de “noticias boas que alegrem o povo” e musicas. Muitos entrevistados
mencionaram, também, a necessidade de divulgagdo de servigos de utilidade publica — como
dicas de saude; culindria; cursos de capacitacdo, etc — e programas educativos.
Reproduzimos, abaixo, algumas das respostas que nos foram dadas ¢ que demonstram o

interesse dos entrevistados com a possivel implantacdo de uma radio na comunidade.

"Gostaria de ouvir coisas que chamassem os jovens para participar e para levar a
palavra de Deus. (...) Palestra sobre saude; informagdes sobre cursos; oportunidades
pra tirar os jovens da marginalidade..." (C., 18 anos)

"A radio seria nosso maior meio de ajudar na divulgacdo das atividades do
movimento. Assim, ndo teria mais como dizerem que nio sabiam da reunido." (M.
L.L.F., 29 anos)

4.2. Propostas e Possibilidades

O foco central deste estudo era fazer uma analise sobre o perfil da ocupagdo para, a
partir dai, serem pensadas algumas propostas de comunicagdo para o MSTB. Assim, a partir
dos dados obtidos, elencamos trés propostas iniciais no que tange a potencializar a
mobilizacdo ¢ a organizagdo interna da ocupacdo e melhorar sua relagio com os demais
setores do movimento:

a) Criagdo de uma comissio de comunicagdo, contemplando a presenga de
representantes de todas as ocupagoes. A existéncia de uma comissdo de comunicagdo com

representantes de todas as ocupagdes contribuiria para o aumento da circulagdo de
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informagdo dentro do movimento; para a consolida¢do de um discurso harmonico entre seus
integrantes, e, conseqiientemente para a potencializagdo da mobilizagao.

b) Implantagio de um projeto-piloto de radio-poste na ocupagdo “Quilombo de
Escada”. Acreditamos que o veiculo mais compativel com a realidade do MSTB, hoje, no
que se refere a circulagdo de informag@o nas ocupagdes, ¢ o radio. Como relatado no
diagndstico acima, meios como o jornal mural e os cartazes afixados nos locais das
atividades, ndo vém sendo eficientes, tendo em vista o nimero baixo de pessoas que, na
pesquisa de campo, os mencionaram como forma de acesso a divulgagdo das atividades. A
divulgacdo, boca-a-boca, por outro lado, tem contribuido para a baixa rotatividade de
pessoas e o surgimento de conflitos por ruidos na comunicagdo e, conseqiientemente, para o
esvaziamento das atividades.

c) Organizagido de eventos ¢ atividades de cardter cultural, com o objetivo de
Integrar as diferentes ocupagoes que compdem o MSTB. Dentro do diagndstico,
constatamos que os membros da ocupagdo “Quilombo de Escada” tém pouca relagdo com as
outras ocupagdes. Na verdade, a grande maioria sequer conhece quantas ocupagdes o
movimento possui. Nesse sentido, a realizacdo de atividades em conjunto potencializaria o
didlogo entre os diferentes membros do MSTB, fortaleceria seus vinculos com o mesmo e,
certamente, contribuiria, também, no fortalecimento de sua identidade, a partir do

reconhecimento do outro enquanto parte de um mesmo grupo.

5. Reflexdes finais

A partir deste estudo, pudemos perceber que a utilizagdo de veiculos de
comunica¢do ¢ um dos elementos caracteristicos dos movimentos sociais na atualidade.
Entretanto, ainda existem movimentos que tratam a comunicac¢do de forma instrumental, ndo
a enquadrando como um elemento estratégico para a sua organizacao. Este fator exerce forte
influéncia na forga social destes grupos nas disputas por hegemonia e no seu potencial de
intervengdo na sociedade e na propria mobilizacio.

Através de um estudo qualitativo, pudemos identificar alguns problemas internos
do MSTB gerados pela falta de um planejamento da comunicagdo — desde a pouca
visibilidade de suas bandeiras e projeto de sociedade, até o ndo afinamento do discurso entre

seus integrantes; o esvaziamento de atividades; a pouca integracdo entre suas diferentes

ocupagoes; conflitos entre integrantes gerados por ruidos na comunicagdo, etc.
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Pudemos perceber que o MSTB vive, hoje, um momento crucial de organizagdo
interna e de articulagd@o, até pelo seu recente surgimento, se comparado com a trajetoria de
outros movimentos como o0 MST. A comunica¢do, neste contexto, deverd assumir o papel
estratégico de gerar vinculos entre os seus integrantes; fortalecer as suas bandeiras e
reivindicagdes internamente, contribuindo, portanto, para a mobilizagao.

A criagdo de uma rede de servigo de auto-falantes no interior das ocupagdes, como
proposto no projeto-piloto de uma radio-poste na ocupagao “Quilombo de Escada”, sozinha,
ndo garante a solug¢do do problema do baixo indice de participacdo. A repercussdo da criagdo
da radio na ocupagdo dependera diretamente do modo de gestdo deste veiculo; do seu
carater; do espago que sera dado aos problemas das proprias ocupagdes, e do intercambio de
informagdo entre as demais ocupagdes, a coordenagdo estadual, municipal e local do
movimento. Este espago podera contribuir para a consolidacdo da tdo sonhada “comunidade
do bem viver”, a depender de como o veiculo seja construido e se sera capaz de fortalecer os
vinculos comunitarios entre os integrantes das ocupagoes. Assim, o significado deste espago
— se sera popular, comunitaria e/ou alternativa - sera definido pelos proprios atores sociais
envolvidos na sua constru¢@o a depender da trajetoria que sera tragada.

Por fim, essas propostas ndo ddo conta da dimensdo da visibilidade do movimento
na esfera de visibilidade publica (hegemonica ou alternativa). Portanto, a comunicagdo
externa merece ser objeto de estudo posterior, por influenciar diretamente na forga social do
movimento, e por exercer, potencialmente, um papel estratégico na relacdo do MSTB com
os demais atores da sociedade na disputa por hegemonia na esfera publica midiatica.

Além disso, ha, ainda, outro elemento fundamental, que esta diretamente ligado as
propostas elencadas acima — o modelo de gestdo para veiculos em contextos de mobilizagao.
De que forma devera se da o didlogo entre a realidade social onde estdo inseridos, suas
contradi¢des ¢ as formas ideais de comunicacdo? Como fazer um veiculo de comunicagdo
contra-hegemonico que dialogue com a realidade local, como ¢ o caso da radio-poste na
ocupagdo “Quilombo de Escada”? Como manter suas caracteristicas de veiculo alternativo,
dialogando, a0 mesmo tempo, com o que ¢ esperado pelo seu “publico”, ja que o perfil de
consumo exerce forte influéncia no imaginario dessas pessoas?

Neste periodo, tivemos a oportunidade de ampliar um pouco 0s nossos
conhecimentos relacionados a tematica abordada. Entretanto, novas questdes surgiram (e
ainda vao surgir). Fica a certeza de que essas reflexdes se fazem necessérias e de que nao
existe um modelo pronto para a criagdo de veiculos de comunicagdo populares, alternativos

€ comunitarios, ja que ¢ a realidade local quem definira o seu percurso.
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