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Resumo

Este artigo tem como objetivo mapear a producdo académica sobre os géneros radiojornalisticos nas
Gltimas décadas. O estudo, primeiramente, foi realizado para a tese de doutorado da autora,
intitulada: Géneros Radiojornalisticos - anélise da Radio Eldorado de S&o Paulo, defendida em
junho de 2009. Para tanto, baseia-se em autores brasileiros, espanhdis e argentinos, em sua maioria.
O resultado é um trabalho exaustivo que deve auxiliar pesquisadores, alunos e profissionais do meio
a compreender melhor a questdo dos géneros radiojornalisticos.
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Géneros Radiojornalisticos: as classificacdes existentes

A literatura existente sobre o meio radio ja ndo pode ser considerada escassa. Passados mais
de 80 anos desde sua implantagdo no Brasil, o radio tornou-se parte do cotidiano de milhGes de
brasileiros, seja no campo ou na cidade. Cada um a sua maneira, 0s ouvintes descobriram neste
veiculo barato (tanto do ponto de vista da producdo quanto da fruicdo) um aliado na busca por
informacdo, companhia e divertimento.

A producdo teorica sobre o radio pode ser dividida em manuais profissionais voltados
especialmente a estudantes (BARBEIRO & LIMA:2003; PARADA:2000; FERRARETTO:2000;
PRADO:2006; PRADO:1989; ORTRIWANO:1985; ANDRADE LIMA: 1970); manuais das
proprias emissoras (KLOCKNER:1997; PORCHAT:1993); livros que resgatam a histéria do
veiculo efou dos profissionais que nele trabalharam (TAVARES: 1999; HAUSSEN:2003;
NUNES:2001; SAROLDI & MOREIRA: 2005; GOLDFEDER:1980; CASE: 1995; SILVA:2000)
ou obras tedricas que, em geral, comparam o0 sistema brasileiro ao de outros paises
(MOREIRA:2002; MEDITISCH, 2005; SILVA: 2007) apenas para citar os trabalhos de maior
destaque.

De todas as obras publicadas até o momento, porém, apenas “Géneros Radiofénicos”, de
André Barbosa Filho, propde-se a analisar os géneros no radio. No entanto, embora seja bastante

completo nessa abordagem, elencando e discorrendo sobre os formatos que compdem cada um dos

! Trabalho apresentado no GP Géneros Jornalisticos do IX Encontro dos Grupos/Nucleos de Pesquisa em Comunicacdo, evento
componente do XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagéo.

2 Doutora em Comunicagéo pela UMESP (Universidade Metodista de S&o Paulo).
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sete géneros admitidos pelo autor, a saber, jornalistico, educativo-cultural, de entretenimento,
publicitario, propagandistico, de servico e, por fim, género especial, furta-se da oportunidade de
classificar o género jornalistico, ou melhor, radiojornalistico®, contribuindo, assim, para o
fortalecimento da pesquisa na area. Também deixa de realizar uma aproximagdo empirica, buscando
encontrar e sistematizar a ocorréncia dos géneros e formatos no radio brasileiro.

No livro, originario de sua dissertacdo de mestrado defendida no Instituto Metodista de
Ensino Superior de S3o Bernando do Campo” (SP), atual UMESP (Universidade Metodista de Sao
Paulo), Barbosa Filho (2003) observa que 0s géneros estdo determinados “em razdo da funcéo
especifica que eles possuem em face das expectativas da audiéncia” (2003:89). Assim, descreve
cada um dos formatos (neste trabalho consideraremos a seguir apenas os classificados por ele como
jornalisticos: 1) nota (informe sintético de um fato atual, nem sempre inconcluso); 2) noticia
(modulo bésico da informacdo); 3) boletim (pequeno programa informativo, com, no maximo,
cinco minutos de duracéo, distribuido ao longo da programacao e constituido por notas e noticias e,
as vezes, por pequenas entrevistas e reportagens); 4) reportagem (amplia o carater minimalista do
jornalismo e oportuniza aos ouvintes uma no¢do ampla mais aprofundada a respeito do fato
narrado); 5) entrevista (uma das principais fontes de coleta de informac&o, esta presente direta ou
indiretamente, na maioria das matérias jornalisticas), 6) comentéario (cria ritmo e amplia o cenario
sonoro do receptor, visto que propicia a presenca de diferentes vozes na programacao), 7) editorial
(é 0 anancio de opinido ndo-personalizada e retrata o0 ponto de vista da instituicdo radiofonica), 8)
crbnica (tem relacdo direta com a atualidade e ligacdo com uma circunstancia favoravel. Transita
entre a fronteira entre jornalismo e literatura), 9) radiojornal (congrega e produz outros formatos
jornalisticos, como as notas, noticias, reportagens, comentarios e cronicas) 10) documentario
jornalistico, 11) mesas-redondas ou debates (sdo espagos de discussdo coletiva em que 0s
participantes apresentam idéias diferenciadas entre si), 12) programa policial (tem como objetivo
cobrir os acontecimentos e fatos policiais, por meio de reportagens, entrevistas, comentarios e
noticias), 13) programa esportivo (é a divulgacdo, cobertura e andlise dos eventos esportivos.
Veiculado no formato de noticias, comentarios, reportagens, entrevistas, mesas-redondas), e 14)
divulgacao técnico-cientifica (tem a funcdo de divulgar e, conseqiientemente, informar a sociedade
sobre 0 mundo da ciéncia, com roteiros apropriados e linguagem que seja acessivel a maioria da
populacéo).

Vale ressaltar aqui a distin¢do que o autor faz entre o género jornalistico e o de servico. Para

ele, o género de servico é basicamente informativo,

% Neste momento cabe ressaltar a diferenca entre radiofonico e radiojornalistico: o primeiro refere-se a todos os géneros praticados no
radio e o segundo, apenas aqueles que contemplam os preceitos jornalisticos, a saber: imediatismo, instantaneidade, universalidade,
proximidade, mobilidade.

* A referida dissertacéo de mestrado foi orientada pelo Prof. Gino Giacomini Filho.
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“de apoio as necessidades reais e imediatas de parte ou de toda a populagdo ao
alcance do sinal transmitido pela emissora de radio”. (BARBOSA FILHO,
2003:134-135).

Ora, se 0 género de servico é calcado em informacéo, ele ndo deveria estar integrado ao
jornalistico? Conforme André Barbosa Filho, 0 motivo para a separagdo em dois géneros distintos é
que o de servico distingue-se do jornalistico por seu carater de “transitividade”, que indica
movimento, circulacdo, transito e, consequentemente, provoca no ouvinte uma reacao sinérgica, ao
reagir & mensagem. A explicacdo ndo convence, na medida que as emissoras do tipo all news e
news — talk se valem, cada vez mais, das matérias ditas “de servi¢co”. Prova disso sao as coberturas
aereas, para o transito em diversos horérios, tdo fundamental quanto a meteorologia, roteiro
cultural, notas de utilidade publica, etc.

Em manual lancado recentemente, a jornalista, professora e blogueira Magaly Prado aborda
o fazer radiofonico na forma de verbetes, que vao desde dicas sobre texto e postura do repdrter até
macetes sobre determinadas técnicas. Em meio a tudo isso, explica os formatos jornalisticos
presentes no radio com maior frequéncia, sem, todavia, adotar esta nomenclatura nem classifica-los
guanto aos géneros a que pertencem. Desta forma, aborda: 1) os noticiarios (principal programa de
jornalismo da emissora); 2) boletins, que sdo pequenos programas, programetes ou “pilulas”,
emissdes de curta duragdo; 3) sonora (0 mesmo que entrevista em radio), pode ser gravada ou ao
vivo; 4) entrevista no estudio ou por telefone (esta, em geral, € feita pelo apresentador do
programa); 5) reportagem externa; 6) mesa de debate (trés ou quatro convidados discutem, de
diferentes pontos-de-vista, determinado assunto; 7) enquetes (coleta de opiniGes da populacdo, é
um recurso bastante utilizado); 8) especiais (programas que abordam temas de grande interesse,
como por exemplo, 40 anos de carreira de tal ator); 9) tributos (programas especiais sobre pessoas
ja falecidas); 10) biografias (perfil de determinada personalidade publica, geralmente feito antes do
falecimento); 11) comentarios (sobre este item a autora ndo tece qualquer hipdtese conceitual,
limitando-se a advertir para que o radialista ndo emita comentarios sem critérios); 12) testemunhais
(aparece quando a autora fala do segmento esportivo. Ressalta que ndo se deve deixar levar pela
emocdo ao narrar uma partida de futebol, por exemplo); 13) transito (fundamental nas grandes
cidades. A cobertura de transito, para ser bem feita, precisa apresentar rotas alternativas para o
ouvinte/motorista); 14) temperatura (fundamental no radio. Muitos ouvintes ligam-no s6 para
escutar a previsdo); 15) retrospectiva (reline os principais acontecimentos do ano, em todas as
areas); 16) policiais (aqui antecedido pela palavra género — € a principal atracdo de emissoras
populares, com forte presenca da interpretacdo eloquénte do radialista); 17) cartas (fonte de pauta

para a producdo. Especialmente nos programas policiais, a maioria dos crimes relatados chega por
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meio de cartas enviadas pelos ouvintes); 18) cotacOes (de moedas estrangeiras, principalmente do
ddlar americano e das bolsas de valores); 19) educativos; 20) sitcom radiofénica (programa curto,
em que uma histdria de ficcdo é contada); 21) radionovela ou radioteatro; 22) peca radiofonica;
23) radiodocumentario (aborda um determinado tema em profundidade. Baseia-se em pesquisa de
dados e de arquivos sonoros, reconstituindo ou analisando um fato importante (PRADO, 2006:05-
66).

Com relacdo aos formatos, Magaly Prado tem uma abordagem que mais se assemelha a
televisdo. Para a autora, eles dividem-se em: programas curtos; ao vivo; gravados; consultores;
interativos e de perguntas e respostas.

Os estudos mais avancados sobre o tema parecem ser 0s provenientes de paises hispano-
hablantes, como Espanha, por exemplo.

Maria del Pilar e Susana Herrera (2005) bem observaram que 0s atuais estudos sobre 0s
géneros radiofénicos séo escassos e confusos. Ao mesmo tempo em que tentam dirimir as arestas
existentes entre os autores, utilizam-se de denominac@es erréneas, contribuindo para a “pérdida de
un marco normativo”, que acaba por confundir inclusive os préprios apresentadores de programas
de radio (2005:1). Em sua revisdo de literatura, encontram em Arturo Pérez Merayo® subsidios para
embasar sua tese, a de que os géneros radiofénicos sdo como tragos construtivos que déo estrutura

formal aos contetdos do discurso da radio:

{Géneros radiofénicos} se entienden como modos de armonizar los distintos
elementos del linguaje radiofénico de manera que la estructura resultante pueda
se reconocida como perteneciente a una modalidad caracteristica de la creacién y
difusién radiofénica (MERAYO, apud PILAR & HERRERA, 2005:2).

Dai reconhecem que os géneros cumprem trés funcdes basicas: primeira, sdo formas de
representacdo da realidade e servem como sistemas de referéncias que se modificam e evoluem
constantemente; segunda, 0s géneros sdo também ferramentas para o trabalho dos jornalistas e
instrumentos Uteis da pedagogia do exercicio profissional e, por fim, a terceira funcdo é a de que os
géneros atuam como modelos de enunciagdo, ou seja, fornecem um conhecimento que permite
superar ou modificar os esquemas tradicionais (PILAR & HERRERA, 2005:02). De qualquer
forma, as autoras ressaltam que 0s géneros ndo apenas sao Uteis para os produtores de determinada
mensagem como também para 0s consumidores/receptores).

Do alto de sua experiéncia como profissional de jornalismo e professor, Her6doto Barbeiro,
em parceria com Paulo Rodolfo de Lima, elaborou um Manual de Radiojornalismo focado em

producdo, etica e internet. Bastante interessado na ética diaria e na postura do profissional, o livro

® Pérez, Arturo Merayo. Para entender la radio — Estructura del proceso informativo radiofénico. Salamanca: Publicaciones
Universidad Pontificia de Salamanca, 2000.
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também aborda terminologia e jarg6es da profissdo. Em meio a tudo isso, dedicam algumas paginas
para abordar com mais profundidade a reportagem e a entrevista. A primeira, segundo 0s proprios
autores, € a principal fonte de matérias exclusivas da radio jornalistica e a segunda, tem o poder de
transmitir o que o jornalismo impresso nem sempre consegue: a emogao. Porém, assim como em
outros manuais, ignora os demais formatos radiofonicos e sua respectiva classificagdo em géneros
(BARBEIRO & LIMA, 2003).

Na obra “Radio: o veiculo, a historia e a técnica”, Ferraretto (2000) propde-se a consolidar
os pilares do “fazer” jornalistico, abordando desde questdes técnicas até elementos historicos que
nortearam o desenvolvimento do meio. Ao discorrer sobre a técnica radiofonica, procura descrever
0s géneros jornalisticos no radio, sem, todavia conceitua-los. Admite a ocorréncia de trés géneros:
informativo, interpretativo e opinativo; também observa que no radio tais géneros “adquirem
formas especificas” (2000:201). Por exemplo, para Ferrareto, o informativo “retrata o fato com o
minimo de detalhes”. Pode aparecer tanto na noticia quanto em boletins do repérter. Porém, neste
caso, 0 autor observa que pode haver interpretacao.

Ja o género interpretativo tem, na visdo do autor, o objetivo de “situar o ouvinte dentro do
acontecimento” (2000:201), o que ocorre mediante a ampliag&o qualitativa das informagdes a serem
repassadas ao publico, ou seja, comparando os fatos, remetendo-os ao passado, fazendo conexdes
com outros acontecimentos e projetando-os para o futuro. O autor ressalta que o texto manchetado
permite 0 uso de recursos interpretativos, ao situar o ouvinte nos niveis histérico, geografico e
social. Permite, ainda, o uso de expressdes informais e até adjetivos e chavdes, normalmente
evitados na linguagem jornalistica.

Quanto ao género opinativo, Ferraretto divide a programacdo radiofonica entre
“informativos” e “de entretenimento”. No primeiro grupo, segundo 0 autor, estdo 0s noticiarios
(sintese noticiosa, radiojornal, edicdo extra, toque informativo e informativo especializado),
programas de entrevista, programas de opinido, mesas-redondas (painel e debate) e o0s
documentérios. J& no segundo grupo estdo os programas humoristicos, os de dramatizacdo, 0s
programas de auditorio e, por fim, 0s programas musicais.

No entanto, embora se refira aos formatos, especificando cada um deles, o conceito do termo
utilizado por Ferraretto difere do adotado neste trabalho. A saber, para o autor gaicho, formato
“representa uma espécie de filosofia de trabalho da emissora, marcando a maneira como ela se
posiciona mercadologicamente no plano das idéias” (2000:61), enquanto para nos, formato sao tipos
de emissdes que obedecem critérios de estilo, conteddo e estrutura. Para o autor, os formatos
“puros” constituem-se dos informativos, musicais, comunitarios, educativo-culturais e mistico-

religiosos. Ja os “hibridos” tém a participagdo do ouvinte ou 0 misto musica-esporte-noticia.
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O manual de Marcelo Parada é simples e objetivo. Assim como a maioria dos livros deste
tipo, também ndo apresenta nenhuma classificacdo dos géneros radiofénicos. E se bem explica
como funciona uma radio, oferecendo dicas sobre texto e edicdo, além de instigar os jovens a
procurar emprego em emissoras de radio, ndo aprofunda a questdo crucial dos formatos, ponto de
partida para o bom “fazer jornalistico”. Trata apenas dos formatos mais comuns, como a noticia, a
reportagem, transito e estradas. Sobre noticia limita-se a elencar principios norteadores, com base
no autor Andrew Boyd. Sdo eles: proximidade, relevancia, imediatismo, interesse, drama,
entretenimento (hora certa, emergéncias, denuncias, atos do governo), conflitos e debates, salde,
reclamagdes de ouvintes, “da pra resolver”, previsdo do tempo, esportes, transito e estradas
(PARADA, 2000:24-27).

Quanto a reportagem, Marcelo Parada insiste que é de responsabilidade de todos na
emissora, para que seja “viva e quente” e “ndo anodina e burocratica”. Ele também reforca que a
reportagem deve ser fruto de um esforgo coletivo, do envolvimento e do trabalho em equipe (idem,
2000:29).

Por seu turno, Raudl Pefiaranda (2000) busca no boliviano Erick Torrico e no chileno John
Muller inspiracdo para compor sua propria classificacdo, sendo que, ao contrério dos autores
citados, admite a existéncia de quatro e néo trés géneros. S&o eles: 1) os informativos, cuja funcao
basica sdo os relatos dos fatos, de forma “fria”, sem incluir opinides; representados pelos formatos:
nota ou noticia, crénica, entrevista e perfil; 2) os opinativos, que serve para expor idéias e opinides
ao invés de repercutir os fatos. Comumente, as opinides, segundo o0 autor, estio amparadas em
valores, idéias e sentimentos de quem redige a matéria e ndo necessariamente em fatos. Este
segundo género teria como representantes os seguintes formatos: editorial, coluna ou artigo,
caricatura de opinido, o comentario, a critica ou resenha e a carta; 3) 0 meio termo entre 0s géneros
informativos e opinativos seria ocupado pelo género interpretativo, o qual inclui a0 mesmo tempo
opinides subjetivas, enfoques e visdes especificas dos temas abordados. Configura-se por apresentar
grande quantidade de dados contextuais e visoes dicotdmicas para em seguida oferecer conclusdes e
dar elementos suficientes para que o leitor compreenda melhor os fatos. Tem como formatos as
analises e as reportagens, segundo Pefiaranda; 4) por fim, o autor inclui o género entretenimento,
que tem como objetivo apenas “divertir e distrair” (2000:6) e jamais relatar os fatos e emitir juizos
de valor. E composto pelos formatos: tiras comicas e caricaturas, palavras-cruzadas, jogos,
horoscopo, etc.

A dosagem certa no uso e na disposic¢do na grade de programacao dos géneros jornalisticos
precisa ser feita com esmero para que atinja um nivel louvavel. Com esta idéia Fernando Curado

Ribeiro [s.d.] introduz sua “classificagcdo” dos géneros radiofonicos. Cabe ressaltar, mais uma vez,
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que a nogdo de género utilizada pelo autor difere da adotada por esta pesquisadora. Talvez por isso
ndo concordemos com alguns dos formatos incluidos por ele na lista, como musica classica e
“ligeira”, definitivamente puro entretenimento, sem conteddo jornalistico.

Eis a classificacdo: informagdes; reportagens; palestras; conferéncias didaticas; entrevistas;
programas “distrativos”; cronicas sociais; cronicas economicas; cronicas financeiras; cronicas
politicas; cronicas religiosas; comunicados da bolsa; previsbes meteoroldgicas; cultura fisica;
desportos; radio escolar; emissdes dramaticas; emissOes literarias; radio-teatro; masica classica;
mausica ligeira; folclore e, finalmente, variedades.

A dificuldade em definir a “férmula” do que é um programa de radio e que elementos o
compdem fazem parte das inquietacdes de Atorresi (1995) ao falar dos géneros radiofénicos. A
autora divide os programas em trés grandes grupos: informativos, de opinido e de entretenimento,
ressaltando que é fundamental conhecer o publico, seja ele compreendido como “geral” ou
“especifico de um setor”. Ou seja, a autora compreende que a especializagdo dos conteudos (ou a
segmentacdo dos mercados) trouxe consigo uma nova possibilidade de emissao radiofonica, seja em
programas com tematica adulta ou para amantes do cinema ou teatro, por exemplo. Mas embora

admita a existéncia dos trés géneros é bastante enfatica ao afirmar que:

Los géneros de opinién no tienen un lugar diferenciado importante. La radio
parece dedicarse a explotar las ventajas de la immediatez, instanteneidad y
simultaneidad dejando el espacio del analisis a los medios escritos. (...) En radio
(...) la decodificacion del mensaje estd condicionada: se da de una sola vez o no
se da. Por eso es que las argumentaciones complejas y largas no se llevan bien
con este medio que prefiere la informacion al minuto y, como mucho, un juicio
breve y contundente respecto de lo que se ha informado (1995:28-29).

Fica bastante claro que para Ana Atorresi 0 género de maior destaque e relevancia no radio é
o informativo. Motivo para tal é a instantaneidade de que vive a radio, uma vez que toda a
programacao pode ser interrompida a qualquer momento em funcdo de uma noticia de Gltima hora.
Além disso, afirma, em geral, toda a programacéo é pensada a partir dos diversos jornais veiculados
ao longo da programacdo. Os demais programas s@o “encaixados” entre estes espacos. Desta forma,
admite a existéncia de préaticas distintas por parte dos jornalistas, com estrutura, tematica e estilo
mais ou menos estaveis. Sdo os seguintes formatos: 1) flash: noticia levada ao ar tdo logo seja
conhecida, por sua importancia, pode interromper a programacao; 2) avance (chamada): tem como
objetivo dar uma mostra do que sera veiculado em determinado dia e horéario. Em geral, utiliza a
musica caracteristica do programa como fundo musical; 3) boletim horario ou panorama
informativo: “encontro permanente com a atualidade”. E o noticiario a cada meia hora, com

duracdo de um a cinco minutos; 4) crénica: d& menos lugar a reflex&o e a analise, ao mesmo tempo



Intercom - Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacgéao - Curitiba, PR - 4 a 7 de setembro de 2009

em que ndo possibilita muita edigdo. Furta-se da volatilidade da mensagem radiofonica e da
capacidade de aportar testemunhas fiéis; 5) diario falado: carro-chefe de qualquer programacéo.
Inserido em horérios nobres, de grande audiéncia, tem inspiracdo nos editoriais dos jornais
impressos: politica nacional, internacional, economia, esportes, etc; 6) entrevista: também chamada
pelos argentinos de “reportaje”. E um dos formatos mais utilizados no radio, tanto que muitos
programas sdo construidos inteiramente baseados nela e o 7) unitario ou documental: este tipo de
programa tem como objetivo “formar” mais do que informar, uma vez que busca levar aos ouvintes
determinados aspectos que nem sempre sdo acessiveis a eles. E produzido em fungdo de um eixo
tematico, que pode variar a cada semana ou a cada edi¢ao.

Ja quanto ao género de entretenimento, Ana Atorresi da a receita para um programa de
sucesso: “juegos, concursos, humor, ironia y satira, musica, alguna anéctoda y algun comentario”
(1995:20).

Jimmy Garcia Camargo (1980) dedica um capitulo inteiro do seu livro “La radio por dentro
y por fuera” para tratar da informacéo e dos tipos de programas informativos, que segundo ele, €
um dos pilares basicos da radiodifusdo. Sua divisdo em formatos e estilos é a seguinte: 1)
radioperiodico (nome derivado do jornalismo impresso. Indica noticias dadas de forma regular e
diaria); 2) noticiero: divide as noticias em editorias); 3) radiorevista (diferencia-se do anterior pela
forma de apresentar as matérias e comenta-las, avalid-las, analisa-las, etc); 4) programas de
opinién (espaco destinado a orientar a opinido publica. Em geral, sdo conduzidos por experts nos
assuntos tratados. Pode ser feito como uma mesa-redonda); 5) avance noticioso/flash informativo
(noticia transmitida assim que se tem conhecimento dela. Por sua importancia, interrompe a
programacdo sempre que necessario. Mais tarde, sera ampliada nos programas devidos) e 6)
micronoticiero (pequena secdo informativa, que apresenta de forma regular as noticias mais
recentes e importantes a cada meia hora ou hora).

O livro “Estrategia de los pequenos formatos: una programacion buena, bonita y barata”,
escrito pelo brasileiro Walter Alves, integra a cole¢do “Manuales Didacticos CIESPAL” com um
propdsito simples, porém demasiado importante: despertar nos amantes do radio o desejo de
produzir cada vez programas de melhor qualidade apesar dos escassos recursos que o meio recebe.
Para atingir tal objetivo, Alvez defende que os “pequenos formatos” sdo a solugdo rapida e simples
rumo a qualidade do que vai ao ar. Mas antes de discorrer sobre cada um dos formatos, ele também
contempla questdes de gestdo: como vender uma idéia, por exemplo; os efeitos propiciados pelos
sons e musicalidade; elementos que ndo podem faltar a qualquer producdo, como: inteligibilidade,
correcdo, relevancia e atragdo; dicas para melhor escrever para 0 meio e indicagdes técnicas, para

que os radiojornalistas possam cumprir integralmente com suas func¢des dentro das emissoras.
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Portanto, s&o mais de vinte os formatos admitidos por Alves (1988): 1) noticia: é, talvez, o
principal elemento de uma programacdo. O que mais confere credibilidade e respeito a uma
emissora. A ténica que governa a redacdo deve ser a da imparcialidade (ainda que relativa). Deve
ser &gil e concisa. Constituida de: introducdo, desenvolvimento e conclusdo. N&o pode ser
transformada em comentério. Para evitar que isso aconteca, deve-se evitar responder ao “por que”
do lide; 2) comentario: “escudrifia” a atualidade, dando-a contexto historico, social, econémico ou
qual seja o pano de fundo da questdo, com agilidade, inteligéncia e com muitos exemplos; 3)
editorial: é a opinido da instituicdo. Calcado na seriedade, tem um carater quase solene e deve ser
usado com parcimodnia; 4) charla: é um dos formatos mais nobres, ideal para tratar de assuntos ja
desgastados por tanto se repetirem nos meios de comunicacio de massa. E a narragio que permite
contar um sucesso com arte e sutileza e, quase sempre, com bastante humor. Pode ser narrada ou
ilustrada. Muito proxima da cronica literaria, utiliza diferentes linguagens, estilo, tom, intimidade e
maneira de apresentar; 5) charla ilustrada: semelhante ao que foi retratado acima, porém admite o
uso de “ilustracdo”, ou seja, a fala de um entrevistado. A voz gravada do convidado deve ser, no
entanto, bastante curta; 6) entrevista: pode ser um programa por si s6 ou parte de um todo. Pode ser
ao vivo, com tempo limitado, gravada e depois editada em estudio e editada e narrada. N&o
devemos nos esquecer de responder as questdes: que, quem, quando, onde, como e por que; 7) la
rueda de prensa: é o mais caotico dos programas, devido essencialmente ao grande numero de
emissoras existentes hoje. Em geral, vale mais como informacéo que o reporter aponta e ilustra com
algumas frases gravadas®; 8) reportagem: este formato contempla entrevistas, vox popullii, sons
locais, narracdo e descricdo. A linguagem visual tem aqui um papel fundamental. O repérter precisa
ter todos os sentidos muito agucados. Existem trés modalidades: direta, ao vivo; editada, sem
narrador e a narrada; 9) debate: tanto o debate quanto o painel e a mesa-redonda necessitam de um
moderador, varios microfones e personagens convidados, em geral especialistas que ndo recebem
por sua participacdo. No caso do debate propriamente dito, 0 moderador interage com duas pessoas
que representam pontos de vista divergentes e faz com que esses dois se enfrentem; 10) painel: os
especialistas podem chegar a cinco. Os entrevistadores podem ser até dois. Ha acesso do ouvinte do
programa com perguntas por telefone’; 11) mesa-redonda: é uma discussdo informal do tema
escolhido. Podem participar de 3 a 5 pessoas, além do moderador; 12) Vox Populli: consiste na
compilacio de pequenas declaracdes de pessoas na rua. E a palavra do povo, sem adulteragdo. Seu
principal atrativo esta na maneira esponténea de expressaram-se. D& vida a qualquer programa, ja

que a audiéncia pode identificar-se com as opinides irradiadas; 13) “La Tertulia”: é um programa

® No entanto, em televisio, por exemplo, existe um programa na TV Cultura de S&o Paulo chamado “Roda Viva” que coloca, a cada
semana, uma personalidade no centro do esttdio rodeado por jornalistas que o sabatinam. Apenas o mediador é fixo.
" Hoje em dia, com a popularizacéo da Internet, a participacdo do ouvinte se d4 cada vez mais pelos meios digitais.
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comandado geralmente por duas pessoas, de preferéncia um casal. E um show de variedades, levado
com muito humor e intimidade. A musica € um ingrediente obrigatorio; 14) “Talk Show”: é o
programa de uma personalidade, principal diferenca em relacdo a Tertdlia; 15) Programa Musical:
além do acervo musical, a producdo necessita de informag&o sobre os autores e intérpretes, o pais a
que pertence 0 grupo, o tipo de instrumento utilizado, o0 nome do cantor (a), 0 género, etc.; 16)
“Retrato Sonoro”: consiste em descrever ou contar, sem a necessidade de um narrador, um lugar
ou determinada histdéria. Seria como aplicar o meio radio a linguagem cinematogréfica; 17)
Informe documentado: consiste no tratamento de um tema ou assunto determinado, analisando-o
sob distintos angulos. Existem dois tipos: narrado e dramatizado. No primeiro, predomina o formato
“charla”, com ilustracBGes, musica, poesia, entrevistas, etc. No segundo, as cenas dramaticas. Porém,
é a narracdo que adquire maior forca e vida em qualquer tipo de trabalho desta natureza; 18)
Informe dramatizado: pode-se utilizar uma narracdo nobre e balanceada, entrevistas, muita musica
incidental, que de certa forma se referem ao tema, debates e mesas-redondas. Mais que isso, cenas
dramaticas representando historias reais ou ficticias; 19) Mondlogo: sdo programas dramaticos, mas
com apenas uma voz; 20) “El Sketch”: dialogos curtos, comicos, que podem ser inseridos a
qualguer momento na programacéo; 21) “La serie a dos personajes”: € um dos formatos mais Uteis,
faceis de produzir e de maior impacto na audiéncia. Consiste em um protagonista fixo e um
coadjuvante, que varia de capitulo a capitulo. Cada episddio € independente do outro. Criam-se
situacOes, aspectos e angulos diferentes; 22) “La novela de capitulos cortos”: a duracdo de cada
capitulo é de, no maximo, 12 minutos. E diaria e pode ter um numero infinito de capitulos.
Necessita de um excelente narrador. A chave para o sucesso € o conflito, a crise; 23) “Los
personajes” : ha um triangulo essencial em cada obra teatral: ator-personagem-publico; 24)
Adaptac0es: esta técnica requer mais que todo o respeito ao autor.

O argentino-uruguaio Mario Kaplin é, ainda hoje, referéncia quando o assunto sdo 0s
géneros no radio, embora sua obra date da década de 70 do século passado. O motivo é a escassa
literatura a respeito do tema, bastante especifico. Embora haja diferencas no que tange a alguns
formatos radiofénicos, o autor é adepto da corrente que considera como fungbes béasicas das

emissoras de radio a informacdo, educacdo, entretenimento:

La radio se ha mostrado eficaz como medio para informar, para transmitir
conocimientos y para promover inquietudes. Es posible asimismo a través de la
radio llevar a una reflexion sobre valores y actitudes, estimular el raciocinio,
favorecer la formacion de una conciencia critica (KAPLUN: 1987, 128)

Kaplun agrupa os programas de radio em dois grandes “géneros”: 0s musicais e 0S
“falados”. Neste ultimo grupo, ele ainda subdivide em trés tipos: a) programas em forma de

10
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mondlogo; b) em forma de dialogo e c) em forma de drama. Ele considera que o primeiro tipo € o
mais comum, constituido pela “charla” radiofonica individual, especialmente pelo baixo custo de
producdo, ao mesmo tempo em que reconhece ser um formato monotono e limitado. Ja no segundo
tipo, o “dialogado”, encontramos producBes mais sofisticadas, porém mais atrativas, uma vez que
permite uma variedade de vozes, pluralidade de opinides. Segundo o autor, sdo doze os formatos

encontrados no radio latino-americano:

1) la charla (expositiva, creativa, testimonial); 2) el noticiero (formato noticia);
3) la nota o crénica; 4) el comentario; 5) el dialogo (didactico, el radio-
consultorio); 6) la entrevista informativa; 7) la entrevista indagatdria; 8) el
radioperiddico; 9) la radio-revista (programas miscelaneos); 10) la mesa
redonda (mesas redondas propriamente dichas, el debate o discussion); 11) el
radio-reportaje (en base a documentos vivos, en base a reconstrucciones (relato
con montaje)) y, por fin, 12) la dramatizacién (unitaria, seriada e novelada)
(KAPLUN, 1978:131)

O entendimento sobre a linguagem do radio e sua especificidade pode ser compreendido
integralmente pela obra de Gisela Ortriwano (1985). A autora discorre sobre as caracteristicas
intrinsecas ao meio, salientando a importancia de determinados elementos como a linguagem oral,
penetracdo, mobilidade (tanto do emissor quanto do receptor), baixo custo, imediatismo,
instantaneidade, sensorialidade e autonomia para o fortalecimento do veiculo e, com isso, atingir o
“objetivo da informacdo como mensagem radiofonica (que €) manter o ouvinte a par de tudo o que
de interesse e atualidade ocorre no mundo” (idem: 89).

Depois de apresentar diversos autores que abordam os conceitos de informagéo e noticia,
Ortriwano (1985) divide a noticia com base no tratamento que recebe na elaboracdo da mensagem.
Desta forma, a noticia pode apresentar-se de duas formas:

1) Em sua forma pura, limitada ao relato simples do fato em sua esséncia;
2) Em sua forma ampliada: incluindo-se ai reportagens e comentérios, tanto
interpretativos quanto opinativos (ORTRIWANO:1985:90).

A autora também afirma que a difusdo da informacéo no radio pode acontecer de diferentes
formas, desde que obedecam a critérios como: oportunidade, conteldo e tempo empregado na
emissdo. Gisela, portanto, classifica as transmissdes informativas nas seguintes categorias: 1) flash
(acontecimento importante que deve ser divulgado imediatamente, em funcao da sua oportunidade);
2) edicdo extraordinaria (neste caso, a noticia € apresentada com mais detalhes, sendo
normalmente mais longa que o flash); 3) especial (analisa um determinado assunto, seja por sua
grande importancia e atualidade, seja por seu interesse histérico); 4) boletim (noticiario apresentado
com horéario e duragdo determinados, com caracteristica musical de abertura e encerramento, e

assuntos que podem abranger tanto o noticiario local quanto o nacional e internacional); 5) jornal
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(apresenta assuntos de todos os campos de atividade, estruturados em editorias); 6) informativo
especial (informacdes setorizadas. E 0 caso dos noticiarios esportivos) e 7) programa de
variedades (intercala informacdes de interesse presumivel do grande pablico com musica, humor,
etc.) (idem, 92).

Outra obra cléssica sobre radio publicada no Brasil e adotada em inumeros paises,
especialmente da Europa, ¢ “Estrutura da informacdo radiofénica”, de Emilio Prado. O livro ndo
cita ou reconhece a existéncia de géneros jornalisticos nem de uma possivel classificagdo em
formatos, mas aprofunda a explanagdo sobre os formatos bésicos, mais utilizados, dai seu merito
num momento em que as obras técnicas sobre radio eram escassas, como nos anos 80.

Desta forma, o autor discorreu sobre os principais formatos do radio a época: 1) noticia
(noticia estrita — especialmente nos servicos de hora em hora; noticia com citacbes com voz — onde
alguns dados sdo expressos pela voz do protagonista dos fatos ou pela fonte; noticia com entrevista
— depois da entrada segue-se uma entrevista, que pode ser breve, com respostas curtas ou
simplesmente para explicar o porqué dos acontecimentos); 2) entrevista (é formalmente um dialogo
que produz uma interacdo mdtua entre o entrevistado e o entrevistador. Esta dividida em: direta, ao
vivo, ou diferida, ou seja, gravada); 3) reportagem (reunido de informacdes segmentadas sobre
determinado fato, que juntas ddo uma idéia global do tema. Esté dividida em: simultanea, ao vivo e
diferida, gravada); 4) mesa-redonda (sdo apresentados diversos pontos de vista sobre determinado
tema); 5) debate (sdo apresentadas duas opinides contrarias. E a forma mais viva da polémica. Tem
como objetivo fornecer dados a opinido publica para que esta forme suas préprias conclusdes); 6)
documentario (neste caso, a polémica reside no tema, nio no enfrentamento. E sempre gravado,
em funcédo da necessidade de montagem. O jornalista ndo exprime opinides neste caso, mas tem o
dever de mostrar todos os lados dos fatos); 7) crénicas (normalmente, é a informacdo dos
correspondentes internacionais, que fazem uma narrativa dos fatos noticiosos que foram produzidos
no ambito social e geografico que cobre; pode também acontecer com o0s comentaristas
especializados).

Por fim, analisamos a obra brasileira mais antiga sobre o tema “Principios e Técnicas de
Radiojornalismo”, que em 2010 completara 40 anos de sua publicacdo pelo ICINFORM (Instituto
de Ciéncias da Informagéo), na colecdo Comunicagdes & Problemas, de Zita de Andrade Lima,
vilva de Luiz Beltrdo.

O livro, que pretende ser uma manual para a realizacdo radiofonica, aborda os principios da
radiodifusdo, os fundamentos do jornalismo oral, a linguagem e o estilo radiofénico, cddigo de
sinais de comunicacdo entre operadores técnicos e apresentadores, mas fundamentalmente, explora

a classificacdo dos géneros radiojornalisticos vigentes até aquele momento e que, até hoje, nao foi
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superado por nenhum outro pesquisador.

N&o obstante a semelhanca dos formatos analisados pela autora pernambucana com o0s
observados atualmente, a diferenca reside num primeiro estdgio quanto a nomenclatura: a saber:
para Zita de Andrade o radiojornalismo é dividido nos seguintes géneros (noticiosos, entrevistas,
reportagens, comentarios e editoriais, programas de instrucdo e programas de propaganda). Cada
um desses géneros, por sua vez, é subdividido segundo a oportunidade, horéario, conteldo,
linguagem e tempo empregado na emissdo (ANDRADE LIMA, 1970:80).

Os noticiosos sdo formados por: 1) flashes (informacg6es ligeiras, transmitidas a qualquer
momento, interrompendo um programa no ar, referente a uma ocorréncia repentina de grande
interesse publico; 2) dltima hora (informacdo sobre fato de maior relevancia ocorrido nos
intervalos dos horarios normais de programas jornalisticos; 3) reporteres (informacdes sobre
diversos fatos, de ambito local, nacional e estrangeiro; 4) informativos especiais (informagoes
sobre diversos fatos de um mesmo campo de atividade, transmitidas em duas edi¢des e horarios
certos, com uma duracdo variavel entre 5 e 15 minutos e 5) jornais falados (informacdes
distribuidas em secGes, como nos periddicos impressos, sobre todos os fatos noticiaveis ocorridos
entre uma e outra emissdo da espécie. Geralmente, as emissoras tém trés edi¢Ges diarias (entre 6 e 8
horas; entre 12 e 14 horas e entre 22 e 24 horas).

A entrevista radiofénica, por seu turno, divide-se em trés tipos: 1) De informacéo (¢ a
procura de fatos, de dados objetivos, de matéria de valor jornalistico, mediante uma conversacao
com alguém bem informado em qualquer area do conhecimento: politica, economia, esporte,
educacdo, ciéncia, etc.); 2) De opinido (é a entrevista em que se busca apresentar idéias, emitir
juizos, sugerir solucdes. Tem carater subjetivo) e 3) Biografica (deve expressar o retrato psiquico
do entrevistado. N&o € o assunto propriamente que interessa, € a maneira como o entrevistado trata
o0 tema, o0 “como diz”, o “como sente”, o “como reage”).

A radiorreportagem é, segundo Zita de Andrade Lima (1970)

“o relato circunstanciado de uma ocorréncia ou situacao em curso, feito através do
microfone. (...) é a visdo de conjunto e de momento que o agente radiofénico
recolhe do acontecimento na sua pureza original, [ou seja], do palco de ac¢éo”
(1970:105).

Para a autora, as reportagens diretas sdo divididas em: 1) Reportagem esportiva (tem como
objetivo primordial transportar o ouvinte para o palco de acdo, mediante a narragdo do repdrter. Os
sons e ruidos do local da transmissdo também cooperam para que o imaginario do ouvinte seja
completo. N&o cabe ao repoérter fantasiar o que vé, aumentando a real emocao do jogo, mas também

ndo pode transmitir monotonia); 2) Reportagem politica (sdo as transmissdes de comicios,
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convengdes partidarias, manifestacdes de massa nas ruas, reunides de comissdes técnicas e sessoes
de assembléias e camaras, viagens presidenciais e governamentais, atos inaugurais ou inicio de
obras publicas, homenagens, entre outras atividades relativas a politica que atraem o interesse do
publico ouvinte em geral); 3) Reportagem Policial e de Fatos Diversos (enquadram-se nessa
categoria as “coberturas” de temporais e inundacdes, incéndios, desastres e agitacGes de rua,
investigacdes publicas e julgamentos criminais); 4) Reportagem avulsa (este tipo de reportagem,
segundo a autora, refere-se as coberturas nas areas religiosas, econdémicas, mundanas ou social,
culturais e artisticas).

O radioeditorial serve para expressar a opiniao do grupo concessionario da emissora e, por
isso, € muito mais carregado de responsabilidade que o editorial jornalistico, como observa a autora
pernambucana. Segundo ela, o radioeditorial “deve ser produzido para analisar um fato ou idéia,
chegando a determinadas conclusfes, que s&o transmitidas ao ouvinte em busca de adesdes”
(1970:129). Ja& as cronicas e comentarios primam pela leveza, tendo como objetivo principal o de
facilitar ao ouvinte a compreenséo dos fatos, esclarecendo conceitos obscuros ou explicando-lhes.

Os Programas culturais compdem-se de programas de divulgacdo cientifica ou artistica,
buscando o aperfeicoamento do espirito e o progresso da cultura. Andrade Lima observa que esses
programas ndo podem ser confundidos com os educativos, formados por transmisses de cursos,
séries de conferéncias e aulas.

O entretenimento ao publico, bastante presente nos meios impressos é a base para 0
chamado Radiojornalismo ameno. O género seria composto pelos seguintes formatos: 1)
Programas de hordéscopos (com a anélise dos individuos nascidos sob os doze signos do zodiaco,
apresentam prognosticos e respondem a consultas sobre Astrologia); 2) Programas de miscelaneas
(informacdes sobre a data, 0 tempo e o quotidiano da cidade ou da regido: efemérides, previsdes
meteoroldgicas, avisos Uteis, noticias breves, conselhos de saude, etc); 3) Programas de Utilidade
Publica (informacdes sobre a hora, o tempo, objetos perdidos e achados a disposi¢do dos seus
donos, pessoas em transito na cidade e que querem localizar parentes ou amigos, interrupgoes de
tafego ou de outros servicos coletivos, etc. Muitos desses itens sdo especialmente utilizados em
emissoras de pequeno porte, de cidades do interior); 4) Programas de Consultas do Ouvinte (uma
equipe de redatores contesta perguntas e esclarece davidas encaminhadas pelos ouvintes sobre 0s

mais diversos assuntos).
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