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RESUMO

Através de uma ONG estrangeira que esta se inseniodBrasil, para fins de apoio ao
combate do uso do crack, foi desenvolvido um pogjeie visa amenizar e conscientizar
0s usuarios desta droga a se afastarem deste ,pguig@rejudica muito na formacgao
como cidadaos e que afeta diretamente a sociedade am todo. As clinicas de
reabilitacdo instaladas no estado do RS estdo aspide pacientes que buscam o
tratamento, mas muitas delas sédo particularesyaua o problema, pois em virtude
de grande parte dos adolescentes serem de classiebsixa, muitos precisam de apoio
de autoridades do governo ou de representantesodamidades periféricas para obter
o beneficio e terem acesso ao tratamento. Sem ggéegabilizem estas condic¢des, 0
vicio se alastra como uma epidemia entre os jogetesestrutura familia’.

PALAVRAS-CHAVE: Crack; UNAADA; Campanha; Midia; Ac¢des.

CORPO DO TRABALHO

Apresentacdo UNAADA

A United Nations Action Against Drug Addiction (Ag&las Nacdes Unidas Contra a
Drogadicdo) é uma organizagdo nao-governamentalcqogpde a ONU e surgiu da
mobilizacdo de 19 paises para ajudar os dependémth®gas e, posteriormente, ajudar

outros territorios no combate ao uso e a depenaéAcCiONG percorre o0 mundo, e

! Exemplo: Trabalho apresentado na Divisdo TematickacBes Publicas e Comunicacdo organizacional, da
Intercom Janior — Jornada de Iniciacdo Cientifica @municacdo, evento componente do XXXII Congresso
Brasileiro de Ciéncias da Comunicacéo.
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avalia as situacfes mais graves. No ano de 200@sl Boi escolhido para integrar a
composicao, devido ao alto indice de consumo dgadnoais devastadora que surgiu
nos ultimos anos: o crack. No pais, a UNAADA s@rou o estado do RS, pois
existem dados estatisticos que comprovam o alt@weinde jovens drogados neste
estado, conforme mostra reportagem do Jornal @obeiPovo, de 20 de abril de 2008:
“...crack com mais de 60% das internacfes de dependentexgsiipelo SUS mostram

que o problema deixou de ser social e de segugmreaornar-se de saude publica.”

Politicas de Comunicacéo

Missdo da UNAADA: Promover o apoio a criangcas e adolescentes, emcadude
vulnerabilidade social devido ao consumo de drogiagporcionando educacéo, cultura,
profissionalizacdo e saude, bem como a assistéadiaclusdo e o desenvolvimento
social e humano no seu contexto familieom vistas a assegurar-lhes dignidade e
cidadania.

Visdo da UNAADA: Estabilizar-se como referencial, em ac¢des educasiode
cidadania, difundindo conhecimentos e experiénsialdadas para o combate ao
consumo de drogas.

Valores da UNAADA: Respeito e valorizagcdo do ser humano; Responsaddid
Social; Etica e transparéncia nas relacdes; Adguidovadoras e compromisso com

Resultados.

Contudo, para esta campanha, faz-se necessaricequag@do das mesmas para o
relacionamento com os referidos publicos desteopl&endo assim acrescentamos as

politicas de comunicacao da organizacao:

Ilgualdade no tratamento com todos os publicos;
Estabelecer os relacionamentos de forma claraedivdyj
Observar os diferentes perfis dos publicos;

N&o fazer distin¢do a qualquer publico;

N&o vincular a organizacéo a politicas partidarias;

Dar tratamento especialmidia.



Perfil dos Publicos

* Usuéarios: 80% masculino e 20% feminino, 12 a 17sarwasses sociais ndo
definidas (moradores de rua, habitantes de zondsate(periferias), estudantes, jovens
de baixa renda, ligados a atividades criminaisrdéan a prostituicao).

» Familiares dos usuarios (pais, irmaos)

» Professores e Educadores

» Assistentes Sociais

» Psicélogos e Psiquiatras

» Socidlogos

* Governo

 Liderancas comunitérias

* Rede de comunicacéo de massa

» Fornecedores

» Colaboradores

* Voluntarios

« Patrocinadores/apoiadores

* Outras ONGs

Justificativa

A proposi¢ao de uma campanha voltada especificamanitra o consumo de crack
justifica-se em dois parametros, diretamente ligagiotre si. O primeiro é devido a
chegada da ONG no Rio Grande do Sul, estado cwjgadfcrack) tem alcancado
propor¢cdes cada vez mais elevadas entre a populpgéoipalmente entre jovens e
adolescentes e idade escolar. Ja o segundo dapsetiade dados estatisticos da
drogadicdo no RS, pois no que diz respeito espaaiiente ao uso do crack, os indices
nao sO assustam como exigem das entidades uma BIGETAO contra esse consumo.
A partir da campanha, especula-se uma maior corigg@eao por parte dos
adolescentes, pais e educadores em geral, umaueea JNAADA esta se instalando
no RS.

Objetivos
Objetivo Geral: Este trabalho tem como objetivo geral apresentaPlano de
Comunicagdo para a midia e demonstrar as demags gg¢@ serdo propostas contra o
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consumo abusivo de uma droga que se tornou pogutarito consumida no estado do

RS: o crack.

Objetivos Especificos:
+ Estabelecer a visibilidade da UNAADA no Rio GrameSul;

» Construir politicas de comunicacdo que objetivertramsparéncia nas acbes da

organizacao;

* Aproximar a imagem da campanha com a sociedade;

* Implementar instrumentos de motivacdo contra aatliggo junto aos usuarios de

crack.

Metas de Comunicagao

Quant

Descricao

Meta

Logomarca

01

Logomarca para identificacdo da campanha

13309/

Levantamento
de dados

Levantamento dos dados para formatacdo de maila
imprensa (veiculo, telefone, e-mail, contato e esgis).

0, &105/2009

Mailing

01

Formatacdo de ummailing de imprensa, patrocinador
apoiadores, cientistas sociais, escolas de ensimamental

£S,

D

médio e um mailing de autoridades governamentaid]/06/2009

municipais e suas respectivas assessorias, emtiodadivro
e CD.

Release

500

Release para formadores de opinido, imprensa, gowwesua
respectivas assessorias de imprensa, prefeiturascipais,
fornecedores e demais ONGs, informando sobre a Od\
campanha e o0 evento que ocorrera, nos formata®ml e
impresso.

D

©G4/05/2009

Convite

500

Convite para formadores de opinido, imprensa, guversua
respectivas assessorias de imprensa, prefeiturascipais,
fornecedores e demais ONGs, informando sobre a aramay
nos formatos eletrdnico e impresso.

D

05/06/2009

Teasers

30.000

Pecas que remetem vaga lembranca do que sera ardsanp

desenvolvida pela ONG, que agucam a curiosidade
publicos.

1d©66/2009

Micro-6nibus

01

Adesivacdo campanha Bah! N&o era! Trabalho

conscientizagao nos estados RS.

1%506/2009

Pecas Graficas

variavel

Pecas de campanha.

15/06/2009

Training

01

Palestra de capacitacdo dos colaboradores e viostiara g
dia do evento de lancamento da campanha.

18/062009

Evento de
lancamento

01

Inauguracdo ONG no estado RS e abertura oficiajpaahm

20/06/2009

Bah! Nao era! ao seu publico-alvo convidado pamsesmo.

Estratégias

» Construcao de uma logomarca, para facilitar natidiete visual,

» Criagéo instrumentos de comunicacao para divulgaampanha e a Organizagao
Nao-Governamental;

» Desenvolvimento estratégico de divulgacdo e da aalhmpda ONG para o estado do

RS;
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Estudo comunicacional para o local de implantagi®@janizacao;

Desenvolvimento de estratégias para o lancameitialafa campanha

Criagao de instrumentos de comunicagao para estiraslcolaboradores;

Acdes de relacionamento e entretenimento diferdosipara cada perfil de publico.

AclOes

Acao 1: Mailing

Esta acdo se caracteriza pela busca e formatac@adies cadastrais da imprensa,
escolas de ensino fundamental e médio e patrogiesdon geral da organizacéo, de
forma ordenada, com a finalidade de enviar conpdea a inauguracdo da ONG e
langamento da campanBah! N&o Era!Pretende-se atingir com esta acdmprensa,
patrocinadores, apoiadores, cientistas sociais|asde ensino fundamental e médio.
Para efetivar esta acdo, sera preparada uma éséamdkreco e disparado via e-mails,
um convite eletrénico para todas as autoridadefooe publico-alvo. Cujo objetivo &
atrair esse publico para participar da inaugurad@®dONG no estado e dar inicio a
abertura da campaniiah! Nao Era! Assim, construindo uma unido entre os lideres
presentes no evento para manutencao futura dagdhosbda ONG. Importante salientar

que para cada publico, havera omailing.

Acgao 2:1° Setor

Esta acdo visa atrair a atencdo dos 6rgados goventain do RS, em esfera estadual e
municipal, visando uma parceria com o0 poder pubdéioo prol dos adolescentes que
serdo acolhidos na UNAADA. Esta acdo € focada a®rgo estadual e prefeituras
municipais.

Assim como na organizacdo do mailing de imprens#ropinadores e escolas sera
preparada uma lista de convidados que contenha taslautoridades do governo do
estado do RS, bem como os prefeitos e seus asseswimprensa dos 46 municipios
ja selecionados para o mailing anterior. O evenia@ue as autoridades serdo recebidas
serd 0 mesmo que a imprensa, e ocorrerd no diaadguracdo oficial da sede da
UNAADA e langcamento da campanBah! N&ao Era!

Acao 3:Teasers
Esta acdo focada na sociedade galcha visa atrpgsasas através da curiosidade —

Teasers, pois sera feita uma divulgacao no loc sera a sede da ONG e em outros
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lugares estratégicos, sem mencionar o que realnserdea organizacdo e a campanha,
até o dia de sua inauguracéo e lancamento, resp@einte.

No local onde sera a sede da organizagdo em Ptagpeta fachada sera personalizada
com as imagens da camparBeh! Ndo Erallsto servira para agucar a curiosidade das
pessoas que passarem em frente ao local, em relagfite esta se instalando na regido
e ao significado da frase exposta na faixa. Estsnmaefrase estara em outdoors em
diversos locais da cidade. Enquanto isso, 0 minibud comecara a percorrer as ruas,
avenidas e estradas do RS com a mesma finalidadecetguar a curiosidade dos
gauchos, mas que nao costumam frequentar o baintcocde Porto Alegre ou residem
longe da sede da UNAADA. Ele percorrera todos agqgsoturisticos de varias cidades
do estado durante dez dias e terminara a linharemefa sede da ONG. Esta acao
comecara dez dias antes do da data prevista garg@amento da campanBah! Nao
Era! No dia do evento e final do tour do micro-6nibue fcard a disposicdo da

imprensa, pais, educadores e adolescentes parachmemto da finalidade do mesmo.

Acao 4:Training

Esta acdo sera o treinamento dos colaboradoresust&gos que atuardo no dia do

evento de inauguracéo da sede da UNAADA no RSlandamento da campanha.

Sera realizada uma palestra motivacional, alémrei@amento especifico sobre a

drogadicdo no RS, principalmente no que diz respait consumo de crack entre os
adolescentes de 12 a 17 anos, abordando casoss datidisticos e conhecimento

tedrico sobre o tema. Todos os colaboradores entalos receberdo um kit com o

material de apoio para as atividades no dia doteyegue conterd uma pasta, folder,

camiseta, credencial, histérico da ONG e CD conesntacdo da Campanha. Sera
realizada uma palestra motivacional, além de tre@mdo especifico sobre a drogadi¢édo
no RS, principalmente no que diz respeito ao consdencrack entre os adolescentes de
12 a 17 anos, abordando casos, dados estatistomygiecimento tedrico sobre o tema.
Todos os colaboradores e voluntarios receberdoiucom o0 material de apoio para as

atividades no dia do evento, que contera uma pésiider, camiseta, credencial,

historico da ONG e CD com apresentacao da Campanha.

Acao 5:Bah! Nao Era! O Dia
Esta sera a inauguracéo oficial da UNAADA e o lamgato oficial da campanha Bah!

N&o Era! Como primeira acao concreta da mesma,vedidda para todos os publicos
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e, apos dez dias de campanha de teasers, chega dahapresentacdo do local e da
campanha@ah! Nao Eralpara as autoridades governamentais, para a ingpeepara o
publico em geral. Os fornecedores da organizagéebezdo convites de cortesia para
esta inauguracao.

O evento sera realizado no dia 20 de junho de 28@9rés etapas diferentes, cada uma
em um turno, de acordo com cada publico-alvo quanapanha deseja atingir, sendo
manha e tarde na sede da UNAADA e a noite no GaRodto em Porto Alegre.

Na primeira etapa, que tera inicio &s 8h30min dah@ana sede da UNAADA, os
publicos-alvos serdo a imprensa, 0s 0rgaos pubdoos fornecedores da organizacao,
onde terdo a oportunidade de conhecer a sede daizagdo, bem como participar da
entrevista coletiva. Ja na segunda parte do evgottera inicio as 14h da tarde, no
auditério da sede da UNAADA, os publicos-alvos sesidos educadores, psicélogos,
assistentes sociais, pais e demais envolvidos comuestdo educacional dos
adolescentes, que participardo de ciclos de patestwm profissionais da area, bem
como depoimentos de ex-usuarios. Para finalizarvente, a noite, a partir das
19h30min, tera o inicio da terceira parte, que mac sera na sede da UNAADA, mas
sim no Cais do Porto de Porto Alegre. O publicaapara esta atividade sdo 0s
adolescentes de modo geral, de modo que serdoeafadss shows com bandas

nacionais e o0s jovens terdo acesso a varios estdadéNAADA espalhados pelo Cais.

Acao 6: A campanha Bah! N&o Era!

Esta serd a acao de oficializacdo da ONG no RSne&io oficial da campanh8&ah!
N&o Erd, onde serdo apresentadas as pecas desenvohadadeenais acoes para todos
0Ss publicos. Serao instalados os diversos matgnidiBicitarios nas cidades escolhidas,
com propoésito de estimular a curiosidade do pukdieo, que sdo os jovens, e desta
levar a mensagem da UNAADA que é estimular os jp\&nao consumirem o crack ou
para os ja dependentes repensarem sobre o usanbosaternativa de mudar de vida.
As midias usadas para aplicacdo das pecas putidisiiéio permanecer e durante todo
o periodo da campanha que é de trinta (30) digsoiBelesta, dando inicio ao processo
de avaliacéo (retorno, efeito causado perante @armaideu publico-alvo) durante a sua

permanéncia. Seguida do processo de manutencéalatdo das campanhas futuras.

Plano de Midia
Periodo: trés meses: 20/06/2009 a 20/09/2009



Verba disponibilizada: R$ 3.000.000,00

Praca: Porto Alegre, Caxias do Sul, Pelotas, Canoas, Ndamburgo, Santa Maria,
Gravatai, Viamédo, Sao Leopoldo, Alvorada, SapuckiaSul, Cachoerinha, Esteio,
Guaiba, Camaqua, Montenegro (Essas sao as cidagesonsumo de crack é mais
elevado no estado).

Objetivo: Intensificar a visibilidade da UNAADA no Rio Gramdlo Sul, bem como
fazer com que os publicos se envolvam em uma camapsotial voltada ao combate do
consumo de crack entre os adolescentes.

Estratégia e tatica de Midia:

MIDIA IMPRESSA: Revista, Jornal.

MIDIA ELETRONICA: Cine Semana, TV, Radio, Banneraaite.

MIDIA EXTERIOR: Outdoor, Busdoor, Micro-6nibus. Mét (externo), Cabine
telefénica.

MIDIA INTERNA: Metrd (interno).

MIDIA BRINDES: Camiseta, Boné, Caneta, Adesivo,tRa€D.

Mote de campanha: Saiba dar valor a vida. Acdo das Ac¢bes Unidas r@oat
Drogadicao.

Meios Escolhidos (divididos por cidade):

Porto Alegre

Zero Hora — sex e sab

Diario Gaucho — sex

Rede Record — Balango Geral

Rede Record — Chamas da Vida
Rede Record — A Turma do Pica-Pau
Rede Record — Record Kids

Rede Record — Super Tela

Rede Pampa — Studio Pampa

Rede Pampa — Péanico na TV
SBT — Bom Dia e Cia
SBT — Novela Revelacéo

SBT — Programa Chapolin

SBT — Tela de Sucessos

SBT — Cinema em Casa

SBT — Domingo Legal

Band — Jogo Aberto

Band — Copa do Brasil

Rede Globo / Grupo RBS — Jornal do Almogo
Rede Globo — Tela Quente

Rede Globo — Caminho das indias




Rede Globo — TV Globinho

Rede Globo — Sessao da Tarde

Rede Globo — Caldeirao do Huck

Rede Globo — Zorra Total

Rede Globo — Temperatura Maxima

Rede Globo — Futebol

MTV — 15 Minutos

MTV - Furo MTV

MTV — Descarga MTV

MTV — PODSex

MTV — MTV Mais

MTV — Gordo Visita

Radio Atlantida - Patrocinio Programa Pretinho Basi

Radio Cidade - Patrocinio Programa Sé Se For Dance

Radio Ipanema - Patrocinio Programa A Vez do Brasil

Radio Jovem Pan - Patrocinio Programa Péanico

Radio Eldorado - Inser¢des avulsas

Sessodes Prime — Cinemark

Site ClicRBS/colirio: Full Banner Expansivel

Site ClicRBS/hagah: Full Banner Expansivel

Site Terra: Banner Expansivel

Site UOL: Banner Expansivel

Site Orkut: 27px largura por 20px altura

Site Bocada Forte: Banner Expansivel

Site Jovem Pan POA: Banner Expansivel

Site Bem na Foto: Banner Expansivel

Site Qual é a Boa: Banner Expansivel

Outdoor: Formato: 8,80 x 2,80m lonado — 6 bi-sermana

Companhia Carris Porto-Alegrense: Formato: 2m alkurm comprimento adesivo finalizado c/ faca

Ativa — Trensurb externo: Formato: 2,80m alturg48én cumprimento vagao adesivo finalizado

Cabine Telefonica: Formato: chapéu cabine 1,2®@r0,- base cabine 1,25 x 2,25m

Trensurb interno: Formato: 2m largura x 33cm altura

Caxias do Sul

Jornal Pioneiro - sex

Pelotas

Jornal Diario da Manhé: sab

Jornal Diario Popular: sex

Canoas

Jornal Diario de Canoas: sab

Novo Hamburgo

Jornal NH: sab

Ativa — Outdoor

Ativa — Cabine Telefonica

Santa Maria

Jornal Diario de Santa Maria: sex

Jornal A Cidade: sab




Radio Nativa FM: seg, qua e sex

Gravatai

Jornal Correio de Gravatai: sex
Ativa — Outdoor

Séo Leopoldo

Jornal VS: Sex
Ativa - Outdoor

Cachoerinha

Ativa - Outdoor

Guaiba

Jornal Folha Guaibense: sex e sab

Montenegro

Jornal Ibid — sex e sab.
Revista Evidéncia — mensal
Revista Expressao - mensal
TV Cultura — Té na Banda

Acompanhamento, Controle e Avaliacéo

* Clippagem

» Cadastro de professores, educadores, psicéloguélams, médicos e afins durante
0 evento de 20/06/2009

» Pesquisa de opiniao
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Campanha Teaser

Pah! Nao eral

Adesivo
3

Camiseta dois modelos
4

LTS

'
/

Chaveiro
6

Pah! Nao eral

@
| |

Acéo das Nagdes Unidas contra a Drogadigao

Logomarca
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1
Campanha
4 5
Bonés Busdoor
6 7
Cabine telefonica
8 9
@
Carta convite
10 - 11
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\
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Damean R
Credencial Folder e flyer
14

Anuncio jornal colorida e P&B

Midia Jornal
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Campanha
16 17
Metrd externa Metrd interna
18 19
Microdnibus movel Pasta frente e verso
20 21
Midia revista Outdoor
22 23
Outdoor Midia eletrbnica
24 25
Midia eletrbnica Midia eletrbnica
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