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RESUMO

O Artigo se prop0e a discutir a ética na midia, fazendo analise ao programa sensacionalista
Alerta Total, exibido pela TV Cabrélia, no interior do Estado da Bahia, de segunda a sexta. O
trabalho destaca a influéncia do jornalismo sensacionalista para o publico, por meio dos fatos
noticiados e como a sociedade aborda esse meio. Relaciona porque esse recurso
telejornalistico torna-se mais atraente para o publico, mas que acaba contribuindo para que
sua informacdo perca a qualidade influenciando passivamente com sua propria opinido,
perdendo, assim, toda a credibilidade da noticia.
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INTRODUCAO

Etica vem do grego “ethos”, que quer dizer modo de ser, o caréter. Jornalismo vem
da palavra “jour” em francés, que significa dia. Algo que fosse dado com informagdes
factuais, tornando-se divulgador de noticias.

Com o passar do tempo, a marginalizagéo social das classes menos favorecidas
estd dando lugar a uma nova metodologia jornalistica, que confunde a esséncia real a que se
propde o jornalismo desde a sua origem e da espago a uma busca desenfreada de audiéncia
atropelando os indices bé&sicos e nogdes de respeito, carater, ética e qualidade miditica.
Partindo desse principio, observa-se o surgimento de um jornalismo de carater duvidoso que,
cada vez mais, torna-se algo publico e real no cotidiano das pessoas, abrangendo intensamente
as classes sociais D e E, tornando a noticia veiculada algo duvidoso e contestavel. Tal
experiéncia tem levado a pratica jornalistica a perder a sua referéncia de um jornalismo sério,

a esséncia midiatica é jogada por terra diante da banalizacdo da noticia.
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Com isso, cresce o espaco do jornalismo vil, em que o compromisso ético de
mostrar a realidade perante os fatos perde seu rumo, e surge a pior das espécies do jornalismo
— 0 sensacionalismo, um tipo de postura adotada por certos veiculos de comunicagéo em que
se busca um Unico objetivo: o indice abusivo de busca de audiéncia e o0 exagero com dosagem
de apelo emotivo sustentado pelas fragilidades emocionais e sociais daqueles que véem nesse
tipo de exposicdo publica o caminho para resolver as mazelas e impasses sociais. Esse
jornalismo desenfreado tende a tornar-se, com o passar dos anos, um jornalismo chulo e fora
do seu significado original.

Com o objetivo ético de desvendar todo mistério que ronda por trds dessa nova
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tatica jornalistica, observa-se, portanto, que o termo “ético” tem sido relegado a segundo
plano. Observa-se, ainda, que, nos Gltimos anos, aparecerdo programas ditos “jornalisticos”
em que o sensacionalismo sera a “mola mestra” e a busca desenfreada por audiéncia vai tratar
a noticia e a informagdo como mera mercadoria, onde deveria ser mostrado apenas aquilo que
se vende. Mas ter acesso as informacgdes sera também uma necessidade social, devido ao
sentido de viver em sociedade e estar em contato com pessoas, noticias, fatos,
acontecimentos, dramas publicos ou pessoais, e toda uma série de conhecimentos que leva o
individuo a se sentir parte da sociedade. A preocupacdo maior estar na criagcdo de programas
que chamem a atencéo dessa populagdo. N&o basta apenas obter-se da informacéo, tem que
banalizar e aterrorizar para absorver a idéia de sucesso.

Passando por toda formagdo discursiva de tais palavras, as quais altamente se
correlacionam, surge um jornalismo sem sentido ao ser comparado com o seu significado
original manchando as iniciativas éticas e comprometidas.

O objeto deste trabalho é analisar o programa Alerta Total, exibido diariamente as
12:00 horas pela TV Cabralia. Com objetivo de desmascarar a verdadeira realidade de um
programa sensacionalista do interior, e observar o quanto ele influencia na vida da sociedade
transformando-o em “herdico social”. Para desenvolver esta pesquisa, foi analisado o

programa durante os dias 19 a 23 de novembro de 2008.
Sensacionalismo X Etica Jornalistica
A informagdo se tornou produto de primeira necessidade para o ser humano. “As

trocas de informac@es atingiram intensidade e amplitude antes dificeis de imaginar. E a

noticia, antes restrita e controlada pelo Estado e pela Igreja, tornou-se bem de consumo
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essencial” (LAGE, 1987,8). Nesse amontoado formado pelas informacGes, os jornalistas
adquirem condic@es favoraveis para que possam confrontar suas verdades todos os dias.

Desde o “surgimento” da imprensa, foi descoberto o potencial da formula sexo,
violéncia e sangue, como forma de atrair ainda mais o publico. O Codigo de Etica dos
jornalistas, no artigo 7°, estabelece que “o compromisso fundamental do jornalista é com a
verdade dos fatos, e seu trabalho se pauta pela precisa apuracdo dos acontecimentos e sua
correta divulgacéo”.

O cddigo estabelece subordinar-se a atuacdo do profissional, e sua principal
relagdo com a sociedade, com as fontes de informagdes e principalmente entre os jornalistas.
Infelizmente o jornalismo vem perdendo cada vez mais o foco principal de informar e
conscientizar. Estd se tornando superficial no que diz respeito & transmissdo de noticias e
séries, passando em branco fatos importantes de cunho social, deixando em aberto escandalos
sexuais, violéncia, pornografias e outras facetas dessa midia sensacionalista que tanto fascina
0s telespectadores. Para conquistar a audiéncia, ndo existe pudor da midia que transforma
acontecimentos sem maior importancia em manchetes espalhafatosas usando, para isso,
excessos emocionais e uma linguagem exacerbada e excessivamente coloquial, eventualmente
com a utilizagdo de girias, termos de baixo caldo e insinuacdes.

Os telejornais voltam-se completamente para camadas mais populares, em busca
desenfreada da audiéncia, exibindo matérias com um maior conteddo dramatico. Muitos
autores intensificam que, a partir disso, ndo existe uma certa ética para tal contetido. Francisco
Karan (1997) explica que a preocupagdo ética do jornalismo surge desse mundo social a partir
desse publico inferior, e como cada vez mais a indUstria sensacionalista vem crescendo

exercendo maior influéncia na realidade.

O jornalismo, ao reconstruir o mundo, ao mostra-lo em sua diversidade de
fatos e pluralidade de versdes, trouxe algo inerente consigo: a necessidade
de distinguir os acontecimentos de relevancia publica e a responsabilidade
de publica-los, prevendo conseqiiéncias e atendendo a principios de
pluralidade social. A preocupagdo com a questdo ética surge a0 mesmo
tempo em que se tenta garantir e ampliar o direito social a informacao
(KARAM, 1997, p.53).

A responsabilidade de uma informacdo l6gica e objetiva deveria ser a marca
concreta de qualquer jornalista. Sabe-se que, na formagdo académica, o jornalista aprende a:
ser fiel ao fato, respeitar as fontes e ser, dentro do possivel, imparcial. O sensacionalismo

torna-se um recurso de linguagem, que passa a ser disponivel a interligagdo do publico com a
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histdria relatada. A dramatizacdo é transformada em destaque, possuindo caracteristicas onde
"tudo que pode ser comovente, sensacional, excepcional” (MORIN, 1967, p. 104). O
telespectador torna-se personagem principal, como se tivesse vivenciando o fato noticiado,

seja crime, dendncia ou fato social.

Sobre o Programa

Nasceu com a idéia de utilidade publica na televisdo regional, e facilitar mais o
servigo voltado para a populagdo menos favorecida. Comegou a ser apresentado pelo pastor
Reginaldo Silva, onde o mesmo passou o0 bastdo para o jornalista Gerdan Rosario, que acabou
passando para Ricardo Bacelar e, atualmente, é apresentado por Tom Ribeiro. E exibido pela
TV Cabralia, uma emissora de televisdo brasileira com sede em Itabuna, que transmite seu
sinal através do canal 7 VHF, no interior do estado da Bahia.

Retransmitia a programagéo da Rede Mulher; agora retransmite a programagéo da
Record News, o primeiro canal aberto 24 horas de noticias do interior. Com a chegada dessa
nova retransmisséo, em 29 de setembro de 2007, o Alerta Total sofre uma alteragcdo no seu
horario padrdo que era apresentando ao meio-dia, e passa a ser exibido as 18 horas. Com o
alto indice de audiéncia que o programa tinha, volta a ser exibido no horario de antes a partir
do dia 26 de novembro do mesmo ano. Sempre com sua programagéo toda ao vivo e com 0
slogan “Programa democrético e do povo Baiano”, constitui-se em espacos de noticias,
informagBes do cotidiano popular, cobertura dos fatos policiais, além de reivindicacdes da
populacdo e dentincias de modo geral. A populacdo enxerga o programa como um refugio. Ja
que, a partir dos 6rgaos sociais, eles ndo obtém a devida resposta, a sociedade usufrui desse
meio de comunicagdo como forma de tentar conseguir sua luta recompensada. Com 1 hora de
programacéo, além de privilegiar o noticidrio comunitério, o programa permite a participacéo
dos telespectadores, seja com dendncias ou até mesmo para ajudar alguém que esteja
passando certa necessidade. Acredita-se que geralmente o comentério que é feito pelo préprio
apresentador seja uma caracteristica de tentar demonstrar o apelo da populagdo, uma forma de
representacdo da mesma, lutando sempre por uma vida melhor.

Considerado o mais polémico programa da televisdo baiana desde que entrou no
ar, o Alerta Total tem se caracterizado pela veiculacdo de matérias de interesse popular, uma

verdadeira tribuna para as reivindicagdes da populacdo. E um programa interativo, com
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participagdo do telespectador via e-mail, fax e telefone, onde a tbnica sdo pedidos para

melhorias na seguranca publica, saneamento bésico, educaco, salde etc.

Alerta Total — analise de um jornalismo local

Uma pesquisa de influéncia nos bairros de Itabuna responde todas as duvidas que
poderiam existir sobre essa industria sensacionalista. Em cada bairro, foi selecionada pelo
menos uma familia, com perfil bem distinto e que séo telespectadores assiduos dessa midia
jornalistica. Quanto mais diferentes fossem as familias, em questdo de idade e escolaridade,
maior pode-se observar o posicionamento e a influéncia na vida do telespectador. S&o pessoas
que precisamente vivem no mesmo espaco geografico, s6 que singulares nas suas principais
caracteristicas. Apesar de o posicionamento ser diferenciado, de acordo com as condicdes
sociais, € nos bairros mais periféricos e decadentes que o programa tem indices de audiéncia

no horario.

E no bairro que a pessoa é alguém, tem um nome, tem uma vida, tem uma
historia, é filho de fulano, é pai de beltrano; e no trabalho é alguém na
medida em que os companheiros reconhecem nele esse sujeito social, que é
negado pelo trabalho e que é tecido nas relacGes de bairro, nas relagoes
sociais curtas, primeiras, domésticas (BARBERO, 1995, p. 60).

Entender o cotidiano das pessoas e perceber de forma explicita como um programa
de televisdo possa influenciar no ato de assistir foi fundamental para a anélise desta pesquisa.
Exemplo maior disso foi a andlise de um casal com praticamente a mesma faixa etaria, nivel
socioecondmico baixo, em que ambos ndo concluiram ensino fundamental. Ele diz que assiste
a tal programa por informar o que acontece na cidade, e ainda reivindicar os principais
problemas do seu bairro. Ja sua esposa tem uma opinido divergente: ela diz que o programa
tem mais suspense do que informacdo, e reclama de tanto comercial (merchandising)
atrapalhando as noticias de serem dadas.

Uma Administradora de Empresas, de classe média, residente no Jardim Vitdria,
foi entrevistada e diz ndo se interessar por contelidos sensacionalistas no geral, diz ter pouco
tempo para assistir TV; quando o faz, fixa-se em noticiarios menos tendenciosos, como Ana
Paula Padrédo no SBT e o local da TV Santa Cruz, ndo sobrando espago para programas tipo
Alerta Total, que em sua opinido macula, agride e lesa a consciéncia das pessoas para se
manter em cima de lacunas e chagas sociais. Diz ainda acompanhar as noticias por revistas

especializadas e sites jornalisticos.
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Uma entrevista bastante interessante foi de uma senhora de 62 anos, aposentada,
residente no Bairro de Fatima. A mesma tem uma foto do antigo apresentador do Alerta Total,
Ricardo Bacelar, em cima de sua estante. Diz que exibe a foto do apresentador por achar ele
um homem bonito e generoso, cultuando, assim, como um idolo, um estilo de her6i como ela
mesma diz. Isso principalmente por ter resolvido o problema do buraco de esgoto na porta de
sua casa, e por fazer justica e estar sempre disposto a ouvir os mais necessitados. Ela ressalta
também que o programa é muito bom por ajudar os que precisam e principalmente por exibir
a violéncia que ronda na cidade, para que as pessoas figuem sempre alerta.

Em uma outra familia do bairro Antique, comporta pela méae e 5 filhos, dois de
apenas 14 anos, e 0s outros trés que ndo concluiram o ensino médio, com idades de 21, 20 e
23 anos, quando abordados a propoésito de indaga-los sobre o programa que tanto faz
referéncia em estar sempre atendendo seus pedidos, seja reivindicando os direitos no bairro
como também pessoais, dizem que: “Sou f&, ndo perco um dia, porque so fala a verdade e ndo
encobre mentiras, e ndo tem medo de nada”. Ja a mae tem uma opinido contréria, fica feliz em
ter na televisdo “a voz do povo” perante a tanto descaso dos politicos na cidade, mas detesta
quando no préprio programa exibem imagens de corpos, sejam de acidentes ou até mesmo
assassinados, mexendo sempre com a sua emogao. As criangas ndo sdo muitos fés de assistir o
programa, porém, quando a equipe de reporteres foi até o bairro fazer uma matéria pra ouvir o
povo sobre as principais deficiéncias do bairro, eles acompanharam a matéria, que por sinal
era ao vivo, pulando e fazendo algazarras. Passaram a assistir a tal programa depois que
perceberam que poderiam sempre aparecer na televisao.

A simulagdo de dialogo é reforgada pelo uso da fungdo fatica da linguagem, com o
apresentador dirigindo-se de forma direta e apelativa ao publico, convidando-o a se indignar e
a interagir com o programa, seja por e-mail, fax ou telefone. Outro reforgo vem do gestual do
apresentador, que usa as maos para demonstrar seu envolvimento emocional, a0 mesmo
tempo em que em caminha pelo cenério, falando constantemente, perguntando o que serd
apresentado a seguir, pedindo detalhes aos reporteres, prometendo voltar “daqui a pouco”
com outras informacdes, sempre apontando e gesticulando.

O discurso da TV se d& como um contato constante entre 0 emissor e 0
receptor/telespectador. Soma-se a isso a questdo da recepcdo quase sempre doméstica: “O
destino receptor direto acontece quando o apresentador se coloca diante da camera e fala
diretamente para ela, de tal maneira que os espectadores tém a impresséo de que estdo sendo
particularmente interpelados” (THOMPSON, 1997, p. 93).
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Em muitos momentos, o apresentador parte em direcdo & cadmera, como se
pretendesse sair dela e “invadir” o espaco do telespectador, exigindo dele uma reacédo
semelhante a sua. Isso faz com que o programa se torne representativo perante a comunidade,
induzido, assim, ainda mais o receptor, fazendo com que perca a referéncia de um jornalismo

sério, sendo jogado por terra diante da banalizagdo do proprio apresentador pela noticia.

CONSIDERACOES FINAIS

Os dados levantados sobre o Alerta Total permitem afirmar que o programa tem
um cunho social, porém foge da questéo jornalistica. Trata-se de um sensacionalismo que se
constroi através do exagero, pelo tom emocional e indignado; e visual marcado pela
fragmentacdo, pelas imagens ao vivo, que tanto mostram quanto insinuam, e pela construcéo
artificial do suspense. Esses programas populares estéo cada vez mais ocupando o horério da
televisdo brasileira. E nesses programas que acabam seduzindo a sociedade para que troquem
0 que ainda resta do jornalismo sério informativo por imagens apelativas que confundem o
telespectador ao tentar distinguir o essencial do sensacional.

N&o existe uma solucdo certa pra isso. A midia, portanto, ligada ao mercado,
torna-se dependente. Assim, quanto maior for a espetacularizacdo da noticia, maior serd a
audiéncia e, certamente, quanto maior for a audiéncia alcangada, mais caros serdo o0s horarios
para anuncios e publicidade, e maior ainda o retorno. O sensacionalismo atual é questdo de
sobrevivéncia.

Portanto, observa-se que o programa em si é sucesso no horario por de ser sempre
voltado as classes mais baixas da sociedade, que se véem altamente representadas no
programa. Retrata, assim, de certa forma, a tragédia da vida humana que aquele publico est&
vivendo na porta das suas casas. As mensagens devem ser comprometidas com a verdade e
devem transmitir solugdes que sejam criativas para uma sociedade sedenta, que sé esta
deixando-se seduzir por esse mundo sensacionalista, abstraindo de lado o jornalismo sério e
informativo por imagens apelativas que confundem o telespectador ao tentar distinguir a
esséncia do sensacional. Um dos grandes desafios seria educar essa populagdo telespectadora
para que, além da sede de curiosidades e de coisas novas, esteja sedenta de conhecimento e

informagéo.
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