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Resumo

As teorias organizacional e do newsmaking sdo os fios usados na tecitura da tentativa de
entendimento das complexas relacbes entre a objetividade jornalistica, a subjetividade
linglistica e as paix@es exaltadas do publico consumidor de jornalismo esportivo. Toda
essa rede aplicada a analise da polémica ocorrida em torno de uma noticia, na verdade
uma palavra dessa noticia. As imprevistas e acaloradas repercussdes geraram discussdes
acerca da atividade jornalistica, das rotinas produtivas dentro de uma redacdo, de como
o0 entendimento do publico pode ser sugestionado facilmente por uma simples palavra,
promovendo inclusive ameacas de morte ao repdrter que assinou a matéria e que
subscreveu o titulo. Um pequeno arcabouco de como o exercicio diario do jornalismo
pode ferir suscetibilidades e tornar-se até mesmo perigoso.

PALAVRAS-CHAVE: polémica; futebol; jornalismo esportivo

Por que

As teorias do jornalismo tém aplicabilidade dentro do campo especifico e
passional do jornalismo esportivo? Foi sob esse questionamento inicial que nos
propusemos a promover a interface dessas teorias com o acompanhamento das rotinas
produtivas e o desenrolar das polémicas acerca da mais rumorosa noticia publicada no

ano de 2008, no Caderno Gol, do Jornal O Povo, de Fortaleza, Ceara.

A idéia era observar até que ponto o direcionamento reinante no jornalismo geral
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vigora também na seara esportiva — movida, mantida e fomentada pela paixdo dos
torcedores e, por que ndo admitir, dos préprios jornalistas, que, afinal, antes de

tornarem-se profissionais foram e continuam sendo torcedores.

Entender essa paixdo € um exercicio racional do jornalista
futebolistico. E ele também precisa exercita-lo. Pode torcer por um
time. Mas ndo deve distorcer por ele. Como cidadéo, tem o poder de
vestir a camisa que ama quando quiser. Mas, como profissional, tem o
dever de tentar enxergar o futebol em preto e branco. Quer dizer, sem
cor — a melhor defini¢do. Como o jogador que € Flamengo, mas faz
gols pelo Fluminense. Como o arbitro que é Cruzeiro e apita pénalti
para o Atlético. Como o treinador que é colorado e dirige 0 Grémio.
Tem de ser profissional. (BETING, 2005, p. 31)

Métodos

Pesquisamos a noticia, as repercussoes dela no ‘blog” do Caderno Gol na Internet
e na propria versdo impressa do Jornal O Povo nos dias seguintes, alem de entrevista
com o autor da reportagem, Bruno Formiga. A par disso, fizemos a pesquisa da teoria
organizacional ¢ do ‘newsmaking’, relacionando-as a matéria e as respostas obtidas

junto ao entrevistado.

O fato e a repercussao

Tudo comeca no dia 7 de setembro de 2008, domingo, quando o caderno esportivo
Gol, do Jornal O Povo, de Fortaleza, Ceard, publica reportagem sobre a vitéria do
Corinthians, equipe paulista de futebol, contra o representante local, Fortaleza, por 3 x
1. A matéria resenha a partida detalhadamente e de forma precisa; em si ndo apresenta
qualquer dessemelhanca a tantas do mesmo género. O problema estd no titulo.
Aproveitando-se do apelido do time paulista — Timdo —, o jornal estampa: “Timéo 3,
timeco 1”. A confusdo estava armada: uma grande repercussdo se deu, em grande
maioria contraria ao titulo. Torrentes de comentarios ensandecidos na versao ‘on line’
do jornal; cartas e telefonemas de protesto para o ‘ombudsman’ da versdo impressa;
notas veementes de repudio emitidas pelo Fortaleza Esporte Clube; retratagdo do jornal

etc.
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Buchicho DEU & LOGICA

G Timao 3, timeco 1

Colunas

Sem dificuldades, o Corinthians venceu o Fortaleza, ontemn a tarde, por3a1. A
Economia partida no Casteldo ohedeceu a ldgica dos dois times na Série B e colocou
frente a frente tranquilidade e desespero

Fortaleza

Sl HEXE S

Ha 75 Anos

Mundo

Gmhldsman O principal passa-tempo do futebol é

Opiniao aprontar surpresas. Mas ontem, no

Politica estadio Casteldo, ele resolveu seguir a

i ldgica. Ou seja, o Fortaleza néo foi
ida & Arte pareo para o Corinthians, lider, melhor

atague e melhor defesa da Série B. O

SEMANAIS

Tricolor esteve sem criatividade
Buchicho + Guia praticamente o jogo inteiro e perdeu por
faceis 3 a 1. O resultado sd néo
recolocou o Ledo na zona de

Clubinho rebaixamento porque os outros
Empregos resultados ajudaram. O time
permanece em 16° A derrota foi o
guarto fracasso para Timao este ano -
Jornal do Leitor duas na Copa do Brasil e duas na Segundona.

Ciéncia e Salde

Espiritualidade
Versao on line do Jornal O Povo, dia 06/09/08

Alguns adjetivos desferidos contra o repdrter Bruno Formiga, autor da
reportagem, no ‘blog’ do Gol, ilustram a balbdrdia: grosseiro, insolente, imbecil,
infantil, antiético, mentiroso, moleque, inexperiente, parcial, irresponsavel, ingénuo,
intempestivo e outros impropérios, impublicaveis. Alguns chegavam a ameagar: “o
imbecil que escreveu tal matéria ja estaria no olho da rua e, provavelmente, toda a
torcida do clube citado ja estaria em seu encalgo, e sabe Deus o poderia acontecer”. E
verdade que nem todos os comentarios foram negativos, mas convém observar um
devido desconto: os torcedores do Ceard, principal rival do Fortaleza, eram os principais
concordantes. Apenas um torcedor do Fortaleza, pelo menos ele dizia ser, ndo viu nada
demais no titulo chamar de “timeco” o seu clube de coragdo. A diretoria do Fortaleza
emitiu uma nota de repudio, ainda no dia 7, que dizia: “o adjetivo utilizado de forma
infeliz e maldosa desrespeita uma instituicdo de 90 anos de historia, de conquistas, de
glorias e possuidora de uma das maiores torcidas do Norte-Nordeste do pais”. No dia
seguinte, o Conselho Deliberativo do Fortaleza também emitiu uma nota de protesto
onde lamentava “a linha editorial do jornal O Povo, que adota claramente a postura de

fazer “chacota" com clubes locais, em suas paginas impressas”. Finalmente, no dia 9, o
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jornal de desculpou: “lamentamos o mal-estar causado e reafirmamos que temos um
compromisso, ha mais de 80 anos, com o leitor e com a verdade. Isso significa admitir
0s proprios erros e excessos, sempre que cometidos”. Acontece que o responsavel pelo

titulo € o editor da pagina, ndo o autor da matéria, o injusticado Bruno Formiga.

Formiga e a teoria organizacional

A teoria organizacional € uma das teorias que tentam estudar mais
especificamente o jornalismo. Seus preceitos fundamentais se concentram no ambiente
profissional das redac@es, no que ele tem de definidor dos papéis exercidos, na questao
organizacional como agente primaz nas rotinas produtivas dos jornalistas. A empresa
jornalistica, assim como qualquer organizagdo, “dispde de meios especificos para
realizar seu trabalho e eles influenciam diretamente o resultado desse trabalho, ou seja,
0 produto final” (Pena, 2005, p.137). Na situacdo estudada, intriga o fato do jovem
reporter Bruno Formiga ter respondido por toda uma polémica de que ndo foi culpado
direto, uma vez que o titulo da matéria, causa de toda confusdo, ndo foi idéia sua, tendo
sido apenas consentido por ele. Esse consentimento passa a ser um tépico interessante
de estudo. Como ele se deu e 0 porqué sdo aspectos que a teoria organizacional pode

tentar ajudar a explicar.

Existe dentro da teoria organizacional uma teoria dos constrangimentos
organizacionais que pode oferecer um suporte de entendimento. Formulada
originalmente por Walter Breed, ela diz que o universo interno das redac@es € algo tdo

determinante nas escolhas do jornalista que

Sua principal fonte de expectativas, orientacdes e valores profissionais
ndo é o publico, mas o grupo de referéncias constituido por colegas e
superiores (...) em outras palavras, ele se conforma com as normas
editoriais, que passam a ser mais importantes do que as crencas
individuais. (Pena, 2005, p.136).

Um dos fatores apontados por Breed como causa desse conformismo € o

sentimento de dever e estima para com os chefes. (Pena, 2005)
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Veja o que disse Bruno Formiga sobre o titulo: “Acho que o titulo foi um equivoco, mas
ndo me arrependo de ter assinado a matéria porque se eu ndo assino, toda a editoria ia
ser culpada” (FORMIGA, Bruno. Entrevista concedida em 07/11/2008). O repérter, no
dia, ndo concordou e tentou demover o editor da idéia: “Eu fiz um questionamento na
hora, mas néo foi aceito, e o titulo foi publicado. E uma decisdo do editor, existe uma
hierarquia, e se eu assinei a matéria porque, de uma forma ou de outra, eu endossei 0
que o editor escreveu”. Mas, depois de toda repercussdo negativa do caso, Formiga

admite: “Hoje eu tentaria convencé-lo de uma maneira diferente”.

Percebe-se um claro sentimento corporativista no profissional. Ele assumiu uma
responsabilidade, sem ter concordado com ela a principio, em nome de toda a editoria:
“Noés somos uma equipe, eu fago parte de um jornal”. A questdo do respeito para com 0s
chefes aparece de forma patente nas palavras de Bruno Formiga. Embora ache que na
sua redacdo a hierarquia ndo seja tdo engessada e verticalizada, o reporter declara, sobre
seu editor, o jornalista Demitri Tdlio, ganhador de seis Prémios Esso de jornalismo:
“Era muito dificil pra eu questionar demais. Ele € um cara extremamente respeitado. Pra

mim, ia pegar até mal”. O curioso ¢ que Demitri torce pelo Fortaleza.

O pesquisador Felipe Pena sublinha uma das conclusdes de Walter Breed: “A
linha editorial das empresas é quase sempre seguida, apesar das possibilidades de
transgressao”. (Pena, 2005, p.138). Sobre isso, Bruno Formiga, refletindo sobre o
ocorrido, pensa que poderia ter questionado mais seu editor. Faz também uma critica

sutil, genérica, mas com evidentes relacbes com o caso:

O editor podia estar mais antenado com o que acontece na rua. As
vezes, ele esti fora da rua, muito dentro da redacdo, e ndo tem o
termémetro do que € vocé escrever alguma coisa e a repercussao que
vai gerar. Naquela situacdo, existiu uma série de equivocos que
culminaram na publica¢do da matéria daquele jeito, com aquele titulo.
O problema néo € o que se diz, é a maneira como se diz. (FORMIGA,
Bruno. Entrevista concedida em 07/11/2008).

Neste caso, embora se devam dar os descontos relativos a paixdo dos torcedores e
0 seu exarcebamento momentéaneo, o reporter Bruno Formiga sabia, provavelmente, no
seu intimo, o vespeiro em que ia mexer. No jornalismo esportivo, particularmente no

que tange ao futebol brasileiro, os passionalismos fazem parte do ethos, séo inerentes



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Curitiba, PR — 4 a 7 de setembro de 2009

intrinsecamente a este universo, mas sdo amplamente conhecidos pelos profissionais da
area. Conscientemente ou ndo, Formiga sabia que o termo “timeco”, na boca ou no
punho de um jornalista, tem uma conota¢do muito diferente do dito pelo torcedor nas
arquibancadas ou as mesas de bar. E ndo se trata de um consentimento tolo. O repoérter
chegou a sofrer ameacas de morte — verdadeiras ou ndo, o fato € que ele as temeu —:
“Depois daquilo eu confesso: fiquei um pouco receoso, passei um més sem ir ao clube
(Fortaleza)”. Tudo isso ilustra a que ponto as reda¢des promovem uma redoma, nao de

protecdo, mas de alheamento & realidade das ruas.

A visdo do newsmaking

Durante o trabalho da enunciagdo, os jornalistas produzem os discursos, que,
submetidos a uma série de operacOes e pressdes sociais, constituem o0 que 0 Senso
comum das redacdes chama de noticia. Dessa forma, a imprensa ndo é o mero espelho
da realidade, mas ajuda na sua construcdo. Ao analisar 0s pressupostos que estdo
incluidos no modelo tedrico do newsmaking, cuja sistematizacdo foi feita por autores
como Mauro Wolf e Nelson Traquina, e o que ele leva em consideracdo para a
construcdo das noticias, percebe-se que o editor da matéria atentou para a construcédo da

audiéncia.

Ao publicar a matéria com o titulo citado acima, o editor pretendeu fazer com que
o fato de o Fortaleza ter perdido fosse repercutido em toda a sociedade. Dessa forma, o
principal elemento com o qual o modelo tedrico do newsmaking se preocupa € a
producdo da noticia, embora ela ndo se esgote nesse ponto. Exemplos dos critérios que
sdo levados em consideracdo nesse modelo sdo: a noticiabilidade, os valores-noticia, 0s
constrangimentos organizacionais, as rotinas de producdo e, como ja foi dito, a
construcédo da audiéncia. (WOLF, 2005)

A noticiabilidade € um conjunto de critérios, operacGes e instrumentos para
escolher entre inimeros fatos uma quantidade limitada de noticias. Sendo assim, ela €
negociada por reporteres, editores, diretores e outras pessoas que atuam no processo
produtivo na redacdo. Sua aplicacdo é baseada nos valores-noticia que, dentre outros
fatores, leva em consideracdo a importancia da instituicdo envolvida no fato, no caso em

questdo, o Fortaleza Esporte Clube, time de 90 anos de tradicdo e um dos maiores do
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nordeste do Brasil. O editor aproveitou a ma fase do clube, agravada por mais uma
derrota, desta vez para o lider da competicéo, para publicar o titulo, que, além de fazer
referéncia a distdncia em que os dois times se encontravam, enfatizou, com o termo
“timeco”, que a derrota ndo seria a Ultima, caso o Fortaleza continuasse com os mesmos

jogadores que atuaram.

O objetivo de fazer repercutir a derrota do Fortaleza foi alcangado, no entanto,
negativamente, pois a instituicdo O Povo passou a ser alvo de criticas severas contra a
matéria publicada. Tanto dirigentes do clube, como torcedores enviaram e-mails
criticando a manchete que fora publicada. Diante de tantas reclamacfes, o jornal
resolveu pedir desculpas no dia 09/09/2008, publicando uma nota que dizia o seguinte:
“O Povo volta a se manifestar para pedir desculpas a torcida e a diretoria do Fortaleza
Esporte Clube por uma manchete publicada no Gltimo domingo, na editoria Gol. Em
nenhum momento foi objetivo do O Povo denegrir a imagem do clube, que tem larga
tradicdo no futebol brasileiro e quase 90 anos de historia. O objetivo da manchete era

chamar a atencao para a mé fase por que passa o time”.

Outro critério importante a ser analisado no caso desta matéria € o das rotinas de
producdo. Segundo a socidloga Gaye Tuchman, a teoria do newsmaking tem trés
principais vertentes: a cultura profissional dos jornalistas, a organizacdo do trabalho e os
processos produtivos. No cotidiano dos jornalistas, estas vertentes fazem parte das
rotinas de producdo, pois sdo elementos inseridos nas redacdes para facilitar a feitura de
matérias. Sem essas rotinas, seria mais demorado o trabalho dos profissionais da
comunicagdo, o que faria com que as possiveis noticias se tornassem defasadas.
(WOLF, 2005)

Dessa forma, o editor da matéria procurou, por meio da rotina de trabalho, tornar
possivel o reconhecimento de um fato desconhecido como acontecimento notavel, no
caso, a derrota do Fortaleza; e organizar, temporal e espacialmente, o trabalho de modo

gue o acontecimento noticiavel pudesse afluir e ser trabalhado de forma planificada.

O processo de producdo da noticia é planejado como uma rotina industrial. Sendo
assim, ndao ha uma autonomia incondicional para a pratica profissional do jornalista.

Nesse ponto, percebe-se 0 quanto o reporter da matéria do time do Fortaleza, Bruno
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Formiga, identificado como o seu autor, foi prejudicado, pois a escolha da manchete
fica a cargo do editor, e ndo do repérter. No entanto, poucas pessoas sabem disso, 0 que
fez com que a maioria pensasse que havia sido ele o autor da manchete polémica e
criticassem o mesmo. O repdrter apenas cumpriu o seu papel na rotina de producéo, que

era fazer a matéria, mas foi prejudicado pela escolha da manchete que o autor fez.

O polémico titulo da matéria do Fortaleza mostra a possibilidade de uma
“distor¢do inconsciente”, ligada a rotina de producao e aos valores compartilhados com
os colegas e interiorizados pela cultura profissional. Percebe-se isso pelo fato de o editor
ndo ter simplesmente relatado os fatos no titulo, pondo juizo de valor que prejudicou
ndo s6 o veiculo em que trabalha, mas também o repérter que produziu a matéria. Dessa
forma, vale ressaltar que as rotinas de producdo ndo sdo uniformes e imutaveis, pois ha
espacos de manobra para 0s jornalistas e eles estdo localizados na interacdo com o0s

agentes sociais.

Considerac0es finais

As rotinas industriais das redacGes acostumaram jornalistas e leitores a um
processo relativamente previsivel. No caso dos esportes, a factualidade, tdo defendida e
apregoada como o caminho mais rapido para a objetividade jornalistica, € muitas vezes
deixada de lado. O jornalismo esportivo, especialmente no futebol, promove um
exercicio diario de confrontacdo do factual objetivo e da opinido subjetiva. De certa
forma, o leitor-torcedor espera algo mais que a simples resenha de um jogo, mas
também ndo suporta, limitado por sua paixdo clubistica, uma adjetivacdo mais ousada
ou incomum. Este tipo de situacdo no meio sempre gera alusdes de que o jornalista
escreveu isso porque torce pelo rival, ou porque tem implicancia com aquele time,
enfim, duvida-se mormente da sua imparcialidade. Alias, é possivelmente no jornalismo
esportivo que essa duvida mais aconteca. Tendo isso em vista, é interessante estabelecer
uma reflexdo final: serd que se soubesse que o autor do “timeco” ¢ torcedor do

Fortaleza, a massa indignada ficaria tio exaltada? E muito provavel que néo.
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