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Resumo

O texto apresenta um panorama dos conteidos narrativos ficcionais dentro do processo
de digitalizacdo e convergéncia mididtica. Por se tratar de um suporte digital com
caracteristicas peculiares potencializadas pela convergéncia e pelas tecnologias de
informacdo e comunicacdo, o estudo parte da contextualizacdo das transmissoes digitais
e da evolugdo das novas plataformas tecnoldgicas que se despontam no cendrio
nacional.
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O século XXI se apresenta como a era da imagem e da comunicacao, voltada aos
avancos da tecnologia e da midia digital. Os novos aparatos comunicativos e
tecnoldgicos criaram a possibilidade de uma comunicag@o universal, desfazendo antigas
fronteiras, que impediam o livre intercimbio entre os homens. Nesse sentido, a atual
sociedade globalizada se caracteriza pelo uso e a aplicacdo da informacdo a fim de
alcancar um conhecimento, sobretudo segundo um padrio complexo de redes

interligadas por inovacdes tecnoldgicas.

(...) uma coisa € certa: vivemos hoje uma destas épocas limitrofes na
qual toda a antiga ordem dos saberes oscila para dar lugar a
imagindarios, modos de conhecimentos e estilos de regulacdo social,
ainda pouco estabilizado. Vivemos um destes raros momentos em que,
a partir de uma nova configuracdo técnica, quer dizer, de uma nova
relacdo com o cosmo, um novo estilo de humanidade é inventado.
Nenhuma reflexdo séria sobre o devir da cultura contemporanea pode
ignorar a enorme incidéncia das midias eletronicas. (Levy, 1993, p.
17)
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A evolugdo dessas tecnologias e suas presengas cada vez mais constantes no dia-
a-dia das pessoas requerem novos planejamentos e novas acomodacdes no plano do uso
e da interacdo. Essa tarefa se torna mais complexa quando falamos da televisdao e sua

convergéncia com as tecnologias digitais.

A televisdo se apresenta como artefato pioneiro das promessas e
riscos, das vantagens e desafios da convergéncia mididtica. Por sua
enorme implantacdo social, sua pujanga econdmica e sua expansao em
novas redes, aparece crescentemente como a porta de acesso potencial
de universalizacdo dos bens e servicos da era digital em muitas
sociedades. (BUSTAMANTE, 2003, p.167)

Ou seja, a TV digital apresenta novos ingredientes ao tema, convergindo
aspectos da radiodifusdo, da informética e das telecomunica¢des num unico servigo:
televisdo interativa (Becker, 2006). Além da alta qualidade de som e imagem, a TV
Digital é capaz de agregar outros beneficios aos telespectadores, como a interatividade e
a mobilidade.

Essas inovagdes refletem o novo modelo de negécios que reformulam a
sociedade, a midia, a educacgao, a politica, a ciéncia, a cultura, a nova maneira de viver o
espaco e o tempo ao nosso redor. Segundo Castells (1999), sdo caracteristicas desse
novo paradigma tecnoldgico: a informacdo como matéria-prima; a penetrabilidade dos
efeitos das novas tecnologias em toda a atividade humana; a légica de redes em
qualquer sistema ou conjunto de relagdes; a capacidade de reconfiguracdo com base na
flexibilidade dos processos; a crescente convergéncia de tecnologias especificas para
um sistema de informacao altamente integrado.

A tecnologia da TV Digital é semelhante a do computador, transforma cada

elemento da imagem e do som em um cdédigo bindrio (composto de 1 e 0), que é

transmitido pelo ar na freqii€ncia UHF (Ultra High frequency), isto € freqiiéncia alta.

Com a codificacao digital, entretanto, atribui-se valor numérico a cada
ponto de luz da imagem, de forma que este dltimo pode ser colocado
na memoria do computador, manipulado a vontade, copiado quantas
vezes for preciso e depois convertido novamente em imagem, sem
qualquer perda de definicdo. A digitalizacdo eletronica faz
desaparecer, portanto, qualquer diferenca entre a imagem original e
sua cOpia, um dos mais sérios obstdculos a manipulacdo da
informacao em video. (MACHADO, 1988, p.30)
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No Brasil, os interesses, especialmente politicos e econdmicos, circundaram os
debates sobre a ado¢do da tecnologia digital que comecou a ser discutida no Brasil em
1999 com andlises sobre a mudanca do padrdo analdgico para digital para a televisao.
Os testes comecaram ha 7 anos, juntamente com os estudos de viabilidade econdmica.
Foram testados os padroes americano (ATSC), europeu (DVB-T) e japonés (ISDB-T).

Em 2003, o presidente Luiz Indcio Lula da Silva assinou o decreto nimero 4.901
criando o Sistema Brasileiro de Televisao Digital (SBTVD) e no ano de 2006 assinou o
Decreto 5.820, criando o férum do Sistema Brasileiro de TV Digital Terrestre,
responsavel por padronizar as tecnologias nacionais desenvolvidas pelas universidades e
centros de pesquisa brasileiros. J4 em 2 de Dezembro de 2007, tendo como base o
padrdo japonés, foram iniciadas as transmissdes oficiais dos sinais digitais na cidade de
Sao Paulo.

No campo da comunicacdo mididtica, a transmissdo digital da televisdo se
apropria das tecnologias de comunicagdo e de todas as suas potencialidades, incluindo
interatividade, fragmentacao da narrativa, simultaneidade de acdes e descentralizacdo da
figura do autor. Esses elementos ampliam os limites da representacdo dramdtica
tradicional e exploram um ambiente de comunica¢cdo ainda desconhecido, pleno de
possibilidades de interagdo entre autores e receptores.

Segundo Anna Maria Balogh (2002, p.32), os formatos ficcionais sao herdeiros
de um vasto caudal de formas narrativas e dramatuirgicas prévias: a narrativa oral, a
literdria, a radiofOnica, a teatral, a pictdrica, a filmica e a mitica entre outras. Com o
desenvolvimento tecnoldgico e a consolidagao da televisdao como meio de comunicagdo
de massa, esses formatos ficcionais se evoluiram ganhando espaco e conseqiientemente
mais aten¢do na linguagem e produgdo audiovisual.

De acordo com Lorenzo Vilches (2003), os conteidos modernos nao poderdo ser
indiferentes a essa realidade tecnoldgica. Até os anos 90, produziu-se para a televisao.
Agora, toda a produ¢do multimidia é multiformato. As narrativas ficcionais e a
informagdo televisiva ou jornalistica sdo emitidas pela internet e podem ser vistos na
tela do computador e do telefone. Porém, ainda segundo Vilches (2003, p. 59), todas
essas tecnologias da comunicagdo nio se destinardo apenas a produzir informacdo ou
conteddos, mas, principalmente, a gerir as relacdes com usudrios.

Desse modo, abre-se espaco para novos servi¢os, tais como a comunicagdo de
dados de alta velocidade, os jogos eletronicos, o comércio virtual, o Video On Demand

(VOD) e até a consulta a e-mail e o envio de mensagens instantaneas por meio da tela
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de TV, sem que seja necessario “mudar de canal” ou interromper a programacao que
estd sendo assistida.

Na mesma linha, as emissoras também poderdo enviar dados adicionais sobre a
programacdo que estd sendo transmitida, como estatisticas e informagdes sobre
biografias dos atores, perfil dos personagens e resumo dos ultimos capitulos de uma
novela.

Também serd possivel acrescentar uma pesquisa em que o telespectador eleja,
por exemplo, seu personagem favorito de uma dramaturgia, com os resultados parciais
sendo exibidos simultaneamente. Enfim, com a transmissao digital surge uma nova fase
para a TV brasileira e conseqiientemente com intensas transformacdes na estrutura da
teledramaturgia existente.

Desse modo, diante dessas expressivas potencialidades da plataforma digital de
comunicacdo e através de politicas de inclusdo, democratizagao social, qual serd o novo
paradigma (modelo) de gestdo dos contetidos narrativos ficcionais desses nuicleos? Tera
a TV brasileira, a possibilidade de criar novas férmulas para a teledramaturgia que, no
minimo, reavaliem suas insercdes culturais, em espacos socialmente diversificados e em
condi¢des econdmicas que permitam ampliar sua relacdo com o espectador?

Neste sentido, como conciliar os novos servigos, tais como a comunicagdo de
dados de alta velocidade, os jogos eletronicos, o Video On Demand (VOD) e o
Tcommerce (television commerce) com as estruturas narrativas da teledramaturgia?
Como tornar o espectador usudrio desses servicos e permitir sua interacio com o
conteido? Como possibilitar a insercdo de contetidos educativos e culturais neste setor?
Como introduzir outros tipos de recursos interativos de interesse para o
desenvolvimento de novos géneros e formatos? Os géneros disponiveis se esgotaram ou
ndo sdo mais suficientes para sustentar essas transformacdes? Como viabilizar e
estruturar novos conteidos permanecendo a servi¢o de uma cidadania democratica?

A teledramaturgia é, geralmente, concebida em narrativas cuja apresentagio €
seriada, ou seja, € realizada em capitulos ou episédios que podem ter, a depender do tipo
de narrativa, caracteristicas e formas de desenvolvimentos bem diferenciados e
especificos. Destaque para a producdo de novelas, minisséries, séries, seriados e
especiais, exibidos nas diversas emissoras, nos mais variados horarios.

No cendrio mundial, segundo o pesquisador de teledramaturgia Mauro Alencar
(2008), o setor de teledramaturgia movimenta cerca de US$ 70 milhdes por ano e

alcanca uma platéia de 2 bilhdes de pessoas, em mais de 32 idiomas.
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Na TV brasileira, atualmente, os principais nicleos de produgdo de contetido
narrativo sdao a Rede Globo, a Rede Record e o SBT. Desses, se destacam, o PROJAC
(Projeto Jacarepagud), da Rede Globo com contetddos de grande repercussdo nacional e
projecao internacional.

Esses ntcleos concentram milhares de profissionais, entre pesquisadores,
estudiosos, diretores, produtores, atores, iluminadores, maquiadores, figurinistas,
técnicos etc; atingindo com suas producdes cerca de 145 milhdes de brasileiros, muitos
dos quais tétm na TV a sua tnica fonte de informacao, lazer e cultura.

No panorama nacional, conforme assinala Jos¢ Marques de Melo (1998), a
teledramaturgia brasileira € um produto que repercute de maneira consideravel sobre o
publico e tem importancia na cultura, na sociedade e na economia brasileira. Apesar
dessa relevancia, a maioria do conteido de seus produtos sdo meramente de
entretenimento, menosprezando o cardter educativo e cultural, excetuando-se aqueles
exibidos em emissoras criadas para este fim, como a TV Cultura de Siao Paulo, TV
Brasil, entre outras.

De tempos em tempos, surgem novos produtos que se aproximam mais desta
validade cultural como, por exemplo, a minissérie “Hoje é dia de Maria” da TV Globo
que obteve éxito de publico e de critica. Porém, atualmente, presencia-se uma caréncia
de conteudos narrativos que abordem o novo suporte de comunicac¢ao, congregando os
aplicativos multimidias com interatividade, distribuicdo, cultura e entretenimento. E
nesse sentido, como afirma Gosciola (2003), ha ainda muito a ser investigado, ja que
esse meio de comunicacgdo € relativamente novo e estd em pleno processo de constru¢ao
de modelos e linguagens.

Segundo o proéprio site de pesquisas e estudos do Ibope (Instituto Brasileiro de
Opinido Publica e Estatistica), o brasileiro ¢ um dos espectadores que mais consome
conteddos televisivos, em especial teledramaturgia, e anseia por novidades e qualidade
nos produtos que assiste.

Diante desse cendrio € possivel prever que a demanda por conteido em todo
mundo, em especial no Brasil, ird crescer exponencialmente nos préximos anos,
principalmente com todas as possibilidades oferecidas pela plataforma digital.

Portanto, para que a TV Digital, sobretudo, rompa o processo hipnético da
imagem televisiva e atenda a esses anseios, € importante fornecer ao telespectador
contetidos televisivos inovadores, significativos e expressivos que dialoguem com a

convergéncia mididtica e com as ferramentas oferecidas por essa nova plataforma que
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vai ao encontro da necessidade de criacao e de elaboracdo de uma nova linguagem
televisiva. O grande desafio estd em como produzir e aprofundar estudos e pesquisas de
linguagens narrativas ficcionais compativeis com as possibilidades dessa plataforma e
com o anseio do publico consumidor.

Nesse contexto, sdo aspectos merecedores desse estudo: a teledramaturgia e a
convergéncia mididtica, a producdo ficcional com seus formatos basicos, a busca por
novos formatos, o comportamento da teledramaturgia no ambiente digital, sua relacao
com as multiplataformas, o processo de catalisacdo em outras midias e o fomento de
estratégias de gestdao de contetdos.

Por se tratar de um assunto emergente no cendrio nacional, o estudo da gestdo de
conteddos narrativos para TV Digital € muito recente, pouco explorado e com fontes de
referéncia ainda escassas, o que reforca a importancia de estudos nesta area. H4, entdo, a
necessidade de se realizar e aprofundar estudos e conhecimentos que evidenciem novos
modelos para producdo e difusd@o de conteidos narrativos nesta nova fase da televisao

brasileira.
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