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RESUMO

Este estudo procura analisar as representagdes da regido Nordeste a partir das paginas
iniciais dos sifes elaborados pelas Secretarias Estaduais de Turismo. Para tal foram
elencadas as imagens que identificam os atrativos turisticos de cada espago turistico.
Ciente de que esta regido foi (re)inventada e representada de diferentes formas, em
contextos distintos, atendendo a variados interesses, percebe-se que o espago das secas,
do mesticismo, da migragdo e do atraso aos poucos vai sendo ressignificado e
incorporado novas imagens que passam a identificar esta regiao.

PALAVRAS-CHAVE: turismo; Nordeste; web; representagoes.

Dialogando com os diversos autores que analisaram as construcdes discursivas e
imagéticas do Nordeste ao longo do tempo, percebe-se que a cada contexto, relagdes de
interesse, disputas de poder, ideologias, recursos tecnologicos, influéncias teoricas,
dentre outros passam este passa a ser (re)inventado.

Interessa nessa pesquisa perceber a construgdo das representacdes da regido a
partir do turismo, destacando a importancia desta constru¢do para a manutencdo da
atividade turistica. Aqui os estados, que serdo entendidos como campos de luta, e os
seus orgdos especificos, neste caso as Secretarias Estaduais de Turismo, serdo os
grandes responsaveis por demarcar e legitimar as representacdes do Nordeste, a partir
das imagens veiculadas nas paginas iniciais dos sites oficiais destas. Tais imagens
acabam por apresentar os principais atrativos turisticos € se tornam estratégias de
marketing com o intuito de estimular o deslocamento do turista para as variadas
localidades no interior da regido. Portanto, sdo estes mesmos atrativos que acabam

construindo “marcas” caracteristicas para a regido, uma representagao social.
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Toda representacdo social ¢ construida através de um processo de selecao e
esquematizacdo, entretanto, “¢ impossivel atingir um real social anterior a
simbolizagdo” (RICOEUR, 1977). Isto ¢, a realidade ndo pode ser tomada em si mesma
para ser conhecida, devendo necessariamente passar pelas idéias, referéncias culturais e
representacoes sociais. Assim sendo, qualquer conhecimento do ser ¢ uma interpretacao,
e o “mundo ¢ de tantas maneiras quanto ele possa ser, descrito, visto, retratado,
etc.(GOLDMAN, 1967). O que nos interessa aqui ¢ a tentativa de concretizacdo destas
representacdes nos sifes oficiais, aqui ja destacados, principalmente, a partir das
imagens que sdo veiculadas dos atrativos no espaco aqui destacado.

Uma observagdo a ser feita nas analises que aqui se pretende fazer ¢ a de que
uma mesma imagem pode levar a interpretacdes variadas e mesmo divergentes e
contraditérias. Muitas vezes, a imagem confunde o discurso narrativo em lugar de
esclarecé-lo, criando incongruéncias e forjando um campo préprio de significancia que
permite perceber novos sentidos na comunicagdo pretendida. Ciente disso, aqui sera
apresentada uma destas interpretagdes sobre tais fontes, que nao se esgota por variados
motivos, dentre estes: a propria dinamicidade da contemporaneidade, a velocidade
estabelecida pelas tecnologias da informagdo e da comunica¢do e suas ferramentas, o
consumo, o atual modelo de sociedade, as exigéncias geradas pelo mercado e por ser

aqui um estudo inicial, um primeiro olhar langcado sobre estas paginas.

I — A Fragmentacio das Fronteiras

Com a idéia de Estado-Nagdo difundida a partir da Revolugdo Francesa,
principalmente pelos iluministas, tinha-se uma constru¢do de um lugar sélido, seguro,
homogéneo e praticamente estdtico. Onde existia uma delimitagdo de fronteiras, a
elaboragdo de uma historia, uma geografia e uma literatura nacionais, a formulagao de
um passado glorioso, repleto de “hero6is”, mitos fundadores, identidades que se queriam
homogeéneas e uma cultura representativa do todo.

Com a fragmentacdo do modelo de Estado-Nagdo se tem um abandono de uma
regulacdo normativa por parte dos governantes que estavam a frente destes
Estados modernos, o caminho a ser seguido é o da desregulamentagdo, o
controle dos processos econdomicos e culturais é entregue as ‘“forgas de
mercado”, isto é, as forgas essencialmente extraterritoriais. Ha um vazio
institucional, a seguranga existencial se estilhacou, as relagdes perderam a
garantia de durabilidade, a ndo ser que se tenha uma decis@o individual de fazé-
las durar. (BAUMAN, 2003, p. 91).



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao — Curitiba, PR — 4 a 7 de setembro de 2009

O ja difundido fim, a crise, a transicdo ou a fragmentagdo deste modelo de
Estado-Nacao veio acompanhado da necessidade de substituicdo da idéia de Estado de
Bem-Estar Social motivada pelas novas exigéncias do modo de produgdo capitalista. O
que mais uma vez alterou significativamente as relagdes sociais e a confianga nos
representantes governamentais, € gerou um abalo sismico na seguranga da populagdo e
um repensar na idéia de sociedade.

E verdade que a ‘sociedade’ foi sempre uma entidade imaginaria, nunca dada &
experiéncia em sua totalidade; ha ndo muito tempo, contudo, sua imagem era de
uma comunidade de ‘cuidados e compartilhamento’. (...) essa imagem irradiava
uma confianga reconfortante no seguro coletivo contra o infortinio individual.
(...) Entre as totalidades imaginarias a que as pessoas acreditavam pertencer e
aonde acreditavam poder procurar (e eventualmente encontrar) abrigo, um vazio
boceja no lugar outrora ocupado pela sociedade. (BAUMAN, 2003, p. 101)

Aos poucos as muralhas que demarcavam as fronteiras e que pareciam tao
solidas e visiveis, foram se tornando moveis e praticamente invisiveis a olho nu. Com o
fim da solidez, veio a percepcao de que estas também nao eram estaticas e que podem
ser modificadas a qualquer momento a depender da necessidade, da conquista dos
objetivos e dos desejos humanos.

Esta nova dimensdo da vida em sociedade acabou por interferir nas diversas
relagdes estabelecidas entre os agentes sociais, 0s seus espagos € as instituigdes sociais.
Os lacos de solidariedade, vizinhanga, parentesco, amizade e variados sentimentos
construidos como fundamentais na solidez da idéia de pertencimento, aos poucos vao
enfraquecendo com a fragmentag¢do da idéia de pais, regido, estado, cidade, bairro e
familia.

Foi-se a maioria dos pontos firmes e solidamente marcados de orientacdo que
sugeriam uma situagdo social que era mais duradoura, mais segura € mais
confiavel do que o tempo de uma vida individual. Foi-se a certeza de que ‘nos
veremos outra vez’, de que nos encontraremos repetidamente e por longo porvir
— ¢ com ela a de que podemos supor que a sociedade tem uma longa memoria e
de que o fazemos aos outros hoje vira a nos confortar ou perturbar no futuro.
(BAUMAN, 2003, p.47)

Estas seriam caracteristicas e/ou conseqiiéncias de uma nova ordem mundial
estabelecida denominada de globalizagao.

Processo que ndo é acompanhado na mesma extensdo pelas instituigdes
passiveis de controle politico e pelo surgimento de qualquer coisa que se
assemelhe a uma cultura verdadeiramente global. Bem entrelagado com o
desenvolvimento desigual da economia, da politica e da cultura (outrora
coordenadas no quadro do Estado-Nagao) estd a separacdao do poder em relacao
a politica; o poder, enquanto incorporado na circulagdo mundial do capital e da
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informacdo, torna-se extraterritorial, enquanto as institui¢des politicas existentes
permanecem, como antes, locais. (BAUMAN, 2003, p. 89).

Isto gera uma percep¢do nos agentes que muita coisa continua inalterada. Que o
local precisa ser entendido e/ou explicado para buscar um entendimento do eu e do
todo. Praticamente todos continuam a ser educados com a idéia de viver em sociedade e
buscar uma seguranca especifica em grupos. Percebe-se que os lagos que atrelam estes
grupos ndo sdo mais os mesmos € os agentes procuram entender e se adaptar ou
transformar tais mudangas. Por outro lado a idéia de cultura global que se tem hoje,
muito restrita a uma nova elite mundializada, altamente seletiva, restrita, homogénea e
coercitiva nao chegard a substituir e nem fazer desaparecer as culturas locais. O que se
percebe ¢ que ha inclusive uma valorizagdo de variadas expressdes culturais locais em
detrimento do global. Acaba, ndo de forma intencional, exercendo certa alteridade. Tal
(re) conhecimento auxilia no interesse e valorizacao do local.

Uma insolita aventura aconteceu com o espago rumo a globalizacdo: ele perdeu
sua importancia, mas ganhou significagdo. De um lado, como insiste Paul
Virilio, a soberania territorial perdeu quase toda a substancia e boa parte de sua
atragdo: se cada ponto pode ser alcancado e abandonado no mesmo instante, a
posse permanente de um territorio com seus deveres e compromissos de longo
prazo transforma-se em um passivo, € se torna um peso € ndo mais um recurso
na luta pelo poder. De outro, como observa Richard Sennet, ‘como as
instituicdes cambiantes da economia diminuem a experiéncia de pertencer a
algum lugar especial.... os compromissos das pessoas com os lugares
geograficos, como nagoes, cidades e localidades, aumentam. (BAUMAN, 2003,
p- 100)

Percebido este carater paradoxal da globalizagdo, as suas continuidades e
descontinuidades, as suas flexibilizacdes e fragmentagdes, o seu ritmo desigual, as suas
influéncias e imposicdes, percebe-se que os individuos buscam cada vez mais seguranca
e confianca. Para alguns tais sentimentos podem ser encontrados nas antigas e
aparentemente soOlidas, instituigdes sociais, nos variados grupos sociais ou no espago
que eles acreditam que pertencem. Para outros a uma valorizagao do eu, uma crenga nas
minhas capacidades de escolha, individuos ativos, cientes do seu poder de
transformagdo e do seu papel enquanto sujeitos da histéria. Mas ambos, ainda
vinculados a uma cultura local e em busca de um porto seguro, de um lugar.

O mundo, cada vez mais torna-se uno, mas torna-se, a0 mesmo tempo, cada vez
mais dividido. Paradoxalmente, foi a propria era planetaria que permitiu e
favoreceu o parcelamento generalizado dos Estados-nagdes; de fato, o pedido de
emancipagdo da nagdo ¢ estimulado por um movimento de ressurgéncia de

\

identidade ancestral, que ocorre em reagdo a corrente planetaria de
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homogeneizagdo civilizacional, ¢ esta demanda ¢ intensificada pela crise
generalizada do futuro. (MORIN, 2000, p.69)

Portanto, mesmo os individuos que estdo conscientes de que as relagdes, as
institui¢des, os sentimentos, 0s grupos sociais e as interacdes ndo sdo mais tdo soélidos
quanto antes; mesmo cientes que os contratos estabelecidos podem ser rescindidos a
qualquer momento sem pagamento de multa rescisdria por qualquer um dos lados e que
as certezas de hoje sdo tdo incertas; mesmo ciente de que ndo existe solidez nas
relagdes, os individuos sentem a necessidade em fazer parte de um grupo, em construir e
delimitar espagos, em gerar sociabilidades, algo que de alguma forma lhe dé certa

seguranca, mesmo que provisoria e nao tdo confidvel como parecia antes.

II — Cibercultura e Ciberespaco

A internet, inegavelmente, formou um novo ambiente, modelou os usudrios e fez
surgir novas praticas, sobretudo modifica¢des na producdo do conteido e imagens sobre
variados temas e locais. E o ciberespago que rompe fronteiras e oferece novos espagos,
posturas, diferentes relagdes de poder e até mesmo variadas formas de aprendizado. E
dai surge a cibercultura, movimento que marca uma sociedade em constante mudanga,
dinamica, efémera, entretanto sem base, origem e destino. De acordo com Levy (1999,
p. 17) cibercultura pode ser definido como um “conjunto de técnicas (materiais e
intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespago”. A cibercultura ¢
entendida como uma cultura contemporanea que surge a partir da relagdo entre

tecnologia e sociabilidade (LEVY, 2005).

Esse ciberespaco, ambiente em que os papéis sociais atuam de forma dinamica, ¢

definido por (LEVY, 2005, p.17) da seguinte forma:

O ciberespago (que também chamarei de rede) é o novo meio de comunicacio
que surge da interconexao mundial dos computadores. (...) Quanto neologismo
“cibercultura”, especifica aqui o conjunto de técnicas (matérias e intelectuais),
de praticas de atitudes de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco.

Nesse contexto as no¢des de tempo e espago mudaram. Por um lado os sites e
portais noticiam, a cada instante, fatos e imagens de diversos lugares do mundo.

Paralelo a isso, representacdes e expressdes configuram um universo que até entdo era



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao — Curitiba, PR — 4 a 7 de setembro de 2009

restrito, de conhecimento de poucos, considerado por diversos autores como uma
revolucdo digital:

No cerne desta revolugdo estd a possibilidade aberta pelo computador de
converter toda informacdo - texto, imagem, som, video — em uma mesma
linguagem universal. Através da digitalizagdo e da compressdo de dados que ela
permite, todas as midias podem ser traduzidas, manipuladas, armazenadas,
reproduzidas e distribuidas digitalmente produzindo o fendmeno que vem sendo
chamado de convergéncia das midias. Fenomeno ainda mais impressionante
surge da explosdo no processo de distribuicdo e difusdo da informagio
impulsionada pela ligacdo da informatica com as telecomunicagdes que
redundou nas redes de transmissdo, acesso e troca de informagdes que hoje
conectam todo o globo na constitui¢do de novas formas de socializagdo e de
cultura que vem sendo chamada de cultura digital ou cibercultura
(SANTAELLA,2003, p. 59 ¢ 60)

Considerando que a cibercultura e ciberespago propiciam uma memoria €
inteligéncia coletiva® é possivel afirmar que o processo de comunicagdo na internet é
operado de forma diferente dos demais meios. As ferramentas disponiveis no
ciberespaco propiciam um novo tipo de consumidor. Conforme afirmado anteriormente,
as informacgdes, as imagens, os sons sdao disponibilizadas e acessiveis em um sé
ambiente. Isso acontece em um ambiente ilimitado e universal. Partindo do principio
que toda memoria ¢ construida, estas ferramentas acabam sendo utilizadas na
elaboracdo de representagdes e informagdes sobre fatos, localidades, individuos ou
grupos sociais que precisamos sempre estar perguntando como esta construcdo estéd
sendo feita, para que, quem a faz e porque faz. Ciente de que com 0s novos espacos o
consumidor tem a possibilidade de levantar, absorver e descartar construgdes
diferenciadas e participar ativamente deste processo de elaboracdo da memdria coletiva.

O texto e as imagens publicadas na web, ou seja, com o suporte digital, passa a
ter outro potencial. “O computador ¢, portanto, antes de tudo um operador de
potencializagdo da informagdo” (Lévy, 2005, p.41). Como ja mencionado, na internet a
informagao circula em ambientes imensuraveis, pois se trata de um ambiente ilimitado
no qual as produgdes sdo constantes. E um processo de virtualizagdo que potencializa o
texto, pois ele se multiplica rapidamente.

Os dispositivos hipertextuais nas redes digitais desterritorializam o texto. Fazem
emergir um texto sem fronteiras nitidas, sem interioridade definivel. Nao ha
mais um texto, discernivel e individualizavel, mas apenas texto, assim como nao
ha uma 4gua e uma areia, mas apenas agua e areia. O texto ¢ posto em

* Entende-se por inteligéncia coletiva o “reconhecimento e enriquecimento mutuo” das pessoas que
desfrutam das tecnologias digitais de comunicagdo. (LEVY, 2005)
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movimento do pensamento, ou da imagem que temos deste. (LEVY, 2005,
p.48).

III — Turismo e Delimitacio de Fronteiras: o Espaco Turistico

As defini¢des de turismo encontradas na literatura ressaltam fatores diversos que
trazem a marca de tempos variados e seus distintos motivos de formulag¢do. Processos
econdmicos, deslocamentos para lugares onde ndo se tem residéncia fixa, ou que
determinam o pensado abandono do lugar de residéncia, e fixagdo no estrangeiro por
certo tempo sdo alguns dos elementos capazes de definir o fendmeno segundo estes
autores. Outros listam a satisfagdo de prazeres de luxo, o consumo de bens econdmicos
e culturais e viagens para repouso e cura, dentre outros.

Como ja ressaltado aqui o processo de globalizacdo politica, econdmica e da
informagdo e comunicacdo gera uma necessidade e uma sensagdo cada vez maior de um
mundo com um numero cada vez mais reduzido de fronteiras. No entanto, o fenomeno
turistico segue uma trilha que exige a demarcacdo de espacos distintos, a existéncia de
fronteiras, estranhas entre si. E 6bvio que o turismo ndo esta na contramio do processo
de globalizacdo em todos os sentidos. O deslocamento além fronteiras estd facilitado
pelo avanco das tecnologias de transportes, das comunicagdes e da industria cultural, o
que acaba gerando certa padronizagdo dos servigos oferecidos e das exigéncias do
consumidor. O Turismo acaba sendo uma prova de que o mundo interconectado
demanda a diferenca e ndo a homogeneizagao.

Percebe-se que os espagos turisticos sdo representagdes do real, cenarios com
propriedade estética, arranjados, nos quais por um lado os produtos culturais e naturais
sdo dispostos e enquadrados em uma moldura, por outros espagos, ainda hibridos, com
graus menos intenso de planejamento e articulagdes, sdo considerados espontaneos,
naturais, mas antes de tudo ambos sdo tipicos do local.

A busca por si mesmo no contato com o outro, o gosto pelo diferente, a procura
pelo exdtico, a fuga do cotidiano, a garimpagem de novos aromas e sabores, O
vislumbrar do patrimoénio cultural material e imaterial passam a ser motivos destacados
para o convencimento do deslocamento do turista. Portanto, torna-se necessario mostrar
o especifico, o tipico, o tradicional, o auténtico, o caracteristico do lugar, ou seja, ndo
apenas dizer que ¢ diferente, mas demonstrar que se ¢ diferente. A jornada além

fronteira ¢ estimulada pelo que € estranho.
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Para tal se faz necessario a existéncia de fronteiras, que sdo destacadas como
diferentes, para que exista um movimento de um lado a outro destas. A cultura, a
geografia, a lingua, a arquitetura, a historia, a gastronomia, o clima, a vegetagdo, o
artesanato, as manifestagdes folcldricas, a religido, a moda, as festas e as tradigdes
inventadas sdo alguns exemplos dos elementos demarcatorios capazes de fixar o limite e
promover o desejo de exploragdo. E necessario entdo destacar estes elementos através
de meios e formas de comunica¢do para gerar uma atragdo. As imagens, sons € 0s
simbolos tornam-se responsaveis por gerar um encantamento e um desejo de
deslocamento e acabam por construir uma representacio da regido. “E a atracdo o
reduto da diferenca e a promotora da tensdo. O roteiro turistico combina, em
decorréncia, um elenco de atragdes que ddo ao turista a sensa¢ao de percorrer um campo
relativamente indspito” (WAINBERG, 2003, p. 15).

Escolhe-se entre seus elementos aqueles capazes de remeter a um significado
comovente, a uma mensagem aglutinada, que procure de alguma forma representar o
local. Estas mensagens podem estar representadas, por exemplo, pela imagem de uma
banda de pifano, de um trio de sanfoneiros, por um boi ao lado de um cactos, pela
imagem do lider de Canudos Antonio Conselheiro, ou pelos cangaceiros Lampido e
Maria Bonita. O que ocorre aqui € uma “ressemantizacao do termo, através do qual um
tipo social que era considerado desviante e marginal foi apropriado, reelaborado e
adquirido um novo significado positivo, sendo transformado em simbolo da identidade
regional” (OLIVEN, 1998, p. 50).

Portanto o patrimonio cultural, a memoria e a historia servem nao s6 aos fins da
migracdo tempordria do turista, mas também aos fins de identificacdo regional. Ao
selecionar tais simbolos e divulgar, o turismo tem a pretensdo de revelar identidades
culturais, singularidades. As identidades aqui sdo percebidas com os olhares de Hall
(2003), como constru¢des imaginadas € o acesso a elas regulado muitas vezes pela
tradicdo, costume e tradi¢des inventadas. A regido € construida como uma espécie de
armario de tal singularidade.

As memorias regionais estdo marcadas por uma iconografia que os legitima e
que sempre agrada aos transeuntes: hinos, bandeiras, museus, moedas, folclore,
artesanato, as cores tipicas do local, a gastronomia, os souvenires, geram lembrancas de
toda ordem demarcadas com simbolos que identificam o local. Na maioria dos casos, a

justaposicao dos elementos a observagdo turistica tem pouco a ver com a vida vivida



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao — Curitiba, PR — 4 a 7 de setembro de 2009

cotidianamente. Como qualquer exposicdo, carrega consigo uma intengcdo e
normalmente isto ¢ divulgado nos mais variados meios de comunicagao.

O produto turistico possui uma caracteristica muito particular e peculiar. A
decisdo pela compra do produto se d4 em um momento anterior a qualquer contato
direto com o mesmo. Esta caracteristica impde uma importancia vital aos itens relativos
a promogao e a publicidade para o seu consumo.

Como tais estratégias procuram criar uma representagdo de um lugar especifico
ao mesmo tempo em que ampliam no mundo as redes conectivas que velozmente
aproximam grupos humanos que até recentemente valiam-se da distdncia como manto
protetor das singularidades, percebe-se que a proximidade fisica ou virtual alertou a
todos qudo largas sdo nossas diferencas. Portanto, o turismo se torna um fendmeno
especial e complexo da comunica¢do humana. Consegue apresentar o estranho como um
produto nao ameagador e passivel de desfrute, onde possiveis encontros podem levar ao

desfrute de imaginarios distintos e referéncias simbolicas por vezes opostas.

IV — O Turismo e a Construcio do Nordeste na Web

Percebe-se que para o turismo, ha duas fungdes sociais exercidas pelos simbolos
que ela veicula nos meios de comunicacao: a de representar ou auxiliar na construgao de
uma possivel identidade cultural; e a fungdo econdmica de contribuir com a receita da
comunidade ou apenas dos agentes que pensam e fazem a atividade turistica, que ndo
teriam tamanha preocupa¢do com a criacdo da primeira, mas sim com a concretizagio

do lugar turistico.

Portanto a necessidade da constru¢cdo de uma identidade regional para o turismo
¢ uma forma de sobrevivéncia. Pois, os atores sociais do local absorvendo os simbolos
escolhidos pelo Turismo, passariam a se sentir pertencente a localidade e cientes da
importancia do turista naquela comunidade, seriam agentes aliados na manutencao da

atividade turistica.

Dito isto acredita-se que o Turismo cria novas representacdes do Nordeste a
partir das imagens veiculadas nos meios de comunicagdo, apresenta Nordestes
desconhecidos ou impossibilitado de ser freqiientado por motivos variados por boa parte
da populagdo, destaca seu patrimonio natural e cultural, como forma de criar simbolos,
que diferenciem a regido e passem a atrair turistas. Estes Nordestes geram um

encantamento, vende sonhos, ¢ paradisiaco, preserva a sua paisagem natural e
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construida, ¢ receptivo, alegre, com qualidade de vida, sem problemas sociais, valoriza
a sua memoria e a sua historia, enfim cria-se uma nova roupagem para a “regido da

seca, do mesticismo, da migracdo e da fome”.

Como exemplo da construgdo desta imagem do Nordeste se tém duas percepcdes
iniciais a partir de Barbalho (2008): I — a condi¢do tropical ¢ tomada como esséncia de
praticamente todo Nordeste, onde se agregam a algumas informacgdes as imagens dos
elementos naturais (praias, a vegetacdo e clima). Il — percebe-se que cada espago,
procurando divulgar o que ¢ seu, acaba construindo identidades discursivas e imagéticas
que sdo proprias, do tipo baianidade e sergipanidade por exemplo. A Nordestinidade

passaria a ser uma conseqiiéncia de tais construcdes particulares.

De acordo com Pinho (1998) a afirma¢do de uma identidade baiana ¢ baseada
nos agentes e na cultura do Reconcavo Baiano, marcados por elementos das culturas
africanas trazidas pela didspora negra promovida pelo comércio de escravos. Em uma
primeira andlise das imagens que aparecem na pagina inicial da Secretaria de Turismo
da Bahia, percebe-se a representagdo destes elementos em dois destaques, o primeiro
com as esculturas de orixds no Dique do Torord e a segunda capoeiristas brincando a

sua danga.

Como o periodo de analise das imagens se deu no més de julho ainda percebe-se
resquicios das campanhas publicitdrias e informagdes necessarias aos turistas e
interessados sobre os festejos juninos, marca caracteristica da regido apds o carnaval.

Em www.setur.ba.gov.br ¢ possivel encontrar um desenho de uma sanfona e no seu fole

um icone com o titulo “S3o Jodo na Bahia”, onde ¢ possivel clicar e conhecer os
principais eventos da cidade alusivos a estes festejos. Além das imagens acima ja
destacadas aparecem na primeira pagina outras que ndao puderam ser destacadas aqui por

falta de informacao necessaria na propria homepage.

Desde o inicio do processo de regionalizacao do turismo, criado pelo Ministério
do Turismo brasileiro, os estados criaram os seus pdlos, que em muitos lugares depois
se transformaram em roteiros, que aglutinaram cidades com atragdes e atrativos
parecidos ou por caracteristicas geograficas, climaticas, culturais, dentre outras. Todos
estes roteiros formam tematizados a partir de um evento ou um elemento que diferencia
tais localidades das demais. Na homepage da Setur/BA o destaque ¢ dado para os

“roteiros ecoturisticos” e como exemplo destas tematizagdes podemos citar o “Costa
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dos Coqueirais”, “Bahia de Todos os Santos”, “Costa do Dendé€”, “Costa do
Descobrimento” e “Costa das Baleias”. Como a segmentacdo destacada foi o
ecoturismo, as imagens que aparecem sdo ligadas aos atrativos que interessam ao
ecoturista, o patrimdnio natural em sua diversidade praias, chapadas, baias e alguns

animais, com destaque para a baleia.

Para Barbalho (2008) em Pernambuco, uma imagem ibero-barroca, com forte
“valorizacdo” da cultura popular tragada, divulgada e valorizada por Ariano Suassuna
aparece como a grande marca deste espaco. Interessante perceber que tais manifestagdes
ndo aparecem na pagina inicial da Setur/PE durante o periodo analisado e quando
clicamos em “Destinos” ou “Hospedagem” s6 aparece como representacdo tipica do
municipio de Bezerros. Olinda, Petrolina, Triunfo e Igarassu tém o patrimdnio cultural
material, casardes e igrejas, como tracos caracteristicos. Cabo, Porto de Galinhas,
Tamandaré¢ e Itamaracd as belezas naturais arrecifes e praias sdo destacados. Em
Caruaru o artesanato, caracterizado pela arte sacra ¢ a imagem que esta vinculada a

cidade.

Em www?2.setur.pe.gov.br/web/setur as imagens o “Destaque” vai para uma
imagem da igreja de Vila Velha, que passa por um plano de preservagdo. Um banner
que aparece na margem esquerda da pagina inicial solicita votos para Fernando de
Noronha como uma das “7 maravilhas do mundo”. Algumas imagens do interior de um
teatro e do seu patrimdnio natural ndo puderam ser identificadas por falta de uma

legenda.

Em Sergipe, as marcas da colonizagdo, principalmente os resquicios jesuiticos
nas cidades de Sao Cristovao e Laranjeiras, principalmente, as tradigdes inventadas,
como o pré-caju (uma prévia carnavalesca, um carnaval fora de época aos moldes das
micaretas baianas) e a busca incessante pela constru¢do de simbolos identitarios, como
o caranguejo, a sua diversidade natural, os festejos juninos e algumas edificacdes
caracteristicas do desenvolvimento do turismo no estado como a orla da praia de Atalaia

e a ponte Construtor Jodo Alves sdo as “faces” caracteristicas da imagem sergipana.

Ja com relagdo ao site da Setur/SE, o www.setur.se.gov.br, na sua pagina inicial

s6 ha uma imagem na margem direita superior da pagina de uma igreja tipica do barroco
e ao lado uma via de acesso. No centro da pagina uma fotografia de pessoas dangando

forrd, com um trio de musicos de forrdé ao fundo, no “Arraia do Povo”, uma cidade
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cenografica construida no espaco de eventos da orla de Atalaia, tipica do esteredtipos

que se tem das cidades interioranas do Nordeste brasileiro.

Coqueiros ao vento, o céu azul de Maceio, imagens de uma manifestagao
folclorica, o Guerreiro, as piscinas naturais, a segunda maior barreira de corais do
mundo, frutos do mar, canion e foz do rio Sdo Francisco, familia alegre e o Centro
Cultural Ruth Cardoso s3o as “marcas ou faces” de Alagoas construidas na pagina

inicial do portal da Setur/AL.

Em www.setur.ce.gov.br o Unico registro de imagens na homepage ¢ uma

fotografia dos grupos musicais Titds e Paralamas do Sucesso destacadas como a
principal atracdo da terceira edicdo da segunda semana do Festival “Férias no Ceara —
um Festival de Alegria”. No mais um banner indicando a “Rota das Falésias — cenario
de cores” que tem como pano de fundo um conjunto de imagens que dificultam a

visualizagao.

A noite de Sdo Luis, ressaltando a ponte “José Sarney” abrem as portas para o
site, as Chapadas das Mesas, a Floresta dos Guaras, destacando o proprio passaro e um
brincante do Bumba-meu-boi sdo os elementos representativos na pagina inicial do site

WWwWw.turismo.ma.gov.br.

A homepage da Secretaria de Estado do Turismo e do Desenvolvimento
Econodmico da Paraiba existe apenas uma imagem isolada, sem legendas, que funciona
como um banner, onde aparece um texto sobre a campanha de incentivo ao
cadastramento de empresas prestadoras de servicos turisticos, realizada pela PBTUR -
Empresa Paraibana de Turismo. Caso o usudrio se interesse por maiores informagdes
sobre os roteiros turisticos e imagens dos atrativos deve clicar no link “Turismo” e ai se
deparar com a “Cachoeira do Brejo”, as “Trilhas do Cariri”, as “Piscinas naturais do
Litoral”, as “Marcas (que sdo apresentadas como pegadas de dinossauros) no Leito
Petrificado do rio do peixe”, as arvores e o céu azul da Paraiba e o algodao de Campina

Grande.

No Rio Grande do Norte as dunas, as praias, as piscinas naturais, 0s morros, o

azul do mar, as montanhas, o agude, uma ponte, uma espécie de castelo e uma producao

de sal trazem a tona o diferencial do local. Em www.brasil.natal.com.br, endere¢o que

gera um estranhamento inicial por privilegiar a capital, mas a0 mesmo tempo ¢ o seu
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principal atrativo, pode-se encontrar demais imagens sobre os roteiros da localidade: a

“Costa das Dunas”, a “Costa Branca”, “Serrano”, “Agreste” e “Serido”.

Destaque central neste levantamento prévio para a homepage do Piaui. Neste
encontramos o maior numero de imagens, todas com legenda, aparecendo na tela de

maneira dindmica, sem gerar uma poluicdo visual. Em www.piemtur.pi.gov.br ¢

possivel se deparar com o canion do Rio Poty, com a Ponte Metdlica de Teresina, a
Pedra do Sal Parnaiba, a Pedra furada Serra da Capivara, o Delta do Parnaiba, Opala
Pedro 11, as caracteristicas pedras “Sete Cidades”, a orla de Luis Correia e o municipio

de castelo do Piaui.

Tais imagens sdo acompanhadas de slogans que auxiliam na percepg¢ao inicial
daquilo que se quer construir nas paginas das SETUR, o Maranhdo passa a ser “a nova
descoberta do Brasil” e com musica interpretada por Alcione “o segredo do Brasil”. No
Piaui “¢ feliz quem vive aqui”. No Ceara “viva esta alegria”. “Um estado de arte, de
espirito, de cores e de sabores” ¢ o Rio Grande do Norte. A Bahia conhecida
nacionalmente como a “terra de todos os santos” passa a ser “a terra de todos nods”.
Alagoas ¢ “bonito demais”, cultura e etnia ¢ “diversidade demais”, Costa dos Coqueirais
¢ “tranquilo demais”, gastronomia ¢ “sabor demais”, canion e foz do Sdo Francisco ¢é

“aventura demais”, negdcios e eventos “€¢ oportunidade demais”, praias € “beleza

demais” e lagoas e mares do sul ¢ “encanto demais”.

Em suma, considera-se que o conjunto destas imagens acaba construindo
multiplas, dindmicas e diferentes imagens do Nordeste. A regido que durante muito
tempo ficou caracterizada pela seca, fome, migracdo e misticismo passa a ganhar uma
caracteristica multifacetada, a partir da sua diversidade natural, cultural ou dos espagos
construidos. Apesar da manuten¢do dos seus esteredtipos tradicionais por alguns
agentes sociais veiculados em alguns meios de comunicag¢do e da constru¢ao ainda ser
baseada no ideal de paraiso natural, do ser exotico e da fuga dos problemas cotidianos, o
Nordeste também passa a ser visto como lugar de desenvolvimento socioecondmico, de
qualidade de vida e de inovagdes tecnologicas.

A partir do momento em que os atores sociais que pensam e planejam a
atividade turistica nas diversas localidades, trabalham em conjunto com a comunidade,
buscam o seu diferencial, destacam os atrativos e as atragdes turisticas, enaltecem,
transformam em produto e divulgam nos variados mais de comunicagdo, podem

sensibilizar os moradores da importancia do seu patrimonio, levando-o a conhecer,
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respeitar e valorizar o que ¢ seu. Este seria um primeiro passo para uma construcao
identitéria.

Com isto a preservagdo e manutencdo do patrimonio cultural e natural passa a
ser uma consequéncia que beneficia a comunidade e a induastria do turismo. A memoria
coletiva passa a ser recuperada e (re)construida. As tradigdes passam a ser
(re)memoradas e (re)valorizadas. Novos eventos, melhorias na infra-estrutura e nos
servigos sdo exigéncias do mercado e passam a favorecer a comunidade local. O contato
com os turistas, os elogios a localidade e os slogans e imagens criadas e reproduzidas
pelos orgaos oficiais de turismo sdo espalhadas pelos meios de comunicagdo o que gera
nas pessoas novas formas para se enxergar, conhecer, identificar-se, gerar um
sentimento de pertencimento. Como ja ressaltado, a soma destas identidades geram
nordestinadades e criam novas formas de percep¢do da regido. Dando a muitos a
seguranca temporaria necessaria.

Com o ciberespago os atrativos dos estados aqui pesquisados sdo apresentados
em imagens, sons, textos e videos, tendo uma nova potencializacdo da informacao e
sendo desterritorializados acabam gerando representagdes diversas sobre a regido. Ou
seja, o turismo atrelado a comunicagdo, especificamente aqui na visualizacdo das
paginas iniciais dos sites das Secretarias de Turismo, delimitam fronteiras a partir das
localidades que devem ser visitadas na selecdo feita pelos agentes que pensam e
praticam a atividade turistica nos estados, apresentam suas principais caracteristicas,
destacam as suas regides, clima e aspectos naturais, ressaltam expressdes culturais,
apresentam eventos que devem ser visitados, acabam representando os espagos a partir

dos seus interesses, dos seus diferenciais, (re)construindo Nordestes.
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