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Resumo

Relacdes Publicas € uma profissdo relativamentenjog por isso apresenta
diversos conceitos supostamente mal resolvidogefletem nos estagios da profisséo.
Diante da oportunidade de colocar em pratica o ngmwado adquirido, muitos
estagiarios de rela¢des publicas acabam por desbapgapéis que ndo condizem com
as reais funcdes desta profissdo apontadas nasgbéilas sobre este tema. Através de
pesquisas bibliogréficas, em livros, periddicosesquisa de campo com aplicacao de
entrevistas, este trabalho busca ressaltar a iGnpmat do estagio para a consolidacéo da
profissdo. A pesquisa teve como objetivo mapeduragdes exercidas pelos estagiérios
confrontando-as com o referencial tedrico apresemaste trabalho.

Palavras chave estagio; Rela¢cdes Publicas; funcdes de Relaqiidg&s.
Breve historico das Relac¢des Publicas

Conforme ensina Chanlat (1996, p. 49) “os contesémsos modos de leitura da
situagdo. Sao as estruturas de interpretacdo,qpeer@as cognitivos que cada pessoa

possui e utiliza para compreender os acontecimequecorrem e em particular o que

nos interessa”. Portanto a histéria das RelacoédicBRs ndo € um fato isolado, esta
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atrelada a toda uma conjuntura historica constrpédaneio de embates caracteristicos
de cada época.

A atividade de Relac¢des Publicas surgiu nos Esthlahdos no século XIX, as
situacdes politicas, sociais, econémicas, e custaia época viabilizaram o processo de
surgimento dessa profissdo profundamente ligagarg&o publica, a democracia e aos
movimentos sindicais.

Em 1869, foi criada nos Estados Unidos a OrdemQi#aslheiros do Trabalho
(OCT), uma poderosa central sindical capaz de wandgr movimento de massa, com
700 mil associados em 1885. A Ordem foi sucedidia AT, Federacdo Americana do
Trabalho, que acreditava no poder da opinidao palbpara tornar os sindicatos
aceitaveis a sociedade. Em 1886, houve uma grefeejgrnada de trabalho de oito
horas, que obteve éxito em praticamente todo o paigdo ao apoio que os sindicatos
recebiam das massas a classe patronal decidiu nar@mdar atrair para si a opiniao
publica, surge assim a necessidade do desenvolandenuma profissao voltada para
as comunicacdes de massa, 0 que proporcionou mnemip da profissdo de Relacbes
Publicas.

Oficialmente a profissdo de Relac¢des Publicas sungi 1906, em Nova lorque,
quando Ivy Lee fundou o primeiro escritério de Ré&s Publicas.

A profissé@o de RelagBes Publicas surgiu em umaaégegrande efervescéncia

politica, inicialmente com o objetivo de mobilizaopinido publica.

N&o se trata de mais uma atividade propagandisteadinalidade de
divulgar uma instituicdo, um governo ou uma perkdade, mas sim
de tracar estratégias para relacionar-se com esedies publicos,
ainda que nesta fase inicial da profissdo tenhaafgeido uma
orientacéo calcada no suborno e aliciamento daeingare de muitos
jornalistas dos grandes jornais da época. (MOURA82p.33)

Durante a crise de 1929, nos Estados Unidos, @&spéof de Relacbes Publicas
tornou-se indispensavel, pois a habilidade dest@mmesurgida profissdo de mover a

opinido publica era essencial naquele periodoide.cr

Com a grande crise de 1929, a informacdo deixosedeum luxo:
tornou-se uma necessidade. Abraham Lincoln tindée “Com a
opinido publica nada pode malograr; sem ela nadfe pesultar
bem”. Esse apelo a opinido publica tornou-se esafmente urgente
pela existéncia de mais de doze milhdes de desgagwos. Nao €
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facil recordar de que uma revolugcéo iminente tgmidido ameacar
0s americanos da década de 30. (PETERSON, p 8@)dgrautor

Depois de consolidada a profissdo s6 fez crescee eespalhar, chegou
oficialmente no Brasil por volta da década de 1%hdo que o curso de Relacdes
Plblicas fora oferecido primeiramente pela facudd@hsper Libero em S&o Paulo.

Hoje o curso é oferecido por mais de 60 faculdadesodo o territério nacional.

Os Conceitos de Relacbes Publicas

Conceituar relacbes publicas € sempre um trabadhaplexo, devido ao seu
carater polissémico.

O termo RelagBes Publicas é polissémico, isto &supovarios
significados: um processo, um profissional, umafigséo, uma
funcdo, uma técnica e, talvez, como querem algums ciéncia.
Verifica-se isso ao se observar o modo de faldndes aqueles que
tratam do assunto, pois, quando desejam referresprocesso de
relacionamento da organizagcdo com 0s seus variolicps, dizem
"as Rela¢Bes Publicas". Para designar o profissgqueaassessora ao
poder decisoério da empresa, quanto ao andamergmdesso, dizem
"0 Relacgdes Publicas". A profissdo também se ch&@Reacdes
Pdblicas". Enfim, € um termo para designar muitdgetos,
dificultando sobremodo a comunicacdo daqueles eitlad no
assunto (SIMOES, 1879, p. 4. grifo do autor).

Simdes (1980) ainda expbe ao citar a Associac&silBira de Relagbes
Publicas (ABRP) que “Relacdes Publicas € a ativedad esfor¢o deliberado, planejado
e continuo para estabelecer e manter a compreangéa entre uma instituicao publica
ou privada e os grupos de pessoas a que este, dir indiretamente, ligada.”.

Porquanto, Harlow (1976, p. 36) esclarece que:

As relacBes publicas sdo uma funcdo distintiva ey, as quais
ajudam a estabelecer e manter mutuas linhas de nicenéo,

entendimento, aceitagdo e cooperagdo entre umaizagao e seus
publicos; inclui a gestdo de problemas ou temat@eertidos; ajuda
a direcdo a manter-se informada e se presta an@spcobre a
opinido publica; define e enfatiza a responsatikdda direcdo em
servir ao interesse publico; ajuda a direcdo a enam® a par das
mudancas e a utiliza-los eficazmente, servindo comoprimeiro

sistema de alarme para ajudar a antecipar-se déneas; e usa a
pesquisa e as técnicas de comunicacdo de confeartia como

suas principais ferramentas de trabalho.

J& para Barbosa (2002, p.106):
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E importante definir o que vem a ser as relacéetiqas, a partir do
conceito de “relacdo” e “publico”. A palavralacdq no ambito da
filosofia, € uma das categorias fundamentais degmeento, isto é,
carater de dois ou mais objetos de pensamentoapemicebidos
como sendo, ou podendo ser, compreendidos num Uaioo
intelectual de natureza deter-minada, como ideti¢idaoexisténcia,
sucessado, cor-respondéncia; concluimos rplacionamentoé a
capacidade, em maior ou menor grau, de conviverdeuse
comunicar com seus semelhantes. Definptg®icocomo um grupo
de pessoas com interesses comuns e objetivoscum‘er, também,
segundo o dicionario Aurélio, um adjetivo que digai manifesto,
notdrio, divulgado. Assim, passamos a entender aelegdo
estabelecida na juncdo das duas palavras que nuera a um
processo mais complexo e sistémico. As relac6eBcpabseriam o
processo de comunicar, de fazer-se conhecer, déestan uma
identidade a um determinado grupo de pessoas.

Em diversas as opinido dos estudiosos sobre agidiquanto as funcbes desta
profissdo, porém ha quem diga que Relagbes Pulsiicgdesmente ndo é definivel:

RelacBes Publicas € um nome de qualquer coisainiddf que
todos comentam e procuram fazé-las, mas que somenggupo de
eleitos possui a “chave do mistério”. Em razdo nwesesse circulo
fechado, todos se arriscam a conceituar e a praResdacdes
Publicas. Os apelidos dados as Relacdes Publicasith os mais
diversos e as confusdes em torno de Rela¢gBes Bsibtiescem
assustadoramente. Nao existe qualquer praticant&reda que nao
sinta um enorme prazer em buscar uma nova conc&idupara
RelacBes Publicas, ficando aparente que tudo gadoedito ndo foi
suficiente (ANDRADE, 1973, p.3).

Conclui-se que conceituar Relacdes Publicas, sivddamles e funcbes é uma
tarefa bastante dificil, entretanto, para efeitstel@studo parte-se do entendimento de
que o profissional de Rela¢Bes Publicas é um gestmomunicagdo, responsavel em
fazer com que organizacdes se relacionem, dialogustarajam com diferentes
publicos nas mais diversas situacfes. Desta foéman profissional imprescindivel
para organizacdes de todos os tipos.

Contudo, o0 que se percebe é um tratamento maisimabrdgado a este
profissional. N&o € dificil encontrar profissionaig estudantes de Rela¢des Publicas
desempenhando varias outras atividades empresayigs ndo aquelas ligadas a

comunicacao.
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S&8o0 inumeros estudos que revelam as dificuldadesongadas pelos
profissionais de Relacdes Publicas no mercado dealtro, principalmente, séo

reveladores a falta de entendimento sobre suaédsnc

Funcdes do Relacdes Publicas

As fungbes bésicas de Relagcdes Publicas estatedeqpela Comision
Interamericana para la Ensefianza de |ds Relaciofeblicas (CIPERP s&o:
assessoramento, pesquisa, planejamento, execugiounjcacdo), e avaliacao.
Considerando que, a partir de tais funcdes, possalesignada uma outra série de

fungBes especificas correlacionadas com as prigeira

No quadro da CIPERP, as funcBes de Assessoria geimaro
atendimento, em termos de consultoria, as politdasRelacbes
Industriais, de Mercadologia, de Propaganda, dagdek Publicas e a
politica administrativa em geral, no que diga réepa posicao da
instituicao perante a opinido publica. (ANDRADE7T9p.36).

Entretanto, Andrade (1977) afirma que para estadialo tema como Bertrand
Canfield, Juan Merchan Lopez e Millo Gambini a adeaabrangéncia das Relagbes
Publicas compreende tarefas como: pesquisa (estedopinido e interpretacdo das
tendéncias); planejamento (politica da instituic8eterminacdo dos objetivos de
RR.PP. e orcamento e custos); coordenacdo (contati@snos e externos);
administragcdo (servicos administrativos e supeovisde tarefas); producédo
(programacéo e material informativo).

Vale ressaltar que, ainda segundo Andrade (19nh&s funcbes de
assessoramento o campo de atuacdo abrangem onsatawlias politicas de recursos
humanos e de relagbes com os o6rgdos de mercadojmgipaganda, de relacdes
publicas e a politica administrativa em geral. Cameseguinte, as funcdes de pesquisa
compreendem as pesquisas de opinido publica, delegide comunicacéo e de ambito
administrativo. As funcbes de planejamento, cuidianelaboracdo do orcamento e
custos dos servicos, preparam planos, projetoogrgmas, como também, planejam
esquemas inicias nos casos de crises e de emeargéAsi funcdes de execucdo tém

como meta a producdo de materiais informativos todas as etapas e acdes a serem

® Disponivel em < http://www.sinprorp.org.br/clipgi2004/088.htm>. Acesso em 03 mai de 2009.
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desenvolvidas nos setores de divulgacéo. Ja gddarde avaliacdo seguem as mesmas
tarefas consignadas nas funcdes de pesquisa, sEaidadas posteriormente a todas as
outras funcdes gerais e abrangendo também o centooliesenvolvimento das funcdes
gerais, especialmente de execucgédo. Dentro dasipagées temos alguns cargos do
profissional de relacdes que podem ser evidenciatm®wo: o diretor de Relacdes
Pulblicas, esse desenvolve, controla e dirige aiiled de relacbes publicas e de
comunicacdes corporativas de uma organizacéo;emtgede Relagbes Publicas, o qual
controla, supervisiona e executa estratégias pealgar o conceito publico de uma
organizacdo e o especialista em Relacdes Publisascqordena as atividades de
relacdes publicas dentro de uma organizacgéao.

Porém, pode-se destacar outras fungdes:

Ainda nas funcbes gerais de execuc¢do, no setarrdatos, acham-se:
relagbes com os Orgdos da imprensa em geral e solileres da
comunidade; representacdo da instituicdo em ceiawbe atos
publicos; organizacédo e execucdo do sistema deviaiinstituicao;
preparagdo de eventos especiais (...); colaborem&oo Cerimonial
em atos oficiais; elaboragdo e acompanhamento di@icpode
donativos, subvencdes, prémios e bolsas de es{@idDRADE,
1977, p.37).

Segundo uma pesquisa realizada por Kunsch (198v)associacdes que
empregavam relacdes publicas, as suas atividagesifisas na prestacédo de servicos
feita pelo Relagbes Publicas eram em diferenteasade atuacdo: consultoria,
planejamento, assessoria de imprensa, organizag@eetitos, dentre outros.

Por todos esses aspectos, pode-se ressaltar quefissional de Relacdes
Publicas do Brasil teve uma trajetéria repleta dsafios, principalmente por nao ser
devidamente conhecido pelas organizagOes e a sdelemmo um todo. Apesar disso,
o profissional de relagbes vém obtendo cada veg pasicoes relevantes no mercado
de trabalho, se destacando como uma das profiss@sspromissoras do futuro em
artigo publicado pela Folha de S. Paulo, de 21edembro de 2008. No mesmo artigo,
é ressaltado que a funcdo de Rela¢des Publicasrseutpara as empresas mais
estratégica e, por isso, mais valorizada.

A carreira de Relacdes Publicas permite ao sefispianal atuar em multiplos
campos, existem varias areas das quais se podegdize&aberiam os conhecimentos e
especialidades de um Rela¢gBes Publicas. Esse fatai$ um ponto positivo dessa

carreira, pois facilita a absorcao do profissigrelb mercado de trabalho ao permiti-lo
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atuar em varias frentes. Entretanto, a multidistpidade acaba interferindo na
compreensao do empregador na hora de atribuir @&sng@um profissional de Relacdes
Pulblicas, muitas vezes subestimando ou marginglizas suas atividades privando-o
de trabalhar com seu principal foco de estudoqugestdo comunicacao.

Pode-se considerar que “a amplitude e a ausén@apieificacdo do termo
relacdes publicas evitam que o termo se torne @skoa qualquer outro tipo de funcao.
Sendo um termo geral, permanece convenientemente am termo “guarda-chuva”,
que cobre vérios tipos de fungdes (...)". (LESLY39P.5).

Steffen (2008) ainda completa dizendo que a aeeRalacdes Publicas sofre
uma dissonancia entre a teoria e a pratica, o goecerteza atrapalha o entendimento
sobre suas funcdes e atribui¢des.

Para ela:

O pensamento tedrico sobre Rela¢cbes Publicas,asil Bronstante na
sua literatura, ndo se associa a sua pratica, @ddaonstruido mais
sobre base bibliografica do que sobre pesquisafieagpem torno do
seu campo de atuacdo na sociedade brasileira. FENEF2008,
p.100).

Ainda, segundo Steffen (2008) isso pode gerar uavegmproblema para
egressos dos cursos de graduacdo de RelagbesaBfipbis se formam numa profissdo
que nem ao menos sabem e/ou entendem o “ser erodiegta fungéo organizacional”
(STEFFEN, 2008, p.100).

Isto também reflete nos estudantes destes cursodstas ao estagio na
area. Muitos questionam o que fazer no estagids @@ as exigéncias que pautam a
profissdo e qual a necessidade real das emprespsofiesionais de Rela¢gdes Publicas.

Nota-se que em muitos anuncios classificados emaigre divulgacdes
sobre estagio na profissdo aparecem: “profissiodaiomunicacédo social” sem se
fazer referéncia especifica a sua habilitac&o.

Cesca (2006, p. 33) reforca essa afirmacédo aoaretpie “o grande
questionamento dos estudantes de relacbes puldicaer que nas empresas, nas
agéncias de recrutamento e selecdo de pessoalctasssdicados dos jornais impressos
ndo se encontra “Precisa-se de relacbes publiq@si™® da autora). Dessa forma,
convém evidenciar que o estagio de relacbes p8bhcaba evidenciando a falta de

clareza existente no conceito de relacfes publeas,como suas funcdes e atividades.
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Sabe-se da importancia que o estagio tem para wprafiyofissdo, neste
caso em especial, frisa-se a necessidade de nmaiwe® pesquisas que possam discutir
as aproximacdes e distanciamentos entre a pratiearia desta profissdo dentro das
organizacdes e, de como, pode-se oferecer novesdmentos sobre esta questao.

A importancia do estagio: da formacao a profission&acao

Embasando-se no referencial tedrico, é possivekper que independente da
area, o estagio é de suma importancia para o @itéeo. Pois € através do estagio que
se tem um contato real com a profissdo podendsadiEsma, ter a aquisicdo de
experiéncia e ingressar no mercado de trabalhan Aléssas vantagens, entende-se que
€ no estagio que surge a oportunidade do aluncaoén pratica toda a teoria vista em
sala de aula, possibilitando assim o esclareciméatalgumas duvidas e a percepcao
daquilo que precisa aprender e aperfeicoar.

Sendo assim, 0 estagio acaba se tornando o monrexisoapropriado para
identificar deficiéncias e falhas, extrair beneficidos erros, fazendo deles mais
um aprendizado. Afinal de contas esse é 0 maie fms objetivos do estagio: aprender.
Quando um estagio nao proporciona aprendizadarefgesmente perde a razédo de ser,

e passa a nao ter sentido algum

Lei de estagio%

Segundo a nova legisla¢dem vigor, os estagiarios devem cumprir carga
horaria maxima de 6 horas diarias, obtendo diritmlsa-auxilio, auxilio transporte,
recesso remunerado e podem ficar no maximo dois asbtagiando na mesma
organizacao.

Esta legislacdo entrou em vigor h& pouco maisndeamo e atualmente com a

crise econémica mundial houve uma diminuicdo doerdrde estagiarios no Brasil.

® Para saber mais acesse a Cartlha sobre a Lei dtgi® Disponivel em

http://www.mte.gov.br/politicas_juventude/cartillhiai Estagio.pdf>.

" Lei N°. 11788, de 25 de setembro de 2008 Disponivel em <.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-202008/Lei/L11788.htm.> Acesso em 04 de maio de
2009
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Um levantamento feito pela Associacdo Brasileg&Edtagios (Abre&mostra
que o pais tem 900 mil estagiarios, sendo 650 mitimel superior e 250 mil no nivel
médio, para um total de 13,1 milhdes de estudantes.

Carlos Henrique Mencaci, presidente da NUBE (Nul@leasileiro de Estagios)
explica que “por conta da oferta de alunos ser main algumas areas, as bolsas
acabam diminuindo”.

Entretanto, sinaliza Anessa Trassi, Analista deinmento do centro de
desenvolvimento Profissional (Ced&pjue “conquistard a melhor remuneracéo o
candidato que tornar-se um multiespecialista, mantiiveis de desempenho acima da
meédia e apresentar contribuicdes diferenciadaseeagteguem valor a empresa como
um todo” explica.

Apesar da nova legislacédo ter causado certo impagcs empregadores as
empresas ainda reconhecem a importancia de um&giagomo afirma Mencat :

“as empresas entenderam os beneficios na contwadlagavens e continuam investindo

em talentos para molda-los conforme o perfil daoizpcéo”
A importancia do estagio em RP

Segundo a NUBE, o estagiario da area de Relacdes Publicas eaesmtna
quinta posicéo do ranking entre os dez cursos\a# siiperior com as melhores bolsas-
auxilio do Brasil, sendo essa em média R$ 855,00.

E importante lembrar que o valor acima é uma médional, logo ha estagios que
pagam bolsa-auxilio maior ou menor, e que tambéwalar pode mudar de acordo com
o candidato

Isso pode ser reflexo, da repercussao cada vez maeoa profissdo vem tendo
na grande imprensa. Cada vez mais as organizagdese® conscientizando quanto a

importancia de um profissional de Rela¢gBes Publicasalhando junto a elas, pois é

8 Disponivel em< http://blog.newsfree.com.br/2008204ei-do-estagio-n%C2%BA-1178808/ .>.
Acesso em 04 de maio de 2009

° Disponivel em<http://www.nube.com.br/nubenewskiaflid_noticias=1742.>. Acesso em 04 de maio
de 2009

1% bisponivel em<http://www.nube.com.br/nubenewskiaflid_noticias=1742.>. Acesso em 04 de maio
de 2009

1 Disponivél em< http://www.nube.com.br/nubenewstia®id_noticias=1742.>. Acesso em 04 de maio
de 2009
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esse profissional, conforme cita LESLY (2002), tareo papel intermediario entre seus

clientes/ empregadores e 0s seus publicos.

Com vistas a um entendimento mais focalizado sest@ questao este trabalho
objetivou uma pesquisa cujo objetivo foi de vedfias atividades realizadas por alunos
de Relac¢des Publicas que realizam estagio dentedgdenas organizacdes. Partiu-se
do pressuposto de que o estudante de Relacfesd¥ibdim grande dificuldade ao
estagiar nas organizagdes, pois passam a exeeutabes e atividades que né&o

necessariamente fazem parte da sua competéncdéfiespe

Pesquisa: reflexdes e discussdes sobre estagio ém R

Desenvolveu-se uma pesquisa exploratoria-deskritipara fins de
aprofundamento sobre as questdes que envolvemagiestos alunos de Relacdes
Publicas e que pudessem responder aos objetivpegios. Entende-se que a pesquisa
exploratéria tem como objetivo, segundo Gil (199@) proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a tornéilis claro, aprimorando as idéias.
Ja o método descritivo tem como objetivo envolveoketa de dados a fim de testar
hipoteses ou responder questdes referentes ameostatus do individuo do estudo.

Tem como universo da pesquisa os alunos do cwdeethcdes Publicas, de
uma universidade publica da cidade de Bauru, Estied8ao Paulo. O curso possui
aproximadamente 200 alunos regulares, sendo quesd&88% estagiam em diferentes
empresas na cidade. Foi aplicada uma entrevistaestmturada, em 13 alunos que se
prontificaram em responder a pesquisa voluntariéen&mtre os alunos, 12 sdo do sexo
feminino e 1 do sexo masculino. Isso pode sercefédt proprio perfil do curso de
relacdes publicas que normalmente atrai mais meshew que homens.

Os resultados apontaram que a maioria tem em ragdeanos de idade e se
encontram no terceiro ano do curso de Relac6escR&bDs segmentos das empresas
onde os estagiarios atuam revelam uma porcentagef®% na area comercial e os
outros 50% divididos nas areas de eventos, indUstescola.

Os alunos entrevistados em sua maioria estagiapobéo tempo, variando
este periodo de um a sete meses de estagio. sgEmde de certa maneira a nova lei de
estagios visto que a mesma permite que o estagimuaiyuer area seja possivel

somente por dois anos. Dessa forma, as empresasiraipam esta condicdo legal e

10



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao — Curitiba, PR — 4 a 7 de setembro de 2009

passam a dar preferéncia aos alunos no terceiral@@ursos que estagiariam até a
conclusao do curso, coincidindo com o término ddope permitido de estagio.

As funcdes exercidas e citadas pelos alunos saoketing, comunicacéo
interna e externa, planejamento de eventos, orggdnz de eventos, criacdo e
organizacao de ac¢des publicitarias e relacionamsorio o publico da empresa. Sendo
que suas atividades sédo bastante variadas comenvbdamento de projetos, pesquisa
de opinido,mailling, clipping, técnicas redacionais, comunicagdo dirigida, peacue
publico alvo, estatistica, planejamento estratégioganizacao de eventos e releases.

Do total de entrevistados, doze obtém bolsa auxiim uma média de R$
440,00, aléem de alguns beneficios extras, nos @si# o0 vale alimentacdo e vale
transporte que sdo recebidos por 50% dos alunofagem estagio.

Na pratica, os alunos citaram algumas atividadesagprenderam no curso, que
se inserem na area de relacdes publicas, apontadesferencial teérico, como por
exemplo, o relacionamento com publicos distintosgatiacdo, direcionamento de
publicos, organizacao de eventos, desenvolvimenfrajetos e plano de midia.

Outras atividades descritas pelos estagiarios qeamoximam das do
referencial tedrico, envolvem captacdo de clientasilio no desenvolvimento de
produtos e projetos, auxilio nos veiculos de cooagéo internos da empreshpping,
mailling, organizacdo de eventos, comunicacao interna exnextbusca de parcerias
para organizacao, producéo de releases, pesquimsardado.

As perspectivas dos alunos em agregar o0 estagio a&ocarreira sao de
acrescentarem experiéncia profissional ao curricdiesenvolvimento pessoal, de
vivenciarem a dindmica das empresas, conhecerarsds/areas da comunicacao, além
de aplicarem na pratica as teorias que estudameedgyem algumas fungdes que sédo
realizadas apenas na pratica.

Entretanto, apenas 40% dos estagiarios disserarmsugigeempresas promovem
treinamentos e cursos estendidos a eles com gaualeclarada de contrata-los depois
de formados ou de incentiva-los na promocéo piofiss

Através da pesquisa, varios alunos declararam @gseorganizacfes em que
trabalham ainda ndo existe um conhecimento aprafimddas funcdes que o
profissional de relagcdes publicas exerce, isso nmagpie muitas organizacdes ainda
desconhecem as suas areas de atuacdo. Apesar al@gsts estudantes revelam o
quanto passam a ser valorizados por estas orgéezagos iniciarem suas atividades e
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demonstrarem na pratica diaria de seu trabalh@artdncia da comunicacéo para estas

empresas.

Consideracoes finais

Por todos os aspectos vistos, verificam-se asdatles que o estagiario de
Relacbes Publicas pode exercer na pratica e o@isst € fundamental para carreira
do aluno, pois ele pode aplicar dentro das atiadatdkesenvolvidas na organizacdo o
gue é estudado durante o curso.

Dessa maneira, identificou-se uma perspectivaipasobre a profissédo ao ter
contato com os alunos estagiarios que ja se insecemercado, pois a maioria deles
trabalham na area de comunicacado dentro das oagéeg e realizam algumas funcdes
de um Relacdes Publicas.

Apesar desde ser um estudo bem focalizado e dm@lrangéncia para estes
pesquisadores o artigo foi de grande valia, paipdesivel se aproximar muito mais da
realidade do mercado de trabalho e esclareceragpesar das dificuldades encontradas
na profissao de rela¢cdes publicas, muito em fumightalta de clareza existente sobre
suas fungbes e préticas, entende-se que 0s alstaggagios conseguem aplicar muitas
técnicas e conceitos aprendidos ao longo do c#r$mportante destacar que muito se
fala de falta de oportunidades e de reconhecimdasba profissdo, mas a pesquisa
mostra que nem sempre isso de fato se verificaatecg.

Conclui-se assim a importancia do investimentanpliacédo de estudos que
oportunizem investigar essa relacdo existente emgecado X universidade, suas
aproximacdes e distanciamentos, em especial, estpgose concentrem em desvendar
como mudar a percepc¢ao e/ou tornar cada vez nashecido a profissdo de relacdes

publicas.
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