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RESUMO

Este artigo tem como objetivo analisar de que forma a comunicagéo, esta enguanto
mediadora das relacfes entre as esferas do social, da economia, da politica e da cultura,
interfere no comportamento dos individuos no que tange a sociabilidade humana e a
atribuicdo de significacdes perante o contexto publico-social. Os novos contornos que
derivam da expansdo tecnolégica tracam diferentes paralelos que requerem mudancas
nas relacdes entre emissor-receptor, ao se voltarem a cidadania em meio a construcéo da
reaidade socia. Os veiculos de referéncia regionais tém fomentado a inclusdo
participativa do leitor e o agendamento publico-mididtico. Ao empregarem estratégias
gue provém do popular esses meios incentivam a ocorréncia do jornalismo cidaddo. O
resultado esté relacionado ao desenvolvimento e aos novas rumos do jornalismo.

PALAVRAS-CHAVE: agenda setting; comunicagdo mididica; cidadania;
desenvolvimento regional; cultura da midia.

INTRODUCAO

As transformacOes da sociedade, em termos do desenvolvimento social,
econdmico, politico e cultural, estabelecem relacdo com a midia e ao poder que dela
compete no alcance de mudangas nestes setores. Os meios de comunicagdo, neste caso,
representam motores do desenvolvimento no sentido em que agendam a populacdo a
partir de elementos de persuasio e do préprio discurso midiatico, uma vez que mediam
as relacbes entre Estado, sociedade e individual-coletivo. Além disso, a interseccdo
existente entre as areas da comunicacdo e da cultura permite que sgja formulada outra
expressao conceitual: cultura da midia. A partir dessa denominacdo pode-se constatar,
de maneira precisa, a influéncia da midia no contexto politico-econdmico e socio-
cultural e a propagacdo dos produtos da cultura da midia que, por sua vez, oferecem aos
publicos receptores duas possibilidades: manipulacdo/dependéncia e/ou resisténcia.

Os estudos na area do Jornalismo incluem a hipétese do agenda setting que
sustenta a proposicdo de que os publicos receptores sdo influenciados por materiais

informativos veiculados pelos meios de comunicacdo. Em conseqiiéncia, aqueles que
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recebem estes contelidos agendam seus didlogos e suas conversas cotidianas a partir
desse processo. Os estudos tedricos acerca desta hipétese tém origem recente. A
passagem dos efeitos, de limitados para cumulativos, € um dos grandes impulsos do
agenda setting. Uma vez que a midia exerce influéncia no que diz respeito ao formato, a
organizacdo e a estruturacdo da realidade social, os resultados se direcionam para a
[6gica de longo prazo — 0 processo comunicativo assume significado e relevancia no
gue tange a recepcao por parte dos publicos-receptores.

N&o obstante a idéia de construcdo de pauta e de producdo direta dos veiculos
midiéticos, em tempos atuais perpassa outro campo: o da participacdo do leitor €/ou do
publico receptor nas redacfes jornalisticas. Em seguida, o processo delimita os seus
passos por intermédio da continuacdo, verificada no surgimento da hipétese do agenda
setting. A agenda publica, representada pelos publicos receptores, acaba por agendar a
agenda midiatica, esta representada pela midia. Contudo, em geral, as andlises se
estabelecem em torno da atuacdo da midia mediante a construcdo da realidade socia
sob o foco do agendamento proposto pelo fluxo entre agenda mididtica —» agenda
publica. Em contraponto, as discussdes atuais permanecem alicercadas na perspectiva
do desempenho da hipétese do agenda setting em outra l6gica de estruturagdo, ao se
direcionarem ao estudo do fluxo agenda publica —» agenda mididtica, tendo como
fundamento de explanagcdo as estruturas, 0s espagos e 0s mecanismos de participacdo

disponibilizados aos receptores pelos jornais de referéncia.

O jornalismo de referéncia fala, sobretudo, com o leitor interessado no
mundo publico. E preciso compreender que todos os grandes jornais
movem-se pelos interesses comerciais, mas os jornais de referéncia,
para terem sucesso comercial, precisam antes de tudo ter credibilidade
e prestigio perante os formadores de opinido. (...). O jornalismo tem
um discurso baseado no compromisso com o0 interesse publico
(AMARAL, 2006, p. 55).

Os jornais de referéncia estabelecem suas coordenadas de atuacéo tendo como
principio norteador a opinido e as predisposicdes da agenda publica. Para tanto, se
utilizam de estratégias do jornalismo popular — o interesse publico e a conquista de uma
audiéncia consistente e representativa. O surgimento e o respectivo aprimoramento de
novas tecnologias que se aliam ao processo comunicacional permite que os recursos de
persuasdo, empregados por estes veiculos, alcancem resultados satisfatérios quando do

of erecimento de mecanismos de participacao aos leitores. Com o fenémeno tecnoldgico
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ocorre 0 encurtamento do tempo e do espaco e, por consequiéncia, a aproximagao entre

0s processos de producéo e de recepcdo se tornamais veloz e recorrente nas redacoes.

(...) A sintese do tempo e do espago que estas novas tecnologias
possibilitaram — a compressdo tempo-espaco, como denomina Harvey
(1989) —, introduz mudangas na consciéncia popular, visto que
vivemos em mundos crescentemente multiplos e — 0 que € mais
desconcertante — “virtuais” (HALL, 1997, p. 17-18).

O comportamento mercadol 6gico-editorial dos veiculos de referéncia regionais
sugere uma andlise detalhada e a feitura de um mapeamento da participacdo efetiva dos
leitores, uma vez que o retorno destes a emissdo de conteldos — aos meios de
comunicacao —, se reflete em sua inclusdo na producéo de materiais midiaticos. O leitor,
enquanto representante da agenda publica, se apropria dos veiculos para explanar suas
inquietacOes e para sugerir 0s assuntos aos quais demanda interesse. A0 passo que 0S
jornais de referéncia utilizam-se das ferramentas, os leitores apropriam-se da cidadania.
A esse relacionamento proposto pela atuagdo dos jornais de referéncia no que diz
respeito a valorizacdo dos receptores e, em especial, a0 retorno destes a0 processo
mididtico denomina-se jornalismo cidaddo: “Em suma, a globalizacdo aparece como
uma necessidade que deve ser expressada por um exercicio globa da cidadania, mas
existem diferentes maneiras de ser cidaddo global” (CANCLINI, 1999, p. 283).

As questbes pautadas se relacionam ao desenvolvimento, sendo que esse é
entendido como algo bem mais amplo do que a perspectiva econdbmica, atingindo
também as esferas do cultural, do social, dos direitos cidadaos, dentre outros aspectos,
visto que a midia representa um estimulo permanente ao desenvolvimento e uma das
mais importantes instituigdes da sociedade. Outro ponto a ressaltar esta relacionado as
coincidéncias entre os conceitos de cultura e de comunicagdo devido ao fato de que, por
intermédio deste cruzamento tedrico, ira realizar-se a constituicdo de identidades e de
comportamentos pelos receptores/individuos na contemporaneidade, aspectos esses

mediados pela agdo midiatica.
1 A relacéo existente entre os conceitos de comunicagao e de cultura

A partir do entendimento de que a comunicacdo é mediada pela cultura e de que
a cultura se estabelece mediadora da comunicagdo, compreende-se que ndo ha distingdo
entre estes dois conceitos (KELLNER, 2001). A medida que a cultura simboliza um

campo maior da producdo de bens simbdlicos, a comunicacdo — 0s meios de
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comunicacdo, por sua vez, também produzem bens simbdlicos pela sua materialidade
fisca e de contelido. Ao passo que a cultura modela os individuos, a comunicacdo
dispbe, do mesmo modo, de representativo poder de persuasdo. A comunicagao, por
intermédio do discurso midiatico, se responsabiliza pela producéo de representacbes —
estas construidas por imagens que podem surtir efeitos negativos e€/ou positivos e, em
consequéncia, causarem influéncias no comportamento daqueles que recebem tais
informagoes.

No mercado atual, as indUstrias culturais — processo gue ocorre quando a cultura
€ transformada em produto, representam uma gama significativa de setores e de
ramificacBes. A cultura da midia exprime a relacdo entre comunicacdo e cultura com
carater nitido. Esta conceituacéo abrange os produtos midiéticos produzidos pelos meios
de comunicagdo, bem como a audiéncia, a manipulacdo e o processo de agenda setting
proveniente dos materiais e efeitos causados pela midia. Contudo, para que juntos estes
dois conceitos possam refletir resultados satisfatorios € necessario que haja conexdo e
adequacéo das diretrizes comunicacionais. Em outras palavras, para que a cultura da
midia possa surtir efeitos perante os respectivos publicos a que se propde necessita
aliar-se ao perfil social de seus publicos-receptores. A cultura da midia objetiva, de
maneira primordial, a veiculacdo de imagens e de representagdes que se gustem as

perspectivas de seus publicos.

Os produtos da cultura da midia, portanto, ndo sdo entretenimento
inocente, mas tém cunho perfeitamente ideoldgico e vinculam-se a
retorica, a lutas, a programas e a acOes politicas. Em vista de seu
significado politico e de seus efeitos politicos, € importante aprender a
interpretar a cultura da midia politicamente a fim de descodificar suas
mensagens e efeitos ideoldgicos (KELLNER, 2001, p. 123).

A coincidéncia entre as esferas da cultura e da comunicacdo remete, portanto, as
identidades que seréo posteriormente formuladas. A cultura da midia, neste patamar,
representa e se responsabiliza ndo sd pelos processos que envolvem a constituicdo de
identidades pelos individuos, mas, sobretudo, pela fragmentacéo do sujeito. Em tempos
atuais as identidades apresentam instabilidade devido aos produtos veiculados pela
midia e a expansdo tecnoldgica, que vem provocando expressivas modificagdes no
cenario da comunicagdo midiatica mundial. Neste patamar, tanto a cultura quanto a
comunicacdo localizam-se no teor de producdo social, o0 que demanda mudancas e
adaptacdes constantes. Por isso, “(...) entende-se a cultura como a matriz, em

permanente evolucéo, dos sentimentos e das maneiras de perceber as coisas que
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caracterizam todas as comunidades em um momento dado” (HERMET, 2002, p. 16). A
partir do fato de que a comunicagéo integra o contexto social abarca, da mesma forma,

as guestdes de cunho publico-social.

1.1 Os produtos da cultura da midia: as coincidéncias entre cultura e comunicacéo

Com os avancos proporcionados pela tecnologia, essa aliada a producdo e ao
processo comunicacional, os produtos apresentados pela midia tém sofrido mudancas.

As novas facetas tecnoldgicas, ao redimensionarem a realidade, permitem que o espaco

sgja a informagéo.

(...) Tanto o tempo como 0 espago sdo definidos por intermédio da
organizagdo de préticas sociais fundamentais para a producdo de
mercadorias. Mas a forca dindmica da acumulagdo (e
superacumulacdo) do capital, aliada as condi¢des da luta socid, torna
as relacles instédveis. Em consequéncia, ninguém sabe bem quais
podem ser “o tempo e o lugar certo para tudo” (HARVEY, 2001, p.
218).

O encurtamento do tempo e do espago permite que os processos de producéo e de
recepcao se tornem mais préoximos, além de favorecer a concorréncia entre as diversas
comunidades em termos mundiais. Um exemplo referente a essa constatacéo, relativa a
concorréncia local-regional mediante o contexto global, esta nas denominadas redes —
empresas transnacionais. Ao investirem capital financeiro nas regides para desenvolvé-
las, essas empresas, muitas vezes, ndo valorizam as peculiaridades de tais locais, 0 que
implica desequilibrios e desigualdades conseqlentes. Em seqliéncia, a expansdo
tecnoldgica e os aspectos da globalizacdo atuam, de maneira incisiva, nos modos de
sociabilidade humana.

As mudangas ocorridas em torno do processo de globalizagdo véao ter
impacto na congtituicdo das identidades e, de certa forma,
contribuiram para erodir uma nogéo centrada de identidade. Os meios
de comunicagdo passam a ter um papel central na mediagdo e
construcdo dessas “novas’ identidades, reconstruidas em outros
termos. As identidades passam a ser vistas como culturalmente
formadas, construidas através da cultura (ESCOSTEGUY, 2001, p.
191).

O aumento do numero de veiculos de comunicagdo, 0 surgimento de novas
midias — TV, cabo e internet; os processos de globalizac&o e a consequiente competicéo
global das empresas em geral sdo fatores que remetem a concorréncia entre os proprios

meios de comunicacdo. A tecnologia € um elemento que integra a producdo sendo
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responsavel por mudangas processuais nos contornos da atividade jornalistica, o que
implica em alteracfes quanto ao papel dos veiculos midiéticos que, por sua vez, tragcam
um intrigante paralelo: o da cidadania em meio a construcdo da realidade social com
base em modificagtes na relagéo emissor-receptor.

A comunicacdo edtd interligada, de fato, a esfera do poder, visto que se
configura instituicdo promotora e mediadora da sociedade no desenvolvimento
comunicacional, econdmico, social, politico e cultural. Os produtos da cultura da midia
estdo associados ap preparo das informagdes a partir de critérios que incluem, num
primeiro plano, o interesse e a pertinéncia social. Entende-se que os meios de
comunicacdo, por intermédio das novas reflexdes em torno da hipGtese do agenda
setting — que prevé possiveis influéncias no campo da recepcdo, tendem a valorizar o
receptor enquanto peca de um processo continuo, ou sga ha impressdo de
caracteristicas de cunho duradouro. A partir da idéia de que os veiculos assumem a
I6gica da comunicagdo, a longo prazo, os efeitos dos produtos informativos veiculados
passam também a possuir aspectos de acumulo e de apreciacdes por parte dos
receptores. O agenda setting tem o intuito de fornecer ao receptor a possibilidade de
atribuicdo de significado aos contelidos noticiosos e, sobretudo, de contribuir para a

conjectura: emissor/receptor — comunicagdo —» realidade social.

1.2 A agenda dos meios de comunicacdo: da globalizagdo a cultura mundial do
consumo

Tomando-se 0 contexto da globalizacdo, a comunicagdo pertence a cultura
mundial do consumo visto que se responsabiliza pela movimentagéo de imagens e de
produtos em um patamar mundial. Os produtos da cultura da midia revelam ideologias,
pensamentos e ideais que podem manipular os individuos que assim o permitirem, ou
causar resisténcia aos que souberem avaliar os percalcos dos textos midiatizados. E a
cultura da midia quem of erece recursos para as posteriores acoes e reagdes advindas dos
publicos-receptores. Como construtora da realidade social a midia, por intermédio da
escolha das pautas, revela interesses, idéias, valores e a confirmagdo de um determinado
perfil editorial. A hip6tese do agenda setting esta relacionada a midia, esta provida de
poder diante da composicéo da realidade social que, por sua vez, demanda interesse da
opini&o publica e acaba, por conseguinte, sendo participante da producgdo das noticias.

O contexto de producéo das noticias, em decorréncia do mundo globalizado —

impulsionado pela competitividade exacerbada e pelos avancos tecnol 6gicos, tem ditado
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novos contornos tedrico-praticos em termos jornalisticos. A remodelagem de processos
seguida da eliminacdo de fases alusivas aos mesmos, bem como as questdes espaco-
temporais — 0 que inclui as esferas da producdo e da recepcdo de contelidos noticiosos
nos diferentes veiculos de comunicacdo existentes, resultam na complexificacdo da
comunicacdo midiética, sobretudo no que se refere aos responsaveis pela emisséo e pela
recepcao. A esta conjuntura relaciona-se a comunicacdo midiatica no sentido em que a
midia representa uma instituicdo fundamental na sociedade — que se responsabiliza pela
construcdo da agenda publica, pela mediacdo nos diferentes setores que compdem a
esfera publico-social e pela mobilizagdo dos atores sociais com o intuito de fomentar o

desenvolvimento.

2 Os reflexos da comunicagdo e da cultura mediante o desenvolvimento regional

A midia é a responsavel por pautar os assuntos e as discussdes 0s quais
envolvem a realidade socia e o setor politico-econémico, numa sociedade em que as
forcas predominantes estdo representadas pelos campos da cultura, do social, da politica
e da economia. Contudo, € por intermédio da cultura que as esferas da politica e da
economia se efetuam e, por sua vez, remetem ao desenvolvimento regiona: “O
desenvolvimento e a cultura estdo intimamente ligados’ (HERMET, 2002, p. 9). O
desenvolvimento regional integra processos sociais, culturais e politico-econémicos. A
articulacdo desses dominios institui analogia com a congtituicdo dos espacos publico e
privado, a partir do estabelecimento de politicas publicas e dos capitais cultural e social.
A medida que as sociedades/comunidades, para alcarem desenvolvimento satisfatério
necessitam ser democraticas, a democracia se responsabiliza pela geréncia deste
processo além de proporcionar mobilizacéo na esfera social no que tange aos ambitos
econdmico, politico e cultural. Apesar de o desenvolvimento voltar-se a qualidade, a
esta expressao se confunde outra, a de crescimento que, por sua vez, se refere apenas a
quantidade.

N&o héa registros de uma conceituacdo geral acerca do desenvolvimento regional
uma vez que se configura um processo provido de sucessivas transformacbes. Os
denominados projetos de desenvolvimento devem priorizar o fato de que cada regiéo,
além das diferencas e caracteristicas que possui, responde de maneira particular a
proliferacdo da globalizacdo. Os resultados dos impetos da globalizacéo e da revolugéo
tecnoldgica refletem a denominada sociedade do conhecimento. Em tempos atuais, o

conhecimento constitui-se uma ferramenta essencia aos resultados positivos almejados
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pelas regides em desenvolvimento. Esta fonte, o conhecimento, utilizada pelos agentes
regionais do desenvolvimento, origina os diferentes tipos de capitais necessarios.

No patamar alusivo ao desenvolvimento e as formulagdes que |he competem em
se tratando dos diferentes capitais existentes, estdo interligados, mais uma vez, 0s
conceitos de cultura e de comunicacdo. No momento em que os individuos, na posi¢éo
de pertencentes a determinada regido possuem costumes e modos de vida peculiares e,
ainda, de que o capital social dispde de poder de persuasio relevante nas questbes do
desenvolvimento, a comunicacao adentra esse processo na funcéo de mediadora das
relagbes consequientes. A comunicacéo, a cultura e o desenvolvimento, dessa forma, sao
constituintes de uma metodologia que envolve as esferas da sociedade, da politica e da
economia. E neste conjunto de conceitos a comunicacdo desempenha o papel de
mediadora entre o Estado, a sociedade e o individual/coletivo. Além do poder atribuido
a0 processo comunicacional, € possivel constatar que 0s meios de comunicagdo se
aimentam dos produtos informativos veiculados e das posteriores repercussoes e
resultados. O grau de importancia dado pelo publico aos materiais expostos pela midia
faz com que a carga de relevancia desses se torne cada vez maior, tanto em relacéo a
valorizagcdo e abrangéncia dos contelidos quanto da constituicdo da esfera publica.

Os veiculos midiaticos, tanto na questdo da opinido publica — mediante a
realidade formulada por sua atuagdo no que tange aos enquadramentos, quanto na
adequacdo de um espaco/noticiario engendrado, influenciam os campos politico-
econdmico e socio/cultural. Com a adi¢do da tecnologia aos processos de comunicacdo
tem origem uma forte conjectura: tecnologia + comunicagdo — mecaniSmos essenciais
de poder, cujos quais precisam ser trabalhados a fim de que se possa promover e
fomentar a democracia e a participagdo popular e, por sua vez, o desenvolvimento,
caracteristica que se ingtitui pela expansdo da cultura da midia, pela comunicacdo
midiatica e por agdes que vao do econdmico ao socia, do cultural ao poalitico.

A expansdo tecnologica adliada a globalizacdo tem emitido reflexos nos
processos midiéticos e do desenvolvimento regional. Ao passo que a comunicacdo
representa teor de impacto mediante a constituicdo da opinido publica, torna-se
plausivel uma reflex8o acerca desses resultados quanto ao desenvolvimento em suas
vérias esferas. Em outras palavras, com 0s novos contornos da atividade jornalistica
congregada a diferentes recursos, reafirma-se a necessidade da analise em torno do
papel da midia nos progressos relativos ao desenvolvimento regional, bem como a

atuacdo dos atores regionais incentivados pela mediagdo comunicacional e as
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articulacbes provenientes das estruturas que dizem respeito a comunicacdo voltada ao

econdmico, ao politico, ao social e ao cultural.

2.1 O papel da comunicacdo midiatica enquanto motor do desenvolvimento

Os textos da cultura da midia possuem uma gama extensa de significados e, em
razéo disso, podem apresentar interpretacdes diferenciadas. A comunicagdo, enquanto
mediadora e articuladora das esferas inclusas entre Estado, sociedade e
individual/coletivo, representa significancia perante a opinido publica. A comunicagdo é
um processo que esta interligado, de maneira direta, aos fendbmenos culturais, sociais,
politicos e econdémicos. As relacBes decorrentes dizem respeito aos referentes publicos
gue serdo contemplados com os materiais informativos dispostos pela midia. O
relacionamento entre emissores e receptores perpassa a légica de producao-recepcao.
Neste patamar, os denominados veiculos de referéncia estabelecem um discurso
relacionado as questbes publicas (AMARAL, 2006). Com a globaizacdo e os
fenbmenos tecnol 6gicos — resultantes das modificacBes espaco-temporais 0os meios de
comunicacdo, na atualidade, tém a possibilidade de estabelecer um didlogo cada vez
mais intenso com 0s seus receptores. O jornalismo esta associado a construcdo da

realidade socia ao valorizar o discurso publico e as questdes publico-sociais.

Vista a partir da socialidade, a comunicacdo se revela uma questdo de
fins — da constituicdo do sentido e da constru¢do e desconstrugdo da
sociedade. Vista a partir da institucionalidade, a comunicacdo se
converte em questdo de meios, isto € de producdo de discursos
publicos cuja hegemonia encontra-se hoje paradoxamente do lado dos
interesses privados (MARTIN-BARBERO, 2003, p. 18).

A midia tem enfrentado novos rumos alusivos a participacdo do leitor. O
fendbmeno tem crescido e assumido diferentes contornos em termos mundiais na dltima
década. Além disso, também existem ocorréncias deste mesmo comportamento
midiatico-jornalistico na midia brasileira, tanto nas cidades de grande porte quanto nas
meédias e peguenas. Especificamente, no que diz respeito a producdo midiético-
jornalistica, a partir da insercdo das novas tecnologias no processo produtivo e de
mudancas decorrentes das recentes diretrizes de atuagdo dos jornais impressos em
dimensdo mundia para o enfrentamento da concorréncia, estes se utilizam de estratégias
de producéo e de enderecamento de seus contelidos aos leitores, estas denominadas de

jornalismo popular e de jornalismo cidad&o.
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A midia exerce papel relevante na construcdo da cidadania. Nesse sentido, a
participacdo do leitor ndo € algo novo. Todavia, a forma como isso ocorre, em termos
atuais, tem revelado novas perspectivas a0 processo mididico. Os meios de
comunicacdo, em decorréncia da expansdo tecnolégica e da propria competitividade
mercadolbgica, tém aprimorado as relacbes com os receptores de modo a permitirem
gue estes tenham maior contato e participacdo perante o contexto de producdo das
noticias. Os leitoresreceptores retornam a esse fluxo comunicacional a partir da
cidadania, isto € uma vez que a insercdo participativa dos mesmos estabelece
significado perante a ordem publico-midiética; e permitem que o agendamento ocorra
de maneira a que os conteldos trabalhados pelos veiculos informacionais sgjam
provenientes, de modo direto, do préprio publico, representante das predisposicdes da
agenda publica. Este vinculo, aém de esar relacionado com a contribuicdo e a
participacdo dos receptores no contexto de producdo midiético, iguamente, induz e
fomenta o0 desenvolvimento visto que 0S meios de comunicagdo possuem

representatividade no campo social.

(...) Enquanto o jorna de referéncia pretende testemunhar o mundo,
produzindo um discurso universal e objetivavel, o jorna de vanguarda
ou da “jovem imprensa’ esta aberto a um discurso ligado ao “vivido”
e com permissao a subjetividade. A este pertence tanto o tom narcisico
como autocritico. O leitor-modelo da primeira tendéncia apreende a
informagdo como objeto de conhecimento e como campo de acdo e se
encontra na esfera das atas responsabilidades. O segundo quer ler o
universal na conotagdo local ou com a rubrica de um intérprete
reconhecido (BERGER, 1998, p. 46).

O movimento dos veiculos de referéncia adentra a questdo da utilizacdo de
estratégias que provém do popular, qual sga, das predisposicbes que integram a
reaidade pulblico-social. Assm como o0s meios de comunicacdo configuram-se
construtores da realidade social, 0s receptores também estabelecem ligacéo direta com
este pressuposto. A participacdo do publico-receptor ndo representa surpresas no que
tange 0 processo produtivo em termos de comunicagdo, entretanto, em periodos de
progressos na area comunicacional os meios destinados as manifestaces de ordem
publica tém aumentado gradativamente. Os leitores, ao disporem de mecanismos
alusivos a insercdo participativa nas redacdes dos jornais de referéncia e, sobretudo, no
processo midiatico-comunicacional, instituem uma relacéo cidada.

Os melos de comunicagdo possuem perfis editoriais, caracteristicas

mercadoldgicas e modos de atuacdo diferenciados. Até a congtituicdo final de uma
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noticia, por exemplo, muitas decisdes necessitam ser tomadas. O discurso midiético
torna-se eficaz a medida que se insere no cotidiano dos publicos-receptores de forma a
integrar a vida socia destes individuos. Enquanto uma das principais instituicdes da
sociedade, a midia estabelece responsabilidades que se estendem da perspectiva
comunicacional ao desenvolvimento que a partir de seu desempenho torna-se evidente
no meio social. A atuagdo dos veiculos mididticos esta interligada as préticas do

consumo, a economia, a politica e a cultura:

(...) A expressdo “centralidade da cultura” indica aqui a forma como a
cultura penetra em cada recanto da vida social contemporanes,
fazendo proliferar ambientes secundarios, mediando tudo (HALL,
1997, p. 22).

Novamente, retorna-se a questdo do agendamento midiético e do papel dos
meios de comunicacdo na mediacdo entre sociedade, Estado e individual/coletivo. A
midia exerce desempenho relevante na congtituicdo da cidadania e na ocorréncia do
desenvolvimento. Pela intermediacdo de espacos cedidos pelos veiculos de
comunicacdo, das novas tecnologias e dos progressos advindos do processo
comunicacional, o publico-receptor dispde de inimeras possibilidades de participacéo
nas redacdes jornalisticas. A informacdo € um dos fios condutores dos processos que
englobam: o individuo e a midia; a cultura e a comunicacdo; e, a cultura, a comunicacdo
e 0 desenvolvimento. E nesse encal¢o estd o cidaddo-consumidor e o cidaddo-reporter.
A Ultima denominagdo, a de cidaddo-repdrter esta intrinsecamente relacionada a um
novo patamar vivenciado pela prética jornalistica: o jornalismo cidaddo. Diferente dos
aspectos que envolvem a participacdo dos receptores nas redagdes, de forma a estes
depararem-se com filtros mais profundos durante a selecéo e posterior publicacéo de
informagdes sugeridas por eles, o jornalismo cidaddo parte do pressuposto do individuo
como cidaddo, o que associa dois elementos: a participacdo na producéo do contelido

jornalistico e a cidadania, tendo em vista uma colaboracdo mais incisiva.

O jornalismo cidaddo deve ser entendido como um dos meios de o
jornalista, na atualidade, preencher um papel de ativista politico
caracterizado pela defesa de valores como rejeicdo a corrupcdo, defesa
dos direitos dos cidaddos, igualdade no tratamento e na aplicacdo das
leis etc (ABREU, 2003, p. 38).

A idéia centra do jornadismo <cidaddo gira em torno do
individuo/receptor/cidaddo que dispbe de espacos para produzir contetidos jornalisticos

€, com isso, ingtitui vinculagdo direta com as redagbes por meio das contribuigdes, de
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maneira a cooperar com 0s Vveiculos responsaveis pela divulgagdo das informagdes. Ao
passo que a comunicacdo desenvolve suas acbes mediante os contextos social, politico,
econdmico e cultural, os meios de comunicacdo surgem como mecanismos de
propagacdo destas idéias e objetivos. Os recentes caminhos delineados pela
comunicacdo oferecem subsidios para a andlise decorrente das relacfes impostas entre
emissores e receptores. Do popular ao cidaddo e ao agendamento de tematicas no
contexto publico-midiético, os veiculos de referéncia tém proporcionado aos seus
publicos a chance de inclusdo e, com isso, analogias se estabelecem de modo a
promover diagndsticos em torno do papel do jornalismo na construcdo da realidade
socia e das questdes publicas.
A comunicacdo pode ser 0 espaco por meio do qua pode ser formada
a esfera publica, vista como (sic) conjunto cidaddos participantes,
comprometidos com o veiculo, a interatividade, a horizontalidade do
discurso e atuando como sujeitos politicos. Nesse sentido, a

comunicagdo por rede pode se constituir no paradigma da nova
democracia (PAIVA, 1998, p. 196).

Os veiculos midiéticos, a0 pertencerem a cultura mundial de consumo, da
mesma forma se constituem pertinentes as apreciactes voltadas as questbes publicas, a
democracia e a cidadania. No denominado tecnocapitalismo a informagédo tem valor
imperativo. E & medida que o espaco € a informacao, os ciberespacos séo ferramentas
cada vez mais recorrentes, além de representarem mecanismos voltados as questdes de
cunho politico e publico. As modificagbes no cenario jornaistico no que tange o
paralelo incluso entre emissor e receptor reconstituem, desse modo, as reflexdes sobre a
culturaem relacéo ao teor social.

Os resultados da comunicagdo mididtica se fazem a partir das coincidéncias
entre as agendas publica, midiatica e da politica governamental. Tomando-se o fator do
poder alusivo aos meios de comunicacdo, as relaces provenientes da cultura da midia e
da comunicacdo midiatica se constituem impulsionadoras dos reflexos que faréo parte
do desenvolvimento, desde os atores regionais aos impactos da globalizacdo mediante o
local, qual sgja, as regides a que se pretende desenvolver. Responsavel pela circulacdo
de idéias, de produtos e de conteldos informativos em escala mundial, a midia se
configura um setor econdbmico. A aproximacdo, cada vez maior, dos processos de
producdo e de recepcao resulta dos avancos tecnol dgicos e das adaptacdes que se fazem
necessarias neste novo contexto midiatico e, ainda, no que se refere ao desenvolvimento

regional.
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CONSIDERACOESFINAIS

A veiculacdo dos produtos da cultura da midia permite que os individuos, a
partir do consumo midiético, disponham da possibilidade de interacdo no que tange a
manipulagdo ou a resisténcia em se tratando dos conteidos noticiosos difundidos pelos
meios de comunicacdo. Contudo, € preciso haver comprometimento. De um lado, a
comunicacdo representa a oportunidade de que os agentes regionais do desenvolvimento
necessitam para fins de mediacdo; de outro, a comunicacéo formula e induz a possiveis
comportamentos e modos de sociabilidade aos quais resultam do tecnocapitalismo do
gual faz parte. No que tange a conformacdo das identidades na contemporaneidade, a
comunicacdo funcionaliza as decisdes que se realizam na esfera publica a partir do
agendamento de teméticas e de assuntos na cotidianidade. As linguagens midiaticas,
responsaveis pelo trabalho de mediagdo, sdo essenciais no que diz respeito aos
processos de consumo e de interacdo. Com o progresso tecnolégico, as esferas da
producdo e da recepcdo se aproximam de forma massiva 0 que, por conseguinte,
acarreta as ocorréncias do jornalismo popular e do jornalismo cidaddo. Os veiculos de
referéncia tém proporcionado aos seus publicos a chance de inclusdo e, com isso, 0s
reflexos se fazem presentes na constituicéo da realidade social e das questdes publicas.

Outro mote a enfatizar esta nos novos contornos da midia impulsionados pela
tecnologia — no sentido da redefinicdo do papel da comunicagdo mididica, esta
enquanto mediadora e articuladora do desenvolvimento social, econdémico, politico e
cultural. A comunicacdo midiética, os atores sociais e o0s individuos em sociedade
pertencem a ordem publica e, por conseguinte, representam as questées publico-sociais.
A comunicagdo midiéica desempenha a funcdo de fomentar o desenvolvimento
regional, desde a mediacéo que funcionaliza nos diversos setores sociais ao incentivo a
participacéo popular e ap aparecimento e posterior fortalecimento da democracia e da
cidadania.
REFERENCIAS
ABREU, Alzira Alves de. Jornalismo cidaddo. In: Estudos Histéricos, Rio de Janeiro, n. 31, p.

25-40, 2003/1. Disponivel em: <http://www.cpdoc.fgv.br/revista/arg/339.pdf>. Acesso em:
6 out. 2007.

AMARAL, Mé&rcia Franz. Jornalismo popular . Sdo Paulo: Contexto, 2006.

BERGER, Christa. Campos em confronto: a terra e o texto. Porto Alegre: Ed. da
Universidade/lUFRGS, 1998.

13


http://www.cpdoc.fgv.br/revista/arq/339.pdf

Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIl Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Curitiba, PR — 4 a 7 de setembro de 2009

CANCLINI, Néstor Garciaa Consumidores e cidadaos: conflitos multiculturais da
globalizacdo. 4. ed. Rio de Janeiro: UFRJ, 1999.

ESCOSTEGUY, Ana Carolina D. Cartografias dos estudos culturais. uma versdo latino-
americana. Belo Horizonte: Auténtica, 2001.

HALL, Stuart. A centralidade da cultura: notas sobre as revolugdes culturais do nosso tempo.
Cultura, Midia e Educacdo - Educacdo & Realidade, Porto Alegre, v. 22, n. 2, p. 15-46,
jul./dez. 1997.

HARVEY, David. Condicdo pos-moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanca
cultural. 10. ed. Sdo Paulo: Loyola, 2001.

HERMET, Guy. Cultura & desenvolvimento. Petrépolis: Vozes, 2002.

KELLNER, Douglas. A Cultura da midia - estudos culturais: identidade e politica entre o
moderno e o pés-moderno. Bauru, SP. EDUSC, 2001.

MARTIN-BARBERO, Jestis. Dos meios as mediagdes. comunicagdo, cultura e hegemonia. 2.
ed. Rio de Janeiro: UFRJ, 2003.

PAIVA, Raquel. O espirito comum: comunidade, midia e globalismo. Petropolis: Vozes, 1998.
WEBER, Carina Hérbe. O agendamento proposto pelo Pauta do Leitor no Jornal do Povo:

da construgdo da pauta jornalistica ao propositivo. 2008. 125 f. Monografia - Universidade de
Santa Cruz do Sul, Santa Cruz do Sul, 2008.

14



