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Resumo:

Este trabalho propde o estudo da recepcdo dos ouvintes da réadio catélica FM Dom
Bosco, situada na cidade de Fortaleza. Partindo de reflexdes que apontam como a Igreja
catolica historicamente re-elabora as mediagdes sobre o uso dos meios de comunicagdes
na difusdo de sua mensagem evangelizadora, analisa-se as falas dos receptores referente
a audiéncia do programa Sintonia da Manhd veiculado nessa emissora. Utiliza-se como
referencial as reflexds sobre o estudos de recepcdo, enfantizando o modelo de
Codificacdo/Decodificagéo idealizado pelo autor Stuart Hall. Conclui-se que os ouvintes
se apropriam dos sentidos dominantes ou preferenciais atribuidos ao discurso do
programa pela doutrina Catolica.

Palavras-chave: Comunicacao ; Igreja Catdlica; Radios Catdlicas.
Introducéo

Toda manifestacdo religiosa parte de um sistema de linguagens e conceitos
préprios. No entanto, os contextos historicos a que se referem sdo dinamicos, ou seja, ha
singularidades e re-elaboragbes que partem da necessidade demandadas de
circunstancias diferentes. Este trabalho tem por finalidade apontar brevemente como a
Igreja Catolica constituiu as mediagfes sobre o uso dos chamados meios de expressao,
enquanto difusores de sua mensagem apostélica. Logo, apresentou-se a necessidade de
apontar como essas novas atribuicdes reverberam nos fieis catélicos e como essa re-
leitura dos meios de comunicagdo liga-se as necessidades sociais e emocionais dos
receptores. Para este fim delimita-se o trabalho a recepcdo da radio FM Dom Bosco,
delimitando-o ao programa Sintonia da manhd, as falas dos receptores sdo
tematicamente analisadas partindo dos pressupostos de Stuart Hall (2003) e sua leitura
sobre as formas de codificacdo onde o receptor vém a atribuir de significacdo a
mensagem atribuida. Este texto remete-se a um trabalho mais amplo realizado para
projeto de finalizacdo de curso, com base em pesquisa bibliografica e entrevistas com

abordagem quantitativa para analise do objeto de estudo.
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1. A Igreja Catolica e os meios de comunicacgdo: génese e re-elaboracoes

De tradicéo oral, as bases da Igreja primitiva foram langadas atraveés da palavra
passada de geracdo a geracdo. Quando os livros manuscritos foram substituidos pelos
livros impressos, por volta de 1520, as primeiras publicacfes foram compilacGes e
versoes leigas da Biblia (DAVIS, 1990). Embora de inicio, note-se a intrinseca relacéo
das formas de comunicacdo na constituicdo das interacdes que circunscreveriam o0s
dogmas que serviram de alicerce a construgdo da Igreja Catolica como institui¢do
universal, a igreja ndo se interessava pela midia. Segundo o artigo “Do sermdo do
Monte a pregacdo na TV: a presenca das Igrejas Catdlica e Universal na Midia
Brasileira”, o primeiro documento sobre a midia foi escrito em 1487, Inter Multiplices,
pelo Papa Inocéncio VIII, este documento exigia censura para as publicacdes leigas.
Segundo o Papa, as ideias contrérias a fé e aos bons costumes encontraram terreno fértil
nesse meio e difundiam-se na sociedade (FERNANDES, 2004 apud CABRAL,;
CABRAL FILHO, 2007). Conforme Davis (1990) explicita, a palavra impressa tornava-
se rapidamente o meio de propagacédo de novas ideias a medida que criava novas redes
de Comunicagdo e abria novas opc¢des para 0 povo. Por essa razdo ameagava a
hegemonia Catdlica, pois esta perdia gradativamente o monopdlio da explicacdo das
“coisas do mundo”, ndo obstante, 0 mesmo meio oferecesse também novas formas de
controle ideoldgico e propagacdo da fe.

Com o advento da Reforma Protestante no século XVI e o aumento significativo
do proselitismo na Europa, a Igreja Catdlica se fecha em seu dogmatismo e por quatro
séculos assume uma postura defensiva em que procurava controlar o conteudo das
mensagens emitidas pelos meios de comunicacdo em nome da defesa do patriménio da
fé e de sua ordem moral. Somente com o Papa Ledo XIII (1878- 1903), a imprensa foi
vista como instrumento que poderia levar ao povo a mensagem de evangelizacdo, nesse
contexto a imprensa Catolica crescia por toda a Europa como arma propagandistica em
defesa dos ideais cristdos (DELLA CAVA; MONTERO, 1991). Contudo, foi a partir do
Concilio® do Vaticano I, anunciado por Jodo XXIII em janeiro de 1959 e por ele
convocado, que se organizou a visdo moderna da Igreja Catolica sobre a sociedade e o

fendmeno dos meios de Comunicag&o.

® Na Histéria da Igreja Catdlica, Concilio é uma reunido de bispos e outros dignitarios eclesiésticos, feita com
regularidade, para tratar e legislar em matérias de interesse para as Igrejas de determinada regido. O Concilio
Ecuménico onde se relinem todos os bispos é convocado e presidido pelo Papa, destinada-se a dirimir questdes de
doutrina e disciplina de interesse para uma Igreja universal (Enciclopédia Cat6lica Popular, 2008).
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Pela primeira vez a Igreja organiza um Concilio como evento a despertar
interesse publico, tomando consciéncia que estd na midia, parafraseando Montero
(1991), era estar no mundo. E a partir do Concilio em que a Igreja, lancando novas
diretrizes, transforma seu posicionamento perante oS meios de comunicacdo e sua
missdao de evangelizacdo, fazendo com que a comunidade eclesidstica empreenda nas
nacOes a tarefa de utiliza-los. As Assembleias Conciliares dedicaram aos media um
documento, o decreto Inter Mirifica sobre os Meios de Comunicacgdo Social (4/12/1965)
consagrando-os a uma nova forma de evangelizacdo a atingir o povo (MACIEL, Pe,
1984).

Entre as maravilhosas invengdes da técnica que, principalmente nos nossos dias,
0 engenho humano extraiu, com a ajuda de Deus, das coisas criadas, a santa
Igreja acolhe e fomenta aquelas que dizem respeito, antes de mais, ao espirito
humano e abriram novos caminhos para comunicar facilmente noticias, ideias e
ordens. Entre estes meios, salientam-se aqueles gque, por sua natureza, podem
atingir e mover ndo s6 cada um dos homens, mas também as multidGes e toda a
sociedade humana, como a imprensa, 0 cinema, a radio, a televisao e outros que,
por isso mesmo, podem chamar-se, com toda a razdo meios de comunicacao
social (CONC. VATICANO I, Inter Mirifica, Cap. I, art. 1).

Embora tenha sido escrito num clima de euforia renovadora da Igreja, o decreto
tem a vigilancia como palavra de ordem, por este motivo pouco avanga em relacdo a
postura de censura perante 0s meios de comunicacdo, pois cabe ao apostolado instruir o

modo de como os fiéis deverdo utilizar os meios.

A Igreja, pois, compete o direito nativo de usar e de possuir toda a espécie
destes meios, enquanto sdo necessarios ou Uteis & educagdo cristd e a toda a sua
obra de salvagdo das almas; compete, porém, aos sagrados pastores o dever de
instruir e de dirigir os fiéis de modo que estes, servindo-se dos ditos meios,
alcancem a sua proépria salvacdo e perfei¢do, assim como a de todo o género
humano (CONC. VATICANO II, Inter Mirifica, Cap. I, art. 3).

Entretanto analisando a constituicdo Pastoral Gaudium et Spes editado dois dias
apés o Inter Mirifica (6/12/1965), nota-se que, embora ndo se remetendo
exclusivamente ao uso dos meios de comunicacdo, parece viabilizar a mudanca de
posicdo no papel socio-politico da Igreja Catolica, consequentemente 0 uso dos media,
pois definindo o fenbmeno comunicativo dentro de uma visdo do homem como agente
ativo de sua cultura “em vez de enfatizar uma defini¢do do homem como criatura divina
ele o define como produtor de cultura em que vive” (DELLA CAVA; MONTEIRO,
1991, p. 132) . Ressalta a diversidade das sociedades e se propde a um didlogo com as

nacOes de realidades diferentes e por vezes antagonicas.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Curitiba, PR — 4 a 7 de setembro de 2009

Em virtude da sua missdo de iluminar o0 mundo inteiro com a mensagem de
Cristo e de reunir sob um sé Espirito todos os homens, de qualquer nag&o, raca
ou cultura, a Igreja constitui um sinal daquela fraternidade que torna possivel e
fortalece o didlogo sincero. Isto exige, em primeiro lugar, que, reconhecendo
toda a legitima diversidade, promovamos na propria Igreja a matua estima,
respeito e concordia, em ordem a estabelecer entre todos os que formam o Povo
de Deus, pastores ou fiéis, um dialogo cada vez mais fecundo [...] (VATICANO
11, Gaudium et Spes, Cap.V, sec¢do Il, art. 83).

Deste modo, recorrendo a oportuna capacidade apostolica de separar o “joio do
trigo” assegura para si 0 papel hegemonico de mediadora das contradi¢bes e conflitos
que surgem de realidades diferentes e antagdnicas. Nesse sentido, a Instituicdo Catdlica
justifica o uso dos meios de Comunicagdo “como ‘dons de deus’ na medida em que,
segundo inten¢do providencial, criam lagcos de solidariedade entre os homens [...]”

(VATICANO, Communio et Progressio, art. 2).

Quando a Igreja, em virtude da sua missdo divina, prega a todos os homens o
Evangelho e lhes dispensa os tesouros da graca, contribui para a consolidacao
da paz em todo o mundo estabelecendo o conhecimento da lei divina e natural
como sélido fundamento para a solidariedade fraterna entre homens e entre 0s
povos. E, portanto, absolutamente necessario que a Igreja esteja presente na
comunidade das nacfes, para fomentar e estimular a cooperacdo entre 0s
homens [...] (VATICANO II, Gaudium et Spes, Cap.V, se¢éo Il, art. 89).

Ou ainda como observa Della Cava e Montero (1991, p.133) “Nessa geografia
heterogénea de cultura em que o mundo se tornou aos olhos do Concilio, os meios de
Comunicagéo passam a ter papel fundamental: eles se tornam os elementos unificadores
da diversidade”. Nesse contexto, os MCM aparecem como unificadores da diversidade,
porém ndo comprometidos com seu papel no desvendamento do processo de
desigualdade social, como se as desigualdades pudessem ser transformadas a partir da
midia.

Seis anos mais tarde foi redigido a Instrucdo Pastoral Communio et Progressio,
publicado em 1971, seu texto é totalmente dedicado aos meios de comunicacdo social,
pela primeira vez a Igreja abdica do controle da mensagem e tenta compreender o
fendmeno comunicativo, embora alertem contra 0 uso indevido dos meios de
comunicacdo, vém inserida de uma valorizacdo ao direito humano de informacéo
segura, que servisse de base para a formacéo de uma consciéncia critica, desta forma o
apostolado catolico apregoa que também a Igreja tem o direito de usufruir a servi¢o do
progresso humano, e segundo o evangelho, dos meios de comunicacdo para que as

sociedades passem a conhecer o seu modo de pensar.
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E importante reconhecer que a Igreja é uma instituicdo de muitas vertentes
exercendo influéncias nas formas de se realizar e de interpretar a religiosidade no
pluralismo sdcio-cultural das sociedades. Logo, € interessante ressaltar as interpretagdes
desencadeadas também no &mbito comunicativo, questdo premente em qualquer cultura.
Nesse sentido, enfatizar-se-a brevemente um dos capitulos mais interessantes da historia
recente da Igreja Catolica no Brasil, ligada a uma espécie de esquerda eclesiastica e na
produgdo de uma comunicagdo de “povo para povo” oriunda na década de 70 e 80, no

Brasil e no contexto latino- americano.

1.2. CEBs, comunicacdo de “base para a base”

Vinculadas numa rede de comunicacdo e tendo por contexto histérico a
consolidagdo da ditadura militar no Brasil, as CEBs constituiram-se num espaco para
reflexdo e educacdo popular, comprometida com a conscientizacgdo da classe
trabalhadora brasileira, embora tivesse carater religioso, ou seja, consciéncia de uma

missao evangelizadora. Segundo Frei Betto, as CEBs séo:

[...] pequenos grupos integrados por leigos e cristdos, organizadas em torno de
uma paroquia (urbana) ou da capela (rural), por iniciativa em geral, dos padres e
bispos catoélicos [...] Sdo comunidades porque reinem pessoas que tém a mesma
Igreja e moram numa mesma regido, o0 que permitem se conhecerem pelo nome.
Motivadas pela fé cristd essas pessoas vivem uma comum-unido em torno de
seus problemas de sobrevivéncia e subsisténcia imediatas: [...]. S&o eclesiais
porque congregadas na Igreja Catdlica, como ndcleo basico de comunidade de
fé. Sdo de Base porque integradas por pessoas que trabalham com as préprias
méos (classes populares) [...] (BETTO, Fr., 1986, p. 99- 100).

Nota-se que a “opcdo pelos pobres” persiste, contudo a orientagdo pastoral
exercida nas CEBs reconfigura-se, e passa a abordar o carater combativo das lutas
populares, abandonando o secular assistencialismo apostélico (ASSMANN, 1986).

Nesta vertente, o povo estabeleceu sua posicdo na producdo de seu papel
historico, referente as classes dominantes, abandonando seu papel de eterno coadjuvante
na mudanca social e contestou a normatizacdo de uma sociedade que se origina nas
cUpulas. Acrescentar valor discursivo as CEBs nesse contexto se encontra nas formas de
comunicagdo que foram desenvolvidas dentro dessas comunidades. Incitando os
membros das CEBs a uma reflexdo partindo de sua propria realidade social, buscou-se
resposta a necessidades reais. O método que se utilizou nas CEBs era o ver-julgar-agir

(BETTO, Fr., 1986). As pessoas traziam para as reunides seus problemas no bairro, na
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familia, etc; era o ver, cada qual escuta, divide com o0 grupo suas experiéncias e escutam
a do outro, mediados pelos agentes pastorais (leigos engajados, padres e freiras) —
Ressalta-se que os agentes adotavam formas da expressao popular, ndo exerciam uma
funcdo, nos dizeres de Puntel (1984), colonialista, ndo iam preparados para ensinar a
comunidade e sim trabalhar integramente com eles - ponderavam de acordo com o
evangelho (ndo se deve esquecer o carater religioso dos encontros) procurando solugoes,
era o julgar. Planejando como enfrentar dado problema, estabeleciam um objetivo e
determinavam os critérios da acdo (por meio de mutirdes, abaixo-assinados, ou formas
mais ampliadas de organizagdo como cooperativas, centro de defesa dos direitos
humanos, etc.); era o agir.

Para alcancar esse fim, o papel da comunicacdo teve vital importancia. As
Comunidades Eclesiais de Base compreendiam uma extensa rede de comunicagdo onde
se multiplicavam boletins, cadernos, folhetos, can¢des, dramatizacdes. Segundo Puntel
(1984), o material era projetado pelo povo, para o povo, sob mediacdo e coordenacao
dos agentes pastorais. Os temas do material escrito, assim como as demais formas de
comunicacgéo, eram sugeridos pela populacédo, destarte produzidos no meio popular para
inteleccdo popular. A mensagem € enriquecida por ilustragdes, desenhos e fotos que

representam a verdadeira fisionomia das pessoas a quem o material se dirige.

E comum encontrar textos destinados as classes populares ilustrados por
artistas sem nenhuma convivéncia com essas classes: seus desenhos sao
operarios esqueléticos e de roupas rasgadas, criangcas entre montes de
lixo, ratos entre utensilios da casa. E uma visdo pauperista do popular,
com a qual os membros da comunidade ndo se identificam e, por isso,
ndo gostam (BETTO, Fr., 1986, p. 108-9).

Nesse contexto, aflora todo um processo criativo que parte das classes populares,
pela natureza critica da cultura popular. Retirando da Comunicacdo o0 estigma de
instrumento de alienacgéo efetuada por pequenos grupos elitistas que possuem 0s meios e
se encontram interessados em legitimar as formas de poder. Paradoxalmente
contestando a propria ideologia cristd de “sofrimento com abnegagao recompensado nos
reino dos céus”. Nao é por acaso que setores do apostolado catolico divergiam sobre o
papel social que deveria ser desenvolvido pelas Comunidades Eclesiais de Base. O
crescimento que as Comunidades Eclesidsticas dentro da Igreja levaram a

questionamentos que melhor posicionaram a Instituicdo no contexto da sociedade.
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Buscava-se um novo modelo de Igreja, mais evangelizadora, desprovida de ambicdes e
comprometida com a causa dos oprimidos (BETTO Fr., 1986).

Segundo Festa (1986) no contexto historico das CEBs a Igreja vai criar e apoiar
varios centros de documentacdo e comunicagdo popular comprometidos com a
conscientizacdo das camadas populares por todo o pais. Ainda dentro da trajetoria das
CEBs, a Igreja Catdlica vivenciou inimeras experiéncias de Comunicacao Popular entre
rédios e jornais comunitarios (FESTA; SILVA, 1986).

Procurou-se contextualizar como a Igreja percebe e re-elabora as mediagOes
sobre os Meios de Comunicacdo, articulando-os a seu papel pastoral e na difuséo dos
preceitos catdlicos. Analisa-se que grande parte da literatura se ocupou da relagdo da
Igreja com as formas de comunicagdo, partindo de perspectiva unilateral, ou seja,
concentrando-se na forma com a Igreja usa a comunicagéo ao seu favor, e pouco como o
receptor reage as essas novas definicdes num contexto particular. Destarte, propde-se a
analise das falas dos receptores da emissora catolica FM Dom Bosco, situada na cidade
de Fortaleza (CE), procurando sintetizar de forma factual como as interacdes entre essas

duas perspectivas atualmente se concretizam.

2. FM Dom Bosco- 96,1 MHz

A Fundacdo Educacional Salesiana Dom Bosco, a Radio FM Dom Bosco,
encontra-se atrelada a Sociedade de S&o Francisco de Sales (Congregacdo Salesiana)
que tem origem no projeto educativo desenvolvido na Italia na primeira metade do
século XIX por Jodo Melchior Bosco, Padre Jodo Bosco (ou Dom Bosco, designagédo
utilizada na Italia) (LAGES, 2003).

Idealizada pelo Padre Sebastido Silveira, o entdo paroco da Igreja de Nossa
Senhora da Piedade na cidade de Fortaleza. A emissora FM Dom Bosco é uma entidade
civil de direito privado, sem fins lucrativos. Fundada em 29 de janeiro de 1998, foi
permissionada pelo Ministério das Comunicagdes, conforme ato publicado em Diario
Oficial da Unido em 21/12/1999 e ratificado pelo Congresso Nacional através do
Decreto de 18/04/2001.* Seu raio de alcance engloba toda a regido metropolitana de
Fortaleza e os municipios de Antonio Diogo, Beberibe, Cascavel, Fortim, Guanacés,
Guaramiranga, Itapebussu, Mulungu, Pacajus, Pacatuba, Pindoretama, Redencdo, Sao
Gongalo do Amarante, Tururu e mais 100(cem) localidades no estado do Ceara. A FM

* Dados fornecidos pela coordenadoria geral da FM Dom Bosco, sob parecer da Senhora M2 Eliete Carvalho.
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Dom Bosco também pode ser sintonizado por meio seu endereco eletronico na Internet:

www.fmdombosco.com.br. Atualmente FM Dom Bosco se encontra sob direcdo do

Padre Orsini Nuvens Linard.

A proposta comunicativa da emissora tem por objetivo a edificacdo de uma radio
voltada para a comunidade contribuindo diariamente com a constru¢do do processo
educativo, cultural e religioso de seus ouvintes sem fins lucrativos, por tanto, pondera-
se que a abordagem proposta transita entre o carater comunitario e ao educativo-
cultural. No entanto, ndo se tenciona afirmar que a radio é por definicdo comunitaria ou
educativa ou ainda, que a emissora estrutura-se e segue o modelo empresarial,
conseguinte para tal fim, incorre numerosos procedimentos legais e juridicos no qual a
emissora FM Dom Bosco ndo se enquadra.

Com adverte Peruzzo (2007, p. 69), é recomendavel flexibilidade na
classificagdo das radios consideradas comunitarias, pois, “hd também emissoras de
caréater religioso ou ligadas a universidades que se revelam como comunitarias”. Nessa

perspectiva apresenta-se o programa analisado.

2.1. O Programa Sintonia da manha

O programa Sintonia da manha é destinado ao publico adulto cat6lico acima dos
25 anos >, é apresentado pelo radialista Gil Franca. Segundo grade cedida pela emissora,
oficialmente o programa vai ao ar de segunda a sexta-feira a partir das nove horas da
manha estendendo-se ao meio-dia. No entanto, de segunda a quarta-feira, o programa
termina as dez horas da manhd, pois, logo ap6s a retransmissdo do programa
Experiéncia de Deus apresentado pelo Padre Reginaldo Manzotti®, entra no ar
programas de opinido sobre temas cat6licos ou sociais elaborados pela radio.

Analisou-se tematicamente a gravacdo de 7 (sete) dias de transmissdo do
programa (periodo que compreende os dias 02/09/2008 a 08/09/2008 e 30/10/2008 a
31/10/2008). A priori, observa-se que 0 programa € predominantemente musical,
preenchendo cerca de 40% da programacdo. Embora as mausicas constituam-se de
tematicas biblicas, englobam de forma intercalada diversos géneros (Forro, axé, rock,
sertanejo, pop, reggae, eletrdnica) atendendo o gosto musical de varios publicos, dos

estilos jovens aos de cariz conservador.

% Informagéo cedida por M? Eliete Ribeiro, Coordenadora Geral da FM Dom Bosco.

® Paroco da regido do Guabirotuba, em Curitiba (PR), transmite o programa Experiéncia de Deus através da radio
Evangelizar AM 1060 KHz.


http://www.fmdombosco.com.br/
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No conteddo dos programas analisados observa-se a preocupacéo de estabelecer
a midia radio como um instrumento de manutencdo da mensagem de evangelizacdo
proposta pela emissora, na qual se enfatiza o papel preponderante dos ouvintes na
concretizacdo desse propdsito, fato que pode ser observado na enunciagdo do

apresentador Gil Franca:

No evangelho de hoje podemos ver a opcdo de Jesus em duplo sentido, no
sentido apologético que € manifestar a divindade de Jesus, e o sentido simbélico
que € indicar qual seria a missdo de Pedro, dos apéstolos e de toda a Igreja em
geral, missdo de serem pescadores de homens para a fé cristd, vocé amigo
também é um pescador de homens [...] De agora em diante meu amigo minha
amiga, vocé vai pescar homens, mulheres ndo tenha medo, ndo tenha medo é
isso que Jesus faz contigo aqui agora, ndo tenha medo, ele sabe das tuas
fraquezas dos teus problemas, mas te quer ver pescador de homes, restaurador
de familias, libertador dos presos, acolhedor dos excluidos, dos abandonados
em fim a dar a vida em abundancia. Por tanto eu repito, seja firme, firme e ndo
tenha medo. Assim seja. Amém (Trecho do “Programa Sintonia da manha”
transmitido em 04 de setembro de 2008).

Sdo abordados ainda assuntos como aborto, politica, exclusdo social, entre
outros, todos fundamentados nas resolucbes da Instituicdo Catdlica. Observa-se que as
questdes abordadas tendem a servir de referéncia as atitudes do ouvinte em suas
relacBes sociais. Corroborando com essa afirmacéo, analisa-se um trecho do programa
no dia 04 de setembro de 2008 durante a campanha eleitoral para a prefeitura de

Fortaleza:

E esse ano vale sempre salientar nés temos elei¢cbes municipais, vamos eleger
candidato a prefeito ou a prefeita e os nossos candidatos a vereador, a
vereadora. NOs temos que pensar bem, discernir bem gquem sdo essas pessoas
por que elas sdo 0s nossos representantes [...] Entdo a Igreja ndo toma partido, a
Igreja ndo pode tomar partido, muitas pessoas as vezes esperam que a lgreja
tome partido, mas como dizia muito sabiamente 0 nosso antigo arcebispo Dom
Aluisio Lorchaider de saudosa memoria que se partido politico fosse perfeito,
n&o era partido era inteiro. E por isso que a Igreja ndo toma partido. A Igreja
guer nos da um direcionamento e como nds devemos votar qual o perfil das
pessoas que devemos votar. Cuidado com aqueles candidatos que séo a
favor do aborto, com aqueles candidatos que sdo contra a vida. Com
aqueles candidatos que ja tem comprovadamente denuncias de corrupgdo contra
sua pessoa, que principalmente ndo tem projetos para a nossa cidade. E por isso
gue temos que ter muito discernimento nessa hora [...] (Trecho do programa
“Sintonia da manha”, transmitido em 04 de setembro de 2008, grifo nosso).

Conquanto a citagdo seja longa, ressalta-se, entre outros detalhes relativos ao
posicionamento politico adotado na Igreja e que é encontrada no programa Sintonia da

manh&, uma visdo conservadora na qual se pressupGe que o eleitor cristdo ndo vota em
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candidatos que sdo contra a vida (ou seja, a favor do aborto). E significante ressaltar
outro trecho do programa no qual se nota uma atitude que diverge da postura de
comprometimento com a mudanca social adotada na trajetéria da ala reformista ou de
esquerda da Igreja Catolica citadas anteriormente. No programa transmitido no dia 10
de outubro de 2008, um colaborador do programa é convidado a dissertar sobre o 7°
mandamento da lei de Deus, “N&o furtar”. No decorrer do quadro o tema transcorre para

a propriedade privada, no qual o entrevistado afirma:

A Igreja apoia a propriedade privada, a terra é por direito daqueles que a
compraram ou receberam de heranca, mas ao mesmo tempo pode ser partilhado
por outrem, 0 que se pode fazer é os donos partilharem com os desvalidos de
maneira gque todos fiquem felizes, isso se chama de "destino universal dos bens"
dessa forma o dono da terra compartilha suas terras com os que precisam e em
troca, eles dividem o que produziram com o dono da terra, podendo ajuda os
outros. (Trecho do programa “Sintonia da manha”, transmitido em 10 de
outubro de 2008).

Nota-se no trecho acima uma posicdo de partilha da terra. O programa nao
aborda diretamente a problematica do latifundio, tdo pouco a atuacdo do movimento
rural Sem Terra, tematica exaustivamente abordada na midia comercial. Procura-se
resolver ou tratar da questdo agraria sob tom conciliador abordado pela ala conservadora
da Igreja Catdlica. Fica exposto, portanto, a postura da instituicdo, na qual tudo se
recorre a fé, a primazia divina. Ndo sdo abordados as desigualdades e os conflitos
sociais bases da sociedade capitalista. Estas partiriam de uma leitura leiga da situacéo.
O programa adota a argumentacao religiosa tradicional.

3. Definindo a metodologia

O método para a coleta de informagBes serd entrevistas semi- estruturadas.
Buscando compreender melhor as interagdes que envolvem o processo comunicativo
entre a rddio FM Dom Bosco e seus ouvintes, identificando, desta forma, a apropriacéo
que o receptor ocupa nesse processo, analisa-se o grupo de entrevistados formado por
doze ouvintes do programa Sintonia da manha. O grupo é composto de nove mulheres e
trés homens, com idades que variam entre 20 e 60 anos. S&o ouvintes que sintonizam a
FM Dom Bosco logo cedo pela manha, escutam o programa estudado e em alguns casos
se dedicam a escuta de boa parte da programacao da emissora.

As entrevistas, em suma, foram realizadas nas residéncias dos ouvintes ou em
seu local de trabalho. Considera-se fator preponderante conhecer o cotidiano do

receptor, suas relagfes familiares, influéncias religiosas e vinculagbes socioculturais,
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por se entender que estas interacdes fazem parte do processo comunicativo como um
todo. Por exemplo, as costureiras Dona Itamé (56) e Dona Cleide (42) trabalham em
casa; Antdnia (32) € manicure e atende em sua residéncia e Dona Dorinha (Maria das
Dores) (50) que se apresenta como dona-de-casa, mais revende pecas de vestuario em
seu domicilio. Além de cuidar da administracdo do lar, essas ouvintes lidam com seus
fregueses, suscitando outra caracteristica dessa audiéncia, atendendo ao propdsito
evangelizador do programa, esses ouvintes apresentam-no a sua clientela,
“evangelizam”, tratam das béng¢dos alcangadas com a escuta do programa e etc.

As entrevistas realizadas no local de trabalho do ouvinte circundam mulheres
que trabalham fora de casa, como Jocicleide (40), auxiliar administrativo; Adriana (41),
professora de portugués e redacdo; Angela Maria (36), balconista de loja; Dona
Conceigdo (34), balconista de farmacia, assim como Marcos Antonio (39), balconista de
farmacia e marido de Dona Conceicdo que participassem ativamente da vida religiosa
em seu contexto social, por fim Seu Luis (50), mecanico que escuta 0 programa
enguanto concerta carros em sua oficina e Ié a biblia diariamente. Segundo essa
caracteristica a audicdo se evidencia nos intervalos entre o atendimento aos clientes. Ou
nos espacados momentos de descanso. Realizou-se também entrevistas com 0s jovens
Jéssica (20) e Leonardo (19) que mantém uma relacdo diaria com o programa a partir da

escuta de seus familiares.

3.1. As falas dos ouvintes

A problematizagdo iniciada com a andlise temética das falas dos ouvintes tem
como pressuposto o modelo de codificacdo/decodificacdo apresentado por Stuart Hall
(2003). Hipoteticamente, a doutrina Catdlica correspondera a posicdo que detém os
sentidos dominantes ou preferenciais e que rege mediante sua pragmatica como 0s
acontecimentos serdo compostos de significacdo. O programa estudado sera uma parte
do processo, 0 meio no qual a mensagem circula. Na analise sera apresentada como a
decodificacdo se realiza (hegemodnica-dominante; codigo negociado e cddigo de
oposicao) e que sentido serd atribuido a mensagem pelos ouvintes.

De acordo com o contexto apresentado anteriormente observou-se que 0S
receptores apresentam forte ligacdo afetiva com o programa por partilharem
experiéncias religiosas. Ao serem perguntados o que a escuta do programa representava
para eles, embora com respostas diversas, em suma, as representacdes feitas condiziam

com a proximidade com Deus, a sensacdo de paz e tranquilidade num meio social
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marcado pela violéncia e ainda a proximidade com as tematicas da Igreja Catolica no
Brasil e no mundo.

[representa] Oracéo, alegria e muita paz interior diferente de tanta violéncia que
a gente vé no mundo. Paz interior e conhecimentos de como a nossa igreja
pensa e estd no mundo (Entrevista com Concei¢do, ouvinte do programa
Sintonia da manha, abril de 2009).

Um momento de muita paz, né? Assim com conhecimento em deus. Entdo é
uma série de conhecimentos dos dogmas da Igreja, e de muitas informagdes que
desconhecemos da Igreja (Entrevista com Maria Cleide, ouvinte do programa
Sintonia da manha, abril de 2009).

Referente ao que mais gostavam no programa as respostas direcionaram-se para
0S momentos oracionais, a maior parcela representada pela retransmisséo do programa
Experiéncia de Deus, apresentado pelo Padre Reginaldo Manzotti, sob esse aspecto
encontra-se percep¢des particulares que perpassam no cotidiano do receptor, suas
dificuldades pessoais intimamente ligados aos problemas enfrentados no ambito
domestico, nota-se que a audiéncia se dd como uma troca, ouvir significa portanto
alcangar algo almejado, superar uma dificuldade. Como pode se comprovar nas falas a
sequir,

Gosto mais das oracdes, por que ja consegui milagres, ja consegui fazer que o
meu marido deixasse de beber [...] Sinto muita paz e minha fé é muito presente
na minha vida. E é por isso que assisto o programa (Entrevista com Maria das
Dores, ouvinte do Programa Sintonia da manha, abril de 2009).

As novenas por que gosto de ouvir os testemunhos das pessoas que alcangam 0s
milagres, me emociono mesmo, é s6 bater na minha porta na hora do programa,
pra me encontrar chorando, eu tava chorando aqui quando vocé chegou, sdo
muitas gracas, ai vocé vé como deus é grande. (Entrevista com Itamé, ouvinte
do programa Sintonia da manhg, abril de 2009).

Esse aspecto confere ao programa uma audiéncia constante, enquanto problemas
pessoais podem obstruir a audicdo de programas comerciais, estes atribuem ainda maior
importancia ao programa no qual as solugbes serdo encontradas nas oragdes, na
comunhdo com Deus. Dessa forma, a escuta do programa lida com perspectivas
emocionais, sentimentos como esperanca, fé e gratiddo profundamente arraigados.

E interessante observar que relativo a escuta de programas comerciais, 0S
ouvintes os consideram “mundanos” por isso mesmo transitorias e “artificiais”, onde
ndo existe espaco para educacdo e cultura, o programa Sintonia da manhd é legitimado
como o inverso de todas essas acepgdes por seus vinculos criados com a religiosidade

dos receptores.
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A diferenca é que esse programa nos leva a palavra de deus, e as outras sO
transmitem as coisas do mundo, dai vocé tira o que é que tem mais valor.
(Entrevista com Jocicleide, ouvinte do programa Sintonia da manhd, abril de
2009).

A diferenga é 6bvia o Sintonia da manha é voltado para espiritualidade e os
outros programas sdo apenas oportunismo (Entrevista com Leonardo, ouvinte
do programa Sintonia da manhd, abril de 2009).

Por que as radios de Fortaleza transmitem programas mundanos, e ndo transmite
nem uma mensagem educativa, nem religiosa (Entrevista com Ant6nia, ouvinte
do programa Sintonia da manhg, abril de 2009).

A mensagem adquire credibilidade praticamente incontestavel por remontar a
uma radio cristd, o que pode ser caracterizado mediante as respostas obtidas dos
ouvintes quando indagados se concordavam com tudo o que era dito no programa. Dez
ouvintes rapidamente confirmaram concordar com tudo o que era dito no programa, sem
excecdes, embora ressaltem ter opinido propria, ou concordarem por o programa
apresentar coeréncia com a verdade uma vez que o atribuem ao apresentador
confiabilidade por tratar de assuntos abordando os conhecimentos repassados pela
Instituicdo Catdlica.

Conforme os pressupostos de Hall (2003, p. 400), esse processo comunicativo
onde ndo ocorrem discordancias entre o sentido atribuido a mensagem e a significacédo
dentro dos limites interpretativos apresentados pelo sentido dominante, no caso o
contexto religioso catdlico, caracterizaria a ‘‘comunicagdo perfeitamente transparente’’
portanto a decodificacdo ocorreria dentro da posicdo hegemdnica-dominante, é
interessante a ressalva de uma caracteristica peculiar, nessa contextura a mensagem no
programa Sintonia da manhd ndo é necessariamente construida para persuadir,
influenciar o ouvinte a aceitar a posi¢cdo tomada no programa e gerar uma acgdo. A
significacdo é atribuida explicitamente para ao receptor que a absorve de maneira
acritica e a repassa novamente para seu contexto socio-afetivo. A mensagem é a
onipresenca da natureza e missdo da Igreja sobre as questdes temporais. Ou seja, 0
direito secular de atribuir as diretrizes a serem seguidas.

Sim, confio que o apresentador do Sintonia da manhd e também todos os
apresentadores da Dom Bosco sdo pessoas que vive 0 que apresentam para 0s
ouvintes, entdo tém base para falarem e que falam (Entrevista com Conceicéo,
ouvinte do programa Sintonia da manh4, abril de 2009).

Eu concordo com o que se diz no programa sim, alias, minha filha sou assim

com toda a programacao (Entrevista com Itamé, ouvinte do programa Sintonia
da manha, abril de 2009).
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Dez ouvintes rapidamente confirmaram concordar com tudo o que era dito no
programa, sem excec¢des, embora ressaltem ter opinido prépria, ou concordarem por o
programa apresentar coeréncia com a verdade uma vez que o atribuem ao apresentador
confiabilidade por tratar de assuntos abordando os conhecimentos repassados pela
Instituicdo Catolica.

Corroborando com essas afirmacdes, perguntou-se a opinido do receptor a um
tema polémico para as diretrizes catdlicas, recorrente nas discussdes em sociedade e
anteriormente abordado no programa Sintonia da manhé. Inquiriu-se qual a opinido do
entrevistado sobre o aborto e se a questdo tinha sido tratada no programa. As
representacdes feitas ndo se distanciam do padrdo apresentado até 0 momento, a opinido
de todo o grupo de entrevistados, excetuando do grupo mais jovem convergiram para o
conjunto de significacGes definidos pela Igreja, os ouvintes alegaram ser totalmente
contra um aborto por se tratar de um crime contra a vida, consequentemente contra
deus. Logo, confirmaram que o assunto foi tratado no programa apresentando
argumentos de forma esclarecedora, onde se evidencia a posicao do programa e a forma

como os catolicos devem tratar o assunto.

Sou contra, porque existem métodos para se evitar uma gravidez e ndo é com um
aborto que a situacdo serd definida, creio que trara severos danos para a mulher.O
programa ja tratou e trata desse assunto de forma esclarecedora e ndo nega que é
contra o aborto (Entrevista com Adriana, ouvinte do programa Sintonia da manha,
abril de 2009).

Sou contra, por que ninguém tem o direito de tirar a vida de um ser humano. Sim,
ele fez todas as explicacOes desde a concepgdo até o feto e mostrou que a vida se
da na concepgdo, por que até um esperma € uma forma de vida, por que matar um
ser humano? Deus ja te conhece antes mesmo de ser concebido, entdo ta matando
do mesmo jeito (Entrevista com Maria Cleide, ouvinte do programa Sintonia da
manha, abril de 2009).

A confianga ‘“‘acritica” ratifica que o ouvinte raciocinando que a emissora,
representada pelo programa Sintonia da manh@, se encontra dentro dos pontos de vista
da doutrina Catolica tradicional, adota-o como referéncia, equivalendo-os como seus
caracterizando o que Hall (2003) definiu como posicdo hegemdnica-dominante.
Evidencia-se que a perspectiva de comunicacdo apresentada pela Igreja Catolica,
relativo a suas re-elaboragdes, circunscreve hegemonicamente o contexto socio-cultural
dos ouvintes da rddio FM Dom Bosco. Em todo caso, fomentar massivamente o

propdsito evangelizador da Igreja Catdlica faz parte de um complexo sincretismo de
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novas e velhas significacdes, que precisam ser continuamente avaliadas por se tratar de

um fenémeno cultural, destarte em constante modificacao.
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