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RESUMO

O trabalho teve como objetivo produzir mapeamentos de tendéncias do Nicleo de
Comunicagdo para a Cidadania, nos ultimos cinco anos. Pautado em anélises quantitativas
sem referéncias a méritos e ou qualidades, o estudo se viabilizou por leitura ampla dos relatos
de pesquisas apresentados inerentes as suas secdes temadticas. Isso nos permitiu observar
outras tendéncias, ou seja, a partir da interface desses relatos com os temas centrais € na
caracterizacdo dos focos midias incorporadas, enquanto difusdo dos segmentos relatados.
Portanto, do ponto de vista desses registros obtivemos uma visdo global dos assuntos mais
estudados ao longo desse periodo, além da identificagdo dos movimentos sociais pelas midias
comunitdria € massiva em contribuicdo ao ethos social, no processo de cidadania. Esses
elementos e suas caracteristicas geraram uma viagem, que vai de Porto Alegre/RS a
Natal/RN, fundamentada nos Anais dos Congressos da Intercom. Uma viagem de Tendéncias
& Tendéncias...
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Introducao

O interesse por esse estudo € fruto do desdobramento do trabalho analitico dos textos
varios extraidos do Nicleo Comunicagao para Cidadania, enquanto avaliagdo ao cumprimento
dos créditos da disciplina Comunicacdo Comunitaria, inerente a grade curricular do curso de
Comunicagdo Social, da Universidade Estdcio de S&/UNESA. O despertar para essa pesquisa
foi, ainda, caracterizado pela relevancia, em face do referencial plural das questdes que
envolvem os segmentos relacionados aos preceitos da comunicagdo comunitdria e massiva,

enquanto midia cidada.

De Porto Alegre/2004 a Natal/2008, passando pelo Rio de Janeiro/2005, Brasilia/2006
e Santos/2007, justifica-se ao elegermos para essa viagem o nucleo “Comunicacdo para a
Cidadania” a interface com a disciplina por dimensionar, como assinala VALENTIM (apud,
PERUZZO e ALMEIDA, 2003), a inevitavel relacdo com as possibilidades de constru¢do de
espacos publicos democraticos, quanto a possibilidade de um debate amplo de temas e
interesses, geralmente excluidos da agenda publica. Acrescenta-se a esse dimensionamento de
interesse a participagdo da sociedade civil na gestdo estatal, através de movimentos

contraditdrios e marcados pelo agravamento das desigualdades sociais e econdmicas.

Essa escolha é, ainda, marcada pelo o que nos aponta (VIEIRA, 2002) quando diz que:

“(...) a comunicacdo para cidadania implica numa arquitetura que traceje
as linhas mestras que orientam e revigoram o ethos social” no intuito de
atender as demandas e anseios sociais nos miiltiplos ambientes que
compoem a realidade brasileira. Destacando, nesse sentido, de forma

substancial uma comunicacdo que se traduz em face das caracteristicas e

. . . . L, . - . . 6
diversidades regionais, nesse pais de dimensdes continentais (...)”.

Portanto, uma viagem pelo Brasil de muitos ethos social.

O estudo nos permitiu obter uma visdo acentuada dos valores comportamentais e
mididticos comunitarios tanto pelo olhar de suas se¢des temadticas pautadas na construcao da
ementa e palavras-chave emanadas do préprio nicleo, pela conceituagdo basilar em torno dos

temas centrais e ainda, na caracterizacdo do foco midia, enquanto difusdo dos movimentos

* vivificacdo do campo da cidadania, animo do povo, da cultura, da nagdo. Cidadania é ethos na sua maior
expressdo, que se enraiza nas subjetividades coletivas. Sem as préticas coletivas fica dificil conquistar avancos
significativos na melhoria da qualidade de vida de cada cidadao.

® VIEIRA, Roberto (professor da UFPA). Anais do XXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo.
Salvador/BA: INTERCOM, doc. base, pag. 13-14, 2002.
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sociais e identidades culturais pelas midias comunitiria e massiva em contribuicdo a
dimensao desse ethos social, no processo de cidadania, gerando uma viagem de Tendéncias &

Tendéncias...

O processo de transformacao e o perfil tematico

Antes de iniciarmos o indicativo dos mapeamentos que irdo referenciar os valores de
tendéncias observados no nuicleo € necessdrio dimensionar o efetivo processo de

transformac¢ao que se consubstancia o universo da comunicagao.

Nesse contexto (PERUZZO, 2003) aponta e afirma que do ponto de vista das relacdes
entre os meios de comunicagio e sociedade, a midia de grande alcance e poder comunicativo
tem merecido atencdo de pesquisadores em todo mundo, condicionando que tais relagdes vao
se tornando mais complexas e diversificadas a medida que a sociedade e as tecnologias se

transformam.

Com base nesse olhar (PERUZZO, 2003) considera que pensar a comunicacdo para
cidadania no sentido globalizante implica olhar para suas vdrias manifestacdes: tanto no
ambito dos grandes meios de comunicacdo de massa (rddio, televisdo, jornal etc.) quanto e,

fora dele, o universo do popular, do comunitario e do local.

Entretanto, nesse processo de transformagao, VIEIRA (2004) adverte e ressalta que:

“(...) nesse novo século tudo mudou, ndo porque o tempo transcorreu, mas
porque neste transcurso o mundo mudou, a economia mudou, as forcas
sociais e politicas mudaram e a propria cultura mudou. (...) mudar ndo quer
dizer melhorar, quer dizer apenas que os condicionamentos para a¢do sdo
outros e que os objetivos visados (bons ou maus) também sdo outros”.”

Nessa transi¢do e nesse novo olhar o Nucleo de Comunicagdo para a Cidadania nos
remete ao seu movimento inicial, pois reunido pela primeira vez em Campo Grande/MS, no
ano de 2001, substituia o Grupo de Trabalho (GT) de Comunicagcdo e Cultura Popular.
Contudo, € no ano seguinte (2002), em Salvador/BA, por ocasido do XXV Congresso, que por

escolha dos sdcios da Intercom, o nicleo ganhava uma interface direta com o tema central e

" VIEIRA, Roberto Fonseca. Comunicacéo Organizacional: gestdo de relagdes publicas. RJ: Mauad, 2002. p. 18
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sob o titulo “Comunicacdo para a Cidadania”. Assim, de forma significativa pressupomos

que o nucleo se consagrava em referencia e conceito na difusdo de suas pesquisas.

E bom lembrar que nessa ocasido o nucleo foi coordenado, pela Professora Dr®. Cicilia

Peruzzo, e se tornou um dos estimuladores e relevantes referenciais do corpo de idéias para a

disciplina Comunica¢do Comunitaria, assim como para o nosso estudo.

Dessa forma, ndo poderiamos deixar de referencid-lo como marco histérico na

constru¢cdo de novos valores a serem incorporado aos conceitos da Comunicagdo Comunitaria

e a difusdo da Midia Cidada como destaca (VIEIRA, 2002)

“(...) Os meios alternativos de comunicacdo, tanto os impressos como os
eletronicos [que s6 agora comecam a conquistar espacos mais efetivos nas
comunidades periféricas], também compdem um arsenal de instrumentos
que podem abrir brechas no ego coletivo, permitindo a parcelas especificas
e diferenciadas da populacdo o acesso a informagdes e percep¢oes distintas
da realidade estereotipada que a grande midia de forma recorrente
estabelece na configuragdo das representacoes sociais. A criacdo de novos
meios comunitdrios de comunicacdo e da participacdo da populagdo seja
através de movimentos ou grupos organizados, na vigildncia das grades
programdticas veiculadas pela grande midia, sdo fatores que podem
contribuir efetivamente para a formulacdo de novos cendrios onde a
cidadania seja a protagonistas das relagées sociais. Comunica¢do para a
cidadania, portanto, em todas as dimensdes sociais, ndo apenas no
atendimento assistencialista [aceitdvel na atual conjuntura, tal a agudeza de
miséria presente na realidade de milhdes de pessoas], mas também na
lapidagdo do ethos social e do qual deverd emergir a cidadania plena que
todos almejam”.®

As Primeiras Analises: Secoes Tematicas

De Porto Alegre a Natal, o Nicleo Comunicagdo para Cidadania se diversificou em

140 (cento e quarenta)

relatos de pesquisas demonstradas pelos quadros (I, IL, III, IV e V) a

seguir. Esse percurso nos permitiu observar a difusdo das varias formas mididticas e seus

principios de regionalidades caracterizados pela comunicacdo comunitdria € massiva,

enquanto midia cidada.

¥ Anais do XXV Congresso
13-14, 2002.

Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do. Salvador/BA: INTERCOM, doc. base, pag.
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Quadro I Quadro II
PORTO ALEGRE - RS/2004 RIO DE JANEIRO - RJ/2005
Quant Tematicas % Suan fematc b
5  |Midias Sociais e Cidadania- Visdes e Estratégias Comunicacionais e Midiaticas | 20,83%
10 |Comunicagio, Midia e Movimentos Socias 35,71%
5 C. icacio, Cidadania e Processos Socioculturais 20,83%
8 (Comunicagio, Identidades Culturais e Cidadania 28,57% B oo, Gt - Pnticipagiio 16,68%
Comunicagio nas Interfaces com os Campos Politico e
5 |sindica 17,86% 3 |Midias Digitas e Cidadania 12,50%
3 Comunicagio Cidadania e Esfera Publica 12,50%
3 (Midias Digitais e Cidadania 10,71%
2 Conmmnicagio para Cidadania em Contextos Organizacionais e Institucionais 8.33%
2 Comumnicagio, Memodria Coletiva e Movimento Popular 7,15% _ X . L o .
2 C e Cidadania nas O , I l e do Terceiro Setor | 8,33%
28 Total 100% 24 Total 100%
Fonte: Anais do XXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagio Fonte: Anais do XXVIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacio
Quadro II1 Quadro IV
BRASILIA - DF/2006 SANTOS - SP/2007
Quant Tematica % Quant Tematica oy
6 24,00% e . : ; .
9 |Comunicacio, Identidades Culturais e Cidadania 30%
5 Comunicaggo, Cidadania e Movimentos Sociats: Revisando Conceitos | 20,00%
C B A C " i .
4 |Infancia e Velhice: Leituras em torno da Comunicagiio Cidadi 16,00% 8 A micagao na L daC 26’6? %
4 |Tecnologias da Commmnicacéo em projetos e Praticas de Cidadania 16,00% 8  |Comunicagdio, Cultura e Cidadania- Conceitos e Perspectivas | 26,67%
3 Comunicagio, Género e Cidadania 12,00% . . .
5  |Cidadania, Redes & Novas Tecnologias 16,66%
3 IRadios Comunitarias: (RE) Atualizando Cenarios e Perspectivas 12,00%
25 Total 100% 30 Total 100%
Fonte: Anais do 30X Congresso Brasilsiro de Cisncias da Comunicagio Fonte: Anais do 3X30{ Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacio
Quadro V
NATAL - RN/2008
Quant Tematicas %
7  |Movimentos Sociais. Estratégias Midiaticas e Tecnologias Digitais| 21,21%
7 |Cidadania e representacio social nas midias 21.21%
6 Conceitos € Perspectivas Tedricas 18,19%
5 |Cidadania, A¢des Culturais e Periferias 15,15%
4  |Comunicaciio. Cultura e Questdes Etnicas 12,12%
4  |Rédio e TV na Construgéo da Cidadania 12,12%
33 Total 100%
Fonte: Anais do X000 Congresso Brasileiro de Cincias da Comunicagio

As secOes temadticas, para efeito das andlises de tendéncias, mostraram algumas

caracteristicas bem significativas marcando as principais referéncias de nossa leitura,

sobretudo as representadas pelos movimentos sociais, comunicacdo e cidadania; pelas

relacdes das identidades culturais e cidadania; pelas participacdes das midias comunitéria e

5
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massiva (impressa, radiofonica, televisiva e virtual) e ainda nas relacdes de esfera publica
ligada as questdes politicas, religiosas e étnicas, dimensionando um perfil, com base nos
segmentos acima, valores quantitativos, temdticos e percentuais de tendéncias nelas contidas.

(pag. 9)

A Interface com os Temas Centrais

Continuando o desdobramento de tendéncias passamos agora a dimensionar os relatos
de pesquisa que marcaram sua interface com os temas centrais € demonstrados nos quadros

abaixo (I, IL, III, IV e V).

Quadro I Quadro II

TEMA CENTRAL 2004: COMUNICACAQ, ACONTECIMENTO E MEMORIA. TEMA CENTRAL 2008: ENSING £ PESQUISA EM COMUNICACAO

TITULO AUTOR TITULO AUTOR

Cidadani i cinais ¢ midi Danilo Rotht

Praticas icativas das Organi da

Regido do ABC em Atividades de

R bilidade Social
P i e i s o _
papel dos media na difisdo de notmas ¢
valores democriticos.

Fonte: Anais do XXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagio Fonte: Anais do XXV Congresso Brasileino de Cifncias da Comunicagio

Quadro III Quadro IV

TEMA CENTRAL 2006 A D E COMUNICAC A TEMA CENTRAL 2007: MERCADO E COMUNICACAO
EX E _PRE 5

NA SOCIEDADE DIGITAL
TITULO AUTOR

Liliane D Bzl

riTuLo AUTOR

|

1
EEE

!

|
i
i f

De TV Pelos Do
i Negro: meodiaghes énicas © do
Movimento Social

|i

A Sociedade atual & formada por: Patricia GGongalves Saldanha
Cs i i ou

|
|
z

|%

Fomnite: is do XXX C T Py ey p——p— Fonte: Anais do XXX Congresso Brasileire de Ciéncias da Comunicagio
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Quadro V

TEMA CENTRAL 2008: MiDI4, ECOLOGIA E SOCIEDADE

0 csteridtipn nos discursos do turismao Mareelo Monteiro (Gabbay
oooldgico no Marajd: condighes para uma
leitura eritica ¢ cidadd da midia

Fonte: Anais do XXX Congresso Brasileiro de Ciéneias da Comunicagio

Enfatizamos que as apresentagdes e ou justificativas dos respectivos temas centrais
sao diretrizes de referenciais a todos os segmentos nucleares do congresso, dai a inclusio,
enquanto espago de andlise de tendéncias, na medida em que se tornam de alguma forma

orientadores aos interesses dos estudos, enquanto produgdo de pesquisas.

Esse mapeamento € resultante da leitura plena dos relatos e em consonancia com as
apresentacdes e ou justificativas dos temas centrais, publicados nos anais dos congressos,

associando-se, também os resumos e palavras-chave inerentes ao nucleo.

As andlises para expressao de tendéncias nos conduziram a uma amostragem nao
muito acentuada, do ponto de vista da interface dos relatos de pesquisas com os temas

centrais. (pdg. 9 - 10)

O Foco Midia: Comunitaria e Massiva

Nossa viagem faz agora uma conexao com o processo de andlises de tendéncias das
midias, sejam elas radiofonicas, televisivas, impressas e virtuais, tanto no ambito
comunitdrio, quanto massivo. Ressaltando aqui, que as midias massivas apesar de ndo se
constituir em midia comunitdria caracterizaram-se de forma significativa em segmento de

cidadania, pois suas a¢des se incorporaram, também, como midia cidada.

Essa andlise se caracterizou a partir da leitura dos 140 (cento e quarenta) relatos de
pesquisas apresentados no periodo. Sendo observados o0s pontos de participacdo,
configuracdo e comportamento dos meios nos movimentos sociais, culturais, politicos,
religiosos, entre outros. As amostragens dessas incidéncias estao representadas nos quadros

abaixo e em consonancia com as midias, enquanto difusoras dos movimentos elencados.
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PORTO ALEGRE - RS/2004 RIO DE JANEIRO - RJ/2005
QUANT FOCO/MIDIA oo QUANT FOCO/MIDIA o
6  |Midia Massiva 21,05% 8 Midia Massiva 33,34%
5  |Midia Digital’ Internet 18,00% 4 16,66%
1 |Impresso Comunitario 3,05% 1 Impresso Comunitario 4,17%
1 |Réadio Comunitaria 3,05% 1 |Radio Comunitéria 4.17%
1 |TV Comunitaria 3,05% 0 TV Comunitaria 0,00%
14 |Outros* 50,00% 10 Outros™ 41,66%
28 Total 100% 24 Total 100%
Fonte: Anais do XXVl Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacio Fonte: Anais do XXVl Congresso Brasileire de Cigncias da Comunicacio
BRASILIA - DFI2006 SANTOS - SP/2007
QUANT I FOCO/MIDIA %0 QUANT I FOCO/MIDIA 04
5 |Midia Massiva 20,00% 7 |Radio Conmmitaria 23,35%
3  |Midia Digital/ Internet 12,00% 6 Midia Digital’ Internet 20,00%
2 |lmpresso Comumitario 8,00% 4 Impresso Comunitario 13.35%
1 JRadio Comunitaria 4,00% 2 TV Communitaria 6,65%
0 JTV Conmmitaria 0,00% 2 |Midia Massiva 6,65%
14 |Outros* 56,00% 9 Outros* 30,00%
25 Total 100% 30 Total 100%
Fonte: Anais do XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacio Fonte: Anais do XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacio

NATAL - RN/2008
QUANT FOCO/ MIDIA %0
8  |Midia Digital Tnternet 24,24%
4 |Midia Massiva 12,12%
3 Impresso Comunitario 9.09%
3 |Rédio Comunitéria 9,09%
1 |TV Comunitaria 3,04%
14  |Outros* 42,42%
33 | Total 100%
Fonte: Anais do XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da ComunicacSo

* Qutros, nas amostragens acima e representado nos quadros, significa a ndo inser¢ao nos
relatos de pesquisa, de foco midia, ou seja, a ndo caracterizacdo de uma midia ou estudo

desta de forma direta em suas analises.

Tendéncias & Tendéncias: As Escalas

XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacdo, sob o tema central
“Comunicagdo, Educagcdo e Cultura na Era Digital,” final de nossa viagem. Espaco em
que apresentamos segmentos de resultados, com andlise de tendéncias inerentes ao

percurso dos dltimos cinco anos do NP Comunicagdo para a Cidadania.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Curitiba, PR — 4 a 7 de setembro de 2009

Lembramos aqui, passando pelas escalas de nosso percurso, e em face de nosso
objeto de estudo, a atencdo exclusiva aos percentuais agrupados nas conexodes
estabelecidas. Nao havendo nesse transcurso, andlise de mérito e ou qualidade, nem

destaques de qualquer natureza em relagdo aos relatos de pesquisas apresentados.

Primeira Escala

Nesse momento a viagem se ateve as “Secdes Tematicas”, cujos valores se
configuraram nos 140 (cento e quarenta) relatos, como jia demonstrados, de forma
expressiva, no qual destacamos comunicacdo, midias e movimentos sociais [27,86%];
comunicacdo, identidades culturais e cidadania [25,72%];, midias digitais e cidadania
[15,71%]; comunicagdo, memoria coletiva, movimentos populares, comunitdrios,
politicos, sindicais, ONGs e Cidadania [10%]; comunicacdo, género, etnia, religido e
cidadania [5%]; rddio e TV comunitdria (neste segmento, apesar de representados
especificamente enquanto secdes nos anos 06 e 08 cabe lembrar que essas midias foram
expressivas nas demais se¢des, sobretudo em comunicagdo, midias € movimentos sociais e
comunicacdo, identidades culturais e cidadania) [S%]; outras secdes (este segmento
temdtico expresso em ‘“outras secdes” ndo apresentou uma participacdo linear nos

periodos estudados, em razao de suas peculiaridades) [10,71%]. (anexo — grdfico 1)

Segunda Escala

Nessa escala o Nicleo de Comunicacdo para a Cidadania, no periodo de 2004 a
2008, em face do nimero total de 140 trabalhos (cento e quarenta) mostrou uma incidéncia
pouco consideravel, em niveis percentuais, em relacdo aos temas centrais. Relacdes
demonstradas e expressas através das amostragens abaixo, que apesar do crescimento nos
anos de 2006 e 2007, ndao se constituiram, também uma expressividade, em face dos
nimeros de relatos apresentados, cabendo esclarecer que essas tendéncias ndo se

configuram como descaracterizacdo das pesquisas apresentadas. (anexo — grdfico 2)



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Curitiba, PR — 4 a 7 de setembro de 2009

QUADRO GLOBAL TEMAS CENTRAIS

Periodo 2004 2005 2006 2007 2008 Total
Relatos Total* 28 24 25 30 33 140
Relatos Parcial** 06 0s 12 11 02 36

Percentual 21,43 | 20,83 48,00 36,67 6,06 25,71

*Numero total de pesquisas no periodo.

**Numero de pesquisas que apresentaram interface direta com o Tema Central no periodo

Obs.: de acordo com o exposto lembramos que os resultados em percentuais, em se tratando de
amostragens, podem apresentar variagdes para mais ou para menos.

Terceira Escala

Talvez, a mais significativa das andlises de tendéncias, pois representam as
contribuicdes das midias comunitdrias e massivas como agentes difusores estudados nos

relatos de pesquisa, enquanto vivificagdo do ethos social.

Abaixo demonstramos os valores de amostragens, de forma global, marcando a
efetiva e expressiva participacdo, em face dos 140 (cento e quarenta) relatos de pesquisas
das midias comunitarias, e assim distribuidas: midia massiva [17,86%], midia
digital/internet comunitaria [17,14]; impresso comunitdrio [7,86%]; rddio comunitdria
[9,30%]; TV comunitdiria [2.86%]; outros* (este foco midia significou conforme
demonstrado anteriormente a nao caracterizacdo de uma midia ou estudo desta de forma

direta em suas analises) [43,56 % ]. (anexo — grdfico 3)

Em nossas andlises observamos na viagem um verdadeiro encontro com a
diversidade dos valores vinculados ao ethos social. Nesse objetivo maior do estudo
registramos o quanto a comunica¢do comunitaria € massiva e suas relagdes com o Nucleo
de Comunicacdo para a Cidadania estdo intrinsecamente ligados a difusdo de muitos
movimentos sociais, identidades culturais, entre outros que servirdo, sem duvida, enquanto

contribuicao de Tendéncias & Tendéncias ao proprio nucleo.

E bom relembrar! Na perspectiva das Tendéncias & Tendéncias representadas no

nucleo, o ano de 2002, em Salvador/BA, e sob o tema Comunicagao para a Cidadania foi

10
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para nés um ponto de referencia significativo de nosso estudo. Nesse sentido, pressupomos
ser um marco histérico para o préprio nicleo, quanto foi para nés, sem, contudo, ndo como
segmento de andlise de tendéncias, mas como indicador das primeiras referéncias. Como
marco, ja se subtende como uma tendéncia, mas esse experimento fica para um préximo

estudo.
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ANEXOS
Grafico 1 — Primeira Escala: Secdes Tematicas
Grifico 2 - Segunda Escala: Temas Centrais

Griafico 3 — Terceira Escala: Foco Midia
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Grifico 1
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Griéfico 2
SEGUNDA ESCALA — Temas Centrais
PERIODOS 2004 2005 2006 2007 2008 TOTAL
28 24 25 30 33 140
RELATOS PARCIAIS 06 05 12 11 02 36
21,43% 20,83% 48,00% 36,67% 6,06% 25,71%
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Grafico 3
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