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RESUMO

Este artigo propbe uma reflexdo sobre a importadoiaYoutube como ferramenta
didatica no ensino de Publicidade e Propagandaieshde graduacdo, com estudo das
disciplinas especificas da habilitacdo em Publdeda Propaganda do curso de
Comunicagdo Social da Universidade Federal do Ce@Arscutimos a possivel
tendéncia da utilizacdo dsates, especificamente o YouTube, como ferramentas
didaticas utilizadas por professores a fim de toasaaulas mais dindmicas e melhorar a
participacdo dos alunos. Por meio de pesquisasofpiifica e de campo junto aos
professores que ministram as disciplinas contemaplatb estudo, foi levantada a
importancia do uso de novas tecnologias na educacao
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1. Introducéo

Vivemos na era da informacdo, onde a comunicagéaié rapida e a quantidade de
mensagens enviadas e recebidas alcanca um numeaordiario. Cada vez mais,
torna-se fundamental o conhecimento das novas fodmanteracdo e suas fontes para

que a resposta ao estimulo (mensagem) acontec@smarvelocidade e para que ndo
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existam entraves no processo de troca de inforrsagd&ée 0s sujeitos que estdo
inseridos nesse contexto.

As evolucgdes nas formas de expressao estdo presemteotidiano de grande
parte da populacdo, especialmente no que diz tespaiansmissdo de conhecimento.
Percebemos, de acordo com Vitali (2007, p.27), pomancia de a¢cdes educacionais
que trabalhem a percepcéo da realidade como ump@ad@oa formacédo de individuos
criativos, criticos e inovadores, capazes de eetemdespeitar as diferencas culturais.

E importante estabelecer ligacbes entre as formaalicionais de ensino e os
elementos que remetem a realidade em que estudamesessores estdo inseridos.
Dessa maneira, estudos vém sendo desenvolvidogs ssbnovas metodologias de
ensino com o uso de ferramentas digitais para rri@s&o e complementacdo de
conteudo.

A forma tradicional de ensino, onde o educador énemtos momentos um
simples transmissor do conhecimento, passa por mgadea tanto professores como
alunos tém a sensacao de que muitas aulas conmarscestao ultrapassadas (MORAN,
2000, p.11). Alguns profissionais da educacdo ogtamaulas expositivas, outros por
aulas de campo e outros por aulas experimentais, oraa nova opgao vem se
destacando: os professores estéo integrando aasndiditais as suas disciplinas.

As novas geracdes esperam aulas mais dinamicasiagaen elementos novos
para dentro da sala de aula fazendo com que armiss@ do conhecimento possa ser
associada de forma sensorial a vida cotidiana di& @uno. De fato, a pratica
interdisciplinar complementa-se quando 0 conhedimenecessario para certas
competéncias € relacionado com a realidade do edaga uma vez contextualizado,
passa a ter efetiva significancia (VITALI, 20072@).

Dessa maneira, os educadores levam para a salalalenateriais comuns ao
cotidiano dos alunos como revistas, videos, jogosteudo eletrbnico. S&o maneiras
simples de tornar a disciplina mais dinamica, e, geebem utilizadas, podem trazer
resultados satisfatérios, pois 0s alunos podemtegrar mais nas aulas participando de
discussdes geradas a partir de um suporte presestu dia-a-dia.

Ainda que alguns professores mantenham o padréiodegxpositivo das aulas,
o educador precisa buscar ferramentas que o auxiti@ transmissdo do conteudo;
precisa buscar intimidade com as novas opc¢des siecepara que possa se aproximar
ao maximo daquilo que o aluno espera encontraal@ade aula; “o professor precisa

envolver-se com o0 uso da linguagem audiovisualratitea, compreendida como
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instrumento mediador entre 0 mundo e o ser humarser humano e a educacéo”
(BASSO e AMARAL, 2006, p. 54).

Abordando especificamente o ensino superior, enelnie graduacdo, de
Publicidade e Propaganda, o uso de novas tecns)ogano os videos disponiveis na
Internet, acaba se tornando essencial para ilusinigas e novas tendéncias de
mercado, evolucdo do fazer publicitario, convergéncmidiaticas, exemplos de
campanhas, entre outros tantos usos. Dessa forpessérel transmitir 0 conhecimento
tedrico e técnico com a assisténcia de elementmsaquais 0s receptores possuem
uma maior intimidade.

Para exemplificar uma ferramenta digital utilizagar professores para
complementar o contetdo da disciplina, abordametaneesquisa o caso do YouTube,
um site para hospedagem de videos criado em 2005 cometivabple compartilha-
mento de videos de viagens entre amigos, mas gueelm 2006, tornou-se um dos
sites mais visitados, corh00 milhdes de videos assistidos por dia em jlilho.

Dados recentes, disponiveis no proprio YouTubeglaew que osite possui
atualmente 300 milhdes de usuarios em todo o mufidanilndes de usuérios unicos
por més e a sexta maior audiéncia na Internet. NasiB o YouTube tem
aproximadamente dez milhdes de visitantes Gnicosmgs’

Partindo da hipétese de que o uso do YouTube cananfienta didatica
ameniza a carga programatica da disciplina chamanddencdo do aluno para o
contetdo abordado, foi realizada uma pesquisa o amostra representada pelos
professores da Universidade Federal do Ceara guoistram as disciplinas de carater
tedrico e técnico do curso de Comunicagcdo Social babilitacdo em Publicidade e
Propaganda, a fim de confirmar ou refutar a hipbéesma.

Este trabalho objetiva analisar de que forma o Yie&] umsite de hospedagem
de videos, pode contribuir para tornar a transmig®icontetdo programatico em sala
algo mais prazeroso, fazendo com que os alunosiéssi o assunto abordado sem se
sentirem cansados pelo carater unicamente teGaicald.

O artigo € organizado da seguinte maneira: no j[mérmeomento é apresentado
0 objeto de estudo e 0 contexto em que 0 mesmans&iado; em seguida, faz-se um

panorama de como as novas tecnologias vém senidadgd ao ensino, seus efeitos e

® Dado disponivel no enderehtip:/didaticafundamental.blogspot.com/2009/0f4ztao-e-producao-de-
videos.html

" Dado disponivel no enderehtip://www.youtube.com/t/advertising_targeting
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suas contribuicdes; para complementar a ideia ¢éx@méma, apresenta-se o YouTube,
abordando seu surgimento e sucesso. ApOs esseapaosao detalhados a forma
como a pesquisa de campo foi realizada, os patitys da amostra e a andlise dos
resultados obtidos que deram suporte para se chegarclusao.

1. A habilitacdo em Publicidade e Propaganda da Uversidade Federal do Ceara

A habilitacdo em Publicidade e Propaganda oferguédia Universidade Federal
do Ceara nasceu no ano de 1998, por meio de nagfiiks internas de estudantes e
professores que viam que o mercado local neceasi@yprofissionais com formacéo na
area. Muitos dos trabalhos de publicidade, atéoemigam desenvolvidos por pessoas
gue ndo possuiam essa qualificacdo especifica.

Desde o seu surgimento, o curso prima pela formdedwofissionais com bases
tedricas firmes, capazes de assumirem posturasasriém relacdo a profissdo e que
tenham um comportamento ético adequado no desemeslio de seus trabalhos, ja
que a profissdo é nesse sentido muitas vezes @podeforma negativa justamente
devido ao desrespeito aos valores éticos por garédguns profissionais.

Atualmente, além do curso de graduacdo em Comuucggocial, sédo
oferecidos pela UFC trés especializacbes na areari@6 da Comunicacdo e da
Imagem, Audiovisual em Meios Eletronicos e JormadisCientifico) e o Mestrado em
Comunicacgdo. Este tem como area de concentracamu@oacdo e Linguagens” e
oferece duas linhas de pesquisa: Fotografia e Aiglial e Midia e Praticas
Socioculturais.

Existe também um projeto de extensdo denominadoALEXperimental de
Comunicagcdo, uma agéncia experimental formada phoros das habilitagbes de
Jornalismo e Publicidade e Propaganda. Na LIGAglosos sdo estimulados a aliar o
conhecimento adquirido nas aulas a experiénciacarata profissdo por meio da
integracdo com projetos da universidade e projepasceiros como ONGs,
desenvolvendo trabalhos de apoio e divulgagéo.

Alunos veteranos ou profissionais da area sédo dadwes a realizarem oficinas
para os estudantes dos primeiros semestres do ques@ao integrantes da LIGA,
levando para sala discussdes de temas e atividigddss a Publicidade, estudos de

caso e novas propostas de trabalho ligado a Coag#uc Durante as oficinas, 0s
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alunos utilizam bastante as ferramentas digita@dusive o YouTube, para exemplificar
o conteudo abordado na atividade e até como forenaedistrar a producdo dos
participantes.

Os estudantes do curso sao formados para estabaheaainido adequada entre
0s conhecimentos adquiridos na academia e as iEmss do mercado, sempre
primando pelo profissionalismo e manutencédo da é@mmaga publicidade como uma
atividade séria e que exige um suporte tedrico domahtal para dar sustentacdo as
manifestacdes técnicas do conhecimento, ou spjatiaa efetiva da publicidade.

A estrutura do curso € a seguinte: existem dowrdbrios de informatica, cada
um com dez computadores conectados a Internetpode audiovisual possui cameras
profissionais de video e de fotografia e seus msos estudios de filmagem - um
estudio de filmagem exclusivo para gravacdo dorprog UFC TV - e fotogréfico,
além de dois estudios de radio. Quatro salas de st dotadas de computadores
ligados a Internet, projetor multimidia e equipatoette som. Com isso, a grande parte
das aulas é ministrada em salas com equipameatiashow.

Desta forma, professores e alunos podem incremendas e apresentacoes,
utilizando os recursos audiovisuais e da Internata pilustracdo de conteudo,
exemplificacéio, além de arquivar e disponibiliassproducdes. E comum a utilizagéo
de ferramentas digitais, como o YouTube, por peifess e alunos do curso. Além da
utilizagdo dessas ferramentas em sala de aulsstodamtes de Comunicagéo realizam
exposicdo de fotos e exibicdo de videos produzmwseles mesmos, e o0 YouTube
serve como local de hospedagem e registro dessgiahaflguns professores auxiliam
os alunos na organizacdo dessas mostras e utitizamaterial elaborado em outras
disciplinas, muitas vezes para incentivar a produca

A habilitagdo em Publicidade e Propaganda € caizatia por alunos criativos
e versateis, que sempre surpreendem na apreseni@a¢éabalhos, utilizando recursos
variados e acodes alternativas exploradas especisdmam disciplinas como a de
Laboratério de Publicidade que tem como objetivooldcar em pratica o0s
conhecimentos tedricos dos discentes, por meididdaes praticas (...) cuja ementa
consiste em: ‘Aplicacdo pratica da criacdo puldicit Elaboracdo de textogngles,
spots, cartazesstory-board, out-door, display, anuncio, etc)’. Agéncia de publicidade”
(BEZERRA e FERREIRA, 2009, p. 02).
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2. Novas tecnologias aplicadas ao ensino

O ensino na atualidade, mais do que em outros tgmpecessita de um
planejamento que contemple além dos tradicionaiteGdos que precisam ser passados
aos alunos, elementos que remetam a realidade emstps estdo inseridos. Isso podera
facilitar a assimilacdo da matéria e tornar o ensim aprendizado algo mais prazeroso
tanto para 0s emissores quanto para 0s receptorelvieos no processo.

As ferramentas tecnoldgicas sao elementos fundamemtara as novas
geracdes. O uso do computador oferece uma ampla gemopcdes que levam
conhecimento aos usuarios. Integrar ao ensino egs@entos tecnoldgicos oferecidos
especialmente pela Internet e que ja fazem parteotidiano das novas geracoes, €
perceber a necessidade e a importancia de trazeazala de aula algo com o qual eles
gostam de se envolver por despertar curiosidagete@ encantamento. Segundo Basso e
Amaral (2006):

Estamos em um momento histérico do predominio degém e da
interatividade que podem ser incorporadas aossesuttilizados para
ensinar, permitindo que a realidade do aprendiz safla vez mais
proxima e coerente com o seu cotidiano j& permeadsons, cores,
dinamismo e informacdes (BASSO e AMARA2006,p. 52).

José Manuel Moran (2000) fala com grande prestess@eito de como fazer
um planejamento para que 0 ensino seja algo masguado, incorporando 0s
elementos que vao surgindo com as novas geracOastdd afirma que “o professor,
com 0 acesso a tecnologias telematicas, pode rs& tom orientador/gestor setorial do
processo de aprendizagem, integrando de formailaquia a orientagdo intelectual, a
emocional e a gerencial” (MORAN, 2000, p. 30).

As formas como os individuos processam a informaigiende, dentre outros
fatores, do universo cultural em que estfo inssriffopraticamente impossivel ignorar
a influéncia e o papel fundamental que as tecnatogfiuais tém na vida da sociedade.

Tratando-se da linguagem audiovisual, parte deogmmder esta intrinsecamente
associada ao estimulo sensorial que ela provocaidéb € um elemento capaz de
despertar diversas sensacdes, por envolver maisndsentido, retém a atencdo com
mais propriedade. Cada pessoa reage de um jeitlo age recebe por meio de uma
mensagem, esteja ela em movimento ou ndo. Com @uagho da teoria a uma

ilustracdo ou exemplificacdo do assunto tratadwo, rpeio de um video, é possivel
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alcancar respostas positivas de quem participande determinada discusséo. Joseé

Manuel Moran (2000) comenta:

A forga da linguagem audiovisual estd no fato decehseguir dizer
muito mais do que captamos, de ela chegar simaltagete por
muito mais caminhos do que conscientemente peraebesn de
encontrar dentro de ndés uma repercussdo em imagasisas,
centrais, simbdlicas, arquetipicas, com as quassidentificamos ou
gue se relacionam conosco de alguma forma. (MORAROD, p. 34).

Trazendo as novas tecnologias para o contexto ddsoy do YouTube,
podemos afirmar que a ferramenta pode ser umagaiztia dos professores e alunos,
mas que deve ser trabalhado com um planejamentuade, utilizado apenas como
acessorio e ndo como unica ferramenta, até potguesaalunos ainda compreendem o
YouTube como uma forma de entretenimento e nadmadasi sua verdadeira utilizagcéo
pelos profissionais da educacéao.

De acordo com a doutoranda em informatica Lilianagieira, em matéria

postada em seu blog,

O video ndo é a solucdo de todos os problemas gpefessor
enfrenta em sala de aula. Pelo contrario, a insed@& novas
tecnologias na escola pode acabar gerando maialhtcabPorém o
professor ndo pode se deixar abalar por isso. Eseédo o foco nos
resultados. Tentativa e erro, deve ser o alvo. aheli-se formas
diferentes de aplicacdo, e aprendendo-se com psigsderros, pode-
se chegar mais proximo da perfeicdo. E a perfgigdia o professor
deve ser o aprendizado significativo do seu al(NOGUEIRA,
2009).8

Assim, os professores precisam ter cautela quaotausm de ferramentas
interativas, para que a aula ndo seja dominadaseelaiso. E necessario que haja um
equilibrio e para isso é preciso reconhecer 0 mwnexmato de usa-la com o intuito de
que ela apenas ilustre parte do conteddo que cabedacador passar mantendo o

dominio do processo.

8 Dado disponivel no enderehtip:/didaticafundamental.blogspot.com
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3. O YouTube como ferramenta didatica

O YouTube é um site criado em 2005, que teve origemuma garagem de San
Francisco, nos Estados Unidos. Os criadores ChalgyHe Steve Chen tinham como
objetivo criar um programa de computador onde pmetasdividir videos com os
amigos. Os dois rapazes passaram a ocupar a pogigitameiros membros da equipe
de diretores do YouTube.

A invencdo foi um sucesso e cerca de vinte mesés spu surgimento foi
comprada pela Google, numa das aquisicdes maisntadas da empresa de buscas.
Mesmo com a venda, os idealizadores continuaraimaltrando na empresa que
criaram, ocupando atualmente as funcdes de CE€ddexecutivo) e CTO (diretor de
tecnologia), respectivamente. A sede fica em Sandma Califérnia.

Atualmente o YouTube lidera o setor de videndine. Por meio do endereco
www.youtube.com € possivel enviar e compartilhar videoclipes dasisndiversos
assuntos e areas de interesseit®¢é o principal destino procurado pelos internautas
quando se trata de videos.

O acesso aos videos disponibilizados € livre eqgealpessoa pode fazer buscas
a materiais que contenham seus assuntos de igef@sgsuario pode também fazer
postagens de seus videos Para isso, € necessariasapriar uma conta nste.
Navegando pelo YouTube, € possivel fazer interéssadescobertas. GQte fez
diversos negocios em parceria com provedores deewdm como: BBC, Universal
Music Group, Sony Music Group, Warner Music Grodgxtre outros.

Para verificar a utilizacdo dessa ferramenta eral mie graduacéo no curso de
Publicidade e Propaganda da Universidade Feder@edaa, realizamos durante os dias
25 a 29 de maio de 2009 uma pesqgeigaloratéria com doze professores das dezesseis
disciplinas técnicas e praticas do curso. A pesdiaispautada sobre a hipétese de que
0 uso do YouTube como ferramenta didatica amenta@a de conteudo programatico
da disciplina chamando a atencdo do aluno parante@do abordado, fazendo-os
participar mais das aulas.

As disciplinas foram escolhidas pelo fato de erigium trabalho mais pratico e
concreto dos alunos e por se caracterizarem cose@linas especificas de Publicidade
e Propaganda. As disciplinas de natureza teoriceentiaram na pesquisa pelo fato de
muitas serem ministradas por professores de oatn@®s (que muitas vezes possuem

uma metodologia de ensino diferenciada dos denepiarthmentos).
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A seguir esta a integralizacdo curricular do cuEsido destacadas em amarelo

as disciplinas que foram utilizadas na pesquisa.
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A pesquisa foi elaborada em formato de questionaplicado, com seis
perguntas objetivas, com possibilidade de complégén da resposta por parte do
entrevistado. As questbes contemplavam a utilizat@orouTube como ferramenta
didatica nas disciplinas elencadas acima.

De acordo com a analise, podemos observar que dubeuée utilizado como
ferramenta didatica pela maioria dos professorgg\estados — dez - com apenas dois
gue ndo utilizam a ferramenta. Um dos entrevistagwsfessor da disciplina de
Pesquisa Mercadoldgica, ofertada no sexto seméstorirso, afirma que nao utiliza o
site porque ainda ndo encontrou material que motivasgiizacdo, mas afirmou que se
encontrasse pecas relacionadas com as discipligasninpistra, adotaria a ferramenta.

A segunda pergunta contemplou o porqué de seattib YouTube como
ferramenta didatica. A resposta mais apontadadi@jye a ferramenta possui uma vasta

gama de exemplo dos mais variados assuntos absrdataula, seguido da capacidade
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de prender a atencdo do aluno e estimular suecipagéfo. Algumas consideracdes
foram feitas pelos professores quanto a essa g@uest@o o carater contemporaneo da
ferramenta e seu dinamismo que diminui uma possdsténcia a aula, facilitando a
assimilacdo do contetdo e promovendo discussoes sdbma.

A principal funcdo do YouTube como ferramenta aalas foi considerada a de
video ilustracdo, classificado por Moran (2000) oovideos que ajudam a mostrar o
gue foi abordado na aula e muitas vezes constnaros desconhecidos pelos alunos,
seguido do video como conteudo de ensino, quenia@@obre um tema ou apresenta-o
permitindo variadas interpretacoes.

Em relacdo ao nivel de participacdo dos alunosdpua professor utiliza o
YouTube na aula, consideram que eles discutem entgsna e prestam mais atencao
pois 0s material exibido faz parte do cotidiano dsos. A freqiéncia também varia
entre os professores do curso: dos dez professpresutiizam a ferramenta, dois
acessam aite em todas as aulas, trés utilizam uma vez a caaa alias, trés utilizam
uma vez no més e dois utilizam duas vezes no més.

Podemos tragar o perfil da utilizacdo do YouTubma ferramenta didatica no
ensino superior de Publicidade e Propaganda daetsinilade Federal do Ceara como:
ferramenta utilizada pela maioria dos professores mginistram disciplinas técnicas e
praticas do curso, com frequéncia alternada dezagdo, principalmente com o
objetivo de ilustrar o conteddo apresentado; taafepsores utilizam a ferramenta
porgue acreditam ser um acessoério que possui v@xEmplos e que prende a atencéo
dos alunos fazendo-os participarem mais da auiscatdem o tema abordado.

De acordo com o perfil tracado, podemos levar @msideracdo algumas
observacbes feitas pelos professores entrevistalés1 das caracteristicas citadas,
observamos que o YouTube é de facil acesso, wilizmra pesquisas sobre diversos
temas e é um interessante local de armazenagegiseraedas producdes. Porém, os
professores ressaltaram que ele deve ser utiliapdoas como acessoério e ndo como
metodologia de ensino, pois corre o0 risco de senfuodido como apenas
entretenimento e fuga da carga de aula.

Com a disponibilizacdo de videos dossmariados assuntos e qualidade,
professores e alunos comecaram a incorporar edegiaham suas apresentacdes. Nas
salas de aula assistimos entrevistas, documentgpodemos ver o exemplo pratico do
assunto abordado naquele momento. O YouTube passser incorporado nas

disciplinas, servindo principalmente como ilustagdo conteudo, de acordo com
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pesquisa realizada no curso de Publicidade e Paopgagda Universidade Federal do

Ceara.

Consideracoes finais

A partir da observacao e da vivéncia de uma teridémw curso de Comunicacao
Social da Universidade Federal do Ceard, espectiénte a habilitacdo em Publicidade
e Propaganda, percebemos e ratificamos, de acanao cc material utilizado para
fundamentar este trabalho, que j& existem estudie 2 mudanga na metodologia
tradicional de ensino e que as tecnologias vémoseada vez mais incorporadas as
disciplinas.

O artigo trouxe a reflexdo sobre um caso especifibas que muito
provavelmente se aplica a outras areas, ndo sdutagio superior, mas do ensino de
um modo geral, das formas de ensinar e tambémrdadgy. O professor busca novas
possibilidades de transmissdo do conhecimento éumo éusca novas formas de
aprender. Assim, ambos levam para a sala de awdamauor interatividade que acaba
rendendo retorno para as partes envolvidas.

A pesquisa realizada com os doze professores dassigs disciplinas técnicas
e praticas da habilitacdo de Publicidade e Progigeonfirmou a hipétese apresentada
no inicio deste artigo de que a utilizacdo do Yd€ericomo ferramenta didatica
ameniza a carga de conteudo programatico da disziphamando a atencdo dos alunos
para o conteudo abordado, fazendo-os participas dza aulas.

Desta forma, conseguimos revelar a importanciantigiar as aulas linguagens
do cotidiano dos alunos que ajudem a conduzir ogaso de aprendizagem de forma
leve e descontraida a fim de chamar mais a atetmi@studantes e gerar discussfes
sobre o tema abordado, ja que as pessoas costuenaemty mais a vontade quando
falam sobre assuntos comuns ao dia-a-dia.

Esse trabalho podera tornar-se uma referénciagopreles que reconhecem nas
novas tecnologias inUmeras possibilidades de umdifice;do favoravel nas formas

tradicionais de ensino.
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