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RESUMO

Andlise discursiva, mediante uma pesquisa intencional e qualitativa de cinco perfis de
diferentes usuarios do Orkut. A partir desse parametro desenvolveremos um estudo mais
detalhado acerca da apropriacdo de um discurso descritivo que reinventa, por sua vez,
uma nova identidade do sujeito enunciador. Apoiando-nos nas teorias da Andlise do
Discurso, de orientacdo francesa, e nos conceitos de sociedade em rede, ciberespaco e
identidade (CASTELLS, 2003).
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Na contemporaneidade com a crescente demanda de usudrios da Internet, novas
possibilidades de socializagcdo estdo sendo criadas e popularizadas, principalmente, em
sites de relacionamento que se sustentam pela vontade de participar e pela afinidade de
seus integrantes, tanto para as relacdes pessoais quanto para a estruturagdo social.
Tomando como base os estudos do socidlogo Castells em sua obra “A Sociedade em
Rede” (2003), “as redes interativas de computadores estdo crescendo exponencialmente,
criando novas formas e canais de comunica¢do, moldando a vida e ao mesmo tempo,
sendo moldados por elas”. Ou seja, esse moderno sistema comunicacional estd criando
uma nova pratica discursiva universal e digital que promove integracdo global
distribuindo palavras, sons e imagens, integrantes da nossa cultura, resignificando - as
de acordo com as vivéncias de cada individuo. (CASTELLS, pag.22)

A sociedade baseia-se hoje em crescentes fluxos globais de riquezas, poder e imagens
por isso, os individuos sociais buscam firmar-se e para tanto ter uma identidade, seja ela
coletiva ou individual, garante sua significacdo social. Essa identidade serd aqui
analisada no ambiente do ciberespaco, sendo assim até o discurso que apresentam os
usudrios desta rede possibilita uma recriacao subjetiva do seu estado de existéncia. Vale
ressaltar que surge, entdo, uma nova identidade: a virtual, a qual muitas vezes nao
corresponde a realidade, ou seja, ao seu mundo off-line. Assim, sendo este um universo
seguro e livre, torna-se desprovido, em sua maioria, de um discurso que seja fiel a
realidade.

O fendmeno que mais exemplifica, atualmente, esta situagdo € o Orkut, um meio de se
construir relacionamentos virtuais, criado no ano de 2004, pelo engenheiro Orkut
Biiyiikkokten, tendo como objetivo principal a conquista de novas amizades. Os seus
usudrios apresentam-se para a rede através de um perfil que é elaborado contendo
caracteristicas basicas e secundarias dos mesmos, utilizando-se de instrumentos como o
famoso “Quem sou eu?”, informag¢des como idade, nome, preferéncias sociais,
profissionais e pessoais. Desse modo, o Orkut é entendido como um software social de
relacionamentos que (re)cria discursos e subjetividades. As pessoas que o utilizam
podem manipular suas identidades, adaptando-as ao discurso de outros usudrios,
transformando-se, assim, conseqiientemente em outra pessoa. Além disso, estes mesmos
usudrios s@o marcados pela sensacdo de serem vistos e observados por todos que

possuem um login, o seu perfil torna-se objeto de consumo em uma vitrine virtual.
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Para a andlise deste trabalho foram selecionados de forma intencional, qualitativa, cinco
perfis (em anexo) que se enquadram em determinadas exigéncias como: perfis
descritivos, marcados pela linguagem tipica da web, exprimindo a vontade dos seus

criadores de serem aceitos socialmente.

Analise dos perfis

Perfil 1

Dentro do sistema patriarcal ocidental, o fato se de ter nascido homem significa estar
numa posic¢ao que implica poderes (BOURDIEU, 1999). Isto estabelece, a priori, uma
diferenciacao dos papéis e das identidades sexuais de forma bem delimitada — homem
forte versus mulher fraca que justifica a desigualdade de género na sociedade. Nog¢ao
esta que tem servido para fundamentar a fixacdo de papéis rigidamente definidos, do
lugar social de homens e mulheres, com a prevaléncia de uma hierarquia que subordina
a mulher ao homem, valorizando as qualidades masculinas em detrimento dos valores
femininos (BOURDIEU, 1999). Tal processo vai inserir o sujeito numa sociedade
permeada de preconceitos e tabus; e permite que enunciados como: “Lugar de mulher é
na cozinha”; “Mulher gosta de apanhar”; “Mulher s6 sabe contar até seis, dependendo
do fogdo”; “O homem nasce bom, a mulher que o corrompe” terminam por refletir e
reforcgar as desigualdades de género.

Neste primeiro perfil analisado, encontramos um discurso com ideologia machista, ha a
constru¢do da figura da mulher-objeto, transformando-se em objeto de marketing e
explorada em todos os seus atributos femininos até o limite e oferecida como
mercadoria, da qual o sujeito enunciador toma posse e “joga fora”, como objeto gasto.
Com essa visao estereotipada que o enunciador tem da mulher, ele acaba se colocando
como objeto sexual e se descrevendo de acordo com o que ele acha que as mulheres
gostam, acreditando fazer sucesso por meio dessa descricdo que constréi um forte
exibicionismo, atitude essa bastante comum entre os jovens na atualidade.

E possivel também notar neste perfil, a utilizacdo de uma linguagem muito freqiiente na
Internet denominada de internetés, que ¢é uma forma acrescida de palavras,
demonstrando a capacidade de criacdo dos internautas e uma necessidade de manipular

a lingua portuguesa a fim de atribuir caracteristicas préprias ao que se fala na Internet
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como, por exemplo, as palavras “pegadoor”, “quaando”, “chamaam”, entre outros, que

sdo utilizados pelo enunciador.

Perfil 2

De acordo com o discurso da qualidade total (ISO), que designa a Organizacdo
Internacional para Padronizacdo, entre outras agdes, os organismos de normalizacio

devem:

a) Elaborar todo um conjunto de documentos relacionados com a sistematizacao
de atividades para garantia da qualidade padrdes para especificacdes e métodos de
trabalho nas mais diversas areas da sociedade;

b) Estabelecer o conjunto de agdes preventivas necessdrias para garantir a
qualidade de um produto apds as fases de projeto, desenvolvimento, produgio,
instalagdo e servigos associados.

Neste perfil, o sujeito enunciador deste perfil subverte o discurso de qualidade utilizado
pela producdo industrial. Houve um deslocamento dos enunciados, de forma irdnica, o
sujeito se descreve parodiando o discurso preexistente, reforcando, assim, um desvio em
relacdo ao texto parodiado, numa espécie de insubordinacdo critica, cOmica
(MAINGUENEAU, 2001). Para ilustrar esta afirmacdo utilizaremos exemplos do
proprio perfil analisado: “Data de fabricacdo:: 02/07/1976”, “Data de validade::
indefinida”, “Industria Brasileira”, Dimensoes:: 1,60m”.

O discurso que estd sendo criado por esse enunciador obedece a algumas normas
padrdes da qualidade ISO, porém, € reinventado de forma a atender a linguagem do
meio, no caso a internet, no qual estd sendo veiculado e ao publico que de certa forma
consumird estas informacdes. Assim, quando a fala de alguém € relatada, Charaudeau &
Maingueneau (2004, p.173) entendem que "o enunciador toma por objeto outro ato de
enunciacdo", e € justamente isso que podemos perceber ao examinar este perfil, porque
quando "o enunciador subverte sua prépria enunciacdo", temos a ironia (Maingueneau,
2004, p.175), procedimento ambiguo que se mantém na fronteira entre o que o sujeito
assume e rejeita. Ele se desqualifica para, em seguida, resgatar seu valor, como nas
passagens: “Reduzido teor de sal”, “Nao contem gliten” e “Caracteristicas gerais:

simpdtica, amiga, esperta”.
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Algumas marcas como o uso excessivo de reticéncias, de exclamagdes, definem a
intencdo de enfatizar aquele elemento por parte do enunciador do discurso. Visando
atrair a atencdo do leitor, muitas vezes, o enunciador "deixa entrever, atrds de um

enunciado, outros enunciados ou fragmentos de enunciados célebres" (Maingueneau

aprovado pelo IMETRO, e possui o selo de qualidade ISO 150017, “Conserve em local
seco e arejado. Trate com carinho. Transporte com cuidado.”

Podemos também perceber em algumas partes deste perfil a apropriacdo do recurso da
parddia, como ja citado anteriormente, uma imita¢do normalmente de efeito coOmico,
que utiliza a ironia e o deboche. Ela geralmente € parecida com a obra de origem, e
quase sempre tem sentidos diferentes. Para Afonso Romano de Sant’anna,

“A paréddia, enquanto dobra da linguagem sobre si mesma, surge do didlogo da arte
com a realidade da prépria linguagem, para além do didlogo da arte com a
realidade aparente das coisas. Neste sentido, a parddia se configura em um efeito
metalingiifstico que o artista pode construir a partir de textos alheios, se

configurando, entdo, em intertextualidade (...)” (SANT’ANNA 1985, p. 8 E 13).
Em “Uma embalagem da:: Mamy e Papy’s S .A.” ou ainda em “Garota recheada com:
tudo q vc precisa”, “Sabor: tnico” e “Testado e aprovado pelos: Amigos e parentes.” é
nitida a presencga deste recurso lingiiistico. Assim, s@o atribuidos valores, caracteristicas
a pessoas e essas pessoas vao apropriando-se de discursos pré-estabelecidos a fim de

criar, comumente, uma imagem do seu eu na vida virtual.

Perfil 3

Esse perfil feminino ¢ mais um do time de perfis descritivos que fazem uso de um
discurso proprio para um embasamento identitdrio do usuério. Como sabemos, o Orkut
possibilita uma recriagao virtual do seu “eu”, e no perfil, tem-se o espaco para essa
realidade alternativa, através de um determinado discurso empregado pelos usudrios.
Nesse caso, percebe-se claramente no perfil trés todo um cuidado com envolvimento
descritivo e estético para a constru¢do da sua “vitrine” pessoal, o uso de cores (rosa),

simbolos (varios tipos de coracdes) e toda uma estruturagdo na pontuagdo dos adjetivos.
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No Orkut, o usudrio (como nesse caso), apresenta-se de acordo com que gostaria que as
pessoas visitantes vissem o seu perfil. Essa vida de ilusdo, provavelmente, seria uma
vida que os donos de perfis gostariam de possuir.

Atravessado por um discurso feminino, o enunciador do perfil, além de se apresentar na
forma de uma mulher perfeita, criando um esteredtipo de uma verdadeira princesa,
mostra um discurso pregado dentro de uma perspectiva de uma propaganda de si, ou
seja, uma promocado de melhores caracteristicas para resultar na conquista de homens e
na inveja de outras garotas.

No seu enunciado, as palavras “Imitada e Odiada”, deixam claro a relacdo estabelecida
dela com outras garotas que ndo se encaixam nas mesmas caracteristicas que possui (na
verdade, acredita que possui), crendo portando, ter provocado inveja nas outras por ser
tao perfeita. As outras caracteristicas como, Perfeitinha, Poderosa, Bonequinha de Luxo,
Cheirosa, Linda, Fashion, Dengosa, entre outras, encaminham para o entendimento de
que o sujeito enunciador se modela em torno de uma mulher fatal, para o agrado de
qualquer homem, colocando o discurso dentro de uma perspectiva de uma mulher ideal.
Sabemos que todas essas caracteristicas pontuadas pelo usudrio seriam impossiveis, na
vida real, serem inteiramente completo em uma pessoa, € que todos esses atributos
graciosos fazem parte de um discurso destinado a se enquadrar em um esteredtipo

perfeito para chamar atengdo na vitrine virtual do Orkut.

Perfil 4

Este perfil foi construido a partir de perguntas e respostas clichés, onde primeiramente
através das perguntas, o enunciador se mostra aparentemente interessado na opinido dos
outros sobre ele, mas que ao se ver as respostas dadas por ele proprio, percebe-se a nao
importancia que as opinides alheias venham lhe causar.

Isto nos remete as leis do discurso, onde temos a preservacao das faces positiva e
negativa do sujeito enunciador, como do receptor. J4 que o perfil ndo deixa de
comunicar, ou seja, ¢ uma forma de comunicagdo, logo pode ser ligado a relacdo social,
a qual se submete a tais regras, como a polidez. Os fendmenos de polidez integram a
teoria “das faces”, que foi desenvolvida no final dos anos setenta por S. Levinson e P.

Brown, inspirados nas idéias do sociélogo americano E. Goffman.
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A face positiva corresponde a imagem valorizate que procuramos apresentar aos outros,
e a face negativa corresponde ao “territério” e intimidade de cada um. Todo ato de
enunciacdo pode formar uma ameaca para uma ou para vdrias dessas faces, como por
exemplo, fazer perguntas indiscretas a um desconhecido pde em risco a face positiva do
locutor por parecer intrometido, e a face negativa do destinatdrio pela intrusdo ao seu
territorio. Fazer criticas e insultos sdo exemplos de ameacas 4 face positiva do
destinatério, e fazer promessas que certamente comprometerd o sujeito a fazer atos que
demandardo tempo e energia, € exemplo de ameaca 4 face negativa do locutor.

Em relacdo ao perfil, ao fazer as perguntas e também dar as respostas, exemplo: “sou
metida? Inveja € foda, neh!”, o enunciador estd monopolizando a conversacdo, o que
pode ser considerado como intrusdo ao espago alheio, e uma agressdo a partir do
momento em que ndo é dada a chance de resposta ao receptor. Temos ai, a ameaca &
face positiva do enunciador, que assim acaba por ser considerado convencido e mal-
educado, e a face negativa do receptor, que ndo tem oportunidade de expressar sua

opinido.

Perfil 5

Ao analisarmos esse perfil, percebemos que o usudrio se apropria de um discurso
denominado “narcisista”. O narcisismo € um conceito criado por Freud, que retrata a
tendéncia do individuo de alimentar uma paixao por si mesmo. Esse conceito estd
vinculado a questdo da imagem e esta, por sua vez, a no¢ao de identidade. Essa imagem
definida como o ‘eu ideal’, é uma relacdo de amor consigo mesmo e a medida que se
constitui essa representacao, esta vai ser cultivada como uma necessidade de satisfagdo.
Ao utilizar-se de frases como: “Eu sou minha fa”, “Eu sou linda”, “Sem mim, eu ja ndo
sei viver” , o enunciador demonstra um dos tragos marcantes da nossa sociedade que é
uma cultura voltada para a imagem e para o individualismo.

Nessa cultura o individuo € levado pelo desejo desenfreado da felicidade, aliada ao
sucesso. A aceitacdo e a popularidade sdo atributos que o sujeito busca incessantemente
com a finalidade de se sentir aceito e uma das maneiras de construir essa identidade € se
auto-promovendo. Através do ciberespago essas identidades estdo sendo trasnformadas
e novas personalidades e papéis sendo construidos. De acordo com sociélogo Manuel

Castells, estudioso destes fend0menos da atualidade,
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“A sociedade contemporinea traz consigo intimeros impactos na construcdo da
identidade pessoal, a formacdo de pseudo-identidades € habitual e com a
possibilidade de construir essa nova personalidade, uma idéia de realidade tende a
confundir-se com a realidade concreta, produzindo transformagdes na forma de
pensar, sentir e agir do sujeito contemporaneo.” (CASTELLS, 1999).
A vida individual, portanto nunca foi tdo publica e, a0 mesmo tempo, nunca foi tao
padronizavel. A andlise desse perfil nos remete a uma reflexdo acerca desse
comportamento, onde o sujeito constréi uma personalidade egocéntrica onde afirma

“Sou 0 que de melhor me aconteceu”, transmitindo essa redefinicao do ser humano.

Conclusao

Este artigo pretendeu demonstrar, a partir das teorias da Andlise do Discurso e estudos
sobre os fendmenos contemporaneos no ciberespaco, o envolvimento existente entre
perfis descritivos dos usudrios do site de relacionamentos ORKUT com a (re) criagdo de
identidades virtuais, onde tudo se torna permitido, possivel e livre, cada um tem assim a
capacidade de assumir papéis que jamais seriam aceitos no mundo “off-line”, através da
forma¢dao de uma personalidade imaginada, desejada pelos donos dos perfis, que, na
maioria das vezes, assim o fazem para serem aceitos no palco atual das relagGes
interpessoais.

Feita a andlise dos cinco perfis escolhidos, ficou evidente que toda essa construcao
identitdria sé se torna concreta e disponivel ao consumo alheio, gragas a utilizacdo da
linguagem e suas ferramentas, como a parddia, perguntas/respostas clichés, a ironia, a
metalinguagem, e também de relacdes sociais, por exemplo, a do homem X a da mulher.
Vale ressaltar que, essas construcdes se ddao em um ambiente bastante heterogéneo,

servindo portando, como uma realidade alternativa para muitos.
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Anexos

1. Perfil 1

quem sou eu; | IKEG_T—

oo peesoodesloon deeles o soonhoo o fay

Fit elos me chamorm de galinkho, falom gue euw sou
pegadoor,mos quocndo eu chego na porodo me chamoom de
armor, edy 030 tenho culpoo se eldgs pensam qQue eu sou o Cord
certo, talvez eu ndo sejo o corg gue o teu poi U mos sim o
corod que oté suo iirmd ja pegou .. elas dizem que meu jeito
g jeito de soofodo (6 2, elos reclogmom e reclomom mois
no fundo elos gostom do cora tarodo () euw ndo nosci pro
COOSOr, NEM pro nomordor, eu nodsc pro fozer voceé sorriir
SEEMAre QuUe precisdar e nosci pra realizar o gue tu desejor
quem sobe algumn dio eu ndo consigo encontror o goto que
me focd suspirdr, se esse dio chegar tu pode desenconar
porgque o fomo de goronh o voii porar L[]

peerfil k.d.p , copioou & maal
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2. Perfil 2

[agulul wlvialululapulualuiaiuivlujulubalug il laf ubul vl

Data de Fabricacdod ;: 02/07/1976
Data de validade @ :indefinida

Indistria Brasileira.

Dimensdes 1@ 1,60m
Quantidade 1 1 unidade
Feso liguido & pfi

Reduzido teor de sal

MNao contern gliten

Conteddo @ confira no produto

Urma Embalagerm da @ Mamy & Papy’ 5 5.4,
Garota recheada com @ tudo g vo precisa
Sabor ¢ Unico

=IMPORTANTE =

&pos 0 Wso do produto,

MNao jogar fora [reciclavel @&

Preserve a natureza

Fecicle a embalagem

Testado e aprovado pelos (Amigos e parentes.

Conserve em local seco e arejado,
Trate com carinho,
Transporte com cuidado,

Este produto foi testado e aprovado pelo INMETRD, & possui
o selo de gualidade ISQ 15001

Caracteristicas gerais:

» SIMPATICA

« AMIGA

+ ESPERTA

10
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3. Perfil 3

LILIRIAT
mwe Fabulosa

wvew Princesinha

ewe Patricinha

wwe Perfaitinha

wwe Podarosa

-:"-': F'I:'l,'.'l

w¥e Glamurosa

=we Chick

== Brilhante

=¥= Bonequinha de Luxo
=¥= Feminina

www Cheirosa

owe Linda

«wx Maravilhosa

= Diva

=¥ imitada

=v= Odiada

=¥= Elzgante

=¥x Charmosa

«w= Sofisticada

wwe Mimada

il Fashion

=W Frasca

v Dengosa

=¥= Delicada

m¥e Manhosa

bkl Matida

w¥r Vaidosa

=¥ Orgulhosa

w¥e Dramatica

wwe Timida

=¥ AMiga

owe Divina

=wm Meiga

=¥ Lnica

wwe Legalmente morena
=¥ Barbie

=¥ Tenho tudo o que querc
o¥e = Simplesmente Euzi
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4. Perfil 4

guem sou eu; Ow -Sou metida? Inveja & foda, neh!
O - Sou feia ? Tem quem gueira
Ov - Sou bonita? Tenho espeselho!
O - Me ama? Bom para nos dois,
O - Me odeia? Entra na fila, e ndo esguece de pegar senha
O¥ - Sou ridicula? Estamos falando de mim, ou de vocé?
O¥ - Sou educada? Quando vocé tambem &
Ov - Sou mal-educada? Vocé gue faz a minha educac3o, baby,
0¥ - Sou louca? Eu posso
0¥ - Modesta? Mem sempre
O¥ - Pego no pe? Sorte sua
Ov - Dei um fora ? seja brasileiro, NAD DESISTA!
O¥ - Sou boa amiga? Demais
O¥ - Sou boa inimiga? Maisainda
O - Duvida de mim? Paga pra ver, colegal
0¥ - Eu odeio? N3o,sinto penal
Ow - Gosta de mim? 1a desconfiaval
Ow Ow Ow Ow Ciw Ow Ov Ov Ov Ov O

5. Perfil 5

guem sou 2u;  Eu sou minha f3, me acho o maior barato
Eu ando com meu retrato na minha carteirinha
Quando eu fico com saudade de mim
Pego meu retrato dou uma olhadinha e me digo:
Mossa gue gracinhal
Meu Deus como eu sou lindal
Eu sou minha f3, sou.minha adimiradora
Logo cedinho eu dou um abrago em mim
Me dou bom dia & me pergunto: Tudo bem?
Eu respondo: Tudo bem, ent3o eu digo amem!
E eu comigo vivo assim
MNa mais perfeita harmonia
Cansei de esperar alguém gostar de mim
Cansei de esperar alguem me fazer feliz
Agora eu encontrel em mim
O amor gue eu sempre guis
Eu td encantada comigo caral
MN3o eu ndo sou narcisista
E gue eu sou linda de mais
Se me vejo passar, eu saio correndo atras
Eu guero mesmo & ficar pertinho d"eu
Sou o que de melhor me aconteceu
Sem mim, eu ja n3o sei viver
Foi t3o0 bom eu me conhecer
-Eu sou minha f3!
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