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Resumo

Aqui se trata de focalizar o blog enquanto um dispositivo de comunicagéo interativa,
observando as suas relagbes com a modulacdo midiatica recente, chamada de
webjornalismo. Num primeiro momento, o empenho é observar sistematicamente a
estrutura e 0 modo de funcionamento do blog, verificando sua modalidade jornalistica e
em que medida favorece a comunicabilidade e a interacdo social, tudo isso a luz de uma
revisao bibliografica rigorosa acerca do tema. Apds o exercicio tedrico-metodoldgico, a
titulo de uma abordagem mais pragmética dos blogs, colocamos em perspectiva as
experiéncias dos jornalistas-blogueiros Diogo Mainardi e Marcelo Tas, buscando
perceber o uso dos recursos digitais na elabora¢éo do novo formato do webjornalismo e
no exercicio da comunicagdo interativa, enfatizando o jornalismo politico.
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Introducéo

Colecgdo de links, diario online e produto jornalistico sdo as trés caracteristicas
béasicas feitas do blog, desde sua criacdo, em 1997, quando John Barger criou o
neologismo weblog, para nomear o seu novo estilo de site. Embora a contragdo web +
log signifique “registro cotidiano de atividades” (ARAUJO, 2006, p. 33), o blog de
Barger nasceu como um espago apenas de divulgacéo de links, uma colecdo de sites e
blogs.

Em 1999, com a criagdo do software de edicdo livre da empresa Pitas, de
Andrew Smales, o blog passou a ser usado ndo mais como uma colegéo de links. A
partir dai, qualquer navegante poderia escrever, mesmo sem muito conhecimento da
formatagdo de paginas HTML.

O blog se mostrava como um diario diferenciado do que usualmente
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conhecemos, principalmente porque seu contetdo é exposto a todos (salvo as exce¢des
em que o blogueiro o torna privado). Ainda assim, iniciava-se a moda do diario online,
termo usado até hoje, como se esta fosse a funcéo primordial do blog.

Em contrapartida, em aproximadamente 2001 (FOLLETO, 2009, p. 199), o blog
passou a ser usado de uma maneira ainda incomum, como uma modalidade de
jornalismo diferenciada até do webjornalismo feito por profissionais e vinculado as
empresas. Este fato ocorreu porque os blogueiros (alguns jornalistas) dos Estados
Unidos comegaram a veicular informacbes do atentado as torres gémeas, tirando

proveito da proximidade presencial dos acontecimentos.

Blog enquanto uma modalidade do (web) jornalismo

Ha quem se pergunte se o blog pode ou ndo revigorar a pratica do jornalismo.
Rebecca Blood, uma das pesquisadoras pioneiras da blogosfera, assume uma postura
replicante ao afirmar que sob nenhuma forma o blog pode ser jornalistico.

Blood é corroborada por alguns pesquisadores, como Granado e Barbosa,
afirmando que os usuérios dos blogs ndo utilizam fontes com frequéncia, ndo editam
seus textos, nem s&o imparciais (ARAUJO, 2006, p. 45-46). A falta de periodicidade, a
auséncia de editoria e a producdo ndo segmentada poderiam tambem fazer aparentar que
0 blog néo consiste num estilo jornalistico.

Comparar o blog ao jornal impresso é complicado, mas afirmar que néo revigora
a pratica jornalistica em alguns pontos merece uma reflexdo mais apurada. O blog tem
um espago caracteristico e particular, possui estilo proprio (ARAUJO, 2004, p. 3).
Mesmo se ele ndo é jornalistico stricto sensu, tem a possibilidade de vir a sé-lo,
dialogando com algumas vertentes do trabalho da imprensa.

Segundo o alemdo Otto Groth, o jornal tem seis aspectos caracteristicos:
aparicdo publica; diversidade de conteddo; interesse geral; atualidade; periodicidade;
producéo profissional (ARAUJO, 2006, p. 29). Apreciando a estrutura do blog na
perspectiva de Groth, percebemos, entdo, que o dispositivo tem potencialidade para se
constituir como um fazer jornalistico.

Alguns aspectos apontados sdo facilmente perceptiveis nos blogs. O critério de
visibilidade, ou aparicéo publica, é intensificado pela alta defini¢cdo das midias digitais,
da qual acreditamos ndo ser necessario discorrer. A diversidade de conteldo, o interesse

geral e a atualidade sdo aspectos que dependem dos interesses do blogueiro e, em certos



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagéo
XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacéo — Curitiba, PR — 4 a 7 de setembro de 2009

momentos, das exigéncias externas.

A diversidade de conteudo constitui uma especificidade que define a praxis
jornalistica, mas ndo se pode dizer que uma revista (ou um blog) ndo tem carater
jornalistico por discorrer apenas sobre um assunto especifico. Criticas desta natureza
extrapolam a andlise de Groth, pois seu trabalho se baseou no jornalismo impresso feito
na década de 20 do século passado, e seus critérios sao, aqui, meramente ilustrativos.

Groth fala ainda de periodicidade, contudo, percebemos que no contexto do
webjornalismo, categoria em que se insere 0 blog, a idéia de periodicidade ndo existe,
mas sim a de atualizacdo continua ou instantaneidade (MIELNICZUK, 2003).

Por fim, o autor enfatiza a competéncia da escrita jornalistica o trabalho dos
profissionais e, neste sentido, acreditamos que 0s pesquisadores em comunicacao,
especializando-se nas novas linguagens midiaticas, podem se guarnecer de
competéncias comunicativas para criticar e renovar a praxis jornalistica. Esta, por sua
vez, ganha NovVos contornos e caracteristicas em sua versao digital*: o webjornalismo.

Sendo o blog um dispositivo da web, ele se configura na modalidade de
webjornalismo. Entretanto, ha estudos que caracterizam este estilo de jornalismo através
das grandes empresas que, muitas vezes, baseiam-se em suas midias impressas.

Quando analisam os sites jornalisticos surgidos estritamente na web, percebe-se
que 0s pesquisadores ndo citam os dispositivos da blogosfera como sendo capazes de
produzir jornalismo. Estes sites analisados tém certo carater empresarial, segmentagéo e
outras afinidades com o jornalismo tradicional. E o blog, por sua vez, quebra muitos
paradigmas do jornalismo, mesmo quando se trata do webjornalismo comum.

A pesquisadora Luciana Mielniczuk (2003, p. 55-56) afirma que o
webjornalismo é caracterizado por ter “versdes de jornais ja existentes no papel, se¢des
de noticias em portais ou produtos desenvolvidos especificamente para a web”.

Segundo Mielniczuk (2003, p. 31), o webjornalismo pode ser classificado em
trés momentos: “produtos de primeira geragdo ou fase da transposigdo; produtos de
segunda geracdo ou fase da metafora e produtos de terceira geracdo ou fase do
webjornalismo”.

Embora possamos encontrar essas fases concomitantemente, a pesquisadora diz

que a primeira geracdo ocorria mais no inicio da popularizagdo da web. A fase de

4 Luciana Mielniczuk (2003) detalha, em sua tese de doutorado, a diferenca entre as varias nomenclaturas que,
geralmente, referem-se ao jornalismo feito na web. Ainda assim, estamos utilizando o termo digital como referente ao
webjornalismo, embora saibamos que a pesquisadora diferencie também o jornalismo digital do webjornalismo.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagéo
XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacéo — Curitiba, PR — 4 a 7 de setembro de 2009

transposicdo acontece quando o produto da web é igual ao do jornal impresso, isto é, a
empresa copia literalmente o contetdo veiculado no papel. Na segunda geracdo, a fase
da metéfora, o produto do webjornalismo ainda se baseia no veiculo impresso, mas
comecga a utilizar algumas das caracteristicas que vdo marcar o webjornalismo de
terceira geracdo, como a hipertextualidade, através de links como menu para navegac&o.

Por fim, na fase do webjornalismo, os produtos ndo tém vinculos com o veiculo
impresso. E nessa geragio que nascem os dispositivos propriamente da web. De acordo
com Mielniczuk (2003, p. 40), o webjornalismo de terceira geracdo tem seis pontos
caracteristicos: interacdo; personalizacdo; hipertextualidade; multimidialidade ou
convergéncia; memoria; atualizacdo continua ou instantaneidade.

No caso do blog, podemos perceber que ele se enquadra na ultima fase, pois é
um produto especifico da internet e seu material é produzido especialmente para o
dispositivo. Embora, em alguns momentos, saibamos que o produto da postagem do
blogueiro pode ter sido criado, inicialmente, para outra midia ou outra finalidade.

As particularidades da fase do webjornalismo, com excec¢do da memoria, podem
ser verificadas também nas ferramentas tipicas do blog. Estas, em contrapartida, atuam
independentemente da apropriagdo que os blogueiros fazem do dispositivo. Ou seja,

como diério, espaco jornalistico, lugar de autodivulgacéo, entre outras.

Caracteristicas e delimitacdes do blog

Além das especificidades do webjornalismo, que o blog pode apresentar, o
dispositivo tem as suas proprias ferramentas que ajudam a identificar o dispositivo. A
estudiosa Recceba Blood (ARAUJO, 2006; TRASEL, 2009) acredita que o blog
apresenta seu conteddo em ordem cronoldgica reversa, € datado e atualizado
constantemente, sem contar que pode apresentar a opgdo de comentério. Outros
estudiosos, como Araujo (2006), demonstram sistematicamente como o dispositivo tem
por caracteristica a linguagem pessoal e 0 uso ndo-comercial.

No entanto, Marcelo Trasel (2009) reflete sobre os conceitos empregados para
definir o significado do blog e percebe que eles ndo conseguem delimitar as
caracteristicas do dispositivo. Para Trésel (2009, p. 101), o problema é que est4 havendo
uma bloguizacdo dos (web) jornais e uma jornalistizacdo dos blogs. Deste modo,
caracteristicas que pareciam ser exclusivas dos blogs, como a linguagem pessoal, 0 uso

ndo comercial, 0 espaco para comentario e a ordem inversa — sem hierarquia de
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informacdo — sdo desmistificadas.

A linguagem pessoal, por exemplo, pode ser encontrada em colunas transferidas
para a web ou mesmo em home pages — 0s sites pessoais. A idéia de uso ndo comercial
é facilmente contornada, e a presenca do e-comércio ja pode ser sentida no ciberespaco,
seja em probloggers ou em blogs corporativos, por exemplo. O espago para interagéo,
através do comentario, pode ser visualizado também em sites jornalisticos, como Portal

Imprensa, Webisinder, Observatério da Imprensa. E, por fim, a inquestionavel

informag&o ndo hierarquizada (exceto pela temporalidade) também nédo serve mais para
caracterizar o blog, tendo em vista que j& existem dispositivos que hierarquizam a
noticia creditada como mais importante, como o Blog do Jotacé e o Puro Pop.

Em outro trabalho (MARTINS, 2009) defendemos que o blog deve ser

caracterizado a partir das ferramentas (softwares) que predeterminam a sua natureza.
Logo, o seu significado estaria condicionado ao modo de funcionamento do dispositivo
tecnoldgico. Estes softwares seriam de trés grandes tipos: interacdo; publicidade ou
visibilidade; visualidade. Mas ha ainda softwares que sdo, simultaneamente, de
interacéo e de visibilidade.

A ferramenta puramente de interacdo seria o hiperlink de comentéario, que
direciona o leitor para uma pagina de discussdo. As ferramentas de
interacéo/visibilidade podem ser vislumbradas no trackback (hiperlink utilizado para
referenciar uma postagem) e no blogroll (colegéo de links de sites e blogs).

Os softwares estritamente de publicidade seriam o feed (ferramenta para o
blogueiro acompanhar um blog ou site) e o permalink (link de uma postagem especifica,
que pode ser enviado a outro navegante). Por fim, as ferramentas de visualidade sdo
aquelas ligadas as possibilidades de configuragéo da pagina e a facilidade e agilidade no
manuseio do dispositivo e na inser¢do de conteddos multimidia (texto, imagem, podcast
e videocast, além de infograficos e animac@es). Basicamente séo essas ferramentas que
caracterizam os blogs enquanto processos comunicacionais interativos.

Alguns conceitos acerca do que é flog, podcast e vlog ou videocast ainda s&o
precérios. Para se caracterizar o blog a partir dessas modulagdes, convém se observar
em que medida a quantidade de imagem, &udio ou video se faz predominante, e se
observar igualmente em que medida o dispositivo enfatiza um determinado formato.
Mas, os flogs, podcasts e videocasts geralmente contém textos acompanhando seus
contetdos multimidia.

Caberia assinalar, a insercdo destes formatos pode resultar na elevagdo da
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qualidade do produto, 0o que vem a somar, no que diz respeito a qualidade do texto.
Muitas vezes, o texto é idéntico ao falado no audio, e a fotografia e o video servem
apenas para ilustrar o que esta escrito. Por outro lado, h4 casos em que o texto serve
apenas como uma legenda, como subsidio dos outros formatos.

Os flogs, podcasts e videocasts sdo classificados assim, quando trazem
ferramentas que possibilitam a elaboracéo de novos formatos em imagem, audio e video
e implicam, evidentemente, no vigor e aprimoramento dos blogs. Contudo, sites

dedicados a publicacéo de blogs, como Blogger e Wordpress, j& trazem a possibilidade

de se inserir os recursos audiovisuais de forma simplificada.

Observando-o0s mais detidamente, percebemos que o uso da imagem, do podcast
e do videocast, por exemplo, sdo recursos audiovisuais de que o blogueiro dispde para
assegurar o éxito desta nova modalidade de comunicacéo interativa. Dentre outros, o
pesquisador Pedro Doria (2009), numa postagem em seu blog, ressalta a utilizag&o
destes recursos como uma atitude que contribui para elevagdo da experiéncia

comunicativa.

Apresentac¢éo dos conteddos

O blog de Diogo Mainardi é hospedado pelo site da Revista Veja, sendo

caracterizado como um blog corporativo, pois tem ligacdo institucional. Como é
sugerido ja no acesso, o dispositivo traz sempre podcasts nas postagens, fazendo com
que Mainardi denomine seu blog apenas de podcast, embora acreditemos que este
formato é mais uma ferramenta de visualidade nos blogs (MARTINS, 2009).

O blog do jornalista Marcelo Tas, conhecido como Blog do Tas, ndo € vinculado
a empresa alguma e é hospedado pelo site UOL, desde agosto de 2003, como nos
informa o prdprio jornalista, em sua homepage.

O UOL, Universo On Line, site do grupo Folha de S&o Paulo, que hospeda

também a homepage de Tas, apresenta uma pagina com algumas regras, nas quais se

exime da responsabilidade pelo que é veiculado pelo blogueiro e pelos comentarios dos
navegantes. Enquanto no UOL qualquer usuério cadastrado pode criar um diério digital,
no site da Revista Veja, esta possibilidade fica restrita aos profissionais da empresa.
Num primeiro olhar (e uma primeira escuta), observando o tom do discurso no
blog de Marcelo Tas, pressupomos que sua ferramenta usufrui de mais liberdade de

expressdo, e de maneira semelhante, observando o blog de Diogo Mainardi
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pressentimos que — de certo modo — a sua liberdade de expressdo estd a servico dos
interesses politico-ideoldgicos (e mercadoldgicos) da Revista Veja.

Partimos do pressuposto que, considerando a *“anarquia expressiva” dos blogs,
neste espaco mididtico, os diversos discursos (suas ideologias e interesses) se
entrecruzam, incluindo blogueiros, empresa, usuarios, leitores, cidaddos, enfim todos
participam de alguma forma deste estilo de comunicacdo interativa, seja o blog mais ou
menos independente.

Considerando o interesse do autor em ser lido, em assegurar 0 seu prestigio e
credibilidade, através da ampla visibilidade que o instrumento proporciona, acreditamos
que o blogueiro é bastante cuidadoso em relacdo ao discurso que dissemina na rede.
Para conseguir aliar 0s seus proprios interesses com 0s interesses da empresa, 0
blogueiro (principalmente quando jornalista), estrategicamente, tende a concentrar seus
esforcos num conjunto temético especifico.

Notamos que o blogueiro se baseia no que € veiculado pela imprensa tradicional,
mas, utilizando-se dos artificios possibilitados pela comunicacgéo digital, esforca-se em
manter uma interacdo mais profunda com seus leitores, diferentemente do que ocorre no
jornalismo tradicional, entre outros artificios. E importante frisar que a liberdade e
mesmo a suposta “anarquia discursiva” dos blogs ndo sdo iguais em géneros de blogs
tdo divergentes como o blog do Mainardi e o blog do Tas.

Metodologicamente,  detivemo-nos na primeira postagem que 0S
jornalistas/blogueiros fizeram apds a vitdria do atual presidente dos Estados Unidos,
Barack Obama. J& podemos perceber que, de certa forma, ambos sdo pautados pela
agenda mididtica tradicional, tendo em vista a cobertura intensa realizada pela midia.

A primeira caracteristica que destacamos em ambos o0s blogs € a posicdo politica
dos blogueiros. Enquanto o jornalista Diogo Mainardi tem uma posi¢do politica
ideologicamente explicita, a de Marcelo Tas € mais difusa, criticando qualquer
segmento politico. No que se refere ao discurso politico tradicional, diriamos que Tas €
mais anarquico e ideologicamente mais livre. Entretanto, no que se refere aos discursos
como atividades que ndo escapam do crivo da experiéncia politica, em seu sentido mais
amplo, o blog do Tas, evidentemente, tem grande repercusséo junto ao espaco publico.

Notamos que, com a popularizagdo dos blogs, a logica prevalente na impressa
nacional, ha alguns anos, vem mudando de forma e sentido, pois “até Gltimas décadas
atrds, os jornais, em sua maioria, tinham um carater quase partidario” (MARTINS,

2005, p. 17). Verificamos que a comunicacdo digital implica em transformagfes



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagéo
XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacéo — Curitiba, PR — 4 a 7 de setembro de 2009

também no que concerne & experiéncia politica.

Apostamos no fato de que a convergéncia de interesses entre o leitor e 0 meio de
comunicagdo, considerando o substrato politico-ideoldgico, que se verificava — por
exemplo — no tempo forte do jornalismo impresso e dos audiovisuais, retorna de outro
modo, a partir da expansdo dos blogs. O importante na experiéncia da blogosfera é a
pluralidade de discursos, a diversidade de interesses, a polifonia das vozes, que
permitem aos usuarios formarem suas opinides de maneira mais democratica.

Como percebeu o jornalista Franklin Martins (2005, p. 20),

por seu baixo custo, alimentacdo agil, distribuicdo instantanea e facil
interacdo, a internet vem se afirmando como a midia talha para a
imprensa segmentada e partidarizada. (...) Longe de estar
desaparecendo, a imprensa de opinido tende a florescer no meio
eletronico da internet.

Martins (2005, p. 17) ainda afirma que, atualmente, “a grande imprensa, de
modo geral, tem a preocupacdo de separar nitidamente a informagdo da opinido na
cobertura politica”. Talvez seja, exatamente, por causa dessa auséncia (explicita) de
opinido que os navegantes se apropriam do blog para tornar claro seu posicionamento
politico, para opinar sobre os acontecimentos.

A advogada Luciana Monte afirma, por exemplo, que consulta blog “para ler
opinides honestas” (2007). O argumento da blogueira é pertinente porque mostra como
os blogs trazem uma visdo mais opinativa, anarquica, pluralista, em contrapartida aos
formatos das midias tradicionais. Nestas ultimas, os agentes politicos tentam “eliminar a
selecdo jornalistica recorrendo a pressdes de diversas naturezas ou a compra de meios
de comunicagéo ou de espago de exposicdo nesses meios” (GOMES, 2004, p. 287).

O jornalismo politico, enfatizando principalmente a sua divulgacdo pela web

N

através dos blogs, também parece voltar & sua génese, visto que, como aponta o
estudioso Wilson Gomes, € “herdeiro do jornalismo de opinido, liberal e iluminista, de
cuja esséncia parece fazer parte a idéia de vigilancia da esfera politica e de vinculo com
o interesse publico” (2004, p. 120).

No caso da web, a vigilancia politica tem como um de seus principais expoentes

o site Portal Imprensa, que traz matérias assaz contundentes. Portanto, Gomes (2004, p.

343) acerta, quando diz acreditar que

o jornalismo politico mantém a sua classica hostilidade com relacdo a
esfera politica e freqlientemente procura gerar no publico aquela
desconfianca fundamental que blogqueia a plena adesdo das audiéncias
aos espetaculos protagonizados pelo campo politico.
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No que diz respeito a exibicdo dos temas politicos, Gomes (2004, p. 387)
acredita que “grande parte de nds a consome na mesma condi¢do de distanciamento e
desengajamento conceitual e muscular com que consome a nossa programacao
televisiva de cada dia”. Todavia, na midia digital e, por conseguinte, no blog, este
consumo é diferente, posto que o leitor é quem persegue a informacédo e a discussao
acerca do assunto, logo, ele se torna informado e pode dispor de uma oferta mais ampla

de informagdes , apesar da dispersdo propiciada pela internet.

Blog e webjornalismo em Mainardi e Tas

Baseado nas caracteristicas dos blogs (MARTINS, 2009), pretendemos verificar
de que forma as ferramentas expostas podem ser vistas nos blogs dos dois jornalistas.

No que concerne & ferramenta estritamente de interagdo (hiperlink de
comentario), percebemos que Mainardi faz questéo de deixa-la longe de seu dispositivo.
Ainda assim, a maioria dos seus colegas colunistas, que tém seus blogs hospedados pelo
site da Veja, utilizam do comentario como principal forma de didlogo com seus leitores,
fazendo do dispositivo um excelente espaco para discusséo.

Numa midia que tem como uma das principais caracteristicas a alta possibilidade
de interacdo entre os usuérios, equilibrando mais a relacdo da comunicagdo entre 0s
pblos, Mainardi parece fechar os olhos para o0s recursos que tendem a revigorar sua
profissdo. O colunista da Revista Veja também néo utiliza os softwares que favorecem a
interag&o/visibilidade, como o trackback e o blogroll. Ele parece se enquadrar no perfil
de jornalista/blogueiro descrito por Borges (2006), segundo o qual os jornalistas ndo
estdo acostumados a interagir com as respostas dos leitores.

O blogroll néo é visto, provavelmente, porque o blog de Mainardi é corporativo
e o site da Veja ndo permite trazer uma lista de links de blogs e sites. Por outro lado, o
proprio site disponibiliza os links para os blogs dos outros colunistas, para seu acervo
digital e para as matérias que Mainardi escreveu na revista impressa. Logo, todos 0s
espagos sdo voltados para as (re)produgdes do préprio veiculo, redundando no efeito
que os criticos apontam como “auto-referencialidade”.

Se por um lado Mainardi ignora os comentarios dos leitores, por outro, usa um
dos recursos dos softwares publicitarios, o feed RSS, que lhe confere mais visibilidade.
O jornalista disponibiliza feed para que o leitor assine e receba o audio de suas

postagens, isto é, receba os podcasts. Contudo, ndo utiliza o permalink, para que seus
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leitores enviem os textos que julgarem interessantes a outros navegantes.

No que se refere as ferramentas de visualidade, percebemos que, no blog de
Mainardi, o layout e o design ndo sdo modificados. Uma imagem do mesmo tamanho é
fixada sempre na parte superior & direita. E no que concerne ao texto, Mainardi opta por
ndo ser muito prolixo e manter a pessoalidade, embora evite o uso de girias e
abreviag0des, tipicas da linguagem online, de blogs e chats, por exemplo.

No momento em que se visualiza a postagem, verificamos que Mainardi ndo
esconde sua preferéncia, conforme observamos no texto, cujo titulo é bastante
expressivo da sua opinido: Barack Obama ganhou. Eu perdi. Gozando de sua
popularidade, Diogo Mainardi parece ndo ter problemas para se apropriar da linguagem
pessoal e opinativa, que a maioria dos blogueiros assume e utiliza.

O Blog do Tas, contrariamente, traz a ferramenta de interagdo, o hiperlink de
comentario, tornando o seu dispositivo um local propicio para a producdo de uma
comunicagdo mais dialégica. Além disso, Tas explora este recurso respondendo a
alguns comentérios de seus leitores.

O jornalista dialoga diretamente com cada comentario, diferente do que acontece
em alguns blogs, em que o blogueiro simplesmente adiciona 0 comentéario sem interagir
com o usudrio especifico.

No Blog do Tas, o comentério do jornalista aparece logo abaixo do texto do
leitor que contesta. A réplica do jornalista vem com o nome “resposta” em caixa alta e
em negrito, e a cor de fundo também ¢é diferenciada, embora a cor da letra seja igual.
Assim, o jornalista tem uma posicao privilegiada até na p4gina de comentario, pois sua
opinido fica em evidéncia, demonstrando ser mais importante que a dos outros
interagentes. Estes contam ainda com apenas 1000 caracteres por cada comentario.

Marcelo Tas demonstra ndo temer discutir e defender sua opini&o junto aos seus
leitores, nem de refletir sobre determinado assunto. Deixa claro que o espago de
comentario ndo é para se acovardar, mas realmente discutir sobre o que foi veiculado,
defendendo seu ponto de vista — que pode parecer até arrogante —, independentemente
da opini&o do leitor, como pode ser visto numa das respostas do jornalista:

Claudio, eu ndo me engano. Vocé esta enganado. A vida dos negros
nunca foi facil, mas votar eles votam ha muito tempo. Pra vc ter uma
idéia, em 1924, ja eram admitidos no atual partido de Obama, o0s
Democratas. Além de votar, podiam a partir daquela data se
candidatar. Antes de se "enganar" de novo, cliquem ai na internet,
molecada. Ta tudo na Wikepedia, no NY Times, etc... (TAS, 2008)
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A linguagem utilizada pelo jornalista ainda o ajuda a intensificar a relagdo com o
leitor, a criar, pelo menos, um lago aparentemente mais intenso, fazendo com que o
interagente acredite numa comunicagdo mais interativa. Marcelo Tas usa uma forma de
expressdo tipica dos navegantes do ciberespaco, principalmente dos blogueiros,
trazendo as palavras abreviadas, uma linguagem pessoal e com girias.

Embora ndo utilize a linguagem culta, padréo no jornalismo, isso ndo afeta a
credibilidade de Tas, pois apresenta fontes de credibilidade e dados que embasam e
fundamentam seu texto. Na postagem analisada, o jornalista usa como fonte um trecho
da matéria de David Brooks, do New York Times (parte maior que o comentario do
préprio blogueiro). Mas o link que Tas disponibilizou, permitindo o acesso a matéria
completa, s6 pode ser lido pelos assinantes da UOL ou Folha de S&o Paulo.

Marcelo Tas se vale do trackback, principalmente para conferir credibilidade ao
seu dispositivo, expondo quais sdo suas fontes, demonstrando que apura antes de
comentar. Ainda assim, o jornalista ndo disponibiliza blogroll, embora outros blogs da
UOL o tragam. Em contrapartida, disponibiliza uma lista de “links patrocinados”. No
que concerne aos softwares que de publicidade ou visibilidade, pode-se verificar a

existéncia dos dois tipos que descrevemos: o feed RSS e o permalink.

A usabilidade dos softwares de visualidade € facilmente verificada no blog de
Tas. Diferentemente do que ocorre no blog de Mainardi, o layout e design do
dispositivo de Tas ndo sdo descartados; ou seja, a diagramacéo no blog deste ndo é
estatica. O jornalista Marcelo Tas sempre coloca imagens ou/e videos, o podcast ja ndo
é verificado. Para melhor construir o discurso, Tas ndo disponibiliza os videos e as
imagens sempre no mesmo local, ao contrario, coloca-os onde melhor convier para o
entendimento e entrosamento do texto com a imagem (em movimento ou n&o).

Tas destina um espaco do seu blog para colocar alguns videos em que ele
mesmo aparece. Acima destes videos, o jornalista coloca também o link para seu outro
dispositivo digital, o twitter, bastante popular, atualmente.

Cinco das caracteristicas delimitadas por Mielniczuk, a saber, interacao,
personalizacdo, hipertextualidade, multimidialidade e atualizacdo continua, dialogam
com os softwares caracteristicos do blog: interacdo, publicidade, interacdo/publicidade e
visualidade. A outra caracteristica (memoria) é facilmente percebida no blog, talvez,
exatamente porque é um produto nascido na web, mas sem uma ferramenta especifica.
Segundo Mielniczuk (2003, p. 50), Palacios ja apontava “para o fato de que o acimulo

das informagdes na web é mais viavel técnica e economicamente do que em outras
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midias”.

Quanto a caracteristica da interatividade, a pesquisadora nota que os webjornais
oferecem email, enquete, forum de discussdo, chat (sobre assuntos editoriais) e,
atualmente, acrescentamos a ferramenta de comentario. Algumas dessas especificidades
séo vistas nos blogs, como o email e a enquete, por exemplo. Apesar de se tratar de uma
possibilidade interativa do webjornalismo (como Mielniczuk sugere), ndo é uma
ferramenta de interacdo préopria no blog, como € o hiperlink comentério, por exemplo.

Na segunda caracteristica do webjornalismo de terceira fase, Mielniczuk destaca
a personalizacdo. Para ela, esta personalizacdo pode se efetivar através de newsletter
(seja da editoria ou do jornal inteiro) e o hipertexto nas matérias, no qual cada usuério
percorreria um caminho diferente.

Segundo Mielniczuk (2003, p. 44),

outra possibilidade interessante é utilizada pelo MSNBC
(http://www.msnbc.com): através da entrada do codigo postal do
leitor, as noticias que aparecem na primeira tela sdo automaticamente
selecionadas, levando em consideragdo a localizagdo geogréafica do
usuério.

A caracteristica de personalizagdo pode ser percebida, no blog, através do feed,
uma das ferramentas de visibilidade. Este tipo de software ja existe em alguns sites,
podendo ser acrescentado na lista de personalizacéo, da qual a autora fala.

A caracteristica de hipertextualidade, nos webjornais, é vista através da
navegacdo do menu, de links externos da primeira pagina (de propaganda ou ndo) e da
narratividade. Esta contém tanto links internos (para outras postagens do proprio jornal
ou do blog, em nosso caso) quanto externos (com intuito de propaganda ou néo). Essa
caracteristica dialoga com algumas das ferramentas mencionadas, como o trackback (o
link da narratividade), o blogroll (“links externos da primeira pagina”). Ainda neste
contexto, entraria 0 permalink, que serve para divulgacdo de determinada postagem.

Na concepcéo da pesquisadora, os dois blogs trariam os links externos. Contudo,
caracterizamos o blogroll (“links externos™) apenas como uma lista espontanea de links,
advinda do gosto do blogueiro. Isto €, a lista de sites e blogs que o blogueiro indica, sem
ligacdo com publicidade (como ocorre nos blogs dos dois jornalistas).

As Ultimas caracteristicas que acreditamos dialogar com as ferramentas
caracteristicas dos blogs sdo a multimidialidade e a atualizacdo continua. A primeira
tem relacdo com a convergéncia de audio, video, texto, infografia, imagem, animac&o,

tudo numa mesma postagem, ou seja, a convergéncia mididtica. Ambas as
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caracteristicas sdo vistas nas ferramentas de visibilidade, fundamentais para caracterizar
0 blog: a &gil atualizagdo (elevada cada vez mais, devido as midias moveis), a facil
manipulacdo (é facil fazer postagem e inserir diferentes formatos midiaticos) e a

possibilidade de configuracdes de layout e design.

Consideracdes finais

O blog se enquadra na terceira geracdo do webjornalismo, porém, a forma como
este é realizado na blogosfera traz algumas caracteristicas diferentes do webjornalismo
comum. Este tem, por exemplo, sua producdo segmentada, j& o blog, majoritariamente,
produz webjornalismo através de uma s6 pessoa, de um sé blogueiro.

A questdo da instantaneidade, por exemplo, é vista com mais énfase no
webjornalismo feito de forma segmentada, com uma grande equipe de apoio. Portanto,
devido a essas e a outras caracteristicas diferentes, o webjornalismo realizado através do
blog ndo pode ser visto de modo similar ao dos sites jornalisticos.

Contudo, dentre as caracteristicas do webjornalismo expostos por Mielniczuk,
verificamos algumas delas nos blogs supracitados. A personalizacdo pode ser vista nos
dois blogs através da assinatura do feed. No blog de Marcelo Tas esta caracteristica
pode ser vista também pelos links da narrativa.

A hipertextualidade é conferida com os links internos, que se voltam para o
préprio site da Veja, que hospeda o blog de Mainardi, e os links externos, os banners de
propagandas no blog do Tas. Como ja se disse na personalizacéo, este Ultimo traz ainda
hiperlinks em suas postagens, logo, na narratividade.

A caracteristica de multimidialidade € uma constante nos dois blogs. Manardi
sempre coloca texto, imagem e som (o podcast), embora ndo mostre uma dindmica com
estes formatos. Tas disponibiliza videos e imagens, junto ao texto, sempre dinamizando
os locais e diagramando como melhor lhe convir.

Embora ambos tenham a possibilidade de atualizacdo continua, quem melhor se
apropria dessa caracteristica é o jornalista Marcelo Tas, que faz postagens, em média,
duas ou trés vezes por dia. Por sua vez, Mainardi costuma atualizar seu dispositivo,
aproximadamente, uma vez por semana.

“A politica midiatica, ao mesmo tempo espetéaculo, show e encenacéo, parece ser
uma fatalidade de nossa época” (GOMES, 2004, p. 342). No entanto, acreditamos que a

midia digital revigorou o jornalismo politico. No blog, por exemplo, o leitor é quem
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persegue a informagc&o e a discussio acerca do assunto. E um leitor politizado, que vé
no meio digital uma enorme possibilidade de interagéo, ndo mais consome a informagéo
apenas como espetaculo. Acreditando nesse interesse de interagir, enfatizamos as
ferramentas de interagéo nos blogs de ambos os jornalistas.

O Dblog de Mainardi ndo traz a possibilidade de ele interagir com seu leitor,
discutir suas idéias, ou seja, construir uma local para se refletir. O colunista segue a
l6gica das midias tradicionais, numa relagdo comunicacional de méo Unica, tornando
seu blog s6 mais um meio para escoar sua producao textual.

J& Tas interage com o leitor do seu blog tanto a partir do hiperlink de comentéario
quanto através do e-mail, especifico para assuntos do dispositivo. O jornalista realmente
interage com seus leitores, muitos comentérios destes sdo respondidos, principalmente

quando Tas é questionado ou ha uma opinido divergente da sua.
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