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RESUMO

O crescimento da audiéncia e da lucratividade dtes gornalisticos regionais esta
derrubando a idéia corrente na década de 90, quanglrnalismo comecou a

intensificar-se na internet, de que os grandesajgodgeriam a principal entrada dos
internautas em busca de noticias na rede. Hojelastel pesquisas comprovam que,
proporcionalmente, quanto mais dedicado as notictass, mais acessos tem o site. O
presente trabalho relata a dindmica de produca@otécidos do site laboratério

CuritibaAgora, criado ha quatro anos, e como fdinita sua linha editorial, voltada

exclusivamente ao publico local. Relata também céonam feitas uma pesquisa de
campo e uma sondagem online em 2007, que comprovaraorrecdo desta linha

editorial e corroboraram com estudos académicos ajastam a preferéncia dos
internautas pelas noticias mais préximas a sua iokade.

PALAVRAS-CHAVE
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CORPO DO TRABALHO
1. Introducéo

Nas sociedades capitalistas contemporaneas agogte comunicacdo de uma
forma geral e os sites de noticias especificamsfite em maioria, encarados como
produtos comerciais dedicados ao lucro. Sendo agstada vez maior a preocupacao
com a definicho do publico alvo ao qual o veiculetgnde atingir e com o
conhecimento deste publico segmentado para quensagem produzida seja bem
adequada a sua audiéncia especifica. Desta foemfantais audiéncia e a venda de
espacos publicitarios, fundamental a sobrevivéulcia 6érgaos de comunicacdo em
tempos de abundancia de informacgdes gratuitasatgtamentos mais fortes no sentido

de atingir diretamente, qualitativa e quantitatieabe, o publico certo.
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Até a década de 80 do século passado esta n@imnargrande preocupacdo do
jornalismo brasileiro, uma vez que o modelo padadotado era o do jornalismo
voltado as massas, modelo este adotado internémieni@ desde a Revolucao
Industrial. O modelo em questdo privilegiava o ciétio internacional e nacional e
colocava em segundo plano o regional, partindo rdenigsa que assim atingiria um
publico maior por publicar assuntos de interessalge

Esta opcdo, no Brasil, segundo Adghirni (2002}, dem que os jornais de
referéncia nacional fossem os do Rio de Janeirode Baulo, grandes centros
populacionais, culturais e econémicos, de onde#sias eram transmitidas para todo o
pais. O mesmo modelo, segundo a autora, se repef@imordios do jornalismo online
no Brasil, que continuou abordando questdes gerasonais, sem pensar nas questdes
locais, das comunidades, e até mesmo nas regionais.

A adocao deste modelo nos primdrdios do jornalienime parecia l6gica, uma
vez que o grande alcance da internet e a divessidied publico necessitariam de
noticias de carater geral para atrair maior nunderdeitores/consumidores. Porém o
grande volume de informacdes disponiveis na redesaptou ao leitor uma gama
imensa de opcdes e banalizou a noticia pela geateid facilidade de acesso e obrigou
um repensar o0 modelo de massa inicial. A constatdaénecessidade de alternativas e
diferenciacéo levou a valorizacdo do noticiariamlo&sta segmentacdo passou a atender
as necessidades de um publico até entdo deixathmdeBarbosa (2002) diz que os
sites com conteudos locais, sejam eles jornalistide servicos ou guias urbanos, sdo
tendéncia na rede e atraem, segundo pesquisas,veadanais audiéncia. A autora
admite a falta de pesquisas neste sentido no Braa# alicerca suas afirmacdes em
algumas realizadas nos Estados Unidos que, porpggemostraram que durante o ano
de 2002 os sites de noticias locais foram os qu&esAm melhores rendimentos
financeiros.

Para Barbosa (2002), esse tipo de site ofertaddas locais com o objetivo de
complementar as publicacdes das versdes onlineaddes jornais. Estes sites, segundo
a autora, podem variar em qualidade, contetdo wses digitas, mas tém sempre o
mesmo objetivo, qual seja, “produzir conteudos amfos com o interesse da
comunidade local, seja uma cidade, um estado ouregi@o — a partir da utilizacdo de
redes teleméticas...”. (BARBOSA, 2002, p.73)

No Brasil, os portais regionais, chegaram quatnosadepois de terem

“estourado” nos EUA. Por isso, segundo BarbosaZp@surgimento destes portais no
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ambito nacional esta promovendo uma nova relacée empresas informativas e a
web. Os portais regionais brasileiros diferem desatirangéncia nacional, pois seu
contetdo é produzido por uma equipe prépria, comer@s e agéncias noticiosas,
além de usarem informacdes de jornais impresslevigées e radios, pertencentes ao
seu grupo de comunicacdo. Os grandes portais, eah ggam apenas agéncias, ou
mesmo restringem-se a fontes da propria web, dass quopiam e colam suas
informacdes.

Segundo Adghirni (2001), o diferencial do jornacsonline € que enquanto os
outros meios de comunicacdo estdo preocupados efmrmacdes globalizadas, o
online pode valorizar informacdes locais, aproxidmee cada vez mais do seu leitor.
Esta seria, segundo a autora, a vocacao do jonabsline.

Os portais regionais apresentam diversos conteldogstruturam estes
contetdos de acordo com o que possa despertar mtaoesse no seu publico. As
noticias devem ser culturalmente proximas e nagesgraficamente. “Proximidade,
contigliidade e afinidade pressupdem interpretag@meextualizacdo como critérios de
noticiabilidade”. (BARBOSA, 2002, p.83)

Segundo Barbosa (2002), o principal foco dos or&gionais € a segmentacao
do seu publico e em segundo lugar o tratamentardasnacdes. Além disso, estes
portais também misturam atualizacfes continuasnoueenpo real com atualizacdes
semanais. Os portais regionais também dividem sw#érias em editorias como nos

jornais impressos, mas possuem um importante difexke o jornalismo de servigo.

2. O Projeto CuritibaAgora

O site laboratério CuritibaAgora foi fundado em030para que os alunos da
disciplina Jornalismo Online e Producdo de Websttescurso de Jornalismo da
Pontificia Universidade Catélica do Parand — PUCPRlessem realizar praticas da
producdo de conteudos jornalisticos para a welgdediadministracdo de Redacoes,
diagramacao e demais atividades necessarias paatizacdo do jornalismo na rede. A
deciséo por site de noticias exclusivamente locafreu, a época, pelo curso nao ter
disponivel agéncias de noticias, pela carénciaatupdo de noticias locais para a rede,
pela inexisténcia em Curitiba de um site de naicam precupacao exclusivamente
local e principalmente porque a escolha proporcianaos alunos oportunidade de

produzirem eles mesmos todo o contetudo do site.
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A definicdo desta linha editorial e consequentdmeio publico alvo levou em
consideracdo também questdes mercadoldgicas, afanente para obtencéo de lucro
com site, mas para que 0s estudantes saissem sib @antes de que os veiculos de
comunicacao precisam sobreviver financeirament@gserecursos que possiveis para
tanto. Nas sociedades -capitalistas pds-modernas ssbrevivéncia significa a
veiculacdo paga de publicidade destinada a umgmibégmentado. Aplicam, portanto,
o marketing de segmentos, estratégia de comuniogdampta pela aproximacado do
produto ao seu cliente/usuario por meio de elenseggograficos, demograficos,
psicograficos e comportamentais.

De acordo com Kotler e Armstrong (1993) ao seitinsto marketing de
segmentos, € necessario escolher um foco, ou ds/eiecos que estreitardo a
identificacdo do produto com o publico. Assim, ari@laAgora procurou saber como
atuar (disposicao do site), porque atuar (relewédeis noticias) e para quem atuar
(publico-alvo).

Elementos como a regido, tamanho, densidade e dimaam levados em
consideracdo para situar o site, e posteriormegitmitar um publico-alvo. Pesaram o
fato de Curitiba ter populacdo estimada em 1,8avilma area urbana e em 3 milhdes na
metropolitana, localizada no Sul do pais com cli@maperado predominantemente
instavel. Somaram-se a isso caracteristicas defitagaou seja, que tipo de pessoas
moram na cidade e seu comportamento, justamenéespaestabelecer conteudos que
contemplassem a este publico.

Também pensou-se na segmentacdo de atuacdo deo ammrd o grau de
lealdade do cliente/usuario. Ou seja, se o sitmidafsua posicdo no mercado — torna-
se-ia conhecido pelo publico, atingiria certas etqie&vas — o cliente/usuério se
identificaria com todos os elementos ligados ael@ssim o acessaria com freqiéncia.
Isso justifica também o fato de que pessoas der@darma ligadas a cidade, mas que
moram fora dela acessem o CuritibaAgora para seniar, conforme levantamento
feito em 2007 por meio de programas localizadoee®rigem de acessos, pois o site
atinge a caracteristica de ser “de Curitiba”.

O diferencial do site, vale ressaltartee sido criado para atender ao publico
curitibano, a pessoas que se interessam por @uriilee buscariam se informar nele.
Este nicho — considerando o jornalismo online readie- no qual o site esta inserido,
ainda est4 em desenvolvimento, ou seja, nao régat@ muitos sites que se dedicam a
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um foco especifico, como o local, embora haja msuregionais de cobertura mais
ampla que fornecem também noticiarios como o nat®imternacional.

A linha editorial escolhida pelo CuritibaAgora \plegia somente o noticiario
local de Curitiba e Regido Metropolitana produzidwa um publico-alvo de moradores
da matrépole, de classe média e que, obviamente,atesso a internet. Além do
noticiario o site presta servicos tais quais infagdes sobre transito, e outras Uteis ao
dia a dia do leitor, como questdes climaticas, w®a que tempo curtibano muda
constantemente e estas mudancgas interferem néestaoeriqueiras da populacéo.

O site tem doze editorias, a saber: Homepagepitalit Economia. Esporte,
Geral, Policia, Politica, Tempo, Transito, TorpeddRadio e TV. As editorias, com
namero de integrantes diferentes umas das outras;am todos as possiveis noticias
de interesse local. O site funciona em tempo raedrde trés dias ao ano, quando 0s
alunos séo dispensados das aulas regulares dassdéiazplinas para se dedicarem
integralmente a sua producdao, ininterrupta 24 haoadia. Desde 2007 existe a editoria
Radio e TV, que produz noticias multimidias (matescritas, fotos, matérias do tipo
para telejornais e para radiojornais). Também ef7 2fdi inaugurada a editoria
batizada de Torpedo, que recebe informacdes cemasdas por mensagens de
telefones celulares de todos os alunos que trabafi@a site e estdo circulando pela
cidade. Séo informacdes exclusivas sobre transitg;o de combustiveis, acidentes e
outras do género; e também de entrevistados oasolaintes que entram imediatamente
no ar, podendo depois serem desenvolvidas em emiEmpletas. O site preocupa-se
também em contextualizar noticias nacionais adaadi local.

Paralelamente as aulas normais da disciplina dell&mo Online e Producéo
de Websites, um grupo de alunos, sob a orientaggorafessor, anualmente forma o
Nucleo de Editores de Jornalismo para a Internste Eilcleo realiza pesquisas
bibliograficas sobre o tema geral “Jornalismo Qgilia sobre alguns temas especificos
a serem acrescentados a um trabalho académico ,nger a cada ano fica,
conseqglentemente, mais completo, mais atualizasaig profundo. Também consta
das atividades deste Nucleo os estudos dos relstdds turmas que desenvolveram
conteudos, administraram e colocaram no ar o GaAfjora nos anos anteriores. O
estudo destes relatérios embasa o planejamentprdgisnos trabalhos de producéo de
conteudos, administracdo e colocagdo no ar do mssgenpor mais trés dias no final do

semestre letivo em curso.
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Na segunda etapa do trabalho, os alunos partieipalo Nucleo de Editores de
Jornalismo para a Internet apresentam o resultaduas pesquisas, em sala de aula, a
toda a turma. Apresentam também o planejamentotrabslhos praticos a serem
realizados pela totalidade da turma nos trés diegLee o site estara no ar.

A terceira etapa consiste em organizar a turmaditorias - grupos de alunos
responsaveis pela cobertura de um determinado sketoatividades da sociedade
curitibana. Estes grupos produzirdo matérias esfmalisticas relacionadas ao setor
pelo qual estdo responsaveis, faréo a edicao degsag demais tarefas para a producéo
do site. Porém, nesta etapa, o site ndo vai dst&.trabalho serve como teste, para que
sejam feitos os acertos de pessoal, de rotinagatallto e outros. A esta etapa estao
acrescidas reunifes das editorias com o professmmeo Nlcleo de Editores, que
agora exerce fungcdo de Conselho Editorial, pariag@ dos testes e realizacdo de
corregdes para que o trabalho transcorra da m&hmoea nos dias em que o site esteja
no ar.

A gquarta etapa é a pratica na qual o site perneafieoo ar em tempo real
durante trés dias, 24 horas ao dia, com toda aattnabalhando na sua administracao e
producdo de contetdos. Terminada esta etapa, pesmsg reunidées de avaliacdo e
redacao de relatérios que complementardo o tralmdhdémico em desenvolvimento
desde que a primeira turma realizou estes mesmoegimentos em 2005.

Mesmo que a opcao pelo site de noticias localsatsio feita conscientemente
e com certa base em estudos cientificos e acadénpicde-se considerar que a decisao
pela linha editorial em questéo foi intuitiva pédta de uma pesquisa de mercado, o
que, Hingston (2001), condena.

“O processo de marketing envolve o equilibrio derem gama de atividade. A
pesquisa de mercado é a pedra fundamental. Setadacde forma minuciosa e
consciente, resultard em negoécio viavel e chei@rdposito, capaz de guid-lo com
elementos praticos e basicos, tais como: estabwdatd de preco correto, escolha de

formas de distribuicdo otimizadas e projecdo degéma adequada”. (HINGSTON,
2001, p. 84)

E indiscutivel a importancia que a Pesquisa de Mkr¢em hoje quando se fala
em criacdo de novos produtos. Segundo Aguiar (1988)objetivos deste tipo de
pesquisa sdo: selecionar mercados, identificarétenids e expectativas, reconhecer a
concorréncia e avaliar oportunidades.

Nos meios de comunicacdo, este tipo de pesquise, gatincipalmente, para

saber exatamente o interesse do consumidor. E famer que um veiculo saiba
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exatamente o que seu “cliente” quer, para ndo anetos e nao perder audiéncia.
Muitas das televisdes vivem de audiéncia e sitealoeero de acessos. Na hora de
escolher o que vincular é importante saber exat@reque deve ser mostrado e nao ir
pela simples intuicao.

Consciente da falta de uma pesquisa de mercadamteod#as limitacbes de
tempo e de pessoal, o CuritibaAgora realizou em720fa pesquisa para tentar
conhecer melhor as preferéncias de seu publica &vmetodologia e os resultados

estdo descritos na secéo a seguir.

3. Metodologia de pesquisa e resultados

Optou-se por ndo perguntar diretamente ao pulgio® tipo de noticias ele
preferia ver publicadas em um site, o que demamdamimeras explicacdes e
interferéncias do pesquisador, interferindo noltada. Preferiu-se uma forma indireta
de saber as preferéncias do entrevistado. Para, tam grupo de quatro alunos
orientados pelo professor elaborou um questior@nmbendo sempre a mesma pergunta:
“Qual destas noticias vocé leria primeiro?”. Eséagpnta seria repetida oito vezes,
sendo que para cada uma das repeticOes se apresengaatro opcdes diferentes
manchetes. Cada grupo de quatro manchetes searafenatérias das oito principais
editorias existentes no CuritibaAgora, a saber:nBooa, Transito, Esportes, Policia,
Geral, Tempo, Politica e Cultura. Cada uma dasrgumanchetes se referia, sempre, a
um assunto Local, um Estadual, um Nacional, e antennacional, ou seja, cada opcéo
remete a um grau de proximidade geografica dorlggra com a noticia. Vale
acrescentar que as manchetes usadas foram veedadeitiradas de varios sites de
noticias em dias préximos a Pascoa de 2007.

A pesquisa estimulada quantitativa foi aplicada tp@&s alunos auxiliados por
formulario em uma amostragem composta por 100\estaelos compostos por alunos,
professores e funcionarios da PUCPR. Embora estga)d uma amostragem exata do
publico ao qual o CuritibaAgora pretende atingisjghificativa por se tratar também de
publico curitibano, classe média, com acesso aneteNa aplicacdo dos formularios
somente a pergunta e as opc¢des de respostas deanpdira a escolha do entrevistado,
gue nao sabia o objetivo da pesquisa, nem eramafibw sobre a divisdo de assuntos em
interesses por editoria, nem sobre a divisao dgmostas em temas locais, estaduais,

nacionais ou internacionais.
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Aplicados os formularios, uma aluna ficou encaadsg da tabulacdo que
forneceu um resultado geral e um especifico pata eaana das perguntas. Estes
resultados foram apresentados em sala de aula@aaesentados e analisados abaixo.

Durante os dias em que o site esteve no ar, qdag@erguntas integrantes da
pesquisa fizeram parte de uma enquete interatija aoesso era possivel pela
homepage do CuritibaAgora. A escolha de apenasatataleatéria. Preferiu-se nao
colocar todas as perguntas da pesquisa originalr@ ferir os principios de rapidez e
leveza que regem o site. Esta enquete esta colecadaimeros aproximados apenas a
titulo de curiosidade, uma vez o sistema ndo temocinpedir que a mesma pessoa
responda mais de uma vez. O célculo final tambémastrou imperfeito porque o
sistema nao resolve bem a contagem de pessoagspmndem a algumas questdes e
nao respondem a outras.

. Antes de cada uma das alternativas, apresenshdds, estd o percentual de
preferéncia obtido por ela na pesquisa, seguidopelmwentual obtido na enquete
interativa realizada pelo site (apenas para algumaseguir vem o texto das opcdes de
respostas (manchetes) e, entre paréntesis, aaréstich de proximidade geografica da
noticia (Local, Nacional, Estadual, Internacional).

Qual dessas noticias voceé leria primeiro?

3.1 Economia

60% - 54% - Industria fecha e demite 800 funciasaem Curitiba (Local)

11% - 12% - Desemprego na Europa bate novo re¢bhdedo)

20% - 20% - Governo federal lanca plano simplifecgdira a inclusdo de autbnomos
(Nacional)

9% - 13% - Porto de Paranagua perde transporsojdeparaguaia para a Argentina
(Estadual)

3.2 Transito

19% - 10% - Acidentes com Onibus e caminhdes awamentimero de mortes em 2007
no Brasil (Nacional)

23% - 18% - Parana é estado com maior demandas ¢gstadual)

45% - 58% - Transito em Curitiba piora a cada dacél)

13% - 10% - Ingleses querem a mudanca do tranaitoglaterra (Mundo)
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3.3 Esportes

4% - 9% - Roger Federer completa trés anos de lmgamo topo do ranking da ATP
(Mundo)

52% - 62% - Coritiba, Atlético e Parana comecamapara sediar jogos da Copa do
Mundo (Local)

24% - 15% - Brasil se classifica para repescagef@age Davis (Nacional)

20% - 10% - Basquete em Londrina ameacado pordalfzatrocinio (Estadual)

3.4 Policia

6% - Morre policial militar que fazia segurancagitwernador do Rio (Nacional)
50% - Aluno queima carro de diretora de escola endtina (Estadual)

40% - Feriado de Pascoa registrou 18 mortes viedesrn Curitiba (Local)

4% - Atague mata trés soldados paquistaneses nguBsiao (Internacional)

3.5 Geral

26% - Controladores mantém acordo e aeroportosode b pais operam sem
transtornos (Nacional)

0% - Papa inaugura as celebracdes da Pascoa cassa ala Quinta-Feira Santa no
Vaticano (Mundo)

58% - Mulher de 77 anos passa 60 horas em portasreat Ponta Grossa (Estadual)
16% - Semana Santa tem boas opcdes de lazer paaneada na capital paranaense
(Local)

3.6 Tempo

48% - Mudancas climaticas ameacam as dez marawdthaatureza (Internacional)
30% - Chuva forte atingira oito estados, alertaeBafCivil (Nacional)

4% - Tempo instavel em todo o Parana no dia de(Esgj@dual)

18% - Curitiba tera maxima de 25°C e ficara comw garcialmente nublado (Local)

3.7 Politica
18% Lula diz a senadores que CPI desmoraliza andeta (Nacional)
14% Americanos ndo confiam na politica externaklda, diz pesquisa (Internacional)
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28% Vereadores que integram CPI das Invasdesmisitaipacao irregular no bairro de
Santa Quitéria em Curitiba (Local)

40% Reajuste no salario minimo regional deve stexdeona segunda-feira (Estadual)

3.8 Cultura

54% - 44% - O espetaculo Risorama esgota ingressé®stival de Teatro de Curitiba
(Local)

14% - 13% - O filme “O Bom Pastor” se despede diosmas paranaenses (Estadual)
20% - 13% - Scorsese contribui para conservar anp@tio de Ingrid Bergmann
(Internacional)

12% - 27% - Antonio Palocci emplaca entre livrogswandidos (Nacional)

3.9 Total

Este item apresenta a tabulacao feita levandoaseoesideracéo as respostas de
todos os entrevistados e suas preferéncias pedositas relacionados a cada grau de
proximidade geogréfica da noticia, sem levar ensidenacao a qual editoria a pergunta
se refere.
38% Local
30% Estadual
18% Nacional

14% Internacional

4. Analise dos resultados

O resultado geral da pesquisa demonstra que algaioepublico-alvo do
CuritibaAgora investigada tem preferéncia peladcias que acontecem em regides
geograficamente proximas a si e que este intex@ssBminuindo conforme a distancia
vai aumentando. Isto fica claro quando se consfaéa38% leriam primeiramente as
noticias Locais de Curitiba, 30% leriam as EstaJut8% as Nacionais e apenas 14%
leriam primeiramente as noticias Internacionaista Eexata ordem decrescente na
preferéncia do leitor se repete, entretanto, coroept¢uais diferentes, somente quando
se analisa as manchetes oferecidas pela pesgsisaitaias de Transito.

Mesmo que a ordem de preferéncia total ndo searapi maioria das editorias,

em quatro das oito propostas apresentadas ao, lagomanchetes Locais foram as

10
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preferidas, em duas ficaram em segundo lugar e @masoduas em terceiro. Em
nenhuma das propostas as manchetes Locais ficanaitimo lugar na preferéncia dos
entrevistados.

Nas editorias em que as manchetes Locais ficammegundo lugar, foram as
Estaduais as primeiras colocadas. Uma delas bimatava de aluno que incendiou
carro da diretora da escola em Londrina. Neste,caléon do apelo da bizarrice,
geograficamente Londrina ndo € distante de Curiilesta no mesmo estado, assim
como ha uma proximidade afetiva pelo assunto, ueraque todos os entrevistados
foram ou sdo alunos e bom numero tem parentesnpodxnesta condicdo. A mesma
analise pode ser feita quando a manchete local goo terceiro lugar, desbancada por
uma que tratava de uma senhora de 77 anos quau@d$oras presa dentro do porta-
malas de um carro em Ponta Grossa. A segunda célmamube a uma manchete
Nacional, mas com muito apelo Local por também gatira cidade, relativa a
normalidade dos aeroportos apds época extremarocenterbada para os passageiros,
uma grupo que coincide com a classe média curdib@utro ponto a ser considerado
neste caso é a fraca manchete Local apresentatiémydo de diversdo para criangas na
Semana Santa em Curitiba, quando se sabe que @andaoclasse média investigada
deixa a cidade em feriados prolongados.

Também se pode justificar o fato da manchete Leglate Tempo ter ficado na
terceira colocacdo atrds da Internacional, “Mudancimaticas ameacam as dez
maravilhas da natureza”, e de uma Nacional, “CHov& atingird oito estados, alerta
Defesa Civil”. Primeiramente porque a manchetellesaolhida pouco apelo tinha e
nao acrescentava muita novidade sobre o climalzami: “Curitiba terd maxima de 25°
e ficard com céu parcialmente nublado”. Nada maimal para a cidade naquela época
do ano. Também se pode justificar a preferénciaspelitras manchetes pelo fato de
uma das maravilhas da natureza, as Cataratas doulgser bastante familiar a todos os
paranaenses, incluindo-se os curitibanos, e poequeitra manchete também dizia
respeito as chuvas previstas ao Parana.

A incluséo neste trabalho do resultado da enqo&teativa realizada online pelo
site, repetindo quatro grupos de manchetes apbcpelas entrevistadores na pesquisa,
mesmo sem a acuidade necesséaria e, portanto, e curiosidade, repete com
percentuais aproximados exatamente as mesmas atdgmeferéncias verificadas na

pesquisa em trés destes grupos.
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5. Conclusao

Os resultados da pesquisa de campo aplicada pelalsoratério CuritibaAgora
fornecem fortes indicios de que este veiculo deuoitacao escolheu acertadamente a
linha editorial que publica somente noticias locaentextualiza sob a otica local
acontecimentos significativos de carater estadwsdional e internacional, assim como
privilegia informacdes de servico aos seus espertadEstes fortes indicios resultam
dos percentuais maiores de preferéncia dos leitendievistados pelas manchetes
Locais ou que geograficamente estejam proximas wiéilia. Da mesma forma ha
indicios, porém mais fracos e ndo tdo evidentesprdéeréncia por manchetes com
proximidade afetiva.

Da mesma forma, os resultados da pesquisa coamba@om a literatura
académica existente que prescreve que os prodetosndunicacdo devem atender aos
desejos do publico-alvo e com aquelas que verifigamgracado do interesse inicial dos
internautas em busca de noticias dos grandes ajteeé cobrem mais assuntos
Internacionais e Nacionais para aqueles mais RaigigEstaduais) ou Locais.

Por outro lado, a pesquisa mostra-se incompletaedazir o universo dos
entrevistados ao publico interno da universidadessmo que este faca parte do publico
alvo do site, uma vez que este publico alvo é raaplo e apresenta além das
caracteristicas que os entrevistado tém, outrasigodoram contempladas, como uma
variagdo maior na faixa etaria, bem como nivel adional entre outras.

Este problema na amostragem detectado de antessi&io @mo melhor escolha
na hora de estabelecer quais manchetes apresergaensrevistados na hora da
pesquisa, percebido somente depois da pesquisgadzat tabulada, embora dificeis de
serem totalmente evitados, podem ser minimizadogemquisa futura.

Outra falha apresentada € mais dificil de resolaeproximidade afetiva as
manchetes apresentadas, uma vez que se notou gaispesua interferéncia nas
respostas, sem que se tenha a disposicao formatdetatla cientificamente por se
tratar de interferéncia puramente subjetiva, enmatio

A enquete realizada online, resolvida a possaileld de votos multiplos do
mesmo internauta e falhas na contagem pelo sistgraeacional adotado, podera a

tornar-se parte integrante de pesquisa futura.
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