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RESUMO

O artigo analisa as estratégias discursivas utilizadas por O Globo e Jornal do Brasil na
construcdo dos personagens jornalisticos centrais da cobertura do seqiiestro do
empresario Abilio Diniz, em 1989. A hipotese ¢ a de que hd uma construgdo
maniqueista dessas personas. Para tanto, buscou-se relacionar o jornalismo praticado
hoje com as narrativas felhetinesca e melodramatica, além do fait divers. Esta

aproximacao foi estabelecida pelo que se chama de folhetinizagao da informagao.
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TEXTO DO TRABALHO

1. Introducao:

Textos jornalisticos sdo narrativas, ja que contam historias sobre pessoas e
lugares. Na reportagem, quem tem seu caso mostrado ¢ chamado, no jargdo
profissional, de personagem. Assim, personagens jornalisticos sdo construidos
discusivamente a partir de dados do real. Mas, a informacao jornalistica ¢ trabalhada,
enfatizando determinados aspectos do fato ou das pessoas nele envolvidas em
detrimento de outros, que ficam em segundo plano ou sdo simplesmente ignorados. Para

tanto, os profissionais da area usam os chamados critérios de noticiabilidade,
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selecionando o que imaginam que leitor gostaria de ter acesso. Isso acontece também
em relacdo aos personagens, que tém destacados certos tragos de sua personalidade.

Pode ocorrer, entdo, uma énfase em aspectos considerados bons ou somente
nos tidos como ruins. E por isso que, em muitos casos, & semelhanca dos romances de
massa, os chamados best-sellers, ou das populares telenovelas, inspiradas no romance-
folhetim e no melodrama, ¢ tracada uma linha que os divide em polos opostos: bons
versus maus. Essa polarizagdo ¢ nitida na cobertura realizada pelos jornais O Globo e
Jornal do Brasil na ocasido do seqiiestro do empresario Abilio Diniz, em 1989.

O vice-presidente executivo do Grupo Pao de Acucar foi seqiiestrado em 11 de
dezembro daquele ano, em Sao Paulo. A imprensa escrita s6 publicou o fato no dia 17,
em virtude de um pedido da familia para que o crime nao fosse divulgado. Na véspera, a
policia paulista havia descoberto o cativeiro de Diniz, libertado apds longa negociagao,
intermediada pelo amigo e ex-ministro da Fazenda, Luis Carlos Bresser Pereira.

Associado aos seqiiestros do entdo presidente do Bradesco, Antoénio Beltran
Martinez, do publicitario Luis Salles e do empresario Roberto Medina, o crime,
atribuido a integrantes do Movimento de Esquerda Revoluciondria (MIR) do Chile,
desencadeou, segundo penalistas e criminalistas, manobras politicas no Congresso
Nacional para aprovar, sem discussdes profundas, a Lei de Crimes Hediondos.

A proposta deste estudo €, assim, analisar as estratégias discursivas utilizadas
por referidas publicagdes na construcdo dos personagens jornalisticos centrais da
cobertura. A hipotese € a de que, nesse caso, ha uma constru¢do maniqueista dessas
personas, situadas num dos polos acima.

Analisamos a edicdo de 17 de dezembro de 1989 por considerarmos que nela
se deu a construgao dos personagens. Em O Globo, a cobertura aparece nas paginas 17
a 20 do primeiro caderno, na sessdo O Pais. No JB, o caso ¢ tratado no primeiro

caderno nas paginas 22 e 23.

2. Narrativas jornalistica, romanesca e melodramatica: aproximacdes

Tradicionalmente, o jornalismo ¢ encarado, em especial pelos profissionais da
area, como um espelho da realidade. Porém, estudos recentes consideram os relatos
jornalisticos de maneira diferente, reconhecendo a presenga de elementos caracteristicos
de outras formas narrativas e da subjetividade no processo de construg¢ao noticioso.

Os estudos de Traquina, Gonzaga Motta ¢ Resende sobre o tema nao
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consideram o texto jornalistico como um retrato fiel da realidade, mas uma versdo da
mesma, um relato. A linguagem escrita €, por si so, limitada e, portanto, incapaz de dar
conta de toda a complexidade do real. Embora se tente negar, a subjetividade esta
presente em todas as fases do processo jornalistico, o que necessariamente ndo significa
que o texto ndo possa ser objetivo.

O jornalismo ¢ uma narrativa sobre a realidade que, em certos momentos, pode
aproximar-se do romance, surgido na Franca, no século XII. A partir do século XIX, o
romance tornou-se a "mais importante e complexa forma de expressdo literaria dos

3
tempos modernos"

. Vitor Manuel da Silva afirma que o romance transforma-se em uma
forma penetrante, em "despudorada analise das paixdes e dos sentimentos humanos [...],
em satira social e politica ou em escrito de intengdes filosoficas". Nesse periodo, o
género afirma-se, atingindo seu apogeu, embora continue a ser, ainda hoje, considerado
nos meios académicos como uma literatura menor. Isso porque divulga uma concepgao
de mundo propria da sociedade de massa.

Foi o jornal o responséavel pela publicacdo do primeiro best-seller, o romance
de folhetim. Segundo Marlyse Meyer, ha uma vinculag@o estreita entre o veiculo e a
narrativa folhetinesca: “inventado pelo jornal, e para o jornal, o feuilleton-roman, como
era chamado a principio, acabou sendo fator condicionante da vida do mesmo”. Suas
origens remetem a década de 1830, tendo sido concebido por Emile Girardin, visando a

democratizagdo do jornal. A utilizacdo do rodapé — ou feuilleton — para o tratamento de

temas mais amenos ja vinha sendo feita desde o inicio daquele século. Seu tom:

Podia ser dramatico, critico, tornando-se cada vez mais recreativo. O folhetim
vai ser completado com a rubrica “variedade” que ¢ a cunha por onde penetra a
ficgdo, na forma de contos e novelas curtas. O passo decisivo ¢ dado quando
Girardin, utilizando o que ja vinha sendo feito para os periddicos, decide
publicar ficc¢do em pedagos. Esta criado o magico chamariz “continua no
préximo niimero” e o feuilleton-roman’.

Assim, essa nova forma de ficcdo nasceu, como Meyer explica, exclusivamente

de necessidades jornalisticas. Tratava-se de “um gé€nero novo de romance: o indigitado,
. . . . , . . 6 .

nefando, perigoso, muito amado, indispensavel folhetim 'folhetinesco””, que repetia

mitos da sociedade arcaica, mas destituidos de sua estrutura fechada.

3 SILVA, 1973, p, 247.

* SILVA, op. cit., p. 256-9.

> MEYER, 1996, p. 30-31.
S 1d. Ibid., p. 59.
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Para entendermos melhor essa relagdo entre folhetim e narrativa jornalistica,
consideramos importante tecer algumas consideragdes sobre o melodrama. Jean-Marie
Thomasseau percebe uma aproximacao entre romance e narrativa melodramatica. Isso
se explica, segundo ele, porque, ao longo do século XIX, era comum que os autores de
pecas melodramaticas fossem também romancistas, o que levava ao desenvolvimento

dos mesmos temas no palco e nos folhetins.

Os fendmenos de empréstimos e estas passagens incessantes dos mesmos
assuntos de um modo de expressdo a outro, além de proporem interessantes
questdes estéticas sobre as relagdes entre os géneros, colocam em evidéncia a
influéncia, desde o inicio do século XVIII e ao longo de todo o XIX, das
técnicas e da imaginacdo romanesca em todas as formas de expressdo teatral,
pois o fendmeno ndo se restringia apenas ao melodrama, no qual Nodier dizia,
entretanto, ser “uma extensio do romance”’.

O melodrama ¢, em geral, caracterizado pelo confronto entre bem e mal. De
acordo com Claudia Braga e Jacqueline Penjon, o género procura “comover o publico
através de uma estética moralizante que corresponde a codigos preestabelecidos”. Elas
também destacam que a trama normalmente segue um padrdo: “o vildo acaba sempre
desmascarado pelo her6i, o bem sempre vence o mal, e assim a virtude ¢ sempre

”8

premiada e o crime sempre punido”™. Para Thomasseau:

A tipificagdo simplificadora dos personagens, a mise em scéne movimentada e
com regras bem estabelecidas, onde a representacao através da mimica era posta
em relevo, o uso da tematica obsessional da persegui¢do e do reconhecimento
(explorada também na maior parte dos outros géneros) deram ao melodrama os
elementos principais de sua ossatura’.

Esta estética moralizante pode ser observada nos melodramas classicos que,
segundo este autor, “preservavam o senso de hierarquia ¢ o reconhecimento do poder
estabelecido”'’. Havia, segundo ele, “uma censura eficaz e discreta”, que, junto com
textos que exaltavam as virtudes, conferia ao melodrama a funcdo de reconciliar “todas
as ideologias, numa tentativa de reconstru¢do nacional e moral ou, ao menos, na busca

511

do fortalecimento das instituigdes sociais, morais e religiosas” . Thomasseau explica

que era comum as pe¢as terminarem com a incitagdo moral do povo, explicitando a

"THOMASSEAU, 2005, p. 21.

# BRAGA, PENJON, 2005, p. 6-7.
’ THOMASSEAU, op. cit., p. 20.
' THOMASSEAU, op. cit., p. 14.
" Id. Ibid., p. 14-15.
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auto-imposi¢io ao género de um dever educador'?.

Da mesma forma, Ivete Huppes ressalta o papel que a virtude desempenha na
narrativa melodramatica: “E em torno dessa qualidade moral que o melodrama se
organiza. O melodrama tipico ndo apenas utiliza a virtude perseguida como uma fonte
de sua dramaturgia, [...] mas tende a tornar-se a dramaturgia da virtude menosprezada e

1

por fim reconhecida"’. Para ela, o género:

Por um lado coopera para aprofundar a empatia com herdis, especialmente
porque estes desempenham o papel de vitimas sem culpa e, nessa condigdo,
despertam facilmente a simpatia do espectador. Assim, ao estreitar a intimidade
com as personagens, desenvolve no publico uma sensacdo de cumplicidade que
favorece o aumento da identificagdo. De outra parte, enseja algum grau de
distanciamento, o suficiente para ndo deixar o espectador completamente a
mercé dos acontecimentos sempre atemorizantes. Trangqiiiliza-o, antecipando os
desenlaces felizes. Acompanhando os percalgos a que os inocentes sdo
submetidos, seguindo as maquinagdes do mal, o publico sabe muito melhor do
que todos que ha esperanca de reverter a situagdo e, mais, que a salvagdo ja se
encontra a caminho'*.

O folhetim, da mesma forma, promove “uma simplificagdo na caracterizacao
dos personagens, muito romantica na sua distribuicdo maniqueista”. Isso, aliado a
caracteristicas como a utilizacdo do corte num momento de suspense, visava a
ampliagdo do publico consumidor de jornais. O resultado foi essa forma novelesca
especifica com a qual o termo folhetim acabou se confundindo". Foi Dumas quem
descobriu 0 que Meyer qualifica como “o essencial da técnica do folhetim”. O género
“mergulha o leitor in media res, dialogos vivos, personagens tipificados, e tem o senso
do corte de capitulo”'®. Segundo ela, “a partir de entdo, ndo se trata mais, para o
romance-folhetim, de trazer ao jornal o prestigio da ficcdo em troca da forca de
penetracdao deste, mas, pelo contrario, ¢ o romance que vai devorar seu veiculo. Este
passa a viver em fungdo do romance”"”.

Décadas mais tarde, o romance de folhetim vai sofrer, segundo Meyer, a
concorréncia de outro modo de ficcdo, que avangava macigamente: “o fait-divers, ou

. .. 18 , . .o, .
seja, o relato romanceado do cotidiano real” ”. Trata-se de “uma noticia extraordindria,

transmitida em forma romanceada, num registro melodramatico, que vai fazer

2 1d. Ibid., p. 28-29.

' HUPPES, 2000, p. 66.
Y 1d. Ibid., p. 81-82.

S MEYER, op. cit., p. 31.
1 Id. Ibid., p. 60.

YId. Ibid., p. 61.

"8 Id. Ibid., p. 94.
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2

concorréncia ao folhetim e muitas vezes suplanta-lo na tiragem ", Meyer explica que,

sob a rubrica do fait-divers, os jornais passaram a publicar escandalos, acidentes,
crimes, suicidios, incéndios, aventuras etc’’. Ela esclarece que a chamada imprensa
séria modernizou este contetido caracteristico dos folhetos de época, inserindo-os nas
rubricas “noticias populares” ou “cotidiano”. Para a autora, a pagina dos fait divers nio

envelhece, gragas a sua intemporalidade:

E uma narrativa construida sobre uma relagdo que visa provocar espanto, e este
nasce da estrutura propria ao fait divers, que parece sempre se enquadrar em
dois tipos, diz Barthes. Uma causalidade ‘“anormal”, “inesperada”,
“ligeiramente aberrante”, ou uma relacdo de coincidéncia. Esta pode nascer da
repeticdo de um acontecimento, e, como a repeti¢do leva sempre a imaginar
uma causa desconhecida, repetir passa a significar. [...] é tanto mais espetacular
quando pode inverter certos esteredtipos de situagdo. [...] Mas do mesmo modo
que a repeticao tem significado, o exagero também. Ela cria um universo mitico
que acredita numa inteligéncia escondida, em outras palavras, num Destino. Em
suma, conclui Barthes, “causalidade aleatoria, coincidéncia ordenada, é na
jungdo desses dois movimentos que se constitui o fait-divers: ambos acabam

r

descobrindo uma zona ambigua onde o acontecimento ¢ vivido plenamente

como um signo, cujo contetido é no entanto incerto™'.

A autora sintetiza semelhancas entre folhetim e fait divers: ambos possuem
uma relagdo de causalidade talvez excéntrica, apresentam uma série de coincidéncias
significativas, que deixam entrever a no¢do de providéncia, tdo cara ao melodrama e ao
folhetim. H4, ainda, situagdes e personagens patéticos, o excesso melodramatico e os
contrastes. O objetivo do fait divers €, segundo Meyer, “provocar reagdes subjetivas e

passionais” no receptor. Isso “tende a abolir a distdncia que o separa do acontecimento ¢

9922

dar-lhe a ilusdo de que participa ele proprio da agdo””". Segundo Barthes:

Funcionando como um romance, o relato desse tipo de acontecimento convida o
leitor a participar por meio da imaginacdo das situagdes descritas e a se
identificar com os personagens cujas aventuras acompanha [...] Transgredindo,
o tempo que dura uma leitura, as sujei¢oes de ordem e de moral que fixam os
limites acanhados de sua vida, o leitor pode, sem deixar o vagdo do metrd ou
seu Onibus, e sem perder seu jeito “fino”, executar pela imaginagdo as acgdes
impossiveis e principalmente proibidas — desejo, quem sabe, que ele carrega 14
no fundo... A cronica do fait divers aparece como o lugar da satisfagdo
simbolica das mais elementares frustracdes [...] onde se busca o equivalente
ilusério de uma experiéncia total do homem, através do excepcional, do atipico,
do desviante, a viver ficticiamente a possivel transgressdo da ordem social®.

®1d. Ibid., p. 98.

21d. Ibid., p. 99.

21d. Ibid., p. 99-100.

214, Ibid., p. 100.

* BARTHES apud MEYER, ibid., p. 100.
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Meyer considera o relato do fait divers com um exercicio do imagindrio, ja
que, por marca forte de oralidade, a recep¢do acontecia, pelo menos no inicio, de forma
ativa, numa espécie de didlogo com o texto. Para ela, o género ainda “mantém no
publico o habito da intervengdo, que é precisamente uma das caracteristicas de modo de
composicao folhetinesco”, o que significa que “a grande imprensa moderna de massa
nasceu da conjun¢do de um dado tradicional, a forma codificada, os temas, o
intervencionismo da informagdo popular, e de uma forma moderna, o romance-
folhetim”. Com o nascimento de Le Petit Journal, da-se uma ruptura entre a imprensa
popular e a burguesa, “o que implica, em termos do folhetim e da literatura, se ndo uma
recepgdo (€ dificil saber quem o lia efetivamente, parece que agradava, a todos...), pelo
menos uma difusdo diferencial que corresponda a uma divisio de classes™’. A
conseqiiéncia, segundo a autora, ¢ que o romance de folhetim vai pretender uma maior
adesdo ao real, sendo mais verossimil e naturalista®.

Percebe-se que as narrativas eminentemente ficcionais, como o folhetim e o
melodrama, vdo permeando o jornal como veiculo, modificando sua narrativa, que
passa, com o fait divers, a romancear o real. Essa influéncia, entretanto, dilui-se em todo
o jornal, gragas ao apelo popular da linguagem romanceada. O resultado é o fendmeno
conhecido como folhetinizacdo da informagdo. Segundo So6nia Maria Lanza, “todo
texto cultural constitui a juncdo de diversos sistemas, ou seja, incorpora e assimila

26
elementos de outras culturas e envolve uma troca cultural””. Para Meyer:

E chegada a hora em que melodrama, fait divers, folhetim se entrelagam numa
“democratizacdo” do crime e dos criminosos. Distribuem-se igualitariamente os
bons e os maus, vitimas e agressores, estupradas e estupradores, assassinos e
assassinados, incestos e criangas raptadas ou abandonadas, pais e mades
virtuosos e carrascos. Tanto se pratica o crime nos castelos e clubes de luxo
quanto nas chogas e nos grandes saldes da nobreza e nas alcovas, nas fabricas e
nos escritérios dos banqueiros, na capital e na provincia, nos orfanatos e nos
asilos de loucos™.

Lanza explica que, a partir da segunda metade do século XX, a estrutura
jornalistica norte-americana comega a predominar no Brasil, priorizando-se o lead ¢ a

objetividade. A linguagem noticiosa deveria ser clara, conciliando as linguagens formal

* MEYER, ibid., p. 100-101.
2 Id. ibid., p. 102.

2 LANZA, 2005, p. 2.

>’ MEYER, op. cit., p. 264.
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e coloquial, além de ndo ser recomendavel o uso de adjetivos. A busca da

impessoalidade e de enunciados referenciais também passou a ser valorizada:

O jornal moderno vai tentar combinar esta estrutura norte-americana a formula
folhetinesca e cria a “folhetinizacdo da informagdo”. Esta forma de apresentar a
noticia tornou muito ténue a fronteira entre a imprensa marrom € 0OS jornais
“sérios”. Uma informagdo que apazigua e suscita a curiosidade de um publico
que gosta do excesso melodramatico, além das técnicas do folhetim:
fragmentagdo/corte que mantém a expectativa no leitor e faz desse processo
uma técnica mercadolégica®™.

Para Lanza, a folhetinizagdo da noticia relaciona-se com o fait divers, cuja
repeticdo e seqiiencialidade prendem o leitor a narrativa, caracterizada, muitas vezes,
pela falta de comprovacdo de dados ou informagdes. A autora considera que a noticia,
“unidade primordial” dos jornais, tem uma estrutura semelhante a da fic¢do, pois, o
lead, ao responder as perguntas jornalisticas mais elementares, constréi uma narracao
objetiva que, segundo ela, “ndo foge ao paradigma ficcional”. Privilegiando-se a
atualidade, o jornalismo também trabalha com a no¢do de fragmentacdo e corte, embora
se refira a historias reais®. Assim, os jornais nio se preocupam apenas em transmitir o
acontecimento, mas em “construi-lo, muitas vezes, de maneira a transformar a noticia
em espetaculo para atrair a atengdo do leitor”’.

Lanza enfatiza que a folhetinizagdo da informagdo tem carater espetacular: “as
grandes catdstrofes se tornam quase cinematograficas, o crime ¢ romanceado, o
processo ¢ teatral, novelesco”. Ela completa: “narrativizar a vida de algumas
celebridades e mesmo de pessoas comuns tem sido a tonica do jornalismo
contemporaneo, que processa codigos que desencadeiam uma proximidade com estas

celebridades a ponto de as pessoas vivenciarem seus dramas”. Em conclusdo:

O jornalismo contemporaneo recodifica, portanto, cédigos que ja foram muito
utilizados no inicio de sua historia. A folhetinizagdo da informagdo ¢ um
elemento resgatado da cultura, porque, mais que veicular os fatos, compartilha
com seus leitores historias da vida em fatias, em fasciculos®'.

BT ANZA, op. cit., p. 7.
2 Id. Ibid., p. 7-9.

O 1d. Ibid., p. 9.

3 LANZA, op. cit., p. 13.
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3. Polarizacdo de personagens jornalisticos: a cobertura do caso Abilio Diniz

pela grande imprensa

Vimos acima que, entre as caracteristicas do romance de folhetim e do
melodrama, seu parente mais proximo, esta a polarizacdo maniqueista dos personagens
envolvidos na acdo, o que quer dizer que serdo tratados eminentemente como bons ou
maus. De acordo com Sodré, o romance ¢ a "forma literaria burguesa por exceléncia",
que procura ndo s6 fornecer uma explicacdo sociologica do ser humano, como colaborar
para a solidificagdo da nogdo de pessoa32. De acordo com Fabio Lucas, o género tem
uma estrutura circular, que evidencia o "relato do eterno retorno"*’. Isso significa,
segundo Joseph Campbell, que, em geral, o herdi mitoldégico percorre um caminho
padrdo, que representa a formula dos rituais de passagem: separagdo, iniciacdo e

retorno’*. Nas palavras deste autor:

Um heroi vindo do mundo cotidiano se aventura numa regido de
prodigios sobrenaturais; ali encontra fabulosas forcas e obtém uma
vitoria decisiva, o herdi retorna de sua misteriosa aventura com o poder
de trazer beneficios aos seus semelhantes™.

Em sua trajetoria, o hero6i enfrenta obstaculos que se traduzem freqlientemente
na luta do bem contra o mal, com a vitoria invariavelmente do primeiro. Isso reflete um

esforco simplificador do mundo, baseado numa ordem: repetitividade e maniqueismo,

.. . . . 36
constituindo aquilo que Lucas qualifica como um "esquema redutor da realidade"".

Apesar disso, Campbell considera que:

O herdi, por conseguinte, ¢ o homem ou mulher que conseguiu vencer suas
limitagdes historicas pessoais e locais e alcangou formas normalmente validas,
humanas. As visdes, idé€ias e inspiragoes dessas pessoas vém diretamente das
fontes primarias da vida e do pensamento humanos. [...] O heréi morreu como
homem moderno; mas, como homem eterno — aperfeicoado, ndo especifico e
universal —, renasceu. Sua segunda e solene tarefa e faganha é, por conseguinte
[...], retornar ao nosso meio, transfigurado, e ensinar a licdo de vida renovada
que aprendeu’”.

Veremos, assim, que os relatos do caso Diniz trazem algumas dessas

32 SODRE, /s.d./, p. 54-59.

3 LUCAS, 1989, p. 63-64.
*CAMPBELL, 2007, p. 36.
¥1d. Ibid.

3 LUCAS, op. cit., p. 64.

37 CAMPBELL, op. cit., p. 28.
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caracteristicas, como, por exemplo, distingdo nitida entre os personagens situados nos
p6los do bem e do mal. Além disso, em entrevista, o empresario falou da experiéncia
que viveu no cativeiro, sugerindo que retornou ao convivio dos seus como uma pessoa
melhor. Apesar de podermos identificar em Diniz certas caracteristicas do heroi,
consideramos que as principais figuras envolvidas na narrativa se aproximam do
personagem. Para Sodré, quando o romance se consolidou a partir do século XIV,

houve uma fase marcada pela passagem do divino ao humano, do heréi ao personagem:

Herdis europeus [...] sdo figuracdes sublimadas dos desejos de uma ordem
social perfeitamente harménica para os herdis. Ao contrario destes, o
personagem (situado na Histéria) tem de arrostar os riscos implicitos na
mudanga social e em seus projetos regidos pelo imaginario. Com efeito, a partir
do romance, o sonho herdico passa a ser algo radicalmente separado da
realidade social e, portanto, fora do tempo historico.

Assim, o her6i mitico foi substituido pelo personagem historializado, que

. . 38 . o e
passou a ser reconhecido pelos sentimentos’ . O autor destaca a impossibilidade da
construcao de uma narrativa que nao signifique, de algum modo, a categoria histérica

n

.. . 39 .
do sujeito, "a 'humanidade' da pessoa", afirmando-a ou negando-a™. E por isso que

Vitor Manuel da Silva afirma que o elemento estrutural indispensavel a narrativa
romanesca ¢ o personagem, que traz um conteudo psicologico e moral®.

De acordo com Sodré, enquanto os herdis dos primeiros best-sellers eram
superpoderosos, no “her6i” moderno esses poderes sdo caracterizados pelo uso da
inteligéncia, valorizando o trabalho mental. O her6i desse tipo de literatura ¢ aquele
com o qual o homem comum pode se identificar, sugerindo solu¢des para problemas
sociais e culturais e alimentando a imaginacdo e o sentimento dos receptores. O
personagem €, portanto, um homem do cotidiano, que trabalha e que, em algum
momento, vé-se envolvido com tarefas maiores do que as que pode desempenhar. O
her6éi da literatura de massa € construido para que, nele, o homem comum e
contemporaneo possa se projetar41.

Também no jornalismo o personagem tem papel fundamental. Como as
noticias sdo narrativas, elas constroem “personagens, conflitos, combates, herois, vilaos,

mocinhos, bandidos, puni¢des, recompensas”, escreve Motta. Ele destaca que ha, nas

¥ SODRE, op. cit., p. 60-62.
3 SODRE, op. cit., p. 60-62.
0 SILVA, op. cit., p. 259.
*1SILVA, op. cit., p. 259.
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reportagens, uma individualizacdo marcante dos personagens, que podem se tornar o fio
condutor da narrativa, embora permanegam “figuras de papel”, mesmo havendo
correspondéncia com a realidade. O autor acrescenta que a correspondéncia entre
personagens e pessoas reais se dd em virtude de os primeiros representarem os ultimos.
Em vista disso, o foco deve ser a representagdo da pessoa como figura do discurso
jornalistico, observando “como o narrador imprime no texto marcas com as quais
pretende construir a personagem na mente dos leitores/ouvintes™. A analise, portanto,
ndo recai sobre o real historico, mas sobre a versao.

O jornalismo mobiliza estratégias sutis para dissimular uma escrita proxima
das narrativas ficcionais. Utiliza-se do fato de saber que o receptor emprega modelos de
identificacdo proprios para projetar nos personagens imagens de herdis ou vildes. Motta
escreve que “personagens do mundo do espetaculo, da politica, da aristocracia e dos
esportes retratados cada dia pelo jornalismo operam uma circulagcdo permanente entre o
mundo da identificacdo e o da projecdo e suscitam simpatias, compaixdes, dores e
angustias, como ocorre na arte™. Assim, o personagem ndo ¢ s6 uma construcao
textual, mas também uma reconstru¢do do receptor, embora produto de uma narrativa
fatica. A complexidade estd na impossibilidade de reduzir a pessoa as narrativas
contadas a seu respeito: “os receptores do jornalismo conhecem as figuras publicas e do
espetaculo através de fragmentos que delas veicula o jornalismo. A midia constroi
personagens de acordo com seus critérios jornalisticos e de verossimilhanga”.

Motta lembra que citagdes, usadas com o intuito de fazer parecer que pessoas
reais estdo falando, conferem veracidade ao texto e ocultam a interven¢@o do jornalista.
Mas ¢ bom lembrar que sdo um recorte da fala da fonte, uma estratégia para dirigir a
leitura: “As citagdes encobrem muito bem a subjetividade porque o leitor supde que elas
reproduzem literalmente o que a fonte disse e quis destacar. Produzem uma sensacao de
proximidade entre o texto e o leitor. Dissimulam a mediacao”. Ja a identificagdo de
personagens e lugares “localiza, situa, transmite a idéia de precisdo, causa a impressao
de que o narrador fala coisas veridicas, realisticamente situadas”. As datas, igualmente,
situam o leitor no tempo ao passo que numeros ¢ estatisticas tornam o relato preciso.

Além disso, a narrativa jornalistica estrutura-se em torno de um conflito, cuja
situacdo inicial “é, quase sempre, um fato de conotagdes dramaticas imediatas e

negativas, que irrompe, desorganiza e transtorna”. O autor observa ser comum que a

*2 MOTTA, op. cit.
* 1d. Ibid.
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historia comece pelo climax, com os fatos saltando sobre o leitor. Por isso, ¢ necessario
explicar o que esta acontecendo. Os depoimentos de autoridades, técnicos e outras
fontes recuperam “fragmentos anteriores de significacdo necessarios a reconstituicdo
semantica do enredo”. Motta considera a linguagem jornalistica dramatica por natureza,

possuindo uma retdrica propria, ampla e rica:

Recursos lingiiisticos e extra lingliisticos remetem os receptores a estados de
espirito catarticos: surpresa, espanto, perplexidade, medo, compaixdo, riso,
deboche, ironia, etc. Eles promovem a identificagdo do leitor com o narrado,
humanizam os fatos brutos e promovem a sua compreensdo como dramas e
tragédias humanas.

Como a sobrevivéncia do jornalismo depende da expectativa, o suspense, 0
retardo na conclusdo da historia e a tensdo aumentam a curiosidade. “Enquanto
permanecem abertos, esses episddios capturam o espirito, ‘seqiiestram’ e reforcam o
contato com o leitor”. Isso pode ser observado na manchete da pagina 17 de O Globo,
“Tensdo no seqiiestro de Abilio Diniz”, que remete a um clima de suspense, indicando
que a narrativa comecara pelo conflito. O “chapéu” da matéria refor¢a essa inten¢ao:
“Policia cerca quadrilha que seqiiestrou o empresario, na segunda-feira”. A partir dai, o
leitor ja tem elementos capazes de fazé-lo supor que Diniz seria a vitima inocente.
“Sobrado ¢ cercado em agdo de guerra” ¢ a retranca localizada a esquerda da pagina.
Nota-se o uso da metafora bélica, que situa os vildes na condi¢do de inimigos a serem

combatidos. E o que sugere o lead:

O cerco aos seqiiestradores de Abilio Diniz, no sobrado da Vila Santa Catarina,
foi uma verdadeira operacdo de guerra. Na madrugada de ontem, a Praca
Hashiro Myazaki foi tomada por 50 policiais fortemente armados e por
atiradores de elite em pontos estratégicos. Os vizinhos, impedidos de entrar ou
de sair de casa, viveram momentos de panico. Durante as tensas negociacdes,
intermediadas pelo ex-Ministro Luis Carlos Bresser Pereira, Diretor Financeiro
do Grupo Pdo de Acucar, os seqiiestradores mantiveram sempre um revolver
apontado para a cabega do empresario.

Aqui se da a ambientagdo da agdo, o que fornece ao leitor as dimensdes do
conflito: “policiais fortemente armados e por atiradores de elite em pontos estratégicos”
X seqiiestradores, que ameacavam, com uma arma, a vida de Diniz. O clima tenso ¢
reforgado pelas expressdes “momentos de panico” e “tensas negociagoes”.

No JB, o tom da manchete ¢ um pouco mais ameno e descritivo da situagao:

“Seqiiestradores se rendem e libertam Abilio Diniz”. O lead reflete este tratamento:
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Ao final de sete dias, num total de 168 horas de uma grande angustia
acompanhada por todo o pais, foi finalmente libertado ontem do cativeiro o
vice-presidente do Grupo Pao de Agtlicar, Abilio dos Santos Diniz, um dos mais
importantes, influentes e poderosos empresarios brasileiros, seqiiestrado na
manha de segunda-feira, dia 11, pouco depois de sair de sua casa em direcdo ao
seu escritorio. Cercados desde a madrugada de sabado, depois que quatro
integrantes do grupo ja haviam sido presos, os seis seqiiestradores que estavam
na casa com Abilio Diniz se renderam diante de um aparato de quase 200
policiais.

A publicacdo menciona, ainda, os seqiliestros de Martinez ¢ de Salles, ao
afirmar que “[...] a policia paulista consequiu [sic], as 17h de ontem, ndo s6 por fim ao
que deveria ser o maior seqiiestro ja ocorrido no pais, mas acreditava ter resolvido os
dois outros maiores crimes semelhantes que ainda aguardavam um desfecho”. Percebe-
se, nesta passagem, a importancia que foi atribuida na época aos seqiiestros destes
empresarios que, futuramente, seriam, junto com o seqiiestro de Roberto Medina, o
mote para a criagdo da Lei de Crimes Hediondos. No terceiro paragrafo, vem a

descricao do estado de Diniz ao deixar o cativeiro:

Muito abatido, cansado, Abilio Diniz deixou a casa nimero 59 da Praga Hashiro
Miyazaki, no bairro paulistano do Jabaquara, alugada pelos seqiiestradores,
demonstrando sentir dores. Vestia uma suja camiseta cinza, uma cal¢a de
jogging azul e ténis. Aplaudido e imediatamente cercado por dezenas de
jornalistas, ele foi logo conduzido até a casa de sua ex-mulher em um carro
forte da policia. [...] Um a um, os seis seqiiestradores que estavam na casa
depuseram suas armas — duas metralhadoras, uma escopeta, uma pistola 45,
algumas pistolas automaticas 9mm e revolveres — no portdo e foram para um
onibus que os levaria A sede do Grupo Anti-Seqiiestro (GAS), no centro da
cidade.

Trés aspectos chamam a atencdo nesta passagem: ela ressalta, primeiramente, o
estado abatido de Diniz e, ao final, o modo como os seqiiestradores se renderam, muito
semelhante aos filmes de guerra, em que os inimigos, derrotados, depdem as armas e a
comunidade volta a vida normal. Trata-se, claramente, de uma delimitacdo maniqueista,
indicando para a audi€ncia quem sao os bandidos e quem ¢ a vitima. Mas ha, ainda, um
terceiro aspecto, que pode passar despercebido a um olhar menos atento: ¢ a adesao da
imprensa a causa de Diniz, demonstrada pelos aplausos destinados ao empresario. Este
aspecto € importante para a analise do modo como os meios de comunicagdo atuaram
como dispositivos de agendamento da pauta do Congresso Nacional, o que culminou

com a aprovag¢ao, sem discussdes aprofundadas, da Lei de Crimes Hediondos.
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O clima de tensdo, que em O Globo aparece logo no inicio da cobertura, s6 se
explicita no JB na primeira retranca. O titulo, “A casa poderia ser invadida”, vem
acompanhado de um “chapéu”, intitulado “Noite de tensdo”. Assim, as duas publica¢des
enfatizam o clima de tensdo que envolveu a libertacdo de Diniz, além de estabelecerem
uma conexo com 0s casos Salles e Martinez. A manchete da pagina 14 do JB é: “Policia
suspeita que quadrilha atuou no caso Sales”. A matéria, ja no lead, refere-se aos
seqiiestradores ora como quadrilha, ora como bando. Formado por dois argentinos, dois
canadenses, um brasileiro e cinco chilenos, a publica¢do afirma que a policia ndo tem
davidas de o grupo constituir uma quadrilha internacional. Nom box situado a direita da
pagina, o JB faz a ligagc@o entre os seqiiestradores e o terrorismo, além de estabelecer,
pela primeira vez, a conexdo também com o seqiiestro de Martinez.

Em O Globo, na retranca, “Abilio, uma presenga constante no noticiario”, o lead
destaca a importancia sdcio-politica e economica de Diniz. No terceiro paragrafo, o jornal
parte, de fato, para a humanizagio do relato ao narrar sobre a vida e a rotina de Diniz. E
aqui que comeca a construcdo de Diniz ndo como vitima, mas como herodi: ¢ atleta e

trabalhador, dois valores enaltecidos pela sociedade. O ultimo paragrafo cita que:

Dois dias antes de ser seqilestrado, Abilio reunira a imprensa para divulgar o
‘Plano de Reforma Econdémica para o Brasil’, sugerindo medidas para o
proximo Governo, a partir de um trabalho que reuniu 22 economistas de
renome. Sua primeira preocupagdo foi esclarecer que ndo pretendia ser
Ministro, mas apenas dar uma contribui¢@o, como cidaddo, ao novo Presidente.

Mais caracteristicas do herdi: humildade — considera-se um cidaddao como
outro qualquer —; nacionalismo — preocupagdo com os rumos do pais —; ¢ desinteresse —

ndo queria ser ministro.

4. Conclusao:

Tais resultados nos levam a afirmar que, de fato, na cobertura do seqiiestro de
Abilio Diniz, O Globo e Jornal do Brasil realizam uma constru¢do maniqueista dos
personagens envolvidos no caso, situando-os inequivocamente num dos pélos: bem ou
mal. Isso se d4, primeiramente, por uma caracteristica inerente ao texto jornalistico, que
opera uma simplificagdo do mundo, numa tentativa de impor ordem ao caos, de forma
que o relato possa ser compreendido por uma gama de leitores, com origens, formagao e

background cultural diferentes. O jornal utiliza como principal estratégia discursiva a
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énfase em caracteristicas positivas ou negativas, dependendo da intencdo de situar o
personagem em um dos polos. A complexidade de pessoas ou situagdes ¢, assim,

reduzida a luta do bem contra o mal e a busca pelo happy end.
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