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Resumo

Este trabalho envolve os campos da Midia e da Educacdo e objetiva compreender, a
partir de entrevistas com jornalistas e académicos, como estd sendo realizada a
cobertura midiatica das questBes educacionais contemporaneas em Portugal. Esta
pesquisa pés-doutoral denominada Analise da cobertura midiatica das questdes
educativas em Portugal pelos académicos e jornalistas, foi realizada com o apoio do
Centro de Investigacéo e Intervencao Educativas (CIIE) da Faculdade de Psicologia e de
Ciéncias da Educacdo da Universidade do Porto — Portugal.
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1. Contextualizacdo

O presente texto relata o contetdo da pesquisa pos-doutoral denominada Analise
da cobertura mediatica das questdes educativas em Portugal pelos académicos e
jornalistas, ora em andamento no Centro de Investigagcdo e Intervencdo Educativas
(CIIE) da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da Universidade do Porto.

As reformas educativas, ainda em prrtir da promulgacéao da lei n°. 46/86 de 14 de
outubro, definida como a Lei de Bases do Sistema Educativo. As questdes educativas
apos as reformas tém colocado em campos opostos uma parcela significativa de
jornalistas e de académicos. A partir da constatagdo dessa tensdo entre 0S campos
académico e mediatico, em decorréncia da cobertura das reformas e demais questdes
educacionais em Portugal, optamos em centrar nossas reflexdes sobre as visGes de
ambos 0s campos sobre esse debate existente no espago publico. Para compreender
melhor o nivel de relacdo e de tensdo entre os dois campos, indagamos inicialmente:
Como esta sendo feita a cobertura das questdes educacionais e das reformas educativas

em Portugal?
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E para responder as nossas indagacdes sobre a cobertura medidtica das reformas
e da tematica educativa, empreendemos a tarefa de saber dos protagonistas, académicos
e jornalistas, suas opindes sobre a cobertura mediatica das reformas. Notamos, a priori,
que a media é vista com desconfiangca pelos académicos, que argumentam que 0S
jornalistas, muitas vezes, ndo abordam em profundidade as causas e as consequéncias
dessas reformas. E vao mais além —, apontam ainda que alguns dos comentaristas ou
comentadores portugueses — 0s opinion makers, sao porta-vozes do neoliberalismo e
reponsaveis pela atual imagem negativa do campo educacional portugués.

Portanto, este estudo de caso sobre a pratica jornalistica no campo educacional,
objetiva estabelecer um didlogo mais amplo entre as areas da Media e da Educacao,
possibilitando a andlise mais acurada das opinides de ambos 0s campos, sobre a
cobertura mediatica das questfes educacionais na sociedade portuguesa atual.

Assim sendo, este trabalho traz os relatos e 0s posicionamentos dos principais
protagonistas desses campos — académicos, jornalistas e investigadores de ambas as
areas, sobre a cobertura da media e as conseqlientes representacdes sociais e sentidos
produzidos, tendo como foco as reformas educativas iniciadas em Portugal com a
promulgacéo da lei n°. 46/86 de 14 de outubro.

Educacdo e Media sdo campos de formacdo de conceitos, preconceitos,
consciéncias, subjetividades e areas construtoras privilegiadas da opinido publica. Pois,
além de tratarem de cultura, de valores e informacdo, sdo campos também veiculadores
de ideologia, uma vez que utilizam em suas a¢0es a linguagem. E ao utilizar-se o signo
linglistico para construir processos de significacdo, tanto o campo Mediatico, por meio
de seus agentes, os jornalistas —, quanto as Ciéncias da Educacdo, por meio dos
professores e investigadores, estdo agindo nos campos da ideologia e do poder. Tais
sujeitos se constituem em ideolégos e agentes de conhecimentos autorizados em suas
respectivas areas.

Neste trabalho jornalistico-educacional, trazemos por meio do género
jornalistico informativo entrevista, a percep¢do que um grupo de protagonistas
autorizados —, composto por jornalistas e articulistas, selecionados pelo fato de
vivenciarem em suas atividades a cobertura educacional — aqui entendidos como
formadores profissionais de opinido publica, ou seja, opinion makers —, tém sobre a
cobertura mediatica das recentes reformas educacionais em Portugal. Todos eles tém em
comum o fato de tratarem profissionalmente das questdes educacionais em diversos

veiculos de comunicacdo portugueses. Em sintese, visamos compreender melhor o



papel da media na cobertura das pautas educacionais em Portugal, a partir dos relatos
desses opinion makers —, os jornalistas. Para tanto, priorizamos a media impressa.

E, paralelamente, damos vez e voz aos académicos e investigadores das Ciéncias
da Educacéo, sujeitos que estdo diretamente envolvidos no processo ensino-aprendizado
e tém a Educacdo como objeto de estudo —, para que comentem, contestem, apontem os
acertos e falhas da cobertura mediatica e os rumos das reformas educativas inconclusas,
iniciadas em Portugal em 1985.

Lembramos que Portugal esta vivenciando uma outra reforma consideravel, esta
no ensino superior, decorrente do Processo de Bolonha. Tantas reformas educativas
agucam sensibilidades, desvelam e velam concepgdes politico-ideoldgicas, estimulam o
debate no espaco publico, colocam a questdo educacional na pauta mediatica. E, ao

mesmo tempo, deixam muitos sentidos pressupostos, subentendidos e ndo-ditos.

2. Agendamento midiatico e espetacularizacéo

A preocupacdo e o interesse por este tema surgiu a partir da afirmacdo feita por
Cortesdo (2002, p. 14) sobre a existéncia de um grande mal-estar no campo da

Educacdo, e esse mal-estar, afirma, é agravado pelos meios de comunicac&o:

Estd-se a fazer referéncia a um crescente mal-estar que se faz
crescentemente sentir em diferentes instituicGes de diversos niveis do
sistema educativo. Mas é necessario alertar para o facto de esse "mal-
estar” ser, [...] também acompanhado e sublinhado pela crescente
agressividade com que alguns meios de comunicacdo social, certas
pessoas e algumas entidades [..] se referem a esta situacdo
(CORTESAO, 2002, p. 14).

Em seu texto Cortesdo (op. cit.) enfatiza que as criticas a Educacdo partem de
pessoas que utilizam a media para autopromocdo e se denominam especialistas em
Educacgéo. Essas pessoas atacam indiscriminadamente os professores, os académicos e
os investigadores das Ciéncias da Educacgédo de serem 0s responsaveis por muitos outros
problemas, extrapolando o campo da Educacdo. Para ela, tais individuos tateiam no
senso comum e ndo analisam as implicagdes sociais, politicas e econémicas em que 0
campo da Educacéo esta contido.

E nos chamou a nossa atencdo também o posicionamento de Benavente (2004,

on-line) ao explicitar que, muitas vezes, a media, em razdo de sua propria légica, de



enfatizar o plano do factual, do imediato e do sensacionalismo, pode contribuir para a
distorcdo dos fatos. Ela pondera que os fatos educativos devem ser analisados pela

media no plano mediato e de maneira menos emotiva:

Quando a educacao se torna mais visivel, torna-se visivel para o pior
e para o melhor; os media, na sua ldgica propria, preferem as
novidades e os incidentes, ndo se interessam pelo que é discreto e
modesto mas portador de mudanca. Contribuem para criar
representacdes sociais por vezes distorcidas em relacdo a realidade
concreta (BENAVENTE, 2004, on-line).

A partir desta analise Benavente (2004, on-line) propde uma maior atencdo a
informacdo e a comunicacdo, para que se amplie a visibilidade do sistema educacional
portugués, bem como se mobilize mais a opinido publica para as questdes educativas.
Ela recomenda também a necessidade de melhorar a imagem publica da escola e de sua
funcdo educativa, aléem de ressaltar a importancia da especializacdo da comunicacédo
social no dominio da Educacéo.

Também foram consideradas as observacfes de Magalhaes e Stoer (2002, p. 27-
8), para quem as questdes educativas em Portugal passaram a ocupar com maior
insisténcia o espacgo publico-mediatico, ultrapassando assim o restrito espaco dos campi
universitarios, fato este merecedor de um trabalho investigativo mais amplo pela

relevancia do assunto.

Nos ultimos anos, jornalistas, pessoas publicas, especialistas das mais
diferentes areas, professores e cidaddos andbnimos ocuparam espagos e
tempos significativos em jornais, televisdes e radios, emitindo
opinides, dando pareceres e tomando posi¢do acerca dos rumos que a
educacdo em Portugal esta a tomar e acerca daqueles que deveria, a
seu modo, tomar.

Para o olhar sociol6gico, essa mobilizacao € ja, e por si s6, motivo de
grande curiosidade e, eventualmente, inspiradora de um interessante
projecto de investigacdo (MAGALHAES e STOER, 2002, p. 27-8).

Por sua vez, defendendo a necessidade de se estabelecer e aprofundar os debates

sobre as reformas junto a opinido publica, Crato (2006, p. 9) argumenta:

N&o é possivel perceber o que se passa na Educagdo em Portugal sem
conhecer um debate de idéias — umas vezes surdo, outras agressivo —
que divide a opinido publica, cria desconforto entre profissionais de
educacdo e pauta tomadas de posicao de politicos e decisores.



As reformas educativas implementadas pela lei n° 46/86 de 14 de outubro
tiveram interpretacfes variadas, tanto por parte dos gestores do setor quanto dos
governantes e dos professores, 0 que ampliou o sintoma de desconforto e de crise
permamente no sistema educacional. Além disso, diversos outros fatos vieram em sua
seqliéncia, acentuando o carater polémico das reformas até hoje inacabadas. Um outro
fator que acentou o descontentamento por parte de alguns investigadores, foi a decisao
de se realizar a avaliacdo anual, por meio de exame nacional, para todos os concluintes
do 9°. ano — Gltimo ano de escolarizacdo obrigatoria, para aferir os conhecimentos dos

alunos nas areas de Portugués e de Matematica.

3. Criticas midiaticas as reformas educativas

No ano de 2003, no governo do Partido Social Democrético (PSD), de centro-
direita, foi implantado o Sistema Nacional de Avaliacdo no Ensino Bésico, tornando
obrigatorio os exames finais em Portugués e Matematica para os estudantes do 9°. ano,
0 que acirrou mais ainda a polémica no campo educacional, conforme registra Crato
(2006, p. 45):

A polémica reacendeu-se em 2003, em torno da decisdo do Ministro
David Justino (governo PSD) de instituir exames finais a Matematica
e Portugués no 9°. ano de escolaridade, rompendo com a pratica de
muitos anos de deixar os estudantes concluirem todo o ensino
obrigatdrio sem um Gnico exame nacional.

Esse e outros fatos, tais como: mudancgas nos curriculos, instituicdo de exames
de avaliacéo escolar visando ao ranqueamento das escolas e a sua avaliagdo externa, séo
temas polémicos que estdo refletidos nos embates veiculados pela media. Também a
questdo disciplinar do aluno foi afrouxada, segundo Crato (2006, p. 37), além de outros
fatores que contribuiram para ampliar o debate sobre a crise educativa instaurada apés a
reforma educacional. Ha também criticas por parte de um segmento representativo de
formadores de opinido, contra a presenca acentuada da teoria pedagogica de base
Construtivista, de origem piagetiana, no sistema educativo portugués.

Tais queixas estdo materializadas no livro O ‘eduqués’ em discurso directo: uma
critica da pedagogia romantica e construtivista, de autoria de Nuno Crato. Para ele,

porta-voz de um grupo de formadores de opinido, a concepcdo pedagdgica



Construtivista de base piagetiana, difundida pelos tedricos da Educacéo, contribui para
0 baixo nivel de rendimento do alunado portugués.

Ao longo do periodo da vigéncia da lei n° 46/86 de 14 de outubro até hoje,
varios livros foram publicados abordando as causas e as consequéncias das reformas. O
tema ocupa espago no agendamento' mediatico e no espaco pblico permanentemente.
O fendmeno ocupa a agenda da media, como € possivel ser detectado quando Crato
(2006: 10) afirma que, a critica tem sido elaborada tanto em conferéncias académicas
guanto na imprensa e que, sistematicamente, opositores as reformas como Antonio
Barreto, Jorge Buescu, José Manuel Fernandes, Carlos Fiolhais, Maria Filomena
Monica, Jodo Queird, Guilherme Valente, dentre outros. “tém intervindo
sistematicamente em debates e em artigos dados a estampa no Publico, no Expresso e
noutras publicagdes”.

Acrescenta ainda que varias analises foram feitas sobre o tema:

Analises parcelares tém sido apresentadas por Luis Valadares Tavares
e outros. Um livro de Mitha Ribeiro apresenta um relato pessoal e
emotivo. Um estudo da polémica de divulgacdo publica dos resultados
das escolas (rankings) foi recentemente publicado por David Justino.
As intervencOes anteriores mais extensas parecem limitar-se, no
entanto, a um livro de Maria Filomena Ménica de 1997 (CRATO,
2006, p. 10-11).

Nuno Crato, atual presidente da Sociedade Portuguesa de Matematica enfatiza
que, conforme a imprensa acompanhou, a referida Sociedade foi a Unica entidade a
defender publicamente, em 2003, a polémica realizacdo de exames nacionais de
avaliacdo para todos os alunos do 9°. ano de escolaridade, nas disciplinas de Matematica
e Portugués, ficando inclusive contra sindicatos, associacfes de professores e pais de
alunos (CRATO, 2006, p. 45-6).

4. A midiatizacéo da tematica educacional

Ao fazer um breve diagnostico da situacdo educativa em Portugal em 1999, a
entdo presidente do Conselho Nacional de Educacdo, Maria Teresa Ambrosio, citada
por Crato (2006, p. 21) confirma o fendmeno da mediatizagdo" tematica como fator

gerador do mal-estar na area. Para ela, tais criticas tém apenas a funcdo de alimentar



mediaticamente a opinido publica. No entanto, ela afirma ndo ter uma visdo téo
pessimista da escola basica.

As queixas contra o sistema educacional também sdo detectadas por Cardoso
(2006, p. 91) “Elevam-se as vozes de alguns sectores de opinido, contra a qualidade da
formagéo dos professores que consideram ser a principal causa da baixa qualidade nas
aprendizagens das criangas e jovens”.

Ele argumenta que, além das criticas assacadas contra as pedagogias romanticas,
h& tambem queixas contra a investigacdo educacional que, apesar de bem estruturada
nos ultimos anos, ainda ndo interage de forma eficaz para a melhoria geral da Educacéo

no pais, e afirma que:

as criticas explicitas a qualidade da educagdo em Portugal, tém vindo
a adquirir novas matizes. De uma opinido publica mais ou menos
dispersa e anbnima — que tem centrado as causas dos males da
educacdo nos professores, nas escolas, nos alunos e familias e na
sociedade em geral — crescem agora as vozes de alguns intelectuais,
em geral exteriores a Educacdo, que colocam na formacdo de
professores e nas Ciéncias da Educacdo as causas fundamentais das
deficientes aprendizagens.

Enfatiza ainda:

A discussdo alarga-se facilmente e conquista adeptos. Culpam o
monolitismo de orientacBes ideoldgicas e pedagdgicas roméanticas e o
excesso de construtivismo nas praticas docentes, na investigagdo e na
formacéo: apelam ao refor¢co de fundamentos mais racionalistas e
iluministas na educacdo (CARDOSO, 2006, p. 91-2).

Cardoso (2006, p. 99) reconhece que o papel dos media na cobertura das
questdes educativas deve ser revisto, e exemplifica mencionado a questéo dos rankings:
“E neste cenario de constrangimentos, com evidentes impactos na qualidade da
educacdo, que a tutela e a comunicacdo social agitam a opinido publica com os rankings
das escolas, abrindo portas para comparacdes indevidas”.

Ele observa que, por principio, o que se busca comparar seja de fato comparavel
e salienta que um ranking, para ser bem conduzido e divulgado posteriormente pela
media, deve assegurar as condi¢cdes idénticas ou basicas para cada escola, 0 que ndo
acontece efetivamente. Por isso, Cardoso (2006, p. 101) entende que a publicizagéo dos
rankings, como acontece, baseada nos resultados escolares dos alunos “é uma medida

perversa”.



Ele esclarece que dessa forma, a media faz com que a opinido publica construa
uma representacdo distorcida dos resultados médios dos alunos por escola, pois cada
escola tem sua especificidade, o que a frieza do ranking nao revela. Adverte ainda que,
uma leitura baseada no senso comum, ndo levara em conta as variaveis quantitativas e
qualitativas que diferenciam escolas entre si. Pois as condi¢des concretas especificas de

cada escola, ndo é levada em conta na hora do julgamento e da publicizagdo do ranking.

Tal como sédo divulgados fragilizam ainda mais — aos olhos da opinido
publica — as escolas pior colocadas e 0s respectivos professores, ja de
si fragilizados por factores de contexto — geograficos, econdmicos,
sociais e culturais — e pela falta de apoios supletivos que atenuem
desvantagens de partida. Os rankings que nos sdo dados a conhecer,
deveriam constituir uma etapa — ndo publicitada — de um processo
sistematico e comprometido, visando identificar as causas dos
diferentes resultados das escolas e tomar decisdes necessérias para
promover a qualidade das mais desfavorecidas. S6 com este
tratamento, a hierarquizacdo dos resultados (qualidade?) das escolas
deveria, se conveniente e vantajoso, ser publicavel (CARDOSO, 2006,
p. 100).

Dessa forma esta confirmada a mediatizacdo tematica. Com a mediatizacdo do
tema, e tendo em conta a relevancia do assunto, instaurou-se a polifonia entre os dois
campos — midiatico e académico. A partir da instauracdo desses pontos de vista
diversos, sobre as reformas educativas na agenda publica portuguesa, e da percepcéao de
existéncia de um confronto linguistico-discursivo-midiatico entre 0s protagonistas,
optamos por ampliar esta analise, a partir da visdo bakhtiniana de diadlogo enquanto uma
corrente infinita de comunicacdo. Esta opcdo tedrica considera que um signo em forma
de palavra, ao ser confrontado com outro signo, possibilita a ampliacdo dos espacos
sociais de significacdo e interpretacgéo.

Esse confronto ideoldgio e de pontos de vista, portanto, sera passivel de ser
detectado na materialidade linglistico-discursiva dos sujeitos. 1sso porque o discurso
mediatico faz parte da superestrutura, ou seja, integra o campo dos discursos
secundarios da ideologia, segundo Bakhtin (1992). Por isso, as condic¢des objetivas, isto
é, da infra-estrutura econémica e do mundo da pratica, que constituem e conformam os
discursos dos sujeitos, estardo sempre refletidas nos discursos secundarios ou da
superestrutura ideoldgica.

5. Consideraco0es finais



A cobertura midiatica das questdes educativas em Portugal vem chamando a
atencdo da opinido publica, em razdo da importancia do tema, cujo debate ganhou
espaco na media a partir das reformas educativas realizadas por meio da lei de Bases
namero 48 de 14 de outubro de 1986. Até entdo, Portugal ndo possuia um plano
nacional definidor das diretrizes gerais no campo educativo. E, somente apds longos e
intensos debates politicos, a lei de bases 46/86 que estrutura o ensino portugués foi
aprovada.

Destacamos que, somente apos os desbobramentos da Revolugdo de 25 de abril
de 1974, conhecida como a Revolucdo dos Cravos, os grupos politicos que assumiram
0S governos nos periodos revolucionario e pds-revolucionario apresentaram um projeto
de planificacdo escolar.

Tal aprovacdo possibilitou a abertura de uma perspectiva mais democréatica do
campo educacional para as camadas populares da sociedade portuguesa, conforme
argumentam os tedricos educacionais. A Educacdo, nessa altura, era atrelada aos
preceitos do Estado Novo salazarista, com fortes tragos de autoritarismo e elitismo.
Educacdo esta que, segundo os investigadores das Ciéncias da Educacdo, excluia a
maior parte dos jovens portugueses da escola, pois a escola era privilégio da elite que
detinha o poder.

No entanto, em razdo das dificuldades para se implantar, na pratica, as mudangas
educativas constantes na lei de Base 48/86, as desejadas reformas cairam em descrédito
junto a sociedade portuguesa. Principalmente junto aos pais de alunos, professores,
sindicatos dos professores e alunado. E para equacionar o problema, em 1996 o governo
promoveu uma série de negocia¢Bes politicas com a sociedade, objetivando uma
parceria que permitisse efetivar as medidas de maior impacto no campo educacional,
editando naquele ano um documento conjunto denominado de Pacto Educativo.

Porém, em razdo dos sucessivos governos, ora de tendéncias mais a esquerda,
ora mais a direita do espectro politico, 0 desejado pacto educativo assinado em 1996,
que visava implementar com mais rapidez as mudancas educativas definidas em 1986
n&o foi efetivado, o que faz com que as reformas continuem sendo um tema em aberto.

Ao longo desse debate, os meios de comunicacgéo social, que refletem e refratam
a seu modo os fatos da agenda social, ampliaram para o espaco publico os principais
pontos sobre as reformas educativas. Em outras palavras, as reformas educativas
ganharam espaco na media, principalmente na media impressa, que por meio de alguns

repOrteres especializados e comentadores ampliaram o debate educativo.



Véarias matérias passaram a ser veiculadas pela imprensa sobre a tematica
educacional, contendo principalmente opinifes contrarias as propostas educativas, que
estavam inseridas no projeto inicial das reformas de base de 1986. Muitas matérias
criticavam também as “reformas das reformas”, que eram gestadas no ambito do
Ministério da Educacédo, pelos diversos governos que assumiram os destinos do pais
apos a Revolucao dos Cravos em 1974.

Uma das criticas principais presente no debate mediatico é contra a
permanéncia, no ambito dos ensinos fundamental e médio, da teoria pedagdgica
Construtivista. Esta teoria, segundo alguns comentaristas, é a responsavel direta pelos
baixos indices de aproveitamento em Matematica e Lingua Portuguesa que os alunos
portugueses apresentam atualmente. Além da critica a teoria pedagdgica Construtivista,
uma corrente de comentadores influentes ap6iam em seus artigos, a avaliacdo e o
ranqueamento das escolas por meio de métodos que, segundo os téoricos da Educacéo,
nédo levam em conta os contextos da comunidade escolar avaliada.

Além desses assuntos, muitos outros temas do campo educativo ganharam
destaque na media. Dentre eles merecem ser citados: o aumento da indisciplina nas
escolas, as questdes curriculares e as formas e tipos de avaliagdo. A redugéo da
autoridade do professor, a massificacdo do processo de escolarizacdo, uma vez que a
partir da reforma educacional, um maior numero de alunos das classes populares
passaram a ter acesso a escola. Tais motivos somados, segundo alguns jornalistas,
provocaram a queda do nivel educacional em Portugal.

Por sua vez, um significativo grupo de académicos e tedricos da Educacédo
argumentam que, a partir da Revolucdo dos Cravos em 1974 e da reforma do sistema
educacional em 1986, milhares de jovens, antes excluidos da escola, passaram a ter
acesso a escolarizacdo — acabando com a concepcdo elitista até entdo existente, quando
somente os filhos da classe méedia tinham acesso a escola.

E no decorrer do debate, os académicos afirmam que, quase nao tém espacos na
media para emitirem seus pontos de vista, para contestarem 0s argumentos dos
comentadores dos dois principais jornais do pais — o jornal Publico e o jornal Expresso.
Em razdo desse embate, argumentam que a informacdo jornalistica é quase sempre de
ma&o Unica, pois a imprensa ndo da 0 mesmo espacgo e destaque para o contraditorio.
Afirmam que a media constréi uma imagem negativa dos tedricos da Educacédo junto a
opinido publica, uma vez que os articulistas dos jornais influentes, atribuem a crise do

sistema de ensino portugués, em ultima instancia, a eles, os tedricos da Educacao.



Eles afirmam ainda que, ultimamente, a media realiza uma cobertura parcial e
descontextualizada dos assuntos educativos. Denunciam que os principais comentadores
sobre Educacdo ndo sdo da area de Educacdo. E admitem também que, em decorréncia
da forma como a cobertura mediatica das questdes educativas vem sendo feita, ela tem
contribuido em grande parte para a negativacdo da atividade docente, pois chega até
mesmo a desqualificar o trabalho do professor, fato que gera baixa-estima junto ao
corpo docente.

Portanto, em decorréncia dessa polémica que envolve dois significativos campos
socialmente importantes, a Media e a Educacdo, registramos os depoimentos de
jornalistas experientes e respeitados investigadores dessas areas, para externarem seus
pontos de vista sobre a cobertura mediatica das questbes educativas em Portugal nos
ultimos anos. O trabalho buscou respeitar os dois lados envolvidos no debate, conforme
0s preceitos ético-deontoldgicos do campo jornalistico.

Em razdo do que aqui foi exposto, os fatos nos levaram a reconhecer a
necessidade de os veiculos de comunicacdo social terem em seus quadros, jornalistas
com formacdo especializada em Educacdo. Isso porque, a qualificacdo basica na area
permitird uma abordagem com mais competéncia tedrica sobre o tema, o que ndo é
possivel ser conseguido por um jornalista generalista. Constatamos que a qualidade da
informacdo e a credibilidade jornalistica, nos tempos atuais, passam tambem pela
qualificacdo do profissional da media.

Outra constatacdo é que se faz necessario sempre, e acuradamente, abrir espacos
para que os dois lados envolvidos no debate se manifestem de forma equilibrada. Pois,
conforme os depoimentos de varios académicos, a imprensa portuguesa, na cobertura
sobre as questdes educativas, quase ndo cede espaco para o contraditorio, levando ao
leitor uma visdo unilateral dos fatos.

Por isso é necessario alertar que a informacdo de mé&o Unica vai contra o
principio basico da Deontologia da Comunicacdo Social, e que os jornalistas devem
respeitar os compromissos ético-deontoldgicos no seu cotidiano. E outra constatacao
evidente é que, o mito da imparcialidade ou da objetividade no jornalismo, ndo se
sustenta. Porque de forma implicita, ou muitas vezes explicita, a acdo jornalistica resulta
de direcionamentos politico-ideoldgicos, que confirmam a subjetividade do trabalho
mediatico e denunciam a presenca dos filtros jornalisticos na producéo noticiosa.

Por isso afirmamos que a media ndo é neutra, pois ela estd sempre envolvida

metaforicamente, numa permamente batalha retérica pela conquista de coracdes e



mentes. Pois os veiculos de comunicacdo social ttm uma linha editorial que deve ser
seguida pelos jornalistas — linha editorial esta que, em ultima analise, reflete os
interesses do grupo politico-ideol6gico-empresarial que dirige 0 meio de comunicacao
social. Ou seja, 0s empresarios da comunicagdo social tém seus interesses politicos,
econdmicos e posicionamentos ideoldgicos de classe, que irdo influenciar sempre as
decisdes editoriais.

Isso ocorre pelo fato de o campo mediatico ser um campo de poder simbdlico
muito forte e presente na vida das pessoas, nomeadamente na sociedade mediética em
que vivemos. Além disso, podemos concluir também que os jornalistas ndo sdo neutros.
Motivo pelo qual ressaltamos que, o discurso da imparcialidade da media é um mito que
deve ser desfeito, pois tanto os proprietarios dos meios, quanto os jornalistas, sdo
parciais. Eles possuem desejos, pertencem a determinadas classes sociais, trazem
determinados valores e intencGes que séo explicitados em seus discursos. Em outras
palavras, possuem diferentes visdes de mundo que marcam suas trajetérias enquanto
sujeitos socio-historicos. Concluimos também que nenhum texto € neutro, razdo pela
qual o leitor deve fazer sempre uma leitura critica da media.

Por exemplo, ha fatores jornalisticos que operam como filtros ou controle da
informacdo, dentre os quais citamos os filtros jornalisticos destacados por Rossi (1986:
20): a pauta, o estilo, o copidesque, o editor, o diretor de redacdo, a chefia de
reportagem, a producdo do titulo, o tamanho do texto, o tamanho do titulo, a colocacéo
do texto na pagina, a distribuicdo do titulo, as fontes, a empresa jornalistica.

E ha ainda outros fatores que contribuem para o controle e o direcionamento da
informacdo, tais como: o agenda setting, ou seja, a media orienta as discussdes no
espaco publico; o gatekeeper, que implica na acdo do editor, como o selecionador
privilegiado do fato e do destaque da noticia. H& ainda o fenémeno do newsmaker, isto
é, a construcdo da noticia e da realidade social pelos media e também ha a angulacéo do
tema pelo framing mediatico, que implica na forma em que o assunto sera mostrado ou
tornado puablico. Portanto, em razdo desses fatores afirmamos que ha sempre
parcialidade na producéo jornalistica.

Alem dos fatores jornalisticos lembramos a existéncia dos elementos
lingisticos, que sdo indicadores de subjetividade, tais como a apassivacéo, a polifonia,
a citacdo direta, a citacdo indireta, a intertextualidade, a heterogeneidade discursiva, a
citacdo do argumento de autoridade, a pontuacdo, a selecdo lexical dentre outros, que
fazem com que a parcialidade seja instaurada na producdo discursiva da media.



Finalmente, esperamos que este trabalho de analise da cobertura mediatica das
reformas educativas em Portugal pelos académicos e jornalistas, possa contribuir tanto
para a leitura critica da media, quanto para o aprimoramento e aprofundamento do
debate sobre esses dois campos de poder e de constitui¢do social do conhecimento.

Compreendemos que esses campos sao fundamentais para o desenvolvimento
das consciéncias, visando a construcdo de novos sujeitos sociais e de outras
possibilidades de sociabilidade no interior da sociedade do conhecimento e da
comunicagdo. Concluimos que ambos os campos — Media e Educacdo, usam no seu
cotidiano um elemento aparentemente simples e inofensivo — a palavra. Mas, ficou
demonstrado que a palavra, enquanto elemento semidtico em sua fungdo de signo

lingtistico, jamais é neutra.
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' A Teoria do Agendamento é uma teoria de Comunicacio formulada por Maxwell McCombs e Donald
Shaw na década de 1970. De acordo com este pensamento, a midia determina a pauta (em inglés, agenda)
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para a opinido publica ao destacar determinados temas e preterir, ofuscar ou ignorar outros tantos
(Wikipedia, on-line).

"' O conceito de mediatizacdo significa a mediagdo social elaborada por meio dos media, ou seja,
mediacao social mediada por intermédio do discurso mediatico.
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