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RESUMO

A discussdo sobre a Internet dos anos 90 envolvia o debate sobre as comunidades
virtuais. A atual gira em torno da Web 2.0 e os blogs. Teria a rede construido uma midia
totalmente democratizada para os homens comuns publicarem seus conhecimentos e
exprimir sua opinido? Nao fosse a emergéncia das interfaces de redes sociais € uma
vaga sensagdo de engodo que nos acomete, poderiamos nos entregar cegamente a esta
interpretacdo. Para diagnosticar o atual estdgio da cibercultura empreendemos uma
ampla investigacdo sobre as transformacgdes sociais, destacando as mudancas de estrato
e relagdes de poder correlacionadas com as midias e tecnologias vigentes.
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1) ENTRE DUAS TEIAS

A discussdo sobre a Internet dos anos 90 envolvia o debate sobre o estatuto das
comunidades virtuais — se eram comunidades “por assim dizer” ou reais — € as
transformagdes que o nascente espaco das paginas web traziam para esta realidade
(RHEINGOLD, 1993); a conversa a partir do inicio do novo século gira em torno da
Web 2.0 e dos blogs: teria a rede construido uma midia totalmente totalmente
democratizada e acessivel para os homens comuns publicarem seus conhecimentos e
exprimirem suas opinides? Ha mesmo quem diga que a web 2.0 ¢ o blog e que o
universo www comegou na Internet como “web logs”: pdginas hipertextuais que
remetiam para os sitios e seus contetidos. Nao fosse a emergéncia das interfaces de
redes sociais e uma vaga sensagao de engodo que nos acomete, poderiamos nos entregar
cegamente a esta interpretacao.

Por um lado chama a aten¢do que no blog haja certa fusdo de elementos fundamentais
dos grupos de discussdo com caracteristicas determinantes das paginas web. Os grupos
de discussdo que vao emergir nos anos 80, constituindo a rede USENET e a base das
comunidades virtuais entdo nascentes, se organizavam em torno da partilha do
conhecimento sobre algum topico ou tema. Esta maneira de se ordenar torna as redes
sociais visiveis e duradouras, contribuindo para o seu crescimento e proliferagdo.
Diferentes das instituicdes ou dos grupos, as redes sociais fazem circular através de seus
canais noticias, dicas, interesses no seio de uma comunidade que partilha certas
atividades e age coletivamente. O canal de uma rede social ¢ formado pela interagdo
entre seus membros. Em termos do conhecimento uma grande economia se faz quando
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os problemas da acdo coletiva podem ser resolvidos de modo simples e econdmico por
alguma tecnologia de comunica¢do. As redes sociais promovem comunidades de
atividade ou interesse, ao invés dos grupos de opinido da imprensa ou das massas de
consumo da midia irradiada.

Ja as paginas web foram construidas a partir da necessidade de se fazer de forma
simples, facil e dinamica a produ¢do de um documento virtual com o material produzido
de modo independente e disperso sobre certo assunto. Tim-Berners Lee criou o universo
das teias de comunicacdo para automatizar a confec¢do de documentos a partir do
material espalhado na rede. Deste modo, o endereco virtual do sitio atrairia e ordenaria
textos, imagens, sons e videos disponibilizando um documento organizado
informacionalmente. As paginas web fizeram da Internet um espaco hipermediatizado,
gerando um local concentrador de informagdes sobre alguém, algo ou algum assunto.
Este espago foi apropriado pelos participantes das comunidades virtuais criando os
sitios das comunidades ou seus anexos que disponibilizavam seus diversos materiais.

Ha quem considere o sitio Slashdot o antepassado dos blogs. Neste sitio era proposta
alguma discussdo sobre tema ligado a tecnologia computacional, conectando alguns
documentos com alguma noticia atual para propor o debate. Ele era formado por
programadores envolvidos com o movimento ligado ao sistema operacional Linux e a
programacdo com fonte aberta & modificacdo pelos usudrios. Embora o sitio tenha
comec¢ado como uma a¢do entre uns poucos amigos participantes do movimento open
source, foi tendo sua leitura e participagdo ampliada e obrigou seus criadores a
inventarem modos de possibilitar essa expansdo sem sacrificar seu carater autbnomo e
informal. J& havia, entdo, o material aberto para a discussdo, o espaco para que se
fizessem os comentérios, a enquéte automatizada capaz de avaliar o valor e o peso das
opinides na comunidade, o grupo dos produtores e opinadores com valor acumulado
para se tornar moderadores temporarios dos materiais diariamente propostos, as paginas
para que os freqlientadores pudessem dar livre vazdo a suas opinides. Mas o Slashdot
ndo ¢ um blog, do mesmo modo que os sitios da Amazon ou do Ebay também nao o
sdo.

Os blogs vao se tornar a principal maneira de se comunicar na Internet logo depois dos
sitios e dos grupos de discussdo enfrentarem seu colapso comum no seio do processo da
radicalizagdo da guerra em rede, a partir do recrudescimento do Zapatismo por um lado
e dos movimentos globais de resisténcia iniciados em Seattle por outro. Era como se o
atentado de 11 de setembro impetrado pelo Al Qaeda revelasse um limite para a
primeira Internet — vislumbrado nas violentas e interminaveis guerras verbais (flame
wars), nos palhacos que falam de tudo para aparecer, nos egolatras que acham que
sabem mais do que ninguém sobre algo, nos trogloditas (trolls) que gostam de ofender e
humilhar os participantes das discussdes caracteristicos dos grupos de discussdo, ou nas
desfiguragdes (defacements) dos sitios por seus antipatizantes, nos ataques de negagado
de servico (DDOS) aos sitios tornados alvos, nas derrubadas e seqiiestros de redes,
computadores e salas de bate papo (chat rooms) do universo www - € a0 mesmo tempo
apontasse a necessidade de ultrapassar esse limite com a transformagado de suas praticas.
Pois desde o inicio a Internet permitira aos movimentos e as atividades sociais uma
crescente emancipacdo em face das instituicdes e das comunidades tradicionais,
permitindo que a informal fluidez do movimento social ganhasse for¢a e duracdo
através dos processos interativos da comunicagdo distribuida em rede. Mas os limites
desta expressdo serd apropriado pelas empresas e estados e voltado violentamente
contra esses movimentos a partir do final de 2001.

Desde os 80 que os movimentos de advocacia social e a geragcdo das organizacdes nao
governamentais estava fortemente condicionado ao uso dos grupos de discussdo e da
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utilizagdo das BBS. E foi a gestdo de informagdo impulsionada por estas redes
interativas que fizeram da comunicacdo distribuida uma das principais armas na luta
contra os governos disciplinares e as mega corporagdes neste periodo. A eficacia da
reunido da a¢do militar desmanteladora com o controle total da distribuicdo da
comunicagdo, que mantinha os governos disciplinares no bloco soviético, vai conhecer
seu colapso funcional com a entrada em cena da Internet na comunica¢do globalizada.
Por outro lado as guerras de informagdo dos estados e corporagdes contra as redes dos
movimentos sociais vao esbarrar na dindmica transversal dos grupos de discussdo que
vao garantir a integridade destas redes neste desigual embate.

Nos anos 90 o poder integrador das paginas web e do universo www trouxeram para a
comunicagdo distribuida a reunido dos diferentes movimentos em agdes coletivas seja
para empreender uma luta comum; seja para construir uma atividade comum. A
dindmica da distribui¢do das informacdes e dos debates desenvolvidos pelos grupos de
discussdo se alia a gestdo do conhecimento como um bem comum de todos das paginas
web e sitios virtuais. A paixdo dispersiva das opinides e ideologias e a paixdo
concentradora do consumo e dos gostos encontram sua remedia¢do na midia interativa
de comunicacdo distribuida. Nasce a guerra em rede (netwar) que permite aos
movimentos sociais enfrentar-se vantajosamente com estados e corporagdes. O
movimento Zapatista nascido em 1994 serd o principal exemplo deste poder e a
principal escola de aprendizado para ONGs e movimentos sociais.

Duas novas modalidades de agdo emergiam com a guerra em rede. A primeira nasce da
reunido dos grupos de discussdo com as paginas web, que vao trazer seguranga para a
comunicagdo anOnima entre parceiros na rede - pois os instrumentos interativos de
busca e enquete da comunicacdo distribuida tornam o anonimato reputavel. Na medida
em que me mantenho no ambito da acdo empreendida pela rede, sei que posso confiar
em meu desconhecido parceiro através das informacdes que a rede me oferece
automaticamente a seu respeito, produzidas pelo histérico de sua participacdo e pelas
enquetes feitas com o resultado das interagdes passadas de outros membros da rede com
ele. Este tipo de informacdo impulsiona as organizacdes sem lider (leaderless) como
forma privilegiada de ordem nas comunidades virtuais. A segunda ¢ a zoacdo, ou
enxameamento (swarm), e o movimento de afluéncia (swarming) como taticas de luta.
Através deste tipo de acdo posso transformar instantaneamente qualquer lugar em uma
praca de guerra. A rede, sobretudo a rede sem fio, permite coordenar a reunido e a
dispersdao dos participantes andénimos de uma acgdo distribuidos em pequenos
agrupamentos. Como previsto no projeto original da Internet, era possivel manter a
seguranga, o anonimato e a integridade da comunicacdo entre aliados em um processo
de luta qualquer. O rosto eternamente encoberto do sub-comandante Marcos exprimia
essas qualidades na rede zapatista, fazendo dos seus comunicados a voz anonima do
coletivo, pois o rosto e a voz de Marcos eram os de qualquer um que pertencesse a rede.
Teria essa primeira web sucumbido ao seu sucesso? Pois foi o sucesso desta primeira
web quem gerou a marcha Zapatista de Chiapas a cidade do México e o Forum Social
Mundial de Genova em 2001. O atentado de 11 de setembro pde este sucesso na
contramdo, rachando a instavel alianca destes movimentos com seus participantes e a
opinido publica globalizada. Um exemplo significativo desta divisdo pode ser visto
através do colapso do tradicional grupo de discussio formado para organizar os
congressos hackers da série HOPE, em 2001/2002 sob o impacto dos efeitos do
atentado. Até o congresso de 2000 a lista de discussdo capitaneada pelo grupo 2600
mantinha uma coesdo em suas posi¢des; mas apds o atentado o grupo rachou e os
hackers a favor de cooperar com a guerra e o estado dos EUA contra os fanaticos e
comunistas vai se chocar violentamente com os libertarianos andrquicos e vegetarianos
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indies contrarios a guerra e ao governo Bush. A lista naufragou em meio ao odio,
racismo e intolerancia generalizados. Para o congresso dos hackers de 2004 um blog
substituiu a tradicional lista de discussdo abrigando um férum de debates. Apds o
atentado os grupos foram submersos pela avalanche de palhagos, egolatras e trogloditas
e as paginas web sucumbiram aos desfiguradores e invasores. Isto acrescido aos spams
decreta a morte da web 1.0, abrindo espaco para a nova web e seus filtros eficientes,
mineracdo de dados miraculosa e redes sociais promissoras.

O movimento da web 2.0 comega em 2000 no blog do Cluetrain Manifest, onde
publicitarios, marketeiros e empreendedores pensam a Internet como um lugar capaz de
revolucionar a publicidade, o marketing e os negdcios desgastados com a violéncia e
estupidez da midia proprietaria de massas e seu modelo invasivo e esmagador. A
Internet devia ser como o blog: uma plataforma onde programas open source tornariam
o conhecimento de programagdo desnecessario e tornariam o usuario um produtor e
cooperador das empresas. Na nova web a publicidade encontraria a nova voz dos grupos
da cultura da midia que transformariam a publicidade em uma honesta recomendagao
critica dos usuarios. Os usudrios se transformariam em socios das empresas através de
sua cooperacdo interessada na mesma medida em que as empresas reconhecessem seu
valor e garantissem sua livre expressao e participagdo. A cooperagdo, a colaboragdo e a
livre expressdo seriam os instrumentos desta nova web que uniria empresarios e
usuarios através da livre comunicacao.

Em 2003 essa nova web mostra seu poder politico auxiliando os movimentos contra a
guerra do Iraque a promoverem a primeira manifestacdo Internacional descentralizada
de massas através do blog do “Move On”. Pouco depois ela mostra sua forca
novamente, arrecadando através do blog “Dean for América” 40 milhdes de dolares em
contribui¢cdes de 50 e 100 ddlares para o candidato a indicacdo do partido democrata
Howard Dean. Independente de serem considerados os espacos de uma personalizada
“escrita de si”, os blogs guardavam o poder organizador das paginas web reunido ao
poder noticiador dos grupos de discussdo. E os cddigos impulsionados pelos programas
de fonte aberta permitiam que novas aplicagdes fossem inventadas a partir dos fluxos de
comunicagdo de base produzidos pelos usudrios. Se em 2003 o New York Times vai
celebrar a opinido publica global como quarto poder por sua manifestagdo contra a
guerra, em 2006 a tradicional revista Times vai eleger o andnimo “vocé€” como homem
do ano pela cooperagdo generalizada promovida através da nova web entre usuérios e
empresas, com o You Tube sendo apresentado como principal exemplo.

Uma coisa chama de imediato a atengdo: os blogs j& nascem com filtros de palhaco,
derrubadores de ego, pesquisadores de opinido, controladores de spam e mineradores de
dados — todos os antidotos contra as mazelas da primeira web. Um sitio como o Digg
pode surgir como uma promissora empresa da nova economia, tendo todo o seu trabalho
realizado pela interacdo entre os instrumentos de classificagcdo e enquéte da interface e a
producdo dos blogs na web. Um trabalho inteiramente colaborativo, com a cooperacao
emergindo da conexao dos blogueiros com as ferramentas da interface.

A revolta no Digg quando da divulgacdo da chave criptografica das midias de alta
definicdo revelou um estremecimento nessa imagem idilica. Em uma nova versdo das
antigas revoltas de trabalhadores, os “s6cios,” que até entdo trabalhavam graciosamente
para o empreendimento biliondrio, resolveram por de lado a cooperacdo e partiram para
a guerra, forcando a empresa a fazer vérias reviravoltas até acomodar a situacdo. Era
como se o espirito da velha web se insurgisse e trouxesse de volta todo o conflito
varrido para debaixo do flash, com direito a hackers, protestos e revoltas. A web 2.0
sempre fora um modo de exorcizar a revolugdo democratica despertada em Seattle. Os
protestos de entdo traziam a Internet para as ruas, bradando contra o modelo irradiativo
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da industria, do comércio, da midia e dos governos. O atentado de 11 de setembro
autorizou o forte controle dos aeroportos que bloqueou o swarming, enquanto a brutal
repressdo policial aos protestos e a institucionalizagdo da tortura em Guantanamo
fizeram a multidao refluir para a web javanizada.

Mas a nova alianca entre interfaces de redes sociais e blogs comega a ensaiar sua
revanche, conduzindo uma revolta de dimensdes planetarias que transformam Obama
em candidato do partido democrata dos Estados Unidos e auxiliaram a derrota do
conluio das elites catolicas e da midia proprietaria de massas brasileira nas elei¢cdes de
2006. Parece que os velhos métodos de mesmerizacdo e repeticdo ininterrupta nao
funcionam na web. Pois mesmo com os Republicanos nos EUA e os Liberais e Tucanos
no Brasil despejando milhares de agentes na rede para repetir suas piadas infames
contra os adversarios, além de orquestrar um milionéario unissono na midia proprietaria
das massas afinado com seus interesses, as poucas vozes dissonantes existentes puderam
se fazer ouvir e soaram mais fortes que a dos endinheirados. Diante disso fica dificil
negar que o capital social parega ter encontrado sua midia na Internet para combater o
capital monetéario.

2) DA DISCIPLINA PARA O CONTROLE

Vive-se hoje nos escombros da disciplina, um tempo constituido pelos fragmentos de
uma época cujo cristal quebrou-se e pela ebuli¢do de uma nova época com seu cristal
em formacdo. Este tempo de fratura ¢ também o da ascensdo da revolucdo eletronica e
do ocaso da revolucdo social. Claro estd que a quebra da época disciplinar e a aurora de
uma revolugdo eletronica - a passagem de um diagrama disciplinar para um diagrama de
controle - ndo aconteceu antes de nosso tempo. Mas tampouco € a primeira vez que um
diagrama de poder se transforma e um estrato se quebra, forcando uma sociedade a uma
reconstru¢do estocastica a partir dos restos da época existente anteriormente. Neste
momento de ocaso da republica e aurora do império, onde vigoram as mais variadas
experiéncias de poder e saber - algumas bruxuleantes, outras bastante miraculosas, e
umas auténticas miragens que se apresentam sem se poder antecipar a cristalizacdo e a
configuracdo formadora da sociedade ou da época porvir -, cabe perguntar por esse
futuro encoberto no presente vivido.

Pensando a passagem do século XVIII para o século XIX, constata-se que nela
transcorreu um processo semelhante: o diagrama da soberania vai mudar e seu estrato
vai se romper, enquanto o diagrama disciplinar comega a se constituir. E interessante
acompanhar o minucioso trabalho desenvolvido por Foucault sobre essa passagem.
Sobretudo o contraste feito entre as diferentes experiéncias com a classificacdo das
formas de criminalizacdo e os sistemas de penas idealizados e a emergéncia do
triunfante diagrama da disciplina (FOUCAULT, 1977, pp. 115-116); ndo por ele ser
pior ou melhor que seus concorrentes, mas por ser aquele capaz de reunir a maior
quantidade de diferentes interesses a um amplo e simples poder de normalizagdo
(FOUCAULT, 1977, pp. 268-269). A solidez da prisdo derivava do fato de ela estar
enterrada no meio de dispositivos e estratégias de poder, opondo a quem quisesse muda-
la uma imensa forga de inércia (FOUCAULT, 1977, pp. 267-268).

Mas para tornar proveitosa essa incursdo no passado deve-se, antes, lembrar seja que o
século XIX comecga com a revolucdo francesa, portanto antes do final do século XVIII;
seja que o século XX, como ja foi lembrado, s6 comega apos a guerra de 1914. Quando
o século XXI vai comecar realmente? Tera ele j& comegado de fato ou ainda se estd em
um prolongamento do século XX? Existe ja nesta ruptura vivida algo que faca perceber
0 qudo estranho ja fomos? Ou ainda se vive esse alongamento do tempo anterior, um



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Natal, RN — 2 a 6 de setembro de 2008

pouco mais divertido pelo desmoronamento disciplinar e até certo ponto altamente
atraente e gratificante pela ascensdo das novas tecnologias de controle?

Equipar uma casa, por exemplo, com cameras de vigilancia ¢ hoje tdo importante
quanto construir um seio, uma anca ou uma bochecha artificial. Isto ndo ¢ negativo, mas
imediatamente atraente. E o discurso que faz muxoxo e fala mal de tudo isto sempre soa
como coisa de pobre, despertando desconfianca. Quem desdenha parece querer
comprar, dizendo que as uvas estdo verdes porque ndo pode pegar o cacho. O fato ¢ que
ndo se consegue classificar como esquisito, ou pouco atraente, ou mesmo horroroso ter
esse acesso direto, ou a sua promessa, através da tecnologia. Um acesso muito
prometido e desejavel daquilo que até entdo nos estava impedido: invulnerabilidade,
impunidade e imortalidade. Quem sabe se ndo se quer acabar transformado e fogo fatuo,
tdo movel quanto o proprio celular ou o perfil informatico construido a partir das
inclinagdes, hesitacdes e decisdes?

Essas possibilidades ndo sdo vistas de imediato como algo incodmodo, antes a primeira
preocupacdo ¢ a de qual serd o seu custo. De quanto dinheiro se ira precisar € quantos
possuirdo essa quantia? Sao estas as questdes que atormentam. Serd que isso sera tdo
barato que todos poderdo usar? Ou isto serd o privilégio de uma vasta minoria,
condenando uma bilionaria maioria a se tornar criaturas de uma espécie diferente,
vitimas da divisao digital?

Entretanto ainda ndo apareceu em nenhum momento uma experiéncia que faca olhar
todas essas transformagdes e dizer: mas isso ¢ terrivel! Esta exclamacdo implicada no
acontecimento da quebra do diagrama disciplinar obriga a perguntar sobre o que
aconteceu, motivando essa perturbadora constatacio? A fuga da disciplina é uma
experiéncia bastante diferente da resisténcia. Enquanto o diagrama disciplinar vigorou,
quando a resisténcia se aliava a fuga o individuo era confinado nas institui¢cdes limite —
a cadeia, o hospicio e o hospital — sendo recompensado com sua aniquila¢do. A tentativa
de fuga, portanto, ndo se mostrava como algo socialmente atraente. J4 a quebra da
disciplina nos anos 60 se fez com o abandono da higiene, da casa, da escola e do
emprego. Tudo o que era passivel de submeter alguém ao exame disciplinar foi
paulatina e massivamente eliminado pelos jovens e pelas mulheres (NEGRI e HARDT,
p. 281-300).

Destas experiéncias vem a constatagdo do exame disciplinar como quem promovia a
passagem do diagrama do poder da virtualidade para a atualidade. Sem ele a vigilancia e
a san¢do sdo inaplicaveis. O que aconteceu com o principal aparato de poder do
dispositivo disciplinar? De repente o exame tornou-se inaceitdvel e ninguém queria
submeter-se a ele. A constdncia do exame gerava o individuo e a historia
simultaneamente. O corpo se via dotado de uma histéria gerada pelos diferentes exames
e se individualizava como o possuidor de tal historia. O fim do exame coincide com o
fim do individuo e da historia?

A disciplina s6 se quebra quando fica por demais evidente aquilo que ela pode realizar
de negativo. Quando assistimos ao espetaculo do acusado que faz uma autocritica para
depois ser fuzilado, ou o dos que devem cavar sua sepultura para serem eliminados,
apds construir o campo onde serdo mortos. Nestes momentos a disciplina se torna
profundamente incomoda e pertubadora. Nao se trata de considerar a visibilidade da
disciplina como fato histérico, mas como uma obscenidade imediata, fazendo com que
uma nova geracao ndo acredite que valha a pena investir nela e procure outros poderes
para se aliar. Poderes que possam tratd-la um pouco melhor ou pelo menos de modo
diferente.

O diagrama se quebra quando ndo tém atrativos a apresentar para aqueles que irdo sofrer
a sua a¢do. Nesse sentido sua implosdo ¢ mais um acontecimento intuitivo e perceptual
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do que um fato histérico. Porque o diagrama do poder ndo ¢ auto-suficiente, mas virtual
e abstrato em grande medida. Para funcionar ele precisa de investimento; ele precisa que
se 0 queira e se 0 veja como algo interessante.

3) O MUNDO DO SUPER-HOMEM

O curioso na relagdo da passagem do século XIX para o XX ¢ a invariancia do
diagrama. A grande mudanca diagramatica ¢ a ocorrida na passagem do século XVIII
para o XIX. Entretanto, algo muda na passagem do século XIX para o XX, mudanga
assinalada por duas grandes guerras.

Um dos fatores que assinala essa mudanga ¢ da ordem da midia. Trata-se da passagem
da midia impressa para a midia irradiada. A imprensa ¢ a midia ideoldgica por
exceléncia, geradora da voz propria na literatura e da voz publica no jornal. Ela ¢
geradora do enfeite espiritual, da confeccdo da boa alma necessaria para o
funcionamento da fic¢do partidaria. Esse quadro muda com a entrada em cena da midia
de massa. A midia irradiada do rddio e do cinema constroi a experiéncia da massa e faz
valer o impacto da massa para as individualidades personalizadas da imprensa. O
despertar do povo consciente se choca violentamente com a mesmerizagdo das
populacdes e fabricacdo em série das consciéncias.

Com o jogo das massas estd emergindo um novo dispositivo de poder que ao invés de
investir o corpo e sua anatomia investe a vida e o movimento das populacdes. Foucault
trabalha essa emergéncia como o processo que vai levar a quebra do diagrama
disciplinar e realizar a constru¢do do biopoder e da biopolitica. Nesse inicio do século
XX nascem a cibernética, o design, a informatica, a microfisica; toda uma série de
saberes que hoje constituem a face estratificada do diagrama do controle onde vigoram
as novas relagdes de poder e suas resisténcias.

O curioso a respeito disso € saber se ¢ possivel antecipar em alguma medida, ja na
emergéncia de um diagrama, o seu efeito mais deletério. A autocritica politica ndo deixa
de ser uma auto-imolagdo em nome do enfeite de consciéncia da ideologia; tdo obscena
quanto o gesto obediente do corpo disciplinado que constréi o campo que vai mata-lo.
Seria possivel, j4 no final do século XVIII, enxergar os genocidios do campo de
exterminio e da autocritica stalinista na construg¢do do diagrama disciplinar? Ou apenas
se apresenta das novas relacdes de poder a face da festa do fim da soberania? Pode-se
vivendo neste tempo enxergar o que ele teria de tao terrivel e de tdo deletério ligado as
praticas do controle? Ou s6 se pode encontrar a sua positividade, a alegria do espetaculo
que celebra em milhdes de sensuais decibéis a destrui¢do da disciplina entoando o
cantico libertario da revolucgdo eletronica? Pergunta-se: pode-se enxergar a fatalidade
antes de sua efetuagio? E possivel essa visdo do presente que o proprio presente oculta?
Existe algum tipo de a¢do capaz de conjurar esse fado que melhor se esconde, expondo-
se obscenamente? Ou ele ¢ de natureza tragica e melhor se realizard quanto mais se
tentar fugir dele?

Qual ¢ o preco que se paga por antecipacdes indesejaveis? Quanto custa ficar
atrapalhando a festa em um momento em que nada de errado parece acontecer nela?
Afinal o mundo do controle ¢ o do super-homem, aquele que Nietzsche cantou, e a
esquerda pensante francesa nos anos 60 celebrou, vendo na morte do homem uma
grande festa. Se o homem nasce com a disciplina, as lutas antidisciplinares comegam
nos anos 60 e culminam em 89 com o fim do estado Soviético.

Junto com isso desaparecem também o individuo e a histéria, pois ambos eram
produzidos pelo exame disciplinar. O que a propria disciplina produzia ndo pode mais
existir se ela se quebra, entrando nesse tempo de transi¢do. Entretanto fala-se como se a
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disciplina ndo tivesse acabado, como se ainda existissem individuos que ainda tém uma
histéria. Ou se cai nas hipdteses de super vigilancia, ou se afunda nas do sujeito débil.
Ha sempre categorias que parecem hiperbolicas demais ou insuficientes demais; ao
invés de serem esquisitas demais, elas se revelam familiares demais para poderem ser
ainda aceitaveis.

O banco de dados ainda ¢ da disciplina. Mas ele ndo modula mais os exames sofridos
pelo corpo — feitos pelos médicos, professores, chefes, oficiais -, gerando para esse
corpo uma historia que lhe empresta a individualidade. O exame foi substituido pelos
programas e processamentos. A grande novidade, hoje, emerge com a mina de dados,
porque ela extrai dos fluxos de informagdes moveis os bancos de dados dindmicos e
auto-regulaveis. A mina de dados ¢ completamente opaca, completamente invisivel para
o sujeito. Ela se faz com agentes de rede que trabalham sem cessar o fluxo de dados,
procurando através da conexdo dos dados formar instantaneamente grupos em uma
multiddo qualquer, tornando essa multiddo interativa. Nao ¢ mais a historia o que
interessa para operar a sociedade. Muito mais importante ¢ o quanto se pode adivinhar a
partir dos padrdes gerados pelas minas de dados nos fluxos de informagdo. Importa
saber o que se pode esperar de alguém que ¢ visto em algum lugar determinado, a partir
daquilo que ele apresentar diante do olhar, utilizando-se os padrdes preditivos existentes
sob a forma de perfis. O entendimento deixa de ser uma questdo hermenéutica para se
tornar oracular.

A passagem para a mina de dados transforma o rastro do registro que anteriormente
constituia o material da histéria. Na medida em que ¢ tomado em uma simultaneidade
multitudinal ele vai constituir uma cauda longa ilimitada capaz de ordenar os nichos de
interesse. Essa cauda longa esta se tornando a grande excitagdo do comércio eletronico e
o terrivel pesadelo dos modos massivos de promogdo e venda. O rastro de tudo o que €
produzido - e ndo desaparece mais no lixo - vai criando uma cauda imanente e
interminavel que pesa cada vez mais na organizacdo da distribuicdo da produgdo. Os
confrontos entre os modos de venda massivos e os de rede tem feito essa cauda agitar-se
violentamente nas guerras do controle. E necessario que se possa de algum modo
reinserir essa cauda na ordem da consumacdao (ANDERSON, 2006) sob o risco de que
ela acabe por reconduzir para as cavernas ou para as arvores.

O super-homem precisa ser pensado hoje, portanto, no registro do duplo monstruoso.
Ele ¢ um filho de Pierre Ménard e ndo de Cervantes. Se por um lado ndo se pode negar
sua presenca € seu vigor, por outro ja vai longe o tempo em que sua chegada justificava
o festejo (DELEUZE, 1988, p. 142). O novo sujeito ¢ herdeiro em alguma medida do
preconizado por Nietzsche, Foucault, Deleuze; mas de modo algum ¢ o que se esperava
gestar na luta contra a disciplina. Ele brotou do ttero das lutas contra a disciplina, mas
gira oscilante entre a participacdo na acdo coletiva e a vigilancia dos monitoramentos
informadticos tal um pedo desgovernado.
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