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Resumo

A questdo da escuta nos grandes centros urbanos, as consequéncias da saturagéo sonora
para 0 corpo e para a mente, as alteragdes no processo de percepgédo sonora do cidadao
contemporaneo, assim como a necessidade de se estabelecer a diferencga entre a audigdo
dispersa e a escuta atenta sdo algumas das reflexdes apontadas no presente texto. Uma
abordagem sobre as diferentes formas de permanéncia do som na sociedade coordenada
pela fragmentacgdo do tempo, dos espacos e pela velocidade de transmissdo das imagens.
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Corpo do trabalho

No interior de grandes periodos historicos, a forma de percepcao das coletividades
humanas se transforma ao mesmo tempo que seu modo de existéncia. O modo pelo qual se
organiza a percep¢do humana, 0 meio em que ela se da, ndo é apenas condicionado
naturalmente, mas também historicamente.

(Walter Benjamin, 1985:169)

O presente texto parte do reconhecimento das consequiéncias provocadas pelos avancos
tecnologicos  digitais no  processo de  producdo-reproducdo,  veiculacdo,
compartilhamento, e consequentemente na formulacdo estética das mensagens
radiofonicas e nos demais ‘produtos’ sonoros; para discutir algumas questdes relativas
a escuta diante da presenga continua e insistente do som no espaco urbano das grandes
metrépoles.

Com os avangos tecnol6gicos na engenharia eletrdnica do 4udio a gravacdo do som
permitiu dentre outras agdes a estocagem e a reproducdo destas sonoridades
independentemente da presenca fisica de seus autores. Com as ferramentas multimidias
as possibilidades avancam no compartilhamento de arquivos sonoros de produgdo

individual ou grupal, pois plugado na internet ou off line nos tocadores de arquivos

! Trabalho apresentado na NP Rédio e Midia Sonora do VIII Nupecom — Encontro dos Nicleos de Pesquisas em
Comunicagdo, evento componente do XXXI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao.

2 Julia Lacia de Oliveira Albano da Silva, Mestre em Comunicacdo e Semidtica pela PUC — Sao Paulo, autora do
livro: Réadio - A Oralidade Mediatizada publicado pela Annablume, coordenadora do curso de Comunicacdo Social
da Unisa — habilitacbes em Publicidade e Propaganda e Relacdes Publicas (modalidade presencial) e Publicidade e
Propaganda (modalidade a distancia), pesquisadora e professora universitaria ha 15 anos. julira@uol.com.br
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sonoros (mp3, mp4, ipod) ou nos aparelhos celulares é possivel entrar em contato com
os mais diferentes formatos de produgdes radiofonicas ou ‘produtos sonoros’. Este
avanco tecnoldgico das ferramentas multimidias permitem também a interferéncia na
materialidade sonora em si: novas combinagdes, ritmos, melodias e vozes. O som torna-
se um material ndo s6 acumulavel como também manipulavel permitindo cada vez
mais novas formas de organizagéo, produgéo e compartilhamento.

Toda esta possibilidade de produzir-reproduzir, estocar, interferir e compartilhar
sonoridades extrapola os fones do ouvinte contemporéneo para compor a paisagem
sonora dos espacos urbanos. S& maquinas de falar que abordam o transeunte apressado
através de seus auto-falantes, cujas mensagens sonoras se misturam aos ruidos
provocados por emissores que compdem as grandes cidades: sdos 0s transportes
coletivos, os veiculos automotores, o comércio formal e informal, os maquinarios.
Signos de uma contemporaneidade que em nome dos desenvolvimento emitem ruidos
cujos indices quase sempre ultrapassam o recomedavel pela OMS (Organizagao
Mundial da Satde)®.

Houve um momento em que 0 som no espaco publico era fator de aproximagdo — o
badalar do sino, o soar dos tambores ou gongos, o0 passar da banda, o auto-falante das
pracas. Na sociedade pds-moderna a saturacdo sonora acompanhada pela valorizagdo da
imagem nos grandes centros urbanos nos aponta para a necessidade de pensarmos como
toda esse universo do som é percebido pelo cidaddo — ouvinte de hoje muitas vezes
indiferente ou até mesmo disconectado ja& que como extensdo carrega consigo sua
prépria sonoridade.

A escuta ou a audicdo no espago urbano

A Revolucdo Industrial, além da implicagdes politicas e econdmicas, trouxe consigo
um sensivel aumento do ruido, barulho, transformando radicalmente a paisagem sonora*
dos centros urbanos, assim como o modo de ouvir. Promoveu uma mudanga perceptiva
decorrente de uma sensibilidade diferenciada que se expressa na transformacdo da
paisagem sonora. Ja no final do século XX a pesquisadora H. Duarte lembrava que:

O cidaddo deste final de século parece ter-se habituado a esse moto perpétuo,
relegando o habito de escutar ao de apenas ouvir (..) had uma crescente
tendéncia a se ouvir maior quantidade de sons continuos, sobretudo em altos
indices de decibéis. (1995, p.22).

% De acordo com a Organizacdo Mundial de Salide (OMS), a partir de 55 decibéis, o ruido ambiental comeca a ter
efeitos negativos sobre os humanos. O valor se situa entre o provocado por uma tempestade (50 decibéis) e uma
conversa entre duas pessoas (60).

4 0 conceito de paisagem sonora é definido pelo pesquisador canadense Murray Schafer (1991) e designa o universo
sonoro que constitui 0 nosso cenario ambiental.
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Na era das tecnologias digitais a producéo, veiculagdo e o acesso a aparatos para a
reproducdo de sons garante quase que a onipresenga desta linguagem, seja em
ambientes virtuais ou presenciais, publicos ou privados. Em sites de relacionamento,
nos atendimentos de telemarketing, nos auto-falantes de lojas, restaurantes e
estacionamentos, no transporte coletivo®, nas esquinas das ruas o som se faz presente.
Alguns resultados de eventos ‘naturais’, portanto, sons que nascem e morrem; mas
grande parte como sons continuos construidos artificialmente. Sdo maquinas de falar
que emitem sons que permanecem indefinidamente e influenciam os humores e
comportamentos do individuo como relata Santos(2002, p.39). S&o 0s sons sem corpo
como nos explica Murray Schafer, ou seja, uma voz que, com o advento das tecnologias
de transmisséo e estocagem de sons, separa-se da fonte que a produziu. A este “corte
livre do som de sua origem natural” Schafer (1991, p.176) denomina esquizofonia,
schizo (do grego) = separado e phone (do grego) = voz®.

Uma importante caracteristica da paisagem urbana de nossos tempos, em especial nos
espacos publicos dos grandes centros urbanos é o fato de o cidaddo circular em
ambientes marcados pelo choque e pela simultaneidade de estimulos, de diferentes
linguagens visuais e sonoras em diversos suportes multimidias que concorrem pela sua
atencdo também fragmentada. O que disto resulta segundo o que nos explica o
soci6logo alemdo Georg Simmel em seu artigo “A metrépole e a vida mental” é o
embotamento dos sentidos nomeado de “atitude blasé”. Ela é resultado dos estimulos
contrastantes que ocorrem de forma concentrada e num curto espaco de tempo na
metrépole na qual o cidadédo esta inserido.

A esséncia da atitude blasé consiste no embotamento do poder de discriminar.
Isto ndo significa que os objetos ndo sejam percebidos (...) mas antes que o
significado e valores diferenciais das coisas, e dai as proprias coisas, sdo
experimentadas como destituidos de substancia. Elas aparecem a pessoa blasé
num tom uniformemente plano e fosco; objeto algum merece preferéncia sobre
outro.(SIMMEL, 1987, p.16)

Partindo desta reflexdo localizamos as questdes: quais sdo as consequéncias para 0

cidaddo contemporaneo que esta em constante exposi¢cdo ao som? Ate que ponto ele

escuta, ou somente ouve? Podemos dizer que ha o embotamento da escuta? De pronto

5 Em fevereiro de 2008 a S&o Paulo Transporte S.A., SPTrans, empresa que exerce desde 1995 o gerenciamento
técnico e operacional do sistema de transporte urbano da cidade, em parceria com a empresa Bus TV instalaram em
140 onibus que circulam na regido central de Sdo Paulo, televisores de LCD. S&o 2 aparelhos de 20 polegadas em
cada coletivo. A previsdo €é completar toda frota até 2010. Matéria  disponivel em <
http://g1.globo.com/noticias/saopaulo>

® «“Um fendmeno que se refere & separacéo entre o som original e sua reproducéo eletroacustica, e 0 emprego deste
termo, dessa palavra nervosa foi feito por Schafer para dramatizar o efeito aberrativo que esse fendbmeno desencadeia
no século XX.” Santos (2002:39)
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escutemos o alerta de Teruggi (2006, p.17) “escutar é perceber com intengéo... ouvimos
sempre, mas temos que aprender a escutar, a interpretar a informacdo que nos chega
através deste canal.” Acrescentemos ainda o fato de que o som como fenémeno
vibratorio nos atinge através de outros sentidos como complementa o pesquisador e
musicoterapeuta Claus Bang’:

O som € uma percepcao auditiva, mas as ondas sonoras que sao produzidas por
uma fonte vibratéria sonora e que nos sdo transmitidas pelo ar, podem nos
alcancar por outros meios. Além do ouvido, elas podem ser sentidas pela pele e
pelos 0ssos de partes do corpo humano. (o grifo é nosso) (1986, p.24).
Entramos aqui em uma dimensdo perceptiva que aponta para a presenca da tatilidade

sonora ndo como algo perceptivel enquanto signo, mas como sentimento, qualidade que
toca o cidaddo/ouvinte e ronda a sua percepgdo auditiva indicando a auséncia de
neutralidade na relacéo entre corpo-som: “Nossa pele esta longe de ser a armadura que
protege e isola o corpo, ao contrario, somos continuamente banhados pelas vibrages
audiveis e inaudiveis” (DUARTE, 1993: 25)

Inserido em uma sociedade mediada pela interface da tela e coordenada pela velocidade
dos eventos sociais, historicos e tecnoldgicos como postula o arquiteto e urbanista
francés Paul Virilio (1993) o cidaddo deste século enfrenta a era da saturagdo. Em
primeiro plano, a saturacdo da imagem como explica Norval Baitello ao se referir ao
“mundo ou civilizacdo da visualidade” no qual a insisténcia crescente na producgdo de
imagens e visibilidade é apenas um sinal de sua saturagéo.

Pois, como todos somos obrigados a ter imagens com alto grau de visibilidade,
vivemos na era da saturagdo da visibilidade e da imagem. (...) A saturacdo da
visdo cria condi¢des para que a gente ndo veja mais as coisas. Todos nos ja
experimentamos esta sensacao de enxergar sem ver. (BAITELLO, 2005, p.100
e 104)

E ouvir sem escutar? Quantas vezes apenas ouvimos sem de fato decifrarmos a

multiplicidade de sons que compdem as ruas, os diferentes ambientes sonoros que
freqlientamos ou pelos quais passamos diariamente. Estamos diante da saturagdo sonora
provocada pela emissdo continua, conflitante e anarquica de ruidos compondo o que

Schafer (1977, p.159) define como ambiente sonoro Lo-fi® (a paisagem sonora pés-

3. Claus Bang é musico terapeuta e ha 40 anos trabalha com criangas de 2 a 21 anos portadoras de surdez, de
deficiéncia mental e de outras necessidades. Além de seu trabalho como docente do IGMF - Internationale
Gesellschaft fir Musikpadagogische Fortbildung, Bad Fredeburg na Alemanha, desde 1981 é vice-presidente,
consultor e instrutor de Beethoven O Fundo para criangas surdas, Reino Unido.

8 A Paisagem Sonora para Murray Schafer é composta pelo ambiente Lo-fi e pelo Hi-fi, sendo que este Ultimo é
aquele no qual os sons discretos podem ser ouvidos claramente devido ao baixo nivel de ruidos presentes no ambiente
(1977:43). Tantos os sons mais evidentes em um primeiro plano quanto os de segundo plano podem ser percebidos
através de uma escuta, ou seja, 0 ouvido em estado de alerta.
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industrial), que resulta em uma escuta periférica no qual o transeunte percebe 0s sons
vindo de todas as dire¢cdes sem uma distingdo entre eles.

Quase sempre colocoda em segundo plano, essa situacdo que desenvolve hébitos
negativos de escuta ou comportamento de ndo escuta deixa no corpo seus registros. Em
estudo publicado em fevereiro de 2008 a Federagdo Européia para os Transportes e
Ambiente (T&E) alertou que pelo menos 50 mil pessoas morrem anualmente na Unido
Européia (UE) devido a ataques cardiacos causados pelo excesso de ruido rodoviario ou
ferroviario. O estudo oportunamente intitulado “Tempo de Escutar” foi realizado com
base em dados cumulativos reunidos ao longo dos ultimos anos. E traz como agravante
o fato de que a maioria dos europeus vive em cidades e, desses, uma grande parte junto
de vias por onde circula trafego ruidoso, e, que o problema, tem sido subestimado e
ignorado pelas autoridades.®

O descuido apontado pelo citado estudo em relagcdo ao som ndo pode ser considerado
uma novidade, pois como ndo nos deixa esquecer Baitello (2005, p. 99) “a cultura e a
sociedade contemporaneas tratam o som como forma menos nobre, um tipo de primo
pobre, no espectro dos cddigos da comunicagdo humana”.

Mas ao mesmo tempo € oportuno assinalar que os prejuizos causados pela saturagcdo do
som tem se imposto e mobilizado diferentes setores da sociedade. Nas relagdes
econémicas por exemplo, 0 ambiente “siléncioso’ ou com baixo indice de ruidos passa
a ter valor de compra e venda. E recorrente os anlncios imobiliarios cujos
empreendimentos vendem ‘uma vista privilegiada, condominios com toda infra-esturura
e seguranga, tudo em uma rua tranquila e arborizada, um paraiso na cidade!’

No ambito dos estudos que desejam compreender as conseqléncias resultantes da
interacdo que ocorre entre os individuos e o ambiente acustico, a saude psiquica e fisica
deste cidadao, que vive nas grandes cidades, ganha contorno. Exemplo disso é o fato de
a Organizacdo Mundial da Saude considerar este tipo de poluicdo como a terceira
prioridade ecoldgica para a proxima década. Dado especialmente relevante quando
aproximamos esta informacdo ao fato de que em S&o Paulo, a polui¢do sonora e o
estresse auditivo sdo a terceira causa de maior incidéncia de doengas do trabalho, sé
atrds das devido a agrotoxicos e doengas articulares. Inimeros trabalhadores véem-se

prejudicados no sono e as voltas com fadiga, reducdo de produtividade, aumento dos

o Poluicio sonora mata 50 mil por ano na UE, diz estudo. Disponivel em

http://www.transportenvironment.org/News/page/2/>
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acidentes e de consultas médicas, falta ao trabalho e problemas de relacionamento social
e familiar. *°

As alteracBes na percepgdo sensorial, no comportamento fisico e psiquico do homem
contemporéaneo, assim como a valoragdo do siléncio como bem comercial s&o alguns
dos indices que denunciam a saturagdo sonora presente nos grandes centros urbanos.

Constatages estas que exigem providéncias no aspecto legal®*

, conscientizagdo sobre o
papel da escuta, reconhecimento dos prejuizos e da importancia de se construir um
ambiente sonoro mais saudavel. Com isto escutemos o0 que o especialista em jazz
Joachin-Ernest Berendt e autor do livro Nada Brahma, o mundo é som; diz-nos:

“No6s somos 0 mundo. Isso significa que ndo podemos muda-lo a menos que
antes modifiquemos a nés mesmos (...) Tudo o que se modificou
profundamente mudou primeiro na consciéncia de cada ser humano Sé depois é
gue se transformou 0 mundo em que vive a coletividade humana. (1993, p.18)
Zonas de resisténcias — experiéncia contra a saturacéo e em busca da escuta
Em sintonia com Berendt, para Murray Schafer (1974) a constru¢cdo de um mundo
sonoramente mais harmdénico passa necessariamente pelo reconhecimento por parte do
individuo do seu entorno, do seu “ambiente acustico”. E necessério conforme adverte o
pesquisador desenvolver uma “escuta pensante”, realizar uma “limpeza de ouvidos” a
fim de que o ato de ouvir seja uma ac¢do de méo dupla que considere os aspectos fisicos
do som sem deixar de dar ouvidos aos referenciais culturais singulares e inerentes ao

espacgo em questao.

10 Poluic&o sonora ataca traigoeiramente o corpo. Fernando Pimentel Souza, professor Titular - UFMG, especialista
em Neurofisiologia e membro do Instituto de Pesquisa do Cérebro, UNESCO, Paris.

1 Sobre a questao legal destacamos que no Brasil a questdo é tratada pela esfera federal primeiramente através da Lei
n°. 3.688, de 3 de outubro de 1941 que em seu artigo 42 considera a poluicdo sonora uma contravencéo referente a

paz publica: “Perturbar alguém o trabalho ou sossego alheios: | - com gritaria ou algazarra; 11 — exercendo profissdo
incdmoda ou ruidosa, em desacordo com as prescricdes legais; 11l — abusando de instrumentos sonoros ou sinais
acusticos”.

De acordo com a Constituicdo Federal cabe a Unido legislar sobre as defini¢des do que é poluicéo sonora e atribuir
poderes aos municipios entre as quais estdo as de legislar sobre assuntos de interesse local, prestar servigos publicos
de interesse local e promover, no que couber adequado ordenamento territorial, mediante planejamento e controle do
uso, do parcelamento e da ocupagdo do solo urbano. Relacionamos entre a legislagdo ambiental federal que trata da
poluigdo sonora a Lei n° 6.938, de 31 de agosto de 1981 e a Lei n° 9.605, de 12 de fevereiro de 1998 que “dispde
sobre as sancOes penais e administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e da outras
providéncias”, cujo artigo 54 considera crime “causar poluicdo de qualquer natureza em niveis tais que resultem ou
possam resultar em danos a satde humana, ou que provoquem a mortandade de animais ou a destruicédo significativa
da flora”. Lembramos que na discussdo do projeto que resultou na Lei n°. 9.605/98, a poluigdo sonora chegou a ser
explicitada entre os crimes ambientais e foi retirada por pressdo da bancada evangélica, a qual via no dispositivo a
possibilidade de cerceamento da liberdade de culto.

Também o Cédigo de Transito Brasileiro, instituido pela Lei n°. 9.503, de 23 de setembro de 1997 trata do controle
da poluigdo sonora em seu art. 104: “Art. 104. Os veiculos em circulagdo terdo suas condigdes de seguranca, de
controle de emissdo de gases poluentes e de ruido avaliadas mediante inspecéo, que sera obrigatoria, na forma e
periodicidade estabelecidas pelo CONTRAN para os itens de seguranga e pelo CONAMA para emisséo de gases e
ruido.” (PEREIRA, 2002).
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Neste contexto destacamos a iniciativa pessoal do roqueiro da banda britanica KLF"2
Bill Drummond, conhecida como No music day, ou seja, Dia sem musica. Trata-se de
uma ac¢do anual iniciada em 2004 e realizada no dia 21 de novembro, véspera da data
em que se comemora dia da padroeira da musica, Santa Cecilia.

A proposta é que no dia em questdo nenhuma musica seja executada ou ouvida. No site

oficial da agdo (www.nomusicday.com) é possivel conferir: “iPods serdo deixados em

casa”, “bandas de rock ndo tocardo”, “nenhum hino sera cantado”, “os jingles ndo
soardo”, “os filmes ndo terdo trilha sonora”. Controvérsias a parte o fato € que a acéo de
Bill Drummond tem ganhado adeptos como a BBC do Reino Unido que no ano de 2007
ndo veiculou nenhum tipo de musica durante a sua programacao.

Dentre as motivagOes que levou o artista a criar este movimento estdo as musicas que
ndo escolhemos veiculadas a partir de auto-falantes e aparelhos de televisdo instalados
em restaurantes, bares, lojas, estagdes de trens, sagudes de hotel, elevadores e no local
de trabalho. Também conhecidas como Muzak®®, ou seja, a musica de fundo que se
impde nos diferentes ambientes & revelia do desejo ou interesse do individuo.

A iniciativa chega ao Brasil em 2008 e no site da acdo € possivel visualizar cartaz
anunciando o “Dia sem musica 2008” que foi divulgado na Avenida Paulista,
reconhecida pela sua importancia financeira e cultural para a cidade de Sdo Paulo.
Ainda no site é possivel conferir a chamada para o evento: “Escute. Dia sem mdsica 21
Nov. 2008. Brasil tentara 24 horas sem musica”. E interessante observar que se trata de
um anuncio econdmico, ou seja, sem pontuagdes, exibido em fundo branco com
destaque Unico para o verbo que comanda a acdo de escutar grafado em vermelho.

O “Dia sem musica” de Bill Drummond pode ser considerado um convite a escuta e a
reflexdo do que temos discutido neste texto sobre o0 homem contemporaneo, 0 som no
espaco urbano e a questdo da escuta em plena sociedade da imagem ou da visibilidade
coordenada pelo tempo e fragmentada pela velocidade da informacéo.

Saber escutar como vimos torna-se um caminho para a preservagao de nossa integridade

psicoldgica e fisica, da identidade sonora dos diferentes ambientes que compdem o

12 Bjll Drummond e Jimi Cauty no final dos anos 80 se tornaram uma das bandas britanicas de maior vendagem até se
aposentarem em 1992, quando a dupla entdo destruiu todo o seu catalogo e declarou que ndo gravariam outro album
até que a paz fosse declarada em todo o mundo.

¥ Uma das grandes companhias e a que deu o0 nome a este tipo de musica foi a Muzak Holdings fundada em 1934 nos
EUA, Carolina do Sul. Para conhecer mais sobre o assunto remetemos aos sites http://www.musak.com e
http://nomuzak.co.uk/.
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espaco urbano e da retomado do equilibrio entre os sentidos. Com isto voltamos a
Schafer que assim diz: “Quando n6s soubermos isso, 0s sons cansativos e destrutivos
tornar-se-8o evidentes e nés saberemos por que devemos elimina-los. Somente uma
total apreciacdo do ambiente acUstico pode nos dar os recursos para melhorar a
orquestracdo do mundo.” (SCHAFER, 1973, p.03).
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