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Resumo: Este artigo, ligado ao campo da folkcomunicacio, apresenta os ex-votos do Santudrio do Nosso
Senhor Bom Jesus do Bomfim, em Salvador, Bahia. Em seu contetido, além de um breve historico sobre
este que ¢ um dos mais conhecidos patrimonios do Brasil, estd a importancia dos ex-votos enquanto
medium, significativos para a crenga catdlica, para os estudos da comunicag@o social, revelando as
atitudes do homem diante do medo, da alegria, riqueza, conquistas e derrotas, sdo as informagdes que o
rico objeto ex-votivo traz ao mundo. O texto enfoca dois espacos diferenciados que apresentam os ex-
votos: a sala de milagres e o museu. Ambos com aspectos divergentes que recaem na visita, nos olhares e
no ritmo comunicacional sobre os ex-votos. De um lado, o ambiente criado pelo povo, de outro, um
ambiente aprimorado e sistematizado pelas ciéncias.
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O nucleo do espaco aqui apresentado € por demais famoso no Brasil. O espaco
geografico situado na freguesia de Nossa Senhora da Penha de Itapagipe, onde ha uma
divisdo, no sul, fazendo fronteira com a freguesia de Santo Anténio além do Carmo;
pelo Leste com a Nossa Senhora de Brotas; e tem pelo Norte com a de Sao Bartolomeu
de Piraja. O nucleo € exatamente a filial da freguesia de Nossa Senhora da Penha: a
igreja do Senhor Bom Jesus do Bomfim, que também faz limites com as igrejas dos
Mares, da Boa Viagem e de Montserrat.

Todo esse espaco geografico foi planejado e estruturado pelo Exmo. Conde das
Galvéas André de Melo e Castro, quinto vice-Rei do Estado, que governou a capitania
da Bahia entre 11 de maio de 1735 a 16 de novembro de 1749. No seu tempo de

mandato fundaram os religiosos de Nossa Senhora da Conceic¢ao, em 1744, assim como
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foram construidos mais trés conventos religiosos: o das Ursulinas, a igreja de Nossa
Senhora da Soledade, e a de Nossa Senhora das Mercés. (VILHENA, 1969)

A capela, iniciada em 1745, terd sua fachada pronta em 1772, época posterior a
colocagdo da imagem de Nossa Senhora da Guia (1754) que proporcionou festejos nos
domingos posteriores a festa do Bomfim. Com torres em dois corpos e frontdo rococo,
desenvolveu-se em entalhamento da capela-mor em 1814, pelo entalhador Antdnio
Joaquim dos Santos. A pintura do teto ficou a cargo do artista Antdonio Joaquim Franco
Velasco.

Ainda nessa época os ex-votos das promessas ao Nosso Senhor Bom Jesus do
Bomfim eram guardados em dois mostrudrios da sacristia. Sao ex-votos de prata e ouro.
A casa de milagres, outrora chamada Sacristia dos Milagres, ¢ um comodo assim
denominado por ser nele guardados em exposi¢cao permanente, 0S €x-votos em cera ou
pintados em quadros a 6leo, a aquarela ou fotografadas.

Devido a romaria e festas, a partir de 1809, novas fontes de dgua potavel vao
sendo facilitadas aos peregrinos. Fontes como Nova, Mangueira, do Gama da calc¢ada,
servindo-os em todo percurso da Conceigdo a “Colina Sagrada”.

Todo este desenvolvimento tem uma causa: A cultura religiosa. A religiosidade
foi impulsionada, entre outros motivos relevantes, as mentalidades, ao afluxo, ao
crescimento da propria cidade, onde o homem proporcionou o seu desenvolvimento,
culminando com o crescimento e contradi¢des da cidade.

Em 1745, viajando para a provincia da Bahia, e sofrendo durante a sua viagem
avariagdes em sua nau, o Capitdo Teoddsio Rodrigues de Farias, devoto ao Senhor do
Bomfim de Setibal, fez a promessa de que, chegando a salvo a cidade de Salvador,
construiria uma igreja num local alto onde as pessoas que chegassem pelo mar, da Baia
de Todos os Santos, pudessem avistar o templo. Certamente um local estratégico e
aprazivel. Dai, entdo, ser escolhido a colina de Montserrat, onde hoje estd situada a
igreja, hoje devocionalmente aclamada pelo soteropolitano como “Colina Sagrada”. (v.
fig. 1) O referido templo levou nove anos para ser construido, e por isso s6 em 1754
deu-se a introducdo da imagem que durante este periodo ficara recolhida no palécio
arquiepiscopal de veraneio onde se denomina Igreja da Penha em Itapagipe (Igreja de
Nossa Senhora do Rosério do Pépulo da Penha de Franga de Itapagipe de Baixo e Nosso
Senhor Crucificado). (Id)

A origem de toda histéria do Bomfim estd em Setubal, Portugal. Foi 14 que a

imagem do Bom Jesus foi encontrada, e a partir do achado, a necessidade de dar a ela
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um “bom fim”. Dai a explicacdo para a escrita do “bomfim” com “m”. Ficou entdo o
nome do templo e da imagem, que tem um bom fim (a igreja) e que por isso tornou-se
Senhor Bom Jesus do Bom Fim de Settibal. Sao dois “emes”, ao contrario do que é
escrito em muitos lugares. Sdo dois “emes” o Bomfim de Setibal e o da “Colina
Sagrada” de Salvador, que tem seu ideal ex-votivo de Portugal para o Brasil por um
certo marinheiro, que para muitos ndo passou de pirata, mas que, depois de tormentos
em alto-mar, invocou o santo de Settbal e prometeu-o edificar um templo em um lugar

na cidade de Sao Salvador. (CARVALHO FILHO, 1923)

Fig. 1. Vista da igreja do Bomfim

A devogdo da referida imagem viu-se acentuando gradativamente, isso porque o
proprio relacionamento de seu fundador com a sociedade fizera com que as classes mais
abastadas da época, que passaram a visitd-la todas as sextas-feiras sem contanto deixar
de enviar seus escravos para, na quinta-feira, fazerem a lavagem da igreja. Sabe-se que
o dia de sexta-feira se referencia a Nosso Senhor do Bomfim que no sincretismo
religioso africano quer dizer Oxala.

Apo6s a aboli¢do da escravatura a lavagem continuou a ser efetuada por negros
que pouco a pouco foram modificando a sua forma. Isso porque deixava de ser uma
obrigacgdo religiosa.

O cortejo da lavagem tem o seu itinerdrio sempre a partir da Conceicao da Praia,
entretanto € bom que se ressalte que de inicio o0 mesmo era feito por via maritima, os
barcos ancoravam até o alto da colina. Mais tarde, com o aterro da parte da cidade baixa
a viagem passou a ser feita por bondes de burros e carrocas, até que foi construida
Avenida Jequitaia, e com o advento do bonde elétrico, tornou-se mais vidvel e rapido o

percurso.
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Os ex-votos

De forma geral as enciclopédias trazem os ex-votos como objetos que se coloca
numa igreja, numa capela etc., oferenda entregue apds um voto formulado e atendido
pelos deuses, nos tempos do paganismo, a Deus, a virgem Maria e aos Santos, na
vigéncia do cristianismo, em ocasides de angustias, doenca mortal, perigo de morte dos
animais domésticos e semelhantes.

Constata-se que, tanto nos diciondrios como as enciclopédias, os ex-votos sdo
objetos depositados em templos, apds a graca ou o pedido alcangado. Mesmo seguindo
o conceito original do que € o ex-voto podemos notar muitos “pedidos” no Bomfim. Sao
objetos que antecedem aos pagamentos das promessas. Cartdes de identificacdo de
vestibulandos sdo um exemplo. H4 cartdes com datas ainda a serem cumpridas pelo
tempo, mas j4 com pequenos bilhetes — ou ndo — pedindo a aprovacio no vestibular. As
fitinhas do Bomfim, como outro exemplo, vao mais além. Elas além de uso corporal,
sao depositadas, enlagadas, nas cruzes do museu e da “Sala de Milagres” acompanhadas
de oracdo e pedidos para um simples “bom dia” ou “Feliz ano novo”. A vela constitui
um ex-voto, ela, queimada, terd novamente outra, marcando um ciclo de rezas sempre
referenciando diversificados pedidos. Pedidos momentaneos e durdveis.

Em seu trabalho “Riscadores de Milagres” um estudo sobre a arte genuina
“Clarival do Prado Valladares” referencia sua primeira pesquisa as sala de ex-votos do
Bomfim, onde unificou “um territério de excepcional interesse interpretativo e
documentagdo”. Compreendeu “que o ex-voto e o funeral fazem as manifestagdes mais
graves para a manifestacdo estética do artista primitivo”. (VALLADARES, 1967)

Ainda em seu trabalho Clarival referencia um dos mais famosos “riscadores de
milagres”. Apelidado de Toilette di Flora, Jodo Duarte da Silva, o Jodo Pinguelinho,
produziu um grande nimero de quadros ainda hoje parte deles encontrada no museu.
Iniciou-se como pintor, ganhando a vida neste oficio, até passar a ser vendedor de
cartdes de jogo-do-bicho. Jodo faleceu em 1933, soterrado por sua prépria casa,
desabada num temporal.

A vinculagdo da arte a fé ou vice-versa é percebida pela expressao, ndo da figura
produtiva, mas como catarse que serve de escape para expor idéias, sentimento de fé
aquilo que foi concretizado depois de um certo sofrimento. A catarse estd numa certa
explosdo de contentamento apoés ter a graca alcancada. Um fato aqui constatado. Os ex-

votos artisticos sdo oferecidos, depositados, apds o “milagre” concebido pelo santo. O
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que difere dos outros ex-votos que sdo depositados antes — também depois — do
“milagre”. Neste caso € o préprio pagador da promessa que produz a arte. Ela, a este,
pode ser “vulgar”, “menor” ou “primitiva” as possui contornos que expressam com
nitidez um sofrimento, e chegam a passar ares de sobriedade, peso, temor e alegria,
conceitos estético-filosoficos que nos fazem ver a arte com profundidade, fugindo,
entdo, do rigor descritivo.

A maior parte das esculturas € industrializada. Sao pecas de cera (parafina) que é
removida anualmente, além de serem aproveitadas para a confec¢do de velas.

A vinculacdo entre museu e igreja, a priori, € verificada a partir dos seus
funciondrios. Sao os mesmos que cuidam e zelam da igreja, estdo vinculados a
administracao da igreja e trabalham inclusive na contagem do dinheiro dos fiéis.

O museu, criado em 1975, serviu a igreja como marco da conservacdo — aqui
ndo em seus aspectos museograficos — dos simbolos da fé religiosa. Isso é de
fundamental importancia para qualquer religido que procura sua difusdo. A conservacao
de todo o acervo € feita de maneira simples e rudimentar, sem maiores critérios

técnicos.

Crenca e milagres: o sentido da fé no Bomfim

E o sentido da fé que sustenta a crenca. Esses sentido é vivenciado por
acontecimentos ‘‘extra-naturais” ou vistos como incomuns, vinculados a um
determinado espaco, onde o fato se desenvolveu. Sendo este encabecado por objetos
animados ou pessoas. Os objetos passam a ser marcos para pedidos; as pessoas tornam-
se santos. Os objetos sdo “milagrosos”; as santificadas e agora transformadas em
imagens simbdlicas, passam a ser proporcionadoras de milagres.

Traduzir o exposto acima para o Bomfim seria caracterizar as imagens santas € o
proprio Bomfim como agentes proporcionadores dos milagres. A fé nessas imagens —
especialmente ao S.B.J do Bomfim — reside no fato de estar ligada a uma crenga atuante
quando de uma necessidade. A crenga em alto-mar, no momento de desespero, €
remetida ao Senhor do Bomfim. A salvacdo apds o pedido caracteriza a crenga através
de um milagre proporcionado pelo pedido (fé¢) consubstanciado pelo santo. Exemplos
disso sd@o os marcados, principalmente com os quadros pictdricos, em que se V€ a

tormenta, o desespero como representando o perigo; e, ao fundo N. Sr. Crucificado
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representando a “Luz” ela salvagdo, ou seja, a crenga daqueles direcionada a fé ao santo,
buscada como forma de prote¢do, que serdo a posteriori, as desobrigas votivas que
povoardo a “sala de milagres”.

Com a bagagem cultural dos colonos lusos chegou ao Brasil o catolicismo
tradicional ou popular, trazendo em seu bojo o trato otimista com a divindade e os
santos. Marcas de ocupagdes culturais foram as ermidas, muitas das quais se tornaram
capelas, igrejas e matrizes. Todas elas, porém, tiveram muitos féis, deram origem a
cultos organizados. A noticia dos milagres operados, sobretudo em locais assinados por
acontecimentos extraordindrios, levou a constru¢do de santudrios famosos.

A partir da tese levantada pela musedloga Maria Augusta, nota-se como se pode
dar uma evolucdo e consumacdo de uma sala em “sala de milagres” e desta em museu.
E pela propagacio de idéias, baseadas em cultura proporcionada por um culto elucidado
com fins de salvagdo, que vai culminar com o actimulo das desobrigas votivas, mas que,
também, a contingéncia de suplicantes de diversificados interesses aumentard. O que
tornard pratico a incidéncia de pagadores de promessas, esmolés e cultuadores das rezas.

Do ponto de vista das rezas, nota-se, na “sala de milagres” do Bomfim, uma
variacdo: O cristianismo e a umbanda. A presenca da reza catdlica (cristd) € uma
constante, diante dos ex-votos e do acender das velas (na “sala de milagres” é o local
apropriado), bem como na pratica das missas. A presenca da umbanda, como religiao
africana € notada na vestimenta, nas sextas-feiras, e nas rezas observadas na “sala de
milagres”. A observacdo se deu no momento do horario de visitacdo, € no mesmo
momento em que um funciondrio fazia criticas (sem proibicdo) a tal. E uma outra
demonstracdo da juncdo cultural do Bomfim, mesmo que nesse momento e local
referenciados a igreja ndo permita, por ndo ter “sentido religioso - cristdo” e por estar
apenas relacionado a festa do Bomfim.

Do ponto de vista da promessa, nota-se o compromisso a sexta-feira e na
renovacdo do ex-voto de cera. O acender das velas ndo deixa de ser um compromisso
ex-votivo. Ele se desenvolveu ndo apenas no momento em que se acende uma vela, mas
também pela constante repeticdo semanal, mensal etc. — do ato. H4, também, o
descompromisso dos constantes atos, como foi demonstrado em alguns depoimentos. A
maioria das desobrigas em velas (acesas ou nao) referencia pedidos de emprego, estudos
e saude. E pode vir a ser acesa posteriormente a graca alcangada. (21)

O sentido da fé tem duas importincias: uma que originou a crenca € outra que

divulgou e desenvolveu. Em ambas ha uma relagdo. A primeira criou e atraiu os fiéis. A
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segunda, em um difusionismo, criou um mito a partir das peregrinacdes, o que reforca a

fé e os milagres ligados ao Bomfim.

Dois medium

Os ex-votos do Bomfim podem ser vistos em duas etapas. Na sala de milagres,
no corredor ao lado direito da nave unica da igreja, e no Museu dos Ex-votos, que ocupa
parte superior, no presbitério, cujas escadas se iniciam na sala de milagres. No Museu
estdo os ex-votos considerados “especiais”, de destaque durante os tempos ou aqueles
“ofertados” por devotos ilustres da cidade. O que mais chama aten¢do € o ex-voto do
escravo Amaro, feito por Manuel do Bomfim, em 1868. A estatueta é toda de cedro e
mede 50 cm, estd na segunda sala do museu. Outro destaque € o imenso 6rgao musical,
de 1854. A quantidade também parece infinita, porém, como se trata de um museu, o
acervo possui menos volume do que a sala de milagres, que cotidianamente ganha

objetos. (Fig. 2)

O escravo Amaro - 1868. Ex-voto de
cedro, produzido por Manuel do Bomfim.

Fig. 2 Detalhe do Museu dos Ex-votos

Hoje a tipologia dos ex-votos da sala de milagres do Bomfim parece ser infinita.
A variedade percebida mostra bilhetes, cartas e cartdes, berimbau, estatuetas, fitas,
cabelos, fotocdpias variadas, fotografias, diplomas, desenhos, quadros pintados, cruzes,
radiografias, esculturas de madeira e de cera, chaves, ataduras, botons, extratos
bancdrios, quepe de soldado, capacete de operdrio, carteira estudantil, colares, insignias,
sapato, requisicdo (acompanhada do resultado do exame), carteira de cédulas, caixa de

remédio, vestimenta (variadas), cédulas e moedas, tercos, mobilidrio, érgdo musical,
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relégio, prataria, figas, chaves, espadas em miniatura, tesoura, argolas, pedras,
instrumentos musicais, murais de fotografias e reportagens, tacgas, cdlices, lipides,
livros, discos, olhos de vidro, marca-passo, vasos de louga e porcelana, dissertacdo de
tese, convites de formandos, castigais, becas... (v. fig. 3)

Nota-se a diminuicdo dos quadros pintados pelos ‘“riscadores de milagres”,
devido ao proprio tempo. A marca da evolu¢do da histéria econdmica é clara. Hoje,
concluimos que a fotografia veio sobrepor a pintura. H4 uma infinidade de fotos 3X4.
Elas passam, ainda, por uma no¢do de economia no préprio estudo das fotografias. O
uso de murais de fotografias, 3X4 e 9X12 € a principal alternativa para enaltecer um

processo de graca.

Fig. 3. Aspecto da sala de milagres

Os ex-votos de parafina ndo vao para o museu, ficam, portanto, restritos a “Sala
de Milagres”. Apds algum tempo expostos eles sdo doados as Obras Assistenciais Irma
Dulce, onde sao levados para uma oficina que os derrete e os tornam velas para venda.

Ja os quadros, hoje em numero bastante reduzido, e com tendéncia a diminuir,
sdo levados, apds selecdo, para o museu. O critério usado, entdo, é para aqueles de
maior teor da histéria e de expressao artistica mais bem acabada. No museu ha quadros
ainda do século XIX, como o milagre do Tenente José Bittencourt Berenger César
Junior, de 1855.

Expostos em vitrines, estdo os objetos de valor e de doagdes. Sdo cédulas
estrangeiras, moedas estrangeiras e nacionais; tolhas prateadas; livros de fundacdes
brasileiras; prataria; tercos com medalhas de ouro; e duas versdes do hino ao Senhor do

Bomfim. H4 um curioso ex-voto. Trata-se de uma moeda de 50 centavos, amassada,
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com os seguintes dizeres: ‘“Milagres que fez o Senhor do Bomfim quando uma bala
resvalou nesta moeda que eu trazia no bolso da camisa”.

Para a direcdo do museu a divisdo — o que diferencia a “Sala de Milagres” do
museu — estd no valor do acervo. De fato. As pecas mais antigas estdo no museu. Bem
como os de maior valor. Outro detalhe é a questdo da seguranca e de referéncia religiosa
entre o homem e o ex-voto. A “sala de Milagres” é aberta ao publico e romeiros sem
imposi¢do de pagamento, 0 que ndo acontece com O museu, que cobra uma pequena
taxa.

E na “Sala de Milagres” que os ex-votos sdo depositados. Verificou-se que
também no museu sao depositados objetos, tais como as famosas fitinhas e retratos que
realmente chamam a aten¢do do publico. Como também pecas que sdo usadas em
missas celebradas pelo arcebispo. E bem verdade que o museu possui uma drea bem
maior: sdo duas salas que acomodam, na primeira entrada, vestimentas e mobilidrio,
além de uma diversidade de objetos ofertados; na segunda, as vitrines e objetos de
grande valor.

Véem-se, entdo, a divisdo por objetos, o seu valor, a idade e a dimensdo do
objeto. H4, certamente, similaridade entre objetos, como é o caso das fotografias.
(grandes e pequenas)

A questao da vinculagdo tem aspectos na origem e desenvolvimento. A primeira
diz respeito a criacdo do museu. Ela se deu a partir da acumulacao de ex-votos na “Sala
de Milagres”, exceto os grandes objetos de promessas e ofertas. Ou seja, 0 museu nasce
a partir da “Sala de Milagres”. O segundo aspecto refere-se a translada¢ao do ex-voto.
Ainda hoje muitos ex-votos sdo enviados ao museu quando se nota uma maior
atratividade e valor.

Fica evidenciada uma divisdo através do valor e expressividade dos objetos. E
uma vinculacdo onde acontece o processo ex-voto-sala de milagres-museu. Assim
sendo, a “sala de Milagres” tem um cardter mais que expositivo. Nela o peregrino reza e
até acende velas (contrdrio aos principios da administra¢do), deposita o ex-voto e
apenas observa todo o acervo. E como um museu ndo-tradicional, dinAmico e produtivo,
onde a ficha de identificacdo € desnecessaria a observacdo publica, pois a maioria dos
ex-votos € acompanhada pelas palavras do préprio pagador da promessa.

Com relagdo ao publico, nota-se, baseado no velho conceito de museu, uma
maior importancia dada ao museu. Ele é um “deslumbre”; propde uma imponéncia e

chega a ser algo dantesco em relacio aos olhares do publico. Isso se deve a
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funcionalidade. O museu fecha em um periodo maior de tempo durante o dia, o que faz
com que haja uma apreensiva expectativa por parte dos visitantes.

Do ponto de vista da vinculag@o verifica-se que a religiosidade é mais atuante na
“Sala de Milagres”. Nela, o sentido da fé, sua prética religiosa engloba as rezas,
oferendas e manifestagcdes (artisticas e misticas) desenvolvem com mais liberdade (fig.

4) e sem a taxa que o museu cobra para os observadores.

Fig. 4. Ex-votos de paréﬁné;, ”
entre os modelos de érgaos um falico. Mais liberdade.

A “Sala de Milagres” ndo € museu. E por isso ndo é “lugar de coisa velha”.
Dinamiza mais o seu acervo e dd ao pesquisador uma maior percep¢do do estudo da fé.
Ela faz parte do estudo da Museologia, aproxima-se mais da ciéncia, e ndo ¢ tradicional
em seus aspectos de exposi¢ao.

Com divisdo e com vinculagdo, a “Sala de Milagres” conduz o publico ao museu
direta e indiretamente. No primeiro, ela € caminho para a porta do museu, é também
uma prévia do acervo do museu. No segundo, ela conduz o préprio objeto ao museu,

aumentando o seu acervo, nutrindo o “estdgio cientifico” do processo ex-votivo.

De Beltrao a Luhmann

Em 1967, quando Luiz Beltrdo defendia sua tese de doutorado na UNB, estava
criando e fazendo nascer uma nova disciplina, a Folkcomunicac¢do, ainda pouco
conhecida e pouco entendida pela maioria dos professores e académicos, hoje mais
difundida, com grupos de pesquisadores no Brasil e no mundo, mas ainda escondida das

disciplinas mais cldssicas da comunicagdo nas suas habilitagdes.
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Naquela década, as teorias da Comunicacdo estavam mais voltadas para as
formacodes tedricas, tecendo construgdes nos campos do estruturalismo, da semidtica e
semioldgicas, e sustentando ainda mais a idéia do Jornalismo. Assim como hoje hd uma
avalanche de questionamentos e teorias sobre a cibercultura, uma drea que cresce a cada
instante no campo das ciéncias da informacao e, mais precisamente, na Comunicacao.

As tradi¢des populares, até entdo, eram enfocadas por dreas como o Folclore e a
Antropologia. Foi com Beltrdo que a andlise da comunicacdo popular, oriunda das
atitudes interioranas para o mundo urbano, comecou a se delinear, com uma maior
interpretacdo do folclore, area mais difundida e conhecida no mundo inteiro.

Beltrdo se voltou para o estudo da comunicagdo popular, a manifestacdao
espontanea dos grupos sociais. Dai o termo Folk — popular, espontaneo, irreverente
diante de instituicdes e datas — e o termo comunicagdo, refletindo na transmissao, nas
trocas, na difusao.

Com os seus estudos, agregado as teorias que analisam o folclore e a cultura
popular, Beltrao caminhou mostrando a Folkcomunicacdo como fator importante para o
didlogo com as classes inexploradas pelos mass media. Além disso, teceu comentérios
sobre manifestacdes do povo, no campo das artes, da religido, da musica e literatura,
como contributos para a identidade local e nacional, como valores que demonstram
acontecimentos locais disseminados pelos grandes centros, como a literatura de cordel,
o regionalismo das palavras, a indumentaria das festas populares e muitos outros fatores
que estdo, ¢ bem verdade, integrados em sua grande maioria nos festejos produzidos e
explorados pelas grandes midias.

A Folkcomunicagdo passou a ser vista como disciplina que analisa as produgdes
entre duas culturas, uma elitizada, massiva e outra do povo, do espontaneo, seja das vias
urbanas ou rurais.

Para Beltrao (1971) a folkcomunicagdo é caracterizada “pela utilizacdo de
mecanismos artesanais de difusdo simbdlica para expressar em linguagem popular,
mensagens previamente veiculadas pela indistria cultural”. Ou seja, o que se torna
popular passa a ser apropriado e, mesmo modificado, usado para novas construgdes,
com significados que se tornam tradi¢do entre comunidade e ganham difusdo,
consequentemente, expansao.

Beltrdio também classificou o que ele denominou de “fendmenos da
comunicacdo popular”, conceituados como géneros folkcomunicacionais, que

compreende as formas interpessoais ou grupais de manifestacao cultural difundida pelo
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povo, por comunidades, urbanas ou rurais. Tais gé€neros sdo os caracterizadores dos
mecanismos artesanais de difusdo simbdlica que expressam, em linguagem popular,
mensagens. Nesse sentido, podemos pensar, sobretudo, na Literatura de Cordel, que nos
presenteia com os folhetins, os rétulos de garrafas de cachaca e licores e o repentismo,
nos canais populares que mantém vivas as cantigas, a benzen¢do, nos ex-votos, nas
“premessas”, nos “milagres” as gracas alcancadas que advém da religido do povo,
milenar, do “catolicismo rustico do campesinato, do pentecostalismo tradicional, das
modalidades arcaicas e atuais de cultos afro-brasileiros e os surtos messianicos”
(BRANDAO, 1980), que em muitas vezes se mistura de tudo, ao se tomar como base
critérios mais culturais do que politicos, quando se extrai uma variagdo de modelos
culturais, em certos sentidos livres dos anseios institucionais, ou seja, o que se prevalece
¢ a espontaneidade de cada um, e aqui a questdo das mensagens e informacdes que o
individuo coloca em uma sala de milagres, testemunhando os beneficios que teve
através da promessa.

O ex-voto vem de uma porcentagem muito grande da populacdo simples, e que
por isso torna-se fécil verificar, em textos, falhas ortograficas e erros gramaticais e
morfoldgicos da lingua portuguesa nas cartas e bilhetes ex-votivos, que mesmo escritos
com “erros”, conseguem transmitir a mensagem e, acima disso, manter uma tradi¢ao
que advém das escritas que facilitavam (e facilitam) as cenas fotografadas ou pictéricas
dos ex-votos produzidos em tdbuas e em telas. (3)

O aspecto testemunhal do ex-voto exige um processo de comunicacdo social.
Com isso podemos perceber as formas testemunhais ex-votivas de representacdo
iconografica da graca obtida, envolvendo a ocorréncia que motivou a graca (doenga,
obtencdo da terra para plantar, da casa, do carro etc.) a representacdo escultdrica da
doenca curada que é a forma mais conhecida de um ex-voto. Tudo isso gracas,
principalmente, ao ambiente denominado ‘“dos milagres”, uma sala onde se processa a
infinita massa de informacdo, processada a partir da desobriga de cada crente, que
“organiza” e “‘des-organiza” a sala.

Quando partimos para o pensamento de Luhmann (1992) dilatamos o conceito
de comunicacdo e vemos qualquer forma expressa como sendo o resultado de uma
operacdo de decisiva importancia para qualquer sistema. Para Niklas Luhmann, formar
(e informar) significa tragar uma linha que serve de fronteira entre dois lados, dos quais

apenas um continuard a ser usado para posteriores operacdo. A forma expressa

3 Os ex-votos pictéricos trazem as cenas em que o padroeiro aparece ao crente, geralmente enfermo. Logo no roda-pé
do quadro o texto referenciando o milagre. Este tipo teve inicio no perfodo pds renascentista.
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estabelece uma diferencga, o ato de discernimento que € decisivo nela. Neste sentido, o
proprio sistema tem uma forma que € a diferenca entre sistema e ambiente. Os sistemas
particulares se diferenciam segundo o modo como reincorporam no seu interior essa
forma bésica.

Independendo da forma, o museu preserva o objeto que pode ser temético (por
preservar apenas temas refletidos e gravados em suportes metodologicamente criados) e
estético (quando o objeto perde a sua utilidade s6cio-cultural de uso e passa a ser fonte
de exposicdo e de pesquisa).

A forma arquitetonica ¢ um mero suporte que funciona como plataforma para os
subsistemas e ambientes, nos quais os acervos sdo transformados em dados e banco de
imagens (objetos), dudio e temas possiveis de uma dessacralizacdo que hd muito vérios
seguimentos da sociedade querem ver, pois muitos documentos e objetos ficaram por
longo tempo guardados em redomas e reservas técnicas dos museus.

Transferindo esse pensamento para o museu — e refletindo no ideéario de Niklas
Luhmann — vemos uma instituicao mididtica, como sistema social, formada por quatro
subsistemas museoldgicos que sdo a documentagdo, voltado para todo o processamento
da informacdo museistica; a comunicacdo museogrdfica, aplicada a divulgacdo do
acervo no museu; a educagdo, que trabalha a linha pedagégica baseada nas categorias
que o museu trabalha junto com o marketing, que trata da vinculacdo com outras midias
para a divulgacdo do museu e das promog¢des da institui¢do; e a conservagdo, voltada
para a integridade do patrimonio total do museu, onde se encontram também as fungdes
de restauracdo, que cuida do restauro dos objetos, principalmente dos artisticos; a
seguranca, dotada da seguranca eletronica e da segurangca pessoal, com guias,
monitores e guardas de acervo; e a limpeza, que € a conservacdo bdsica e higienizacdo
de todo o patrimdnio, gerenciada diretamente pelo subsistema da conservacao.

Ao contrdrio do museu, a sala de milagres possui apenas um sistema, que
podemos aqui, provisoriamente, denomina-lo de “espontaneo”, onde a comunicacao flui
em um ambiente formado pelo préprio povo, pela acdo popular, marcada por interesses
particulares, cujos objetos-testemunhos independem de suportes informacionais, pois
eles, os objetos, ja trazem a informagao, criando a expectativa nos observadores atonitos
para ver as histérias, os sentimentos, as pretensdes e desejos de cada um dos expositores
que entraram na sala para colocar, para divulgar as suas vidas.

O museu — aqui particularmente o do Santuirio do Bomfim, em Salvador, no

Brasil —, além de ser fomentado, hoje, pela sala de milagres, possui a sua coordenagdo
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museoldgica (ciéncia) que sistematiza os caminhos dos sistemas museisticos,
planejando a exposicdo permanente, criando formas de etiquetas e, o principal,
tombando e documentando cada objeto.

A sala de milagre, pelo contrdrio, tem em seus documentos (objetos-
testemunhos) um tempo curto, quase que efémero, que corresponde a sua velocidade,
rapidez e mutacdo estética do ambiente, da quantidade dos objetos e da maior liberdade

de divulgagao das informacdes.
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